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OZET

YUKSEK LiSANS TEZi

UNIVERSITE CALISANLARINDA COVID-19 PANDEMI DONEMINDEKI
PSIKOSOSYAL RiSK FAKTORLERININ DEGERLENDIRILMESI

ZEYNEB KAHRAMAN

KASTAMONU UNIVERSITESI FEN BiLIMLERI ENSTITUSU

IS SAGLIGI VE GUVENLIGI ANA BiLiM DALI
DANISMAN:DR. OGR. UYESI KERIMAN YURUTEN OZDEMIR

COVID-19 pandemisi giinliik yasantidan is yasamina kadar birgok boyutta etkilenime yol
acmustir. Kuskusuz bu boyutlardan en 6nemlisi pandeminin, insan sagligi {izerindeki olumsuz
etkisidir. Saglik denildiginde ¢ogu zaman fark edilebilir ve gozle goriilebilir fiziksel saglik
akla gelse de, pandeminin derin etkiler biraktigi ruh saghigi, insan saglhigi agisindan
azimsanmayacak diizeyde 6nemli bilesenlerden biridir. Ruh sagligi, hem fiziksel saglik hem
de psikososyal iyi olus ile baglantilidir. Pandeminin hayatimiza girmesiyle, bircok uyaran
olumlu ya da olumsuz sekilde ruh sagligimiz1 etkilemistir. Bu etkilenimin bir boyutu olarak
ortaya c¢ikan kaygi, korku veya stres gibi tepkiler sonucunda ev yasamindan is yagsamina kadar
giden sorunlar ortaya ¢ikmustir. Is yasaminda konsantrasyon sorunu, sosyal izolasyon,
saldirganlik veya kisilerarasi catismanin yam sira i3 doyumsuzlugu veya is veriminde
diismeler yaganmstir. Nitekim bahsi gecen bu sorunlar psikososyal risk faktorleri ile iligkilidir
ve dogrudan bu risk faktorlerini ortaya ¢ikarmaktadir. Psikososyal risk faktorleri diger risklere
nazaran daha zor fark edilebilirken, ayni zamanda dikkate alinmamaktadir. Ancak
unutulmamalidir ki tiim yasantimizi etkileme noktasinda psikososyal riskler devreye
girmektedir. Bu nedenle ¢aligma, bu risklere iligkin bilinci artirmak ve bu risk faktorlerini
goriinlir kilmak amaciyla 6nemli goriilmektedir. Kuskusuz ki, pandeminin ortaya ¢ikardigi
psikososyal etkilenimin bir siire daha devam edecegi agiktir. Calisma, 82 akademisyen ve 21
idari personel olmak iizere toplam 103 {iniversite calisani ile gerceklestirilmistir. Dijital
ortamda olusturulan anket formu, ayni sekilde dijital ortamda cevaplanmak iizere katilimcilara
gonderilmis olup, her calisandan psikososyal risklere iligkin biling diizeyini, COVID-19
donemine ait etkilenmeleri ve psikososyal risk durumlarini degerlendirilmeleri istenmistir. Bu
kapsamda arastirmaci tarafindan olusturulan COVID-19 Pandemi Doénemi Etkilenimi ve
Psikososyal Risk Faktorleri Anket Formu arastirmada kullanilmistir. Veriler SPSS Statistic
22.0 programu kullanilarak Ki-Kare ve Fisher exact testleri ile analiz edilmis olup, p<0,05
istatiksel anlamli degeri ifade etmektedir. Elde edilen sonuglara gore katilimcilarin ortalama
diizeyinde psikososyal risklerin bilincinde oldugu ve psikososyal risklere iliskin gerekli
tedbirlerin alinmadig belirlenmistir. Diger taraftan pandemi déneminde en ¢ok karsilagilan
sorunlar uyku ve istah sorunlariyla (x=3,91) birlikte endise (x=3,67) ve stres (X=3,630) olarak
tespit edilmistir. Is yasaminda ise; motivasyon diisiikliigii (X=3,10) ve arkadaslardan
uzaklagma (X=3,04) sorunlarma yliksek puanlar verilmistir. Cinsiyet, yas, meslek, 6grencilerle
temas durumu ve ig memnuniyetinin psikososyal risk faktorleri ile istatistiksel anlamli iligkisi
oldugu belirlenmistir. Calismanin tim sonuglar1 degerlendirildiginde COVID-19
pandemisinin her alanda oldugu gibi iiniversite ¢alisanlarinda da psikososyal risk etmenlerini



ortaya ¢ikardigini ve bu siirecte insanlar iizerinde sadece fiziksel degil psikolojik etkilerinin
de oldugu tespit edilmistir.

ANAHTAR KELIMELER:is saglig1 ve giivenligi, pandemi, psikososyal risk, iiniversite
calisani.
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ABSTRACT

MSC THESIS

EVALUATION OF PSYCHOSOCIAL RISK FACTORS IN UNIVERSITY
EMPLOYEES DURING THE COVID-19 PANDEMIC PERIOD

ZEYNEB KAHRAMAN

KASTAMONU UNIVERSITY INSTITUTE OF SCIENCE

DEPARTMENT OF OCCUPATIONAL HEALTH AND SAFETY
SUPERVISOR:ASSIST. PROF. DR. KERIMAN YURUTEN OZDEMIiR

The COVID-19 pandemic has impacted various aspects of both daily and working life. One of
the most important pandemic dimensions is the negative impact on human health. When we
think of health, we mostly consider physical health, which is apparent and visible. However,
mental health is equally vital and has been severely affected by the pandemic. It is an essential
element of overall human health. Mental health is linked to both physical health and
psychosocial well-being. When the pandemic started entering our lives, many stimuli
positively or negatively affected our mental health. As a result of reactions such as anxiety,
fear, or stress that emerged as a dimension of this impact, problems that go from home life to
work life have emerged. In addition, many issues have been experienced particularly in
business life such as concentration problems, social isolation, aggression, or interpersonal
conflict, as well as job dissatisfaction or decreases in work efficiency. These problems are
related to psychosocial risk factors and are directly caused by these risk factors. While
psychosocial risk factors are more difficult to recognize than other risks, they are also ignored.
However, it should not be forgotten that psychosocial risks come into play at the point of
affecting our lives. Therefore, this study is important to raise awareness of these risks and
make these risk factors visible. It is clear that the psychosocial impact of the pandemic will
continue for a while. The study was conducted with 103 university employees, 82 academics,
and 21 administrative staff. The questionnaire form created in a digital environment was sent
to the participants to be answered in the same digital environment, and each employee was
asked to evaluate the level of awareness of psychosocial risks, the effects of the COVID-19
period, and their psychosocial risk status. In this context, the COVID-19 Pandemic Period
Affect and Psychosocial Risk Factors Questionnaire Form created by the researcher was used
in the study. The data were analyzed with Chi-Square and Fisher exact tests using the SPSS
Statistic 22.0 program, and p<0,05 indicates a statistically significant value. According to the
results obtained, it was determined that the participants were aware of psychosocial risks at an
average level, and necessary measures were not taken regarding psychosocial risks. On the
other hand, the most commaon problems encountered during the pandemic period were anxiety
(x=3,67) and stress (x=3,630), along with sleep and appetite problems (Xx=3,91). Low
motivation (x=3,10) and distancing from friends (x=3,04) were given high scores in business
life. Furthermore, there is a statistically significant relationship of gender, age occupation, job
satisfaction, and contact status with students with the psychosocial risk factors. After all the
results are evaluated, it is seen that the COVID-19 pandemic has revealed psychosocial risk
factors in university employees as in every field.
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1. GIRIS VE AMAC

Yeni Koronaviriis hastaligi olarak tanimlanan ve “SARS-Cov-2” olarak adlandirilan
COVID-19, Cin’in Wuhan kentinde 2019 yili Aralik ayinda ortaya ¢ikmis ve insan
hareketliligiyle beraber hizla yayilmaya baslamistir. Oliimciil hastaliga neden olan
viriistin kisa bir siire icinde Avrupa ve Amerika kitalarina yayilmasiyla birlikte (Isikli,
2020), Diinya Saglik Orgiitii (WHO) tarafindan 11 Mart 2020 tarihinde ‘uluslararasi
endise verici bir halk sagligi acil durumu (pandemi)’ ilan edilmistir (Isikli, 2020;
WHO, 2020, 2021).

Salginin kiiresel capta yayilmasi sonucu iilkeler, var olan ulusal saglik politikalarina
bagl olarak izolasyon siire¢lerine iliskin dnlemler almaya baslamis, bir¢ok tilkede
sosyal mesafeyi koruma uygulamalar1 ile ev ortaminda bireysel izolasyon
uygulamalar1 hayata gegcirilmistir. Bu uUygulamalar ile salginin yayiliminin
olabildigince onlenmesi hedeflenirken, yapilan bu diizenlemeler gerek bireysel gerek
toplumsal yasamin akiginda farkliliklara neden olarak tiim kesimi etkilemistir (Akoglu
ve Karaaslan, 2020). Salginda bireyler daha o6nce karsilasmadiklar1 uygulamalar ve
kisitlamalarla kars1 karsiya kaldiklart i¢in (Keskin, 2020), siire¢ igerisinde;
sevdiklerinden ayr1 kalma, bagimsizliklarim1 kaybetme, can sikintis1 ve ani duygu
degisimleri yasamistir (Anonim, 2020). Lancet’te 2020 yilinda, karantinanin bireyler
tizerindeki ruhsal etkileri tizerine yapilmis bir ¢alismada, SARS viriisii bulunan biriyle
temasta bulunmasindan dolay1 karantinaya alinan bireylerde; korku, sinirlilik, su¢luluk

hisleri ve liziintii gibi olumsuz duygular saptandig: bildirilmistir (Brooks vd., 2020).

COVID-19 salgini ile birlikte etkilenimin en ¢ok yasandigi alanlardan biri de kuskusuz
ki is yasamu tizerinedir. Bu siirecte orgiitlerin isleyis bi¢imlerinde biiyiik degisiklikler
meydana gelmis (Akca, 2020); salginin kontrol altina alinabilmesi amaciyla, uzaktan
calisma sistemine gecilmis ya da birgok isyeri kapatilmistir. Ancak bazi sektorlerde
calismaya devam edilmesi gerekliligi nedeniyle isyerlerinde Is Saghig ve Giivenligi
(ISG) konusu giindeme gelmistir. Ayrica, pandeminin ilk giinlerinde kapanan isyerleri,

yeniden agildiginda salgin halen devam ettigi icin isyerlerinde gerekli dnlemlerin



alinmasi gerekliligi ortaya ¢ikmis ve buna paralel olarak iISG’ye iliskin yiikiimliiliikler

de ¢esitlenmis ve artmistir (Ates, 2020).

Calisma sekilleri (dijital ¢oziimler), calisma saatleri ve 6zel yasam dengesi degismistir.
Calisanlarin ise yonelik tutum ve davraniglan farklilasmis; degisikliklerin bir kismi
kalict bir kism1 ise gecici olarak calisanlari etkilemistir. Yasanan hizli degisimler,
herkesin hayatinda spesifik degisimlere neden olmakla birlikte, igyerleri ve bu
igyerlerinde ¢alisan kisiler i¢in ortak sorunlar1 ve ¢éziimleri beraberinde getirmistir.
Bu degisiklerin sonucu olarak, psikososyal risk yonteminin yeni bir boyutu ile karsi
karsiya kalinmistir (Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi [ACSHB], 2020).
Nitekim insanlarda birgok olumsuz psikolojik etkiye neden olan pandemiler
psikososyal stres faktorleri ile iliskilidir (Taylor, 2019). COVID-19 pandemi
siirecindeki degisiklikler nedeniyle stres ve kaygi gibi ¢esitli tepkilerin olugsmasi
dogaldir ancak bahsi gegen bu risk faktorleri, is yasaminda karsilasilan zorluklar

nedeniyle bireyleri uzun vadeli psikososyal etkilenimlere maruz birakabilmektedir.

Bir¢ok calisan isle ilgili stres ve diger psikososyal semptomlarin bir sonucu olarak
psikolojik baskiya maruz kaldiklarmi bildirmektedir. Bu nedenle, psikososyal
tehlikeyi ruh sagligi agisindan ele almadan tartismak zordur (Kennedy, 2018). Ayrica
yapilan caligmalar, bir¢ok c¢alisanin COVID-19 salginindan psikolojik olarak
etkilendigini ve salgindan uzun bir siire sonra dahi etkilenimin devam ettigini ortaya
koymaktadir. Wuhan’da saglik calisanlarinin ruh sagliginin degerlendirildigi bir
arastirmada, katilimcilarin %22.4’linde orta derecede ve %06,2’sinde agir derecede
psikolojik bozulma oldugu belirtilmistir (Kang vd., 2020). Ayrica SARS salginindan
¢ yil sonra saglik calisanlarmin 9%23’l orta-agir derecede depresif belirtiler

bildirmistir (Liu vd., 2012).

Bu veriler gostermektedir ki, psikososyal risklerin degerlendirilmesi, gerek normal
donemde gerekse de pandemi gibi acil durumlar ve kriz donemlerinde ISG
uygulamalarinin 6nemli bir pargasidir (ACSHB, 2020). Gozle goriilmesi miimkiin
olmayan psikososyal riskler kisa vadede ortadan kaldirilmis olsa bile, orta ve uzun

vadede kisilere ve sisteme zarar vermektedir. Bu nedenle gerek onleyici tedbirler ile



gerekse de rehabilitasyon siiregleri ile bu risklerin ortadan kaldirilmasi hedeflenmelidir

(Soyler, 2019).

COVID-19 hastalig1 agisindan bakildiginda, viriisiin yeni bir durum olmasi nedeniyle
literatiirde pandemi ile ilgili arastirmalara, 6lgeklere ve COVID-19 pandemi siirecinin
calisanlar1 nasil etkiledigi ile ilgili daha fazla yayin ve rapora ihtiya¢ vardir
(Yurtseven, 2021). Ozellikle gelecek salginlara iliskin farkindalik kazanilmasi
amaciyla yeni yaklagimlar ve ¢oziim Onerilerine ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu bakimdan
calisma, yalnizca COVID-19 pandemi donemi ile sinirli kalmayarak, hem gec¢mis
salginlaria bir bakis agis1 getirecek hem de gelecek salginlarda karsilagilabilecek
psikososyal risklere ve bu konuda yapilmas: gerekenlere dair bir Ongorii
kazandiracaktir. COVID-19 hastaliginin fiziksel etkileri ile ilgili bilgiler olduk¢a fazla
olmasina karsin, psikolojik etkileri ile ilgili ¢cok az calisma bulunmaktadir. Gerek
giinliik yasam kalitesini gerekse de ¢calisma yasamini etkileyen en 6nemli faktorlerden
biri siiphesiz ruh sagligidir. Bu nedenledir ki karsilagilabilecek tiim psikososyal risk

faktorleri dikkate alinmali ve 6zenle degerlendirilmelidir.

Bu baglamda saglik sektoriiniin yan1 sira, egitim sektdriinde COVID-19 hastaliginin
etkilerine olduk¢a sik rastlanmakta ve hastaligin etkilerinin degerlendirilmesi
gerekmektedir. Ozellikle, okullar toplu halde bulunan alanlar oldugu icin COVID-19
hastaliginin riskli bulasma yerlerindendir (Saglik Bakanligi, 2021).

Tiim bunlar g6z 6niinde bulunduruldugunda gelecek nesiller igin temel yapi tas1 olan
tiniversitelerde, personellerin ve akademisyenlerin COVID-19 pandemisi boyunca
karsilastiklar1 risklerin belirlenmesi ve bu risklerin degerlendirilmesi oldukca
onemlidir. Dolayisiyla bu ¢alisma, Kastamonu Universitesi ¢alisanlarmin COVID-19
pandemi siirecinde yasamis olduklar1 psikososyal risklerin ortaya konmasi ve bu
risklerin is yasamindaki etkisinin belirlenmesi amaciyla hazirlanmistir. Universite
calisanlarinin pandemi stirecinde karsilastiklart psikososyal risklerin detayli olarak
incelenmesi ile, karsilagilabilecek kriz durumlarinda veya salginlarda ruh sagliginin
korunmasi ve siirdiiriilmesi; bu kapsamda bireylerin is yasamina daha kolay adapte
olmast ve saglikli ve gilivenli bir sekilde c¢alismaya devam edebilmesi

hedeflenmektedir. Ayrica, psikososyal risklerin iISG’ye olan etkisinin belirlenmesi ve



psikososyal risk faktorlerine iliskin farkindalik kazandirilmasi ile bu risklere iligkin
etkili ¢ozilim Onerileri sunularak, is yasaminda is doyumu ve verimliligin artirtlmasi

diger hedefler arasindadir.



2.  GENEL BILGILER

Bu boliimde, arastirma kapsaminda yer alan temel kavramlar agiklanmis olup konuyla
ilgili yapilan ¢alismalara yer verilmistir. Ayrica arastirma, COVID-19 dénemindeki
psikososyal risklerle iligkili oldugu igin psikososyal tehlikelerden ve COVID-19
hastalig1, yayilimi, belirtileri, psikolojik etkileri ve korunma yollarindan bahsedilmis
olup, COVID-19 pandemisi ile psikososyal riskler arasindaki iliski agiklanmustir.

2.1  Is Sagh@ ve Giivenligi

ISG kavraminin temel noktasi ¢alisan, yani insandir. Calisanlarin, gerek is yasaminda
gerekse sosyal hayatta saglik ve gilivenlik igerisinde olmasi en temel hakkidir. Bu
anlamda, calisanlarin saglik ve giivenliginin siirdiirebilirligini saglamak temel
hedeflerden biri olmalidir. Giiniimiize kadar bir¢ok bilim insani tarafindan ¢alisma
hayatina dair ¢esitli Oneriler getirilmis olup, bugiinkii ISG’nin temelleri

olusturulmustur (Ozdemir, 2018).
2.1.1 15 Saghg ve Giivenliginin Tanimi

ISG tiim mesleklerdeki insanlarn saghgi, giivenligi ve refahi ile ilgilenen
multidisipliner bir alandir. ISG, ¢aliganlarin gériinen veya potansiyel tehlikelerden
uzak tutulmasim saglamaktadir (Suparna ve Jaiswal, 2021). ISG Kanunu’nda reaktif
(geleneksel) yaklagimlar, yerini proaktif (¢agdas) yaklasimlara birakmistir. Reaktif
yaklasimlarda sistem bozuklugu ve kazalarin meydana gelmesi s6z konusudur. Ancak
proaktif yaklasimlar, giivenlik yonetim sistemi incelemesi, risk degerlendirmesi ve
giivenlik kiiltiiriine odaklanmaktadir. Proaktif yaklagimlar olay gergeklesmeden
oncesini dikkate alarak, ¢alisanlarin, liretimin ve isletmenin giivenligini géz Oniinde

bulundurmaktadir (Akilli ve Aydogdu, 2014).
2.1.2 15 Saghg ve Giivenliginin Amaci

[SG’nin amac1 calisanlarm korunmasi, direkt veya dolayll ddemeleri &nleyerek

isletmenin ve iiretimin korunmasi ve bunun siirdiiriillmesidir (Akilli ve Aydogdu,



2014). Ayrica galisanlarin, is kazalar1 veya meslek hastaliklarindan sonra uygun
islerde c¢aligmalarina olanak saglamak ve olusan zararlarin derecelerini objektif,
bilimsel ve etik yollarla tespit ederek degerlendirmektir (Milli Egitim Bakanligi
[MEB], 2017). iISG konusu, mevzuat kapsaminda uyulmas1 gereken bir zorunluluk
degil, iyilestirici ve gelistirici bir yaklagim olarak benimsenmeli, saglik ve giivenligi

destekleyici bir arag olarak goriilmelidir (Akilli ve Aydogdu, 2014).
2.1.3  Is Sagh@ ve Giivenliginin Onemi

ISG son 30 yilda 6nemi artan bir konudur (Suparna ve Jaiswal, 2021). Endiistrilesme
ile birlikte diinyada ve iilkemizde, is kazas1 ve meslek hastaligi oranlarinda artis
goriilmektedir (MEB, 2017). Is kazas1 nedeniyle her y1l binden fazla kisinin hayatini
kaybetmesi, sakatlanmasi ya da calistig1 isler nedeniyle hastaliga yakalaniyor olmasi
[SG’nin insani bakis agisindan degerlendirilmesi gerekliligini gdstermektedir. insan
hayatiin maddi unsurlarla asla degerlendirilemeyecek olmas1 ISG’nin ilk nedenidir
(Kircali, 2020). Kaza ve hastaliklar toplumun temeli olan aile yapisini olumsuz yonde
etkilemekte ve telafisi miimkiin olmayan manevi yaralar agmaktadir (Algiin, 2014).
Ayrica ¢alisanlarda verimin diismesi, yiiksek maliyetli makine, tesis ve araglarin hasari

maddi anlamda azimsanmayacak miktardadir (Kircali, 2020).

ISG’nin temelinde yatan “dnlemek 6demekten daha ucuz ve insancildir” prensibi
risklerin ortaya ¢ikmadan 6nlenmesi gerektigini ortaya koymaktadir (Algiin, 2014).
Bu baglamda, is giivenligi isletmelere ek maliyetler getirmez, aksine sagliksiz ¢alisma
ortami, Onlemi alinmamis tehlike ve riskler, is kazalar1 ve meslek hastaliklar
isletmelere ek maliyetler getirmektedir (Akilli ve Aydogdu, 2014). Isyerlerinde tehlike
ve risklerin minimize edilmesi ve istenen amaca ulasilabilmesi i¢in ISG uygulamalari
bir gerekliliktir. Kazalarinin biiyiik bir bolimiiniin “is givenligi” tedbirleri alinarak ve
gerekli egitimler verilerek dnlenebilmesi miimkiindiir (Akillt ve Aydogdu, 2014). Bu
kapsamda is kazalarinin  %98’1i, meslek hastaliklarmin  ise tamaminin

onlenebilmektedir (Ceylan, 2012).



2.2 Psikososyal Risk Faktorleri

Genel anlamda “psikososyal” kelimesi, kisilerin diisiince ve davraniglarinin sosyal
faktorlerle olan iliskisi seklinde tanimlanmaktadir (Kennedy, 2018; Oxford
Dictionaries). Psiko kelimesi kisinin ruhsal durumunu ifade ederken, sosyal kelimesi
onun isteki durumu ile olan karsilikli iliskisini ve etkilesimini ifade etmektedir.
Psikososyal risk kavrami ise, bireyin psikolojisi ile onun calisma yasamindaki
karsilikl1 etkilesimi sonucu ortaya ¢ikan ve bireylerin ruh saghigin etkileyen riskler
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Giinliik konusma dilinde psikososyal risk kavrami cogu
kez stres veya taciz kavramlari olarak nitelendirilmesine karsin, psikososyal risklerin
yalnizca bu iki kavram olarak diisiiniilmesi dogru degildir. Psikososyal risk terimi,
2000’11 yillarin basindan itibaren 6zellikle is sagligi alaninda kullanilan bir kavram

haline gelmistir (Kandemir, 2017).

Psikososyal risk terimi, bir¢ok bileseni i¢inde barindirmasi ve risklerin nedenleri ile
sonuclarinin ¢ogu zaman i¢ ige gecmis olmasi nedeniyle salt hukuki bir kavram
degildir. Psikososyal konusu tip, ergonomi, ¢alisma psikolojisi ve sosyoloji bilimlerini
ilgilendirmesi nedeniyle literatiirde konuya iligkin farkli terimler kullanilmaktadir. Bu
kapsamda psikososyal risk terimi yerine, “yeni ortaya ¢ikan riskler”, “psikososyal
tehlikeler”, “psikolojik ve sosyal riskler”, “psikososyal faktorler”, “ise bagli stres” gibi
kavramlar kullanilmaktadir (Kandemir, 2017). Psikososyal tehlike ve psikososyal risk
ayrimina iliskin olarak, bazi kaynaklarda genel tanimlamalar yapilmis olup, bazi
caligmalarda ise psikososyal tehlike ve psikososyal risk kavramlari ayr1 ayr ele
alinmustir. Bu ayrimin yapilmasindaki en 6nemli etken, tehlike ve riskin taniminda da

oldugu tizere tehlikenin zarar verme potansiyeli her sey iken, riskin, tehlikenin neden

oldugu zararin ortaya ¢ikma ihtimali olmasindan kaynaklanmaktadir.

Psikososyal faktorler konusu cercevesinde tehlike ve risk ayrimini belirlemek,
literatlirdeki karisikligr onlemeye yardimeci olmakta ve degerlendirme boyutunda
kolaylik saglayabilmektedir (Yunusoglu, 2019). Bu kapsamda, Vatansever (2014)
tarafindan psikososyal tehlike ve psikososyal risk ayrimina iliskin verilen 6rnekler

Tablo 2.1°de goriilmektedir.



Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO) tarafindan psikososyal tehlikeler; “is tasarimmin,
is oOrgilitlenmesinin, i yOnetiminin ve isin gerceklestirildigi toplumsal ve cevresel
kosullarin psikolojik, toplumsal ve fiziksel zarara yol agma potansiyeli” olarak
tanimlanirken, psikososyal riskler; “is doyumu, is orgiitlenmesi ve yonetimi, ¢cevresel
ve oOrglitsel kosullar ile iscilerin uzmanligr ve gereksinimleri arasindaki etkilesim”
temelinde tanimlanmistir (ILO, 2018). Psikososyal tehlikeler, ¢alisanlarin psikolojik

sagligini etkileyen mesleki tehlikelerdir (Suparna ve Jaiswal, 2021).

Avrupa ISG Ajansi (EU-OSHA) ise psikososyal riskleri “isin ekonomik ve sosyal
sartlariyla birlikte, isin tasarlanmasi, diizenlenmesi ve yonetilmesine bagli stres
diizeyinin artmasina neden olan, fiziksel ve ruh sagliginda zamanla ciddi bozulmalara
yol agan riskler” olarak tanimlamaktadir (EU-OSHA, 2007).

Tablo 2.1 Psikososyal tehlike ve risk drnekleri (Vatansever, 2014).

Psikososyal Tehlike Psikososyal Risk
Kosullar

e Uzun caligma saatler/fazla mesai yapma Stres

e Son anda belli olan vardiya programlari Is ve is disindaki yasam
e g giivencesinin olmayisi dengesizligi

Isin Igerigi Yildirma (mobbing)

e Monotonluk ve izole ¢aligma

; L Tiikenmiglik
e Insanlarin memnuniyeti i¢in ¢alisma (Duygusal emek)

Psikososyal tehlikeler, isyerlerinde orgiitsel rollerden kaynaklanan ve ¢alisana uygun
olmayan bi¢imde rollerin verilmesi sonucu, isin yapildig1 kosul ve is c¢evresinin
calisanlara zarar verebilecek potansiyeldeki durumudur. Potansiyel tehlikeli durum
sonucunda calisanlarda olusan stres veya tiikenmislik hali ise psikososyal risktir

(Yunusoglu, 2019).
2.2.1  Is Yasamindaki Psikososyal Tehlikeler

Ruh ve sosyal sagligin temel belirleyicileri; bireyin yasam kosullari, yasam cevresi ve
yapilan istir. Ruh ve sosyal sagligin %50’ye yakin boliimii ¢alisma kosullarindan ve
bireyin yaptig1 isten etkilenmektedir (Ilhan, 2016). Is, insan yasami igin énemli bir
faktordiir ve is yasaminda karsilasilan olumsuzluklar, caligsanlar iizerinde cesitli

fizyolojik ve psikolojik baskilar veya yikimlar olusturmaktadir (Aytag, 2009).



Is yasami; rekabet, kar baskisi, stres, kisisel hirslar gibi hususlari barindirmakta,
insanlar ailelerinden ve arkadaslarindan daha fazla is arkadaslariyla wvakit
gecirmektedir (Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi [CSGB], 2013). Hal boyle
olunca is ortamlarindaki gerek kisisel boyuttaki etmenler gerekse is yasaminin
getirdigi psikososyal faktorler dogrudan veya dolayl olarak calisanlar etkilemekte,

dolayistyla bu risk faktorleri giinliik hayata dahil olmaktadir.

Calisma ortamlarinda 6zellikle diger ¢alisanlarla temasi fazla olanlar, pek ¢ok calisma
sekli ve etkenlerden dolay1 psikososyal faktorler agisindan riske maruz kalmaktadir.
Insanlarla siirekli olarak iletisim halinde olmak, farkl1 insanlar ve farkli etkilesimler
ile yasamak ¢ogu calisan igin zor siireclerdir (ilhan, 2016). Bunun yani sira biitiin
calisanlar psikososyal tehlikelere maruz kalmaktadir (MEB, 2017). Bireysel ve is dist
psikososyal faktérlerin ve gevrenin dikkate alinmasi énemli olmakla birlikte, ISG
baglaminda, psikososyal tehlikeler is tasarimi, ¢aligma yapisi ve diizenlemesi ile tiim
calisma ortam tehlikeleridir (Kennedy, 2018). Is kaynakli psikososyal tehlikelerin
icerigi Tablo 2.2’de verilmistir.

Tablo 2.2 Is kaynakli psikososyal tehlikeler (Leka vd., 2008; WHO, 2008).

Kategori Icerik
Isin Kapsami Iste cesitliligin az olmas1

Isin cok boliinmiis kiigiik bir parcasini yapma
Kisinin yetenegine uygun ig verilmemesi
Belirsiz durumunun fazla olmasi

Is Yiikii ve Isin Temposu Fazla calisma ya da atil kalma
Makine devir hizlart
Zaman ve is bitim tarihinin baskisi

Is Programlart Vardiya ve gece ¢aligmalari
Esnek olmayan (kat1) calisma programlari
Son anda ortaya ¢ikan fazla mesai programlari
Uzun saatler boyunca tek basina ¢aligma

Kontrol Calisanlarin kararlara katiliminin az olmasi
Calisanlarin is programlari iizerinde kontrollerinin az olmasi

Cevre ve Ekipman Ekipman ve mekan yetersizligi
Gilriiltii ve aydinlatma gibi olumsuz fiziksel ortam

Orgiit kiiltiirii Iletisim yetersizligi
Problem ¢oziimiinde destegin olmamasi
Kisisel gelisim i¢in destegin olmamasi
Isletme hedeflerinin ¢alisanlarla paylasiimamasi/bilinmemesi




Tablo 2.2’nin devami

Kategori Icerik

Kisileraras: Iliskiler Sosyal/fiziksel olarak izolasyon
Calisanlarla veya yoneticilerle olan iliskiler
Kisileraras1 ¢atigsmalarin olmasi
Sosyal destegin az olmasi

Isletmedeki Gorev Rollerin belirsizligi
Rol catigmalarmin olmasi
Sorumluluklar

Kariyer Gelisimi Terfi olmamasi ya da belirsiz olmast

Diistik {icretler
Is giivencesinin olmamasi
Isin sosyal degerinin diisiik olmasi

Is ve Is Disi Yasam s ve ev yasaminm birbiriyle ¢elismesi
Etkilesimi Ev ortamindaki desteklerin azlig1
Cift kariyer sorunlari

Calisma ortamlarindan kaynaklanan ¢esitli psikososyal tehlikeler bulunmasina karsin
ESENER3’te 27 AB iilkesindeki kuruluslar igin belirlenen psikososyal risk
etmenlerinin ortalamalarma gére en ¢ok karsilasilan psikososyal risk faktorleri zor

miisterilerle ugrasmak ve zaman baskisidir (Tablo 2.3).

Tablo 2.3 ESENER-3’te 27 AB iilkesindeki kuruluslardaki riskler (Howard vd., 2022).

Risk faktorleri AB ortalamasi (%)
Zorlu miusteriler ile ugragmak zorunda kalmak 59
Zaman baskisi 45
Uzun veya diizensiz ¢aligma saatleri 21
Orgiit iginde zay1f iletisim veya is birligi 18
Is giivencesizligi 11

2.2.2  Psikososyal Tehlikelerin Neden Oldugu Riskler

Calisanin lizerindeki asir1 baski ya da taleplere yonelik bireyin verdigi olumsuz tepki
calisma ortamlarindaki psikososyal tehlikelere maruz kalma ile iligkilendirilmektedir
(Leka vd., 2017). Son yillarda artan is yiikii ve is temposu, azalan is giivencesi, rol
belirsizlikleri ve yetersiz sosyal destek gibi nedenlerden dolay1 ¢alisanlar, bedenen ve
ruhen olumsuz etkilere maruz kalmakta (Leka vd., 2008); is ortamindaki psikososyal

faktorler calisanlarin huzurunu (wellbeing) etkileyerek ise iliskin sonuglar ve saglik
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tizerinde giiglii risk faktorleri olusturabilmektedir (Goetz vd., 2015). Bu tehlikeler
stres, tiikenmislik gibi psikososyal risklere yol agmaktadir (Vatansever, 2014).
Psikososyal tehlike ve risk iliskisi Sekil 2.1°de 6rneklendirilmistir.

Psikososyal riskler gdzle goriiniir olmadigi igin tespit edilmesi zordur ve bu durum bu
risklerin tanimlanmasini ve 6nlenmesine iliskin ¢abalar1 zorlagtirmaktadir. Ayrica ilk
bakista anlasilmadigindan bu risklerin belirlenmesi uzun zaman almistir (Soyler,
2019). Giiniimiizde, degisen ve doniisen is sliregleri nedeniyle bu riskler giin gectikce

belirginlesirken ayn1 zamanda artis gostermektedir (EU-OSHA, 2022).

TEHLIKE =~ UZuncalisma iKINCIL RiSK Stres
saatleri
RISK Is ve is dist yasam FiZIKSEL Kas iskelet
dengesizlii RAHATSIZLIK rahatsizlig

Sekil 2.1 Psikososyal tehlike ve risk etkilesimi 6rnegi (Vatansever, 2014°ten uyarlanmustir).

Psikososyal tehlikeler sonucu meydana gelen psikososyal riskler, ikincil risklere yol
acabilmekte, bu riskler ise ¢alisanda fiziksel ve psikolojik rahatsizliklara ve hatta
Oliime kadar giden sorunlara neden olabilmektedir. Bu bakimindan maruz kalinan her
tehlike birden fazla risk olusturabilme potansiyeline sahiptir. Sekil 2.1°deki drnekte
goriildiigli iizere uzun saatler boyunca g¢alisma durumu tehlike iken, bu nedenden
dolay1r kisinin kendine veya evine yeterli zaman ayiramamasi veya dengeyi
kuramamasi sonucu is ve is dis1 yagaminda goriilen bozulmalar risktir. Bu dengenin

kurulamamasi sonucunda ise ikincil risk faktorii ile kars1 karsiya kalinabilmektedir.
Psikososyal tehlikelerin neden oldugu psikososyal riskler su sekildedir:

Is stresi; kisinin bas edemeyecegi kadar gok is baskis1 ve talepleriyle karsilasmasi ve

bunlar arasindaki dengesizlikten dolay1 verdigi yanittir (Davas, 2016). Avrupa ISG
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Ajanst 2014 yil1 “Avrupa’da Psikososyal Riskler” raporuna gore, yoneticilerin %80°1

is kaynakl1 stres konusunda endiseli olduklarini belirtmektedir (Forastieri, 2016).

Is-yasam dengesizligi; is yasam catismasi, kisisel roliin gereklilikleri ile tiretken roliin
gereklilikleri uyusmadiginda is-aile ¢catismasina bir yanit olarak veya bunun tersi s6z
konusu oldugunda ortaya ¢ikmaktadir (Pradhan vd., 2016). Ozellikle kadmlarin
calisma hayatina girmeye baslamasiyla is ve 0Ozel yasam dengesini kurmak

zorlasmakta, ¢esitli sorunlar kendini géstermeye baslamaktadir.

Mobbing (psikolojik siddet/yildirma); mobbing zaman gegtikce act vermeye baglayan
ve rahatsiz edici davraniglarla kendini gosteren, karmasik olaylarin yasandigi cesitli
asamalardan olusan bir siirectir. Bu silire¢ icinde mobbinge isaret eden belirtilerin
taninmasi biiylik 6nem tagimakta, siire¢ icinde rol alan kisiler de belirli gruplar i¢inde

tanimlanmas1 gerekmektedir (Tinaz, 2006).

Depresyon; yogun stres altinda bulunan kisilerde goriilmekle birlikte, siirekli ayni1 isi
yapan, yeteneklerini kullanmayan, performansinin karsiligini alamayan, séz hakki
olmayan ve mobbinge maruz kalan kisiler ytliksek risk altindadir. Yapilan ¢alismalar,
isyerinde depresyonun 20 kisiden birinde ortaya ¢iktigini gosterirken (Zorlu, 2015),
ABD’de her yil 200 milyon ¢aligma giinliniin depresyon nedeniyle kaybedildigi
tahmin edilmektedir (McTernan vd., 2013).

Tiikenmislik; calisma ve sosyal yasam iliskilerinde sorunlara yol agan, 6zsaygi yitimi,
kronik yorgunluk, caresizlik, umutsuzluk duygularinin gelisimi ile birlikte seyreden
fiziksel, duygusal ve entelektiiel tikenmeyle sonuglanan bir durumdur (Davas, 2016).
Ozellikle 6gretmenler, akademisyenler, doktorlar ve hemsireler arasinda yaygin olarak

goriilmektedir (Tetik, 2011).

igyeri intihary; intihar; karmasik, anlasilmasi zor ve zahmetli bir siirectir. En genel
anlamiyla bireyin kendi iradesiyle kendi fiziksel varligina son vermesi durumudur
(Kose, 2016). WHO verilerine gore 40 saniyede bir kisi intihar etmekte ve her yil
yaklasik 800.000’e yakin kisi bu yolla yasamina son vermektedir (ILO, 2016).
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2.2.3  Psikososyal Risk Faktorlerinin Ortaya Cikma Nedenleri
2.2.3.1 Bireysel faktorler

Psikososyal risklerin ortaya ¢ikmasinda kisilik, karakter ve tecriibe gibi Ozellikler
basta olmak iizere pek ¢ok degisken mevcuttur. Bireyin olaylara iliskin bakis agisinin
yani sira egitim diizeyi gibi sosyodemografik ozellikler onem tasimaktadir. Bu
anlamda yas, medeni durum ve kiiltiirel yapi, beklentiler ve psikolojik yap1 gibi
etkenler rol oynamaktadir (Giimiistekin ve Giiltekin, 2009; Soyler, 2019). Ornegin
stirekli kaygili veya asir1 hassas kisilerin COVID-19 hastaligina yakalanma ihtimali
diisiniildiigiinde, bu kisilerin enfekte olma riskinden dolay1 oldukga tedirgin ve stresli
olduklar1 goriilecektir. Bu durumun sosyal iligkilere, i verimine veya is performansina

kadar bir¢ok boyutta yansimasi kacinilmazdir.

Ek olarak, pandemi déneminden 6nce herhangi bir ruhsal bozukluk tanisi almamis
kisilerin, bu siireci psikolojik anlamda daha rahat atlatabilecegi ileri siiriilmektedir
(Anonim, 2020). Insanlarin gevrelerindeki her olay1 ayn1 sekilde algilamayacaklar1 ya
da degerlendiremeyecekleri diigiiniildiigiinde her kaynagin veya uyaricinin her insani
ayni diizeyde etkilemeyecegi anlasilmakta, dolayisiyla isyerlerinde yasanan stresin
bireylere gore ve her meslek grubuna 0zgli olarak farklilik gosterebilecegi

beklenmektedir (Solmus, 2010).
2.2.3.2 Sosyal ve cevresel faktorler

Is yasamu igerisinde olsun sosyal yasam igerisinde olsun bir¢ok degisken mevcuttur ve
bu degiskenler hizl1 bir sekilde farklilagmaktadir. Bu nedenle dengeyi saglamak kolay
degildir ve ortaya ¢ikan sorunlarin is yasamini etkilemesi beklenmektedir (Cakinberk
ve Onciil, 2013). Yapilan calismalar, sosyal iliskilerin kaliteli olmayis1 halinde
sorumluluk almaktan kag¢inma, kariyer planlamasindan vazge¢me, Orgiite olan
baglilikta azalma, stres ve tiikenmislik gibi ¢ok sayida olumsuz durumun ortaya
ciktigini belirtmektedir (Cakmak vd., 2012).

Dis ¢evreden kaynaklanan ve kisilerde bask1 yaratan unsurlardan bir digeri de kiiresel

capta yasanan teknolojik degisimler, sosyokiiltiirel olaylar ve yasam standartlarinda
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meydana gelen degisimlerdir (Giimiistekin ve Giiltekin, 2009). Bu degisimlerden biri
de COVID-19 pandemisidir. COVID-19 pandemisiyle birlikte insanlar yeni siirece
uyum saglamaya calisirken stres yasamakta ve bu degisimlerin yasamlarina olan

etkisini degerlendirmektedir.
2.2.3.3 Orgiitsel faktorler

Orgiitsel boyutta baski olusturan cesitli faktorler bulunmaktadir. Bunlar; isle ilgili
nedenler, bireyin orgiitteki rolii, ¢alisanlar ve kigileraras: iligkiler, orgiitiin faaliyet
alam1 ve kariyer gelisimi seklinde siralanabilir (Glimiistekin ve Giiltekin, 2009).
Ormnegin, degisen siirece iliskin calisanlarin gériislerinin alinmadig: ya da fikirlerinin

benimsenmedigi isyerlerinde psikososyal risklere maruz kalinmasi daha olasidir.

Yapilan arastirmalar, ABD, Avustralya, Fransa, Japonya, Cin, Hindistan ve Tayvan
olmak iizere yonetilemeyen is yiikii, sifir saat sozlesmeleri, is giivencesinin olmamasi
ve c¢alisma kosullarinin c¢alisanlarin aleyhine degismesi gibi faktorler nedeniyle bu
tilkelerde, isyeri intiharlarinin her gecen giin artma egiliminde oldugunu

gostermektedir (Gokgoz, 2017).
2.2.4  Psikososyal Risk Faktorlerinin Etkileri

Risk faktorlerinin etkin yonetilebilirligi, olumlu ya da olumsuz psikososyal ¢alisma
ortamina sahip olunmasi ile iligkilidir. Olumlu psikososyal ortamda; anlamli ¢alisma,
vasiflardan uygun bir sekilde yararlanma ve c¢alisanin ilgisini ¢eken bir ¢alisma s6z
konusudur. Tam tersi olumsuz bir psikososyal ¢alisma ortaminda ise anlamsiz ¢aligma,
vasiflarindan yeterince yararlanamama ve yiiksek diizeyde belirsizlik gibi faktorler yer
almaktadir (Leka vd., 2017). Bu anlamda olumlu psikososyal cevrenin saglig
tyilestirdigi, olumsuzluk durumunda ise Ozellikle sosyal olarak dezavantajli grupta
bulunanlarda kétii saglik durumu ile iliskili oldugu belirtilmektedir (Egan vd., 2008).
Diger taraftan, c¢alisanlarin is yasaminda karsilastiklar1 olumsuzluklarin basarilarini

olumsuz yonde etkiledigi yapilan ¢alismalarla tespit edilmistir (Aytag, 2009).
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2.2.4.1 Cahsan saghgina etkileri

Ruh ve sosyal sagligin degerlendirilmesinin beden sagligina gore daha zor olmasina
karsin, etkilenimi daha kolay olmaktadir (ilhan, 2016). Psikolojik sagliktaki
bozulmanin ciddiyeti, psikososyal tehlikelere maruz kalma diizeyine gore degismekte,
calisanlar igyeri ortami ve g¢evresindeki olumsuz/zararli durumlara karsi1 duygusal,
biligsel, davranissal veya fizyolojik olarak tepkiler vermektedir (Isik, 2021). Bunun
yani sira psikososyal tehlikelerin sonuglarinin ortaya ¢ikmasi zaman almakta, bir¢ok
faktor etki gostererek uzun ve karmasik bir siire¢ gergeklesmektedir (Davas, 2016).
Bahsedildigi iizere is yasaminda karsilagilan depresyon, tiikkenmislik ve intihar gibi
riskler is stresi ile iligkilidir ve ortaya ¢ikan sonuglar birbiri ile baglantilidir. Bu
dogrultuda, psikososyal tehlike ve risklerin etkilesiminin, ¢alisanlar tizerindeki etkileri

(Tablo 2.4) asagidaki gibi 6zetlenmistir.

Tablo 2.4 Psikososyal risk faktorlerinin ¢alisan sagligima etkisi (Biiyiikkara vd., 2016; Davas,
2016; Einarsen vd., 2010; 1LO, 2020a; Leka vd., 2004).

Carpinti, gogiis agrisi, bas ve eklem agrilar
Bagisikligin baskilanmasi ve bulasici hastaliklar
Hipertansiyon, kalp ve seker hastaligi

Fiziksel Etkileri Sindirim sorunlari, obezite, iilser
Kas-iskelet sistemi bozukluklar1
Deri hastaliklar1 (egzama vb.), alerji

Kronik yorgunluk

Anksiyete, depresyon, huzursuzluk
Sinirli, kaygili ve depresif olma

Psikolojik Etkileri Mantikli diistinmede ve karar vermede zorlanma
Konsantrasyon bozuklugu

Travma sonrasi stres bozuklugu

Sigara, alkol ve madde kullanim1
Davranigsal Etkileri Kotii beslenme

Uyku bozukluklart
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2.2.4.2 1Is yasamna etkileri

Psikososyal risk faktorlerine maruziyet, fiziksel ve ruhsal saglik sorunlarinin yani sira
psikolojik iyi olus ilizerinde etki gostermekte, genel calisma ortamina ve dinlenme
stirelerinin  kalitesine kadar bir¢ok faktorii ¢esitli seviyelerde etkilemektedir
(Fernandes ve Pereira, 2016). Bu sonuglardan bazilar1 devamsizlik, zayif baglilik, ekip
ici iligkiler ve ekip performansidir (Kennedy, 2018). Calisanin birinde ortaya ¢ikan
stres faktorii, diger calisanlar1 da etkileyerek giivenligi tehdit etmekte ve is kazalarina

sebebiyet verebilmektedir (Aytacg, 2009).

Psikososyal riskler is kazalarinda ana aktér olmadigi durumlarda bile yikima ve
kayiplara sebebiyet verebilmektedir. S6z konusu psikososyal riskler, diger risk
faktorlerinden bagimsiz  disiiniilebilecegi gibi  bu risklerin etkilerinden de
kaynaklanabilmekte ve is kazalarina sebep olmaktadir (Tepe vd., 2022). Psikososyal
risklerin yol agtig1 is kazasi nedeniyle yilda 6 milyon is giinii kayb1 olurken, isle iligkili
hastaliklar yiiziinden yilda 30 milyon is giinii kayb1 olmustur (Mark vd Smith, 2008).
Psikososyal risklerin is yasami {izerindeki olumsuz etkileri su sekilde siralanabilir

(Biiytikkara vd., 2016; Davas, 2016; Goetzel vd., 2018):

e Tatminsizlik, moral kayiplari, iste var olamama, uyumsuzluk,

e Performans diisiikliigii, verimsizlik, is kazalari, kalite ve {iretim sorunlari,
e s doyumunda ve &rgiite baghlikta azalma, ise devamsizlik, istifalar,

e Is kazalari, saglik harcamalari veya sakatliklar nedeniyle maliyet artis,

e FErken emekliligin artmasi, tazminat talebi.

Psikolojik durumun kotii olmasi is giivenligini ciddi boyutlarda tehlikeye atmaktadir
(EU-OSHA, 2022). Psikososyal risklerle ilgili yapilan galismalar ile ozellikle,
duygusal taleplerin, isin anlaminin, 6ngoriilebilirligin, rol netligi ve ¢atismalarinin, ise
bagliligin ve ise etkinin de psikososyal iyilik, isten ayrilma diisiincesi ve is

devamsizligi tizerinde etkili oldugu bulunmustur (Kristensen, 2010).

16



2.2.5 Psikososyal Kuramsal Modeller

Psikososyal riskler, dogrudan o6l¢iilemedigi i¢in c¢alisanlar iizerine etkilerinin
Olclilmesi amaciyla agiklayict modellere gereksinim duyulmustur. Arastirma ve
uygulamalarda etkili olarak kullanilan ve gecerliligi kabul edilen iki model
bulunmaktadir. ilki Karasek ve ark.nin gelistirdigi is yiikii- kontrol-sosyal destek

modeli iken, digeri ise Siegrist’in ¢aba-6diil uyumsuzluk modelidir (Demiral, 2004).
2.2.6  Psikososyal Risk Faktorlerini Olcmede Kullanilan Araclar

Psikososyal risklerle iliskili olabilecek farkli degiskenleri 6lgmek i¢in kullanilan ve
farkli dillere uyarlanmis ¢esitli 6lgekler bulunmaktadir (Tabanelli vd., 2008). Bu
Olceklerden bazilari, amaglar ve olgtiigii degiskenler Tablo 2.4’te 6zetlenmistir. Bu
Olceklerden yalnmizca caba-6diill dengesizligi ve 1is stresi Olgekleri Tiirkge’ye

uyarlanmistir (Demiral vd., 2007; Demiral vd., 2012).

Tablo 2.5 Psikososyal risk 6l¢ekleri (Tabanelli vd., 2008).

Kopenhag Psikososyal Risk Ol¢egi
(COPENHANGEN PSYCHOSOCIAL QUESTIONNAIRE)
Amaclar: Psikososyal faktorler, stres, bireysel saglik / esenlik, kisilik faktorleri (baga ¢ikma

tarzi, tutarlilik duygusu, vb.)

Olctiigii Degiskenler: Niceliksel talepler, bilissel ve duygusal talepler, duygular1 saklama
gereksinimi, duyusal talepler, isyerindeki etki, gelisme olanaklari, iste serbestlik derecesi,
isin anlami, ise baglilik, dngoriilebilirlik, rol netligi, rol ¢atigmalari, liderlik, sosyal destek,
geribildirim, sosyal iligkiler, is glivencesi, is doyumu, zihinsel/fiziksel saglik

Caba-odiil dengesi (EFFORT-REWARD IMBALANCE)
Amaglar: Mutluluk belirleyicileri olarak emek-odiil iligkisi

(")lgtiigii Degiskenler: Caba: nicel/nitel is yiikii, fiziksel is yiikii, Odiil: gelir, itibar, kariyer,
giivence, Fazla sorumluluk alma
NIOSH genel is stresi olcegi (NIOSH GENERIC JOB STRESS QUESTIONNAIRE)

Amagclar: Isin 6zellikleri, psikososyal faktdrler, fiziksel kosullar, giivenlik tehlikeleri, stres,

saglik ve is memnuniyeti

Olctiigii Degiskenler: Is yiikii, sorumluluk, rol talepleri, zihinsel talepler, catisma,
yeteneklerin kullanimi, g¢alisma olanaklari, is kontrolii, bireysel stres, sosyal destek,
sayginlik
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Tablo 2.5’in devami

Psikososyal calisma kosullar1 (PSYCHOSOCIAL WORKING CONDITIONS)

Amaclar: Psikososyal ¢alisma kosullarinin stres etkisi

Olctiigii Degiskenler: s talepleri, is kontrolii, sosyal destek
Is icerigi olcegi (JOB CONTENT QUESTIONNAIRE)
Amaclar: Is stresinin gelisiminin yiiksek talep / diisiik kontrol / diisiik destek modeli

kullanilarak katilimcilarin ¢alisma gérevleri igerigi

Olctiigii Degiskenler: Karar serbestligi, psikososyal talepler, sosyal destek, fiziksel
talepler, is giivencesizligi
Mesleksel stres gostergesi (OCCUPATIONAL STRESS INDICATOR)

Amagclar: Stresli ¢alisma kosullar1

Olctiigii Degiskenler: I¢c etmenler, yonetimsel rol, iliskiler, kariyer/gelisim, kurum yapis1,
ev-is iligkisi, diisiik is memnuniyeti, zayif zihinsel/fiziksel saglik, bas etme yetenegi, strese

yatkin olma

2.2.7  Psikososyal Risk Faktorlerine liskin Yasal Diizenlemeler

Calisanlarin  saglik ve gilivenliginin korunmasi amaciyla bir¢ok iilkede yasal
diizenlemeler bulunmaktadir. Yasal diizenlemelerle yalnizca is stresi ve zihinsel saglik
sorunlart degil ayn1 zamanda stresle iliskili fiziksel faktorler de ele alinmistir. Bu

kapsamda isverenlerin bu yasal diizenlemeler cercevesinde riskleri Onlemeleri

beklenmektedir (Leka vd., 2004).
2.2.7.1 Diinyadaki yasal diizenlemeler

ISG’nin iyilestirilmesinde Avrupa Birligi’nin 89/391/EEC sayili Cergeve Yonergesi
temel yasal diizenleme olarak kabul edilmektedir. Direktifte, fiziksel ve kimyasal
riskler gibi psikososyal risklerin de 6nlenmesine iligkin gerekli tedbirlerin alinmasi
gerekmektedir (European Social Partners [ESP], 2008). Bu Direktif ozellikle
kendinden sonraki direktiflere temel olusturdugu icin “Cerceve Direktif” olarak
nitelendirilmektedir (Baloglu, 2013). Ancak yapilan arastirmalar, psikososyal riskler
ve isle iliskili stres yonetimi kapsaminda olusturulan bu direktifi yetersiz bulmustur
(lavicoli vd., 2011; Leka vd., 2011). Bunun nedeni ise, psikososyal konusunun
onceliginin ve farkindaligin diisiik olmasi, konuya iligkin bakis agilarinin karmagik
olmasi ve bununla bas etmenin zor olmasi ve sosyal taraflar arasinda anlagsmazlik

olarak degerlendirilmistir. Ulkeler diizeyinde bakildiginda, strese iliskin konular
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hakkinda yeterli biling olusmamistir. Bu konuda yasal diizenlemelerin sinirli/eksik
olmasi, yonetimi ve degerlendirilmesi konusundaki eksiklikler ve psikososyal

konularinin 6nceliginin olmamasi nedenleri olarak bildirilmistir (lavicoli vd., 2011).

Ote yandan calisanlarin ve isverenlerin farkindahigmi ve algi diizeyini artirmak,
isyerinde isle ilgili stresi onlemek ve yonetmek i¢in 8 EKim 2004 tarihinde AB iiye
iilkeleri tarafindan Avrupa Sosyal Ortaklarmin Isle Ilgili Stres Uzerine Cergeve
Yonergesi imzalanmistir (ESP, 2008). YoOnerge yasal bir arag olmamakla birlikte,
AB’ye iiye lilkelerden bazilari bu yonergeyi ulusal toplu s6zlesmeler, tavsiyeler veya

rehberler gibi ¢esitli pratik araclar veya anketlerle uygulamaktadir (EU, 2011).

Calisma yasaminin iyilestirmesi kapsaminda diger bir olusum da WHO ve EU-OSHA
gibi uluslararas1 kuruluglar tarafindan, psikososyal risklerin belirlenmesi ve
onlenmesine iligkin olarak olusturulan Psikososyal Risk Yonetimi Miikkemmellik
Modeli Konsorsiyumu (PRIMA-EF)’dur. S6z konusu Konsorsiyum, Ingiltere’de
Nottingham Universitesi koordinatorliiginde WHO’nun bir istiraki olarak,
Avrupa’nin belirli iilkelerindeki ISG kurumlariyla birlikte psikososyal riskleri

onlemeye iligkin bir programdir (WHO, 2008).
2.2.7.2 Tiirkiye’deki yasal diizenlemeler

Tirkiye’de psikososyal risk faktorleri AB siirecine uyumun bir yansimasi olarak risk
degerlendirmesi kapsamina dahil edilmistir. Konuya iliskin olarak, bu alanda Aile,
Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi tarafindan bir kilavuz yayimlanmistir

(Biiytikkara vd., 2016; ACSHB, 2020).

Risk degerlendirmesi siirecine dahil edilmesine karsin bu risklerin degerlendirilmesi
konusunda yeterli bilgi bulunmadigi gibi, konuya iligkin olarak ayr1 bir yonetmelik de
bulunmamaktadir (Gagliardi vd., 2014). Sahan ve Demiral (2019)’in ii¢ farkh
isyerinde calisanlar ve yoneticilerle gerceklestirdigi nitel arastirmanin sonuglarina
gore, Tiirkiye'de psikososyal risk degerlendirmesi ve onlenmesine dair herhangi bir
politika/mevzuat bulunmadigi; isveren ve c¢alisanlarin psikososyal risk konusunda

farkindaliklarinin olmadig1 vurgulanmaktadir. Bu durum psikososyal risklerin etkili
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bir sekilde yonetilememesine ve is ortamlarinda siklikla karsilagilmasina karsin

psikososyal risklere dair farkindaligin olusmamasina neden olmaktadir.

2.3 COVID-19 (Koronaviriis)

2.3.1 COVID-19 Tanimi ve Genel Bilgiler

COVID-19, siddetli akut solunum sendromu SARS-CoV-2 viriisiiniin neden oldugu
bulasici bir kiiresel hastaliktir (WHO, 2021). COVID-19’dan sorumlu viriis, SARS-
CoV ve MERS-CoV olmak {iizere Betacoronavirus i¢indeki Sarbecovirus altcinsi
altinda yer almaktadir (Saghk Bakanligi, 2020).

Cin’in Wuhan kentinde 2019 Aralik ayinda sebebi bilinmeyen sekilde ortaya ¢ikan
COVID-19, kiiresel capta yayilmaya devam ederek giiniimiiziin en ciddi saglik
sorunlarindan biri haline gelmistir (Mo vd., 2020; Q. Li vd., 2020). COVID-19 esasen
damlacik yoluyla bulasirken, hasta kisilerin 6ksiirme ve hapsirma yoluyla etrafa
sactiklar1 sekresyonlarin, diger kisilerin agiz, burun veya géz mukozasina temas
etmesi sonucu da bulasabilmektedir. Ayrica asemptomatik kisiler de bulastirici
olabilmektedir (Saglik Bakanligi, 2020).

COVID-19’1u hastalarda; ates, kuru okstiriik, nefes darligi, miyalji ve yorgunluk gibi
belirtiler ortaya ¢ikmasinin yani sira (X. Li vd., 2020), COVID-19’a yakalandiktan
sonra uzun siireli saglik sorunlar1 yasanabilmekte bu durum aylar sonra bile kisilerin
kendini kotii hissetmesine neden olmaktadir. “Uzun COVID” olarak nitelendirilen bu
durumun agir COVID geciren kisilerde goriilme olasiligi daha yiiksektir. En sik
goriildiigii bildirilen belirti ve sikayetler; yorgunluk, egzersiz yapamayacak kadar
diisiik enerji, solunum zorlugu, gégiis agrisi, gegmeyen Oksiiriik, ates, eklem agrisi,
bas agrilari, hafiza sorunlar1 ve berrak diisiinmede zorluk (‘zihin bulanikligr’),

depresyon ve anksiyete seklinde siralanabilir (Australian Government, 2022).

2.3.2 COVID-19 Risk Gruplary Faktorleri

COVID-19 hastaligina toplumun timii duyarli olmasma karsin saglik calisanlar

yuksek risk altindadir. Ayrica ileri yastaki kisiler, erkekler, komorbiditesi olanlar,
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mevsimlik tarim is¢ileri ile okullar, rehabilitasyon ve bakim merkezleri, kislalar, ceza
evleri ve gog¢men kamplarinda yasayanlar COVID-19 hastaligina iliskin riskli
gruplardandir (Saglik Bakanhigi, 2020). Arastirmalar, COVID-19 nedeniyle
gerceklesen Oliimlerin %81°den fazlasinin 65 yas lstii kisilerde meydana geldigini
gosterirken, irksal ve etnik azinlikta kisilerde COVID-19’dan kaynaklanan dliimlerin
daha geng yasta gerceklestigini, belirli engelleri olan kisilerin COVID-19’a yakalanma
olasiliginin daha yiiksek oldugunu ve hastaligin daha kétii sonuglar dogurdugunu

vurgulamaktadir (Centers for Disease Control and Prevention, 2020a).

ABD Hastalik Kontrol ve Korunma Merkezi tarafindan COVID-19 hastaliginin daha
ciddi sonuglarla iliskilendirilmis risk faktorleri ise su sekilde siralanabilir: Kronik
bobrek yetmezligi, kanser, kronik karaciger hastaligi, astim ve KOAH (kronik
obstriiktif akciger hastaligi) gibi akciger hastaliklari, kistik fibroz, demans ve diger
norolojik bozukluklar, hipertansiyon, diyabet, kalp yetmezligi, koroner arter hastaligi
ve kardiyomiyopati gibi kardiyovaskiiler hastaliklar, HIV enfeksiyonu, zayif veya
baskilanmis bagisiklik sistemi, depresyon ve sizofreni spektrum bozukluklari, obezite,
orak hiicreli anemi, gebelik ve sigara kullanimi gibi risk faktorleridir (Centers for

Disease Control and Prevention, 2020a).

2.3.3 COVID-19 ve Psikolojik Etkileri

COVID-19 salginina verilen erken psikolojik tepki, siirece iliskin yogun korku ve
endise halidir. Pandeminin ilan edilmesinin ardindan toplumda korku ve endisenin
yani sira ¢aresizlik diizeyinde artislar goriilmiistiir (Isikli, 2020). Salginin, insanlarin
anlik diisilincelerini ve duygusal tepkilerini kontrolsiiz olarak etkilemesi dogal ve
normaldir. Ancak davranislar, kararlar ve olaylara iliskin bakis acisinin kontrolii de
bireyin elindedir. Bu noktada viriisiin yarattig1 psikolojik etki; bireyin kisilik
ozelliklerine, yasadig1 olumsuzluklara kars1 verdigi tepkilerine ve tecriibelerine gore
degismektedir (Anonim, 2020). Hastalik herkesi ayni sekilde etkilememesine Karsin,
herkeste ayn1 siddette yaganmayan ve kisinin i¢cinde bulundugu duruma gore degisen

tepkiler (Tablo 2.6) bulunmaktadir (Australian Government, 2022; Isikli, 2020).
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Tablo 2.6 COVID-19’un psikolojik etkileri (Isikli, 2020).

Sok, 6fke, ¢aresizlik, hissizlik, donukluk, karamsarlik,

Boslukta hissetme, timitsizlik, degersizlik duygusu,
Duygusal tepkiler Viriis bulagsma endisesi ve buna bagli asir1 korku hali,
Asir1 evham, sucluluk, utang, asabiyet, tahammiilstizliik,

Geleceginin olmayacagi hissi, gerceklik hissini kaybetme.

Istenmeyen ve 6nlenemeyen diisiinceler (5liim hissi vb),

Dikkati toplamada giigliik, konsantrasyon bozuklugu,

Karar vermede zorlanma, bellek sorunlari/unutkanlik,
Bilissel tepkiler Yanlis inanclar gelistirilmesi (‘hepsi benim sugumdu’),

Diisiincelerde karisiklik/diizensizlik,

Yasadiklarii ¢arpitma/degistirme,

Kendine saygi duymama, inancini kaybetme ve suglama.

Salgin1 hatirlatan uyaranlardan kagma/kaginma,
Yerinde duramama, huzursuzluk, ani irkilmeler,
Davramssal tepkiler  Gereginden fazla 6nlem davranisi sergilemek,
Aile, okul, is konularinda ve gilinliik sorumluluklarini yerine

getirememe/zorluk yaganmasi.

Yorgunluk/bitkinlik, enerjisiz hissetme, bag donmesi,
Uykusuzluk, uyku diizeninde bozulma (asir1 uyuma, uyuyamama
veya uykuyu siirdiirememe),

Fiziksel tepkiler flgi diizeyinde azalma, cinsel istekte azalma,
Tedirginlik, yaygin agrilar, bas agris1 ve gogiis agrisi,
Istahsizlik/asir1 yeme istegi, mide/bagirsak sorunlari,

Bagisiklik sisteminde bozulma, ¢arpinti, bulanti.

Yabancilagsma, sosyal geri ¢ekilme, aile iiyesiyle ¢atisma,
Sosyal (kisiler aras1))  Evlilikte yeni sorunlar/kronik sorunlarin biiyiimesi,
tepkiler Is yasaminda kisiler aras: iliskilerde catismalar,

Giivensizlik, sliphecilik, yargilayici ve suglayici olma.

Bu psikolojik tepkiler salgin sonrasinda insanlarda farkli diizeylerde ve farkli
siddetlerde goriilebilecek akut stres tepkileridir. Bu psikolojik belirtilerin siddetini ve
sliresini artiran bazi risk etkenleri su sekildedir: yasanilan bolge ve tilkede salgina bagli

Oliim oranlari, hastalifin yayilma hizi ve vaka sayilari, onlemlerin etkili ve hizli olup
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olmamasi, bilginin tek ve giivenilir kaynaktan paylasilmasi gibi birgok etken rol
oynamaktadir (Isikli, 2020).

Belirtilerin ortaya ¢ikmasimi etkileyen faktorlerden biri de bireysel farkliliklardir.
Kiiresel boyutta etki yaratan COVID-19 salgini esnasinda ve sonrasinda strese bagh
olarak ortaya ¢ikan etkiler, yas, meslek, fiziksel ve ruhsal hastaliklarin olup olmamasi,
sosyal ve kiiltiirel 6zellikler, sosyoekonomik kosullar, bireysel 6zellikler ve bireyin
psikolojik anlamda iyi olusuna bagl olarak farklilik gosterebilirken, bu risk faktorleri
psikolojik belirtilerin siddetinde ve siiresinde belirleyici rol oynamaktadir (Isikl,
2020; Kaya, 2020). Bunun yani sira bireylerin gilivenlik ve beslenme gibi temel
ihtiyaclarmin yetersizligi, sosyal destek eksiklikleri, siirece iliskin eksik veya yanlis
bilgilendirmeler, karantina siiresinin uzamasi, maddi kayiplar yaganmast ve COVID-
19 semptomlarinin goriilmesi veya pozitif bireylerle temasta bulunulmasi gibi
degiskenler bireyleri psikolojik anlamda daha riskli konuma getirmektedir (Kaya,
2020).

234 COVID-19 Korunma Yollar1

COVID-19 damlacik ve temas yoluyla kolay ve hizli bir sekilde bulasabildiginden
milyonlarca insan enfekte olmustur. Hastaligi hem asemptomatik hem de hastalik
belirtileri gosteren kisiler bulastirabildigi i¢in herkesin korunma 6nlemlerine siki bir
sekilde uymasi biiylik onem tagsmaktadir. Hastalig1 6nlemede en etkili ve akilct yontem
korunmadir. Korunmada amag; yeni olgu ve dliimleri 6nlemek ve bu sayede salgini
kontrol altina almaktir. Salginin kontrol altina almak icin gereken en Onemli
basamaklar; korunma, olgularin tespiti ve etkin tedavisi, temash takibinin yapilmasi,
karantina ve izolasyon 6nlemlerine uyulmasidir. Hastaliktan korunmanin en énemli
yolu virlise maruz kalmamaktir. Bu kapsamda korunmada en etkili yontemler; el
hijyeni, maske kullanimi, sosyal mesafe ve izolasyon, hastalarin izolasyonu ve temaslh
takibi, saglik ¢alisanlarinin korunmasi ve ¢evre temizligidir (Centers for Disease
Control and Prevention, 2020b; Chu vd., 2020).
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2.4 COVID-19 ve Psikososyal Risk Faktorleri Arasindaki fliski

Pandemi ile birlikte, ¢caligma kosullar1 ve igeriklerinin degisim hizina ayak uydurmak
ve is-0zel hayat dengesini kurmak giderek zorlagsmaktadir. Pandemi siirecinin,
ekonomik kosullardaki belirsizliklerin yami sira is diinyasindaki belirsizlikler, artan
issizlik ve kitlesel isten ¢ikarmalar, sosyal ve kamusal hayattaki belirsizlikler, yiiksek
performans beklentileri, ¢calisma saatlerinin ve calisma ortamlarinin degismesi gibi
faktorler nedeniyle calisanlarin yeni durumlara adapte olmasmi gerektirmesi,
isyerlerinde psikososyal risklerin ve krizlerin dogru yonetimi ve g¢alisan niifusun
refahin1 koruyabilecek yeni bir planlama ve uygulama siirecine de hazirlikli olmaya

davet etmektedir (ILO, 2016).

COVID-19 pandemi doneminin kiiresel Olcekte belirsizlige yol actigi agiktir.
Belirsizlik durumu ¢alisanlari gesitli risk faktorleri ile karsi karsiya birakirken,
pandemi donemiyle birlikte 6zellikle psikolojik anlamda etkilenmeler (bkz. Sekil 2.2)
yasanmaktadir. Bu nedenledir ki COVID-19 doneminde, is yasaminda psikososyal risk
faktorleri ile karsilasilmasi daha olasidir. Nitekim psikososyal risk faktorlerinin yol
actign sorunlar psikolojik iyi olus ile dogrudan baglantilidir. Ornegin g¢aligma
ortamlarinda, pandemi siirecinden kaynaklanan karamsarlik veya 6tke hali, olumsuz
iliskilere veya ise konsantre olamama gibi sorunlara yol agabilirken, is stresi ve is-

yasam dengesinin bozulmasi gibi psikososyal risklere de neden olabilmektedir.

Veriler, COVID-19 pandemisi nedeniyle asirt is yikii ve zaman baskisi gibi
psikososyal risklerin ortaya ¢iktigini ve yogunlastigini gostermektedir. Genel olarak
yoneticiler, kisitlamalara iliskin uyum saglama ve isteki belirsizliklerin yani sira sirket
performansi, hedefe ulasma ve rekabet gibi durumlar nedeniyle stres yasadiklarini
belirtirken, calisanlar ise zaman baskist ve asir1 is ylikiine maruz kaldiklarini
belirtmektedir. Siire¢ ile yash calisanlarin artan saglik kirilganliklari nedeniyle eve
gonderildiginden, mevcut 1s ylikiiniin kalan personele boliinmesi nedeniyle daha fazla
caligmaya yol actigi da vurgulanmaktadir (Broughton vd., 2022). Diger taraftan,
pandeminin yarattig1 etki ile birlikte birgok calisan hijyen kosullar1 veya hastalik
bulastirma gibi etkenler nedeniyle baski altinda kalmaktadir. Ornegin, pandemi

doneminin baglarinda, isyerlerinin bazilarinin kapanmasi bazilarinin ise uzaktan
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calisma sekline gecmesi nedeniyle yagsanan dengesizlikler veya toplu isten ¢ikarmalar,

bir¢ok c¢alisan agisindan stres ve aile catigsmalari gibi risklere maruz birakmaistir.

2.4.1  Universite Cahsanlarmm COVID-19 Déneminde Karsilastiklar
Psikososyal Risk Faktorleri

COVID-19 pandemisi ile beraber psikososyal risk faktorlerinin icerigi degisirken, yeni
psikososyal risklere de maruz kalinmaktadir. Yapilan ¢alismalar 15181inda COVID-19
pandemisiyle birlikte tiniversite ¢alisanlarinin karsilasabilecegi psikososyal risk
kriterleri; ortak alanlar, calisma alani kapasitesi, ekipman kullanimi, is yogunlugu,
ortamin havasi (nem vb.), hijyen seklinde siralanabilir. Ayrica pandemi donemine ait
belirsizlikler, is yasam dengesi, sosyal destek, kisilerarasi iligkiler veya iletisim gibi
etkenler calisanlarin pandemi ddéneminde karsilasabilecekleri psikososyal risk
faktorleridir. Bunlarin 6tesinde pandeminin beraberinde getirdigi dijitallesme, giin
gectikce hayatimizin odak noktasi haline gelmeye ve yasam tarzlarini degistirmeye

baslamistir.

e (Calisma Ortam1 ve Ekipman

COVID-19’un beraberinde getirdigi enfekte olma diislincesi, ¢alisanlarin islerine
yeterince adapte olamamasi halini, bu da siirekli kaygi i¢inde yasamalarina yol agarak
gerek giinliik yasamlarini gerekse de is yasamlarimi sekteye ugratmaktadir. Buna
etken, Ozellikle ortak kullanim alanmi1 veya calisma kapasitesinin sinirliligidir. Ortak
kullanim alanlarinda hastalik bulagtirma kaygisi daha da siddetlenmektedir. Bu
nedenle ¢alisma alaninin genis olmasi ve havalandirma gibi unsurlar bu dénemde ayr1

bir 6neme sahiptir.

Enfekte olma kaygisinin artmasinda rol oynayan diger etkenler, COVID-19 riskinin
sinirlanmast i¢in gereken uygulamalarla ilgili stratejinin net olmamasi ve kisisel
koruyucu ekipman eksikligidir. Diger yandan, kisisel koruyucu ekipmanlarin uzun
stireli kullanimina bagli olarak yorgunluk, bitkinlik veya terleme artis1 ve buna bagl
olarak s1vi kaybi1 ve klostrofobi ortaya ¢ikabilir. Bunun sonucu olarak da ¢alisanlarin
stres seviyelerin artmasi ve anksiyete olusmast miimkiindiir (Center for the Study of

Traumatic Stress [CSTS], 2020). Ayrica evden calismasi gereken kisiler i¢in evdeki
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calisma/ofis diizeninde ekipman eksikligi ve yetersiz fiziksel ortam (sicak, soguk veya
ev hijyeni gibi) nedeniyle ¢alisanlarda ise bagl stres ve anksiyete goriilebilmektedir

(ACSGB, 2020; ILO, 2020a).

e s Yiikii ve Calisma Temposu

COVID-19 pandemisiyle okullarin kapanmasi ve dgrencilerin evden egitime devam
etmesi nedeniyle {iniversite c¢alisanlarinda uzaktan ¢alisma seklinin benimsenmesi
(6zellikle dijital teknoloji ile mesafesi olan kisilerde), ¢alisanlarda siirecin dogru
sekilde igleyebilmesi adina is temposunun artmasi veya gereken dinlenme stirelerinin
uygulanmamasi nedeniyle psikososyal risklere maruz birakabilir. Ayrica uzaktan
calismast miimkiin olmayan personellerde hem enfekte olma kaygisit hem de is

yogunlugu ve temposu nedeniyle psikososyal anlamda sorunlar goriilebilir.

e is-Ozel Hayat Dengesi

Uzaktan ¢aligma kosullartyla birlikte is ve 6zel hayat arasindaki sinir bulaniklasirken
(Broughton vd., 2022), uygulanan tedbirler ile hafta sonu ve aksamlarin is dist
goriilmesi giiglesmektedir. Ayrica her seye yetisme veya her seyden haberdar olma
kaygisiyla siire¢ daha da zorlasmaktadir. Nitekim psikolojik ve fiziksel saglik, is
verimliligi ve iretkenlik bakimindan is-6zel yasam dengesinin saglanmasi oldukca
onemlidir (ACSGB, 2020). Pandemi doneminin getirdigi uzaktan caligma sistemi
tiniversite c¢alisanlar1 agisindan diislintildiigiinde, uzaktan calisma sisteminde 7/24
ulagilabilir olma baskistyla ¢alismak veya dijital teknolojilere iliskin artan bagimlilik

1s-yasam dengesizligini artiric1 etkiye sahiptir.

Ayrica Kimi zaman ¢alisanlar; esleri, ¢ocuklar1 veya oda arkadaslari ile ayn1 alanlari
paylagsmak zorunda kalmakta, bazen de c¢ocuk bakimi, ev isleri veya aile
sorumluluklar ile basa ¢ikmada zorluklar ve stres gibi riskler ortaya ¢ikabilmektedir
(ILO, 2020a). Bu anlamda 6zellikle kadinlar, birincil sorumluluk tagimaktadir (ILO,
2020D).
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e lletisim ve Bilgilendirme

COVID-19  siirecine iliskin  bilgilerin  takip edilmesi ve Onlemlerin
yayginlasabilmesinde 6nemli rol oynayan araclardan biri medyadir. Bu bakimdan
medya, hastaliga kars1 enfekte olma korkusuna bagli olarak anksiyeteye sebep olabilir.
Ayni1 zamanda COVID-19 pandemisine iliskin yanlis veya sahte haberlerin yayilmasi
calisanlarin ruh sagligi, refahi ve iyi olusu bakimindan olumsuz bir etkendir (ACSGB,
2020). Ayrica sosyal mesafe gibi uygulamalarin beraberinde getirdigi sinirli etkilesim,
iletisimde ger¢eklesen olumsuzluklara ve {iniversite ¢alisanlarinin sosyal iligkilerinin

azalmasina yol agarak psikososyal riskleri tetikleyebilir.

e Belirsizlik

Olas1 bir salginda risk faktorlerinden en 6nemlisi siirecin belirsiz olmasidir. Bu gibi
hastalik donemlerinde 6zellikle salginin seyrinin ve bireyler {izerindeki etkilenimin
nasil olacagi ve salginin ne kadar siirecegi konusu ilk akla gelen ve kaygiya yol agan

unsurlardandir. Ozellikle is yasantisindaki belirsizlikler dikkat ¢ekicidir.

COVID-19 pandemisinin kiiresel 6l¢ekte ekonomiye etkisi oldukca derindir. Birgok
isyerinde kiiciilmeler, yeniden yapilanmalar veya birlesmeler goriilebilmektedir. Bu
durum kiiresel boyutta issizlik oranini artirirken, ¢alisanlarda is kaybi kaygisina neden
olmaktadir (ILO, 2020a). Isini kaybetmek istemeyen ¢aliganlar, maas kesintileri veya
licretsiz izin gibi olumsuz durumlara maruz kalirken, bazilar1 da belirsizlik nedeniyle
her sartta ¢aligmay1 kabul etmek zorunda kalmaktadir. Bu durumda zihinsel sagligi

olumsuz olarak etkileyen ¢esitli psikososyal risklerle kars1 karsiya kalinmaktadir.

e Siddet ve Taciz

COVID-19 gibi kriz donemlerinde ayrimcilik veya sosyal damgalanmanin artmasina
bagl olarak isyerinde siddet ve taciz daha fazla goriilebilmektedir (ACSGB, 2020).
Ozellikle sosyal izolasyon uygulamalar1 (karantina, sosyal mesafe vb.) nedeniyle
hastalik bulastirma endisesi olan kisiler, hasta olan kisileri psikolojik siddete maruz
birakabilmektedir. Bunun yani sira uzaktan ¢alismanin getirdigi dezavantaj olarak,

internet ortaminda maruz kalinan siber zorbalik ortaya cikabilmektedir. Universite
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calisanlarinin dijital teknolojiler ile i¢ i¢e oldugu diisiiniildiigiinde siber zorbalik

olduk¢a 6nemli bir risk faktoriidiir.

e Sosyal Destek

COVID-19 salgminin beraberinde getirdigi Onlemler (fiziksel mesafe kurallari,
izolasyon), hem isyerindeki hem de is disindaki sosyal etkilesimi zorlastirmaktadir.
Bu da calisanlarda yalnizlik ve izole hissetme riskine yol agmaktadir. Ozellikle
cevresindeki kisileri COVID-19 riskinden uzat tutmak amaciyla kisiler, kendilerini
sevdiklerinden soyutlayabilmektedir. Diger taraftan meslektaslar arasindaki fiziksel
temast sinirlayan tedbirler nedeniyle isyerlerine geri donen calisanlar icin sosyal
etkilesimler de degismektedir. Bu anlamda, “ofis hayatina” aliskin olan ancak siirecle
birlikte uzaktan ¢alismaya baslayan kisiler bu degisim karsisinda zorlanabilmekte ve

bu durum ¢alisanlar1 olumsuz etkileyebilmektedir (ILO, 2020a).

242 COVID-19 Siirecinde Psikososyal Risk Yonetimi

Psikososyal tehlikelerin saglik tizerindeki potansiyel etkileri ve 6nemli oOlgiide
maliyetleri diisiiniildiigiinde, bu tehlikelerin yonetiminin etkin sekilde yapilmasi hem
isverenler ve politika yapicilar hem de ¢alisanlar i¢in 6ncelik boyutundadir. Bu durum
risk degerlendirmesi konusunun yasal bir zorunluluktan 6te rgiitlere fayda saglamasi
bakimindan 6nemli oldugunu gostermektedir (Levi, 2005; Sahan ve Demiral, 2019).
Diinya tarithi boyunca pandemi olarak nitelendirilebilecek bir¢ok hastalik meydana
gelmistir. Bu nedenle olas1 salginlara hazirlikli olmak adma siire¢ yonetimi ve

yapilmasi gerekenler oldukc¢a 6nem arz etmektedir.

Bu kapsamda, risk degerlendirmesi yapilirken tiim risk faktorleri degerlendirilmelidir.
Mevcut tehlikeler belirlenirken, tiim ¢alisma alanlar1 ve ¢alisanlarin gorevleri dikkate
almarak COVID-19’a iligkin potansiyel maruz kalma kaynaklari tanimlanmalidir.
Ayrica bulagsmay1 onlemek i¢in yapilacak diizenlemeler ve yeni is siiregleri sonucu
olusabilecek tehlikeler ile salginin ruh sagligini ve refahini etkileyen (daha diisiik
yasam kalitesi gibi) dis etkenler de géz Oniinde bulundurulmalidir. Ayrica riskler

degerlendirilirken bireysel farkliliklar dikkate alinmali, risk degerlendirmesi; isyerinin
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ozelliklerine, calisanlarin ihtiyaglarina yonelik olmali ve uygun kontrol dnlemleri

alimmalidir (ILO, 2020a).

Isyerinde zihinsel sagligin korunmasina yardimci olabilecek kaynaklar arastiriimali ve
kullanilmalidir. Caligsanlara psikolojik agidan destek olunmasi amaciyla anlayish ve
duyarli olunmalidir. Herkes kendi imkanlari dl¢iisiinde bas etme yontemi kullanmaya
calisirsa, igyeri ve calisan verimliliginin diismesi olasidir (Korkmaz, 2020). Bu
nedenle isyerlerinde biitiinciil olarak hareket edilmeli ve yapilan ¢alismalara dair
herkes bilgilendirilmelidir. Gerekli Onlemler alindiktan sonra, c¢alisanlarin
bilgilendirildigi ve egitimlerin verildigi durumlarda bulagsma korkusu da
azaltilabilmektedir (ILO, 2020a). Egitim tiim alanlarda oldugu gibi psikososyal risk
yonetiminde de oldukca onemli bir role sahiptir. Gerekli egitimler verildigi takdirde
biling diizeyi artarken, psikososyal risklere iliskin farkindalik da artacak bu sayede risk

etkilesimi azalacaktir.

Psikososyal risklerin Onlenmesinde hayati rolii olan bir etken de iletisimdir.
Danimarka'da yapilan goriismelerde bazi kisiler alinabilecek en etkili eylemin acik,
dinlemeye istekli ve gorevler, beklentiler ve ISG yonetimi konusunda net bir yonetim

ekibine sahip olmak oldugunu belirtmislerdir (Broughton vd., 2022).
25  Kaynak Ozetleri

Baykan ve Unal, (2022) akademisyenlerin karsilastiklar1 psikososyal tehlikelerin
belirlenebilmesi amaciyla gecerli ve gilivenilir bir Olgek gelistirme c¢aligsmasi
gerceklestirmisglerdir.  Survey yontemi kullanilarak yapilan c¢alismaya 865
akademisyen katilmistir. Alan yazin g6z 6niinde bulundurularak olusturulan 6lcekte
39 maddeye ek olarak, is yiikii ve is temposu, kurum kiiltiiri, isin icerigi, is ve is dis1
yasam etkilesimi, tiikenmislik, saglik ve is programlar1 olmak tlizere 7 alt boyut
belirlenmis ve yapilan analizler sonucunda 6lgegin psikososyal tehlikeleri belirlemek

i¢in kullanilabilecegi sonucuna ulagsmiglardir.

Broughton vd., (2022)’nin ele aldigi ESENER (2019) Raporu’nda; Danimarka,
Almanya, Ispanya, Hirvatistan, Hollanda ve Polonya olmak iizere alt1 iilkedeki mikro

ve kiiciik igletmelerde psikososyal risklerin nasil yonetildigine dair, her tilkedeki 20
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kurulustan bir yonetici ve bir ¢alisanla 40 goriisme gergeklestirilmistir. Elde edilen
sonuclara gore, en sik bildirilen psikososyal riskler; is yiikii, zaman baskis1 ve
taleplerdir. Bulgulara gore, yiiksek yonetim standartlarina sahip tilkelerde psikososyal
risk yonetimi nispeten daha iyidir. Bu nedenle mikro firmalarin daha az gelismis

standartlara sahip iilkelerde yiiksek risk altinda oldugu ifade edilmistir.

Toplam 220 c¢alismanin degerlendirildigi derleme ¢alismasinda, COVID-19
doneminde saglik c¢alisanlarimi etkileyen psikososyal risk kategorileri, bu risklerin
sonuclart ve Onlenmesine iligkin olarak kapsamli bir analiz yapilmistir. Analiz
sonuclarina gore baslica psikososyal riskler; KKD eksikligi, is igerigi, 1is
organizasyonu ve sosyal baglam (baski-talep) oldugu bildirilmistir (Franklin ve

Gkiouleka, 2021).

Giménez-Esper vd. (2020), COVID-19 salgmin yiikselisi sirasinda, Ispanya’da 92
hemsirenin katildigi ve c¢evrimici gergeklestirilen calismalarinda, hemsirelerin
COVID-19 algisini1 ve psikososyal riskler ile COVID-19 arasindaki iligkiyi belirlemeyi
amaglamislardir. Calismada hemsireler acisindan en belirgin psikososyal risklerin is
yiikli ve duygusal calisma oldugunu belirtmislerdir. Ayrica, COVID-19'un yarattig

etki ile 1s esitsizligi arasinda pozitif ve anlamli bir iliski bulundugunu bildirmislerdir.

Kennedy, (2018) “Assessment of Psychosocial Hazards among Workers at the
University of Port Harcourt” isimli ¢alismasinda Port Harcourt Universitesi
calisanlarinda psikososyal tehlikelerin yayginligint degerlendirmek amaciyla anket
caligmas1 yapmustir. Elde edilen bulgulara gore {iiniversite calisanlar1 arasinda
psikososyal tehlikelerin %62,2 oraninda yaygin oldugu ve en ¢ok karsilasilan
psikososyal tehlikenin isle ilgili stres (%62,7) oldugu saptanmistir. Katilimcilar
tarafindan en yaygin algilanan risk faktorleri ise sirasiyla is yiikii (%98,2) ve ev-is

etkilesimi (%82,0) olarak tespit edilmistir.

Kocabas vd., (2018) ¢alismalarinda psikososyal risk faktorlerinin igyerinde is kazalari,
meslek hastaliklar ve isle ilgili hastaliklarla iligkisini ortaya koymay1 amaglamis, bu
kapsamda saglik, tekstil, maden ve insaat sektorlerinde calisan 442 kisiyi analiz

kapsamina almislardir. Katilimcilarin ¢ogunlugunun psikososyal risk faktorleri ile
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siklikla karsilagtiklarini belirtmis ve bu durumun fiziksel, psikolojik ve davranigsal
sorunlarin yani sira is kazasi, meslek hastaligi ve isle ilgili hastaliklar ile iligkili

oldugunu bildirmislerdir.

Koyuncuoglu (2021) tarafindan yapilan “The Impacts of Psychosocial Risk Factors
Evaluated With Copsog-Il1 in the Health Status of Office Workers Amid COVID-19
Pandemic” isimli tez ¢alismasinda, KOPSOR-III ve OHCOW anketlerinden alinan
sorular 175 doniisiimlii calisma yapan goniillii katilimciya yoneltmistir. Calismada,
psikososyal risk faktorleri, genel saglik ve anksiyete ile iliskili bulunmustur. isyerinde
is yuki, giiven ve rol aciklig1 eksiklikleri, is-ev catigsmalari ile is anlamsizlig1 ve
kalitesizligi degiskenlerine ek olarak is ve calisma kosullar1 giivencesizligi
degiskenlerine yiiksek skor veren c¢alisanlarda anksiyete durumu yiiksek c¢iktig
bildirilmistir. Ayrica, baz1 psikososyal riskleri daha yiiksek oranda yasayanlarin orta

diizey yoneticiler (uygulaticilar) oldugu tespit edilmistir.

Mersin ilinde gorev yapan cesitli seviyelerdeki akademisyenlerin maruz kaldiklar
psikososyal riskleri ve bu risklerin detaylarinin incelendigi ve 234 akademisyenin
katildigi Kopenhag Psikososyal Risk Degerlendirme Olgegi (KOPSOR)’nin
kullanildig1 ¢alismada, psikososyal risk faktorlerinin yas, cinsiyet ve medeni durum

gibi degiskenlere gore farklilik gosterdigi bulunmustur (Soyler, 2019).
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3.  YONTEM

3.1  Arastirmanin Onemi

Yapilar1 geregi ¢cogu zaman fark edilebilir olan fiziksel, kimyasal, biyolojik veya
ergonomik risk faktorleri oncelikli olarak diisiintilirken (Tepe vd., 2022), fark
edilebilirligi diisiik ancak etkisi biiylik olan psikososyal riskler ise goz ardi edilmekte
ve bu risklerin temel nedenlerine inilmemektedir. Hal boyle olunca psikososyal riskler
icin yeterli diizeyde c¢oziim teknikleri gelistirilememekte (Vatansever, 2014),
calisanlar hem fiziksel hem de zihinsel anlamda cesitli sorunlarla kars1 karsiya
kalmaktadir. Bu anlamda psikososyal risklerin en onemli etkilenimlerinden biri

kuskusuz COVID-19 pandemi déneminde olmustur.

COVID-19 pandemisiyle birlikte degisen ¢alisma bigimleri; ISG riskleri agisindan ruh
sagligini etkileyen is-yasam dengesizligi ve daha az sosyal etkilesim gibi sorunlar
ortaya ¢ikarmistir (EU-OSHA, 2019). Nitekim COVID-19 pandemisi dogal afetlerden
farkli olarak yer ve zaman goézetmeksizin insanlarda travma haline gelmistir (Tarhan,
2020). Toplumun ruh saglig1 agisindan 6nemli etkisi olan bu sorunun etkileri uzun
vadede daha net anlasilacaktir (Pfefferbaum ve North, 2020). ISG acisindan
bakildiginda pandemi donemi, ¢alisanlar1 yeni risklere maruz birakmasinin yani sira
ruh sagligr sorunlarinin ve isle ilgili stresin yonetilmesi gerekliligi konusunda
farkindalik yaratmistir. Nitekim acil durumlarda, c¢alisanlarin ruh saghiginin
gelistirilmesi ve dayanikliligin artirilmasi; olumlu bir psikososyal ortam ve saglikli bir

calisma ortamindan ge¢gmektedir (Koren vd., 2023).

Diger taraftan pandemi yonetimi siire¢lerinin degerlendirilmesi, salginin yonetimine
ve gelecek olasi salginlara rehber olmasi bakimindan hayati 6nem tagimaktadir.
Ayrica, pandemi siireci yonetiminin ¢ok boyutlu oldugu da unutulmamalidir (Varol ve
Tokug, 2020). Calisma, psikososyal risk yonetimine iligkin eksikleri gosterirken
arastirmact kisilere belli bagh bilgileri sunmada yardimci olacaktir. Ayrica salgin
durumlarinda, ¢alisanlarin psikososyal risk faktorlerinden etkilenme diizeyinin en aza
indirilmesi ve daha saghkli bir is yasami siirdiiriilmesi kapsaminda Onemli

goriilmektedir.
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3.2  Arastirmammn Problemi

COVID-19 pandemi siireci ile psikososyal risk faktorleri arasinda iligski var midir?

Alt problemler:

Aragtirma problemi kapsaminda asagidaki sorulara yanit aranmistir:

e Pandemi siireci liniversite ¢alisanlarinin is yasaminda karsilastiklar1 psikososyal

risk faktorlerini nasil ve ne diizeyde etkilemektedir?

e Universite ¢alisanlarinin psikososyal risk faktorleri ile ilgili farkindaliklar1 ne

diizeydedir?

e COVID-19 etkilenimi yas, cinsiyet, COVID-19 hastaligin1 ge¢irme durumu ve

psikolojik destek durumu gibi etkenlere gore farklilik gostermekte midir?

e COVID-19 pandemi donemindeki calisma kosullari ve Onlemler psikososyal

riskleri ne diizeyde etkilemektedir?

e Psikososyal risk faktorleri is memnuniyeti, odasinda yalnmiz c¢alisma vb. gibi

tanimlayici ozelliklere gore degismekte midir?

e Pandemi donemindeki uzaktan calisma yapmis olmanin {iniversite calisanlari

tizerindeki etkisi ne yondedir?

3.3 Arastirmanin Sinirhliklar:

Arastirma Kastamonu Universitesi akademik ve idari personeli ile gerceklestirilmis

olup, COVID-19 pandemi dénemini siireci ile sinirlandirilmigtir. Caligma salginin en

yiiksek noktasinda planlanmis olup, pandeminin ikinci yilinin son doneminde

yapilmustir.
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Arastirma kapsaminda Kastamonu Universitesi ¢alisanlarinin COVID-19 pandemi
doneminde karsilagtiklari/yasadiklar1 psikososyal risk faktorlerine iliskin olusturulan

ankete verdikleri cevaplarla degerlendirilmistir.

3.4  Arastirmanin Tipi

Kesitsel ve tanimlayici tipte bir arastirmadir.

3.5 Arastirmanin Yeri ve Zamani

Arastirma, Kasim-Aralik 2022 tarihleri arasinda Kastamonu Ilinde yer alan

Kastamonu Universitesi’nde online (¢evrimici) olarak gerceklestirilmistir.

3.6  Arastirmanm Evreni ve Orneklemi

Arastirmanin evreni, Kastamonu Universitesi’nde calisan akademisyenler ve idari
personel olmak tizere 103 calisanin verdigi cevaplar degerlendirilerek olusturulmustur.
Katilimcilara dijital ortamda hazirlanan anketler gonderilerek ulagilmaya ¢alisilmistir.
300 kisiye anket formu gonderilmis olup, arastirmanin yapildig: tarihte gérev yapan
calisanlarin toplam %35’ine (105) ulasilmistir. Arastirmaya katilan ancak anket
formunu bos birakan %1,9 (n=2) calisan calismaya dahil edilmemistir. Bu kapsamda
aragtirma 82 akademik personel ve 21 idari personel olmak iizere toplamda 103

tiniversite calisani ile gerceklestirilmistir.

e Calisma Grubu

Aragtirmaya alinacak kisi sayisini belirlemek tizere giic (power) analizi yapilmistir.
Testin giicli, G*Power 3.1 programu ile hesaplanmistir. Etki biiyiiliigii Cohen (1988)
tarafindan belirlenen ¢oklu regresyon analizine gore orta diizeyde olarak 0.35
alimmistir. Caligmanin giiclinlin belirlenmesinde %95 degerini ge¢mesi icin; %5
anlamlilik diizeyinde ve 0.35 etki biiytikligiinde 80 kisiye ulasilmas1 gerekmektedir
(df=10; F=1,971). Arastirmada 103 kisiye ulagilmistir.
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F tests - Linear multiple regression: Fixed model, R? deviation from zero
Mumber of predictors = 10, & err prob = 0.05, Effect size f2 = 0.35
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Power (1-p err prob)

Sekil 3.1 Power Analizi Grafigi

Orneklem segiminde hem akademisyenlerin hem de idari personelin almmasimin
nedeni, psikososyal risk faktorlerinin, ayni kurum i¢inde ¢alisan ancak farkli gorev
tanimina sahip kisilerde degisip degismedigini belirlemektir. Bu sayede ortaya ¢ikan

sonugclara iligkin kapsamli bir degerlendirme elde etmek istenmistir.
3.7  Veri Toplama Araglan

Aragtirma, nicel arastirma yontemlerinden olan anket teknigi kullanilarak
gergeklestirilmis olup, veri toplama araci olarak standart 6l¢eklere dayali olmayan ve
literatiirdeki ¢aligmalar dogrultusunda arastirmaci tarafindan olusturulan genel bilgi
formu (11 soru) ve psikososyal risklere iliskin biling diizeyi formu (10 soru) ile
literatiirden faydalanarak arastirmaci tarafindan hazirlanan COVID-19 pandemi
etkilenimi ve pandemi siirecindeki psikososyal risk faktorlerine iliskin 28 soruluk
anket formudur. Bunun yani sira arastirmada, pandemi donemindeki uzaktan

calismanin etkisinin degerlendirilmesi adina 4 soruluk bir anket formu kullanilmstir.

e Anket formu

COVID-19 pandemi doneminde en ¢ok karsilasilan psikolojik etkiler ve pandemi
donemindeki psikososyal risk faktorlerinin degerlendirilmesi amaciyla teorik cergeve

paralelinde, literatiirdeki caligmalar temel almmistir. Bu kapsamda psikolojik
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etkilenim sorular1 i¢in; “COVID-19 Pandemisinin Ruhsal ve Psikosomatik Etkilerini
Degerlendirme Olgegi” (Kaya vd., 2021) ve “Cok Boyutlu COVID-19 Olgegi’nden
faydalanilmistir (Durak Batigiin ve Senkal Ertiirk, 2020). Yazarlardan ilgili izinler
alinmis olunmakla birlikte, Cok Boyutlu COVID-19 Olgegi’nin yazarlarim beyani ile
bir biitiin halinde kullanilmas1 gerekliligi nedeniyle c¢alisma icgerisinde bahsi gecen
Olgcekteki sorular anket formundan c¢ikarilmis ve son diizeltmeler yapilarak form

maddeleri hazirlanmstir.

Diger taraftan pandemi donemindeki psikososyal risk faktorlerinin degerlendirilmesi
kapsaminda, isyerlerinde c¢alisma ortami1 ve silirece iliskin Onlemler alinip
alinmadiginin belirlenmesi i¢in, yapilan c¢alismalar 1s18inda; is yasamindaki
psikososyal tehlike siniflandirmasi (bkz. Tablo 2.2) ve Baykan ve S. Unal, tarafindan
gerceklestirilen “Psikososyal Tehlike Belirleme Olgegi” dikkate alinarak anket formu
olusturulmustur (Baykan ve S. Unal, 2022). Anket formunda kullanilan sorulara

yonelik olarak ¢aligmanin yazarlarindan gerekli izinler alinmustir.
3.8  Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Arastirmada elde edilen veriler SPSS (Statistical Package for Social Sciences) for
Windows 22.0 programi kullanilarak analiz edilmistir. Verilerin degerlendirilmesinde
tanmimlayici istatistiksel yontemleri olarak sayi, ytizde, ortalama, standart sapma
kullanilmistir. Bagimsiz gruplarda kategorik degiskenlerin oranlari arasindaki farklar

Ki-Kare ve Fisher exact testleri ile analiz edilmistir.
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4. BULGULAR

4.1  Demografik ve Tammlayici Bilgilere Iliskin Bulgular

Arastirmaya katilan calisanlarin %50,5 (n=52) erkek %49,5 (n=51) kadindir.
Katilimcilarin yaglart incelendiginde, ¢ogunlugun 35 ve alt1 (%44,7) ve 36-45 yas
(42,7) araliginda oldugu saptanmistir. Medeni durumlarina gore 33" (%32,0) bekar,
70’1 (%68,0) evli olarak dagilmaktadir.

Tablo 4.1 Universite calisanlarina ait demografik bulgular

Demografik bulgular n (say1) % (yiizde)
Cinsiyet

Kadin 51 49,5
Erkek 52 50,5
Yas

35 ve alti 46 447
36-45 44 42,7
45 ve lstl 13 12,6
Egitim Durumu

Lisans 17 16,5
Lisansusti 86 83,5
Medeni durum

Bekar 33 32,0
Evli 70 68,0
Meslek

Akademisyen 82 79,6
Idari personel 21 20,4
Calistiginiz kurumdaki gorev siireniz:

1-5 38 36,9
6-10 30 29,1
11-15 25 34,3
16 ve daha fazla 10 9,7
Toplam 103 100,0

Egitim durumlar1 incelendiginde katilimcilar egitim durumuna gore; 17°si (%16,5)
lisans, 86°s1 (%83,5) lisansiistii olarak dagilmaktadir. Calisanlarin meslekleri
incelendiginde 79,6’s1 (n=82) akademisyen, 20,4’ (n=21) ise idari personeldir.
Katilimcilarin %36,9’unun 1-5 yil, %29,1’inin 6-10 yil, %24,3’linlin 11-15 y1l ve

%9, 7’sinin 16 ve daha fazla y1l mesleki deneyime sahip oldugu saptanmistir.
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Tablo 4.2 Universite calisanlarina ait tammlayici bulgular

Tanimlayici bulgular n %
Odanizda tek misiniz?

Evet 66 64,1
Hay1r 37 35,9
Yaptiginiz isten memnun musunuz?

Evet 94 91,3
Hay1r 9 8,7
Ogrencilerle dogrudan temas halinde misiniz?

Evet 86 83,5
Hayir 17 16,5
COVID-19 gegirdiniz mi?

Evet 60 58,3
Hayir 43 41,7
Ailenizde COVID-19 gegiren oldu mu?

Evet 84 81,6
Hayir 19 18,4
Su zamana kadar herhangi bir psikolojik destek aldiniz m1?

Evet 11 10,7
Hayir 92 89,3
Toplam 103 100,0

Kastamonu Universitesi biinyesinde calisan katilimcilarm tamimlayict bulgularina
iliskin veriler Tablo 4.2°de verilmistir. Katilimcilarin %64,1°1 odasinda yalmz iken,
%35,9’unun yalniz olmadig1 tespit edilmistir. Iy memnuniyeti incelendiginde %91,3
(n=94) isinden memnun iken, %38,7’si (n=9) memnun olmadigin1 bildirmistir.
Katilimeilarin, “6grencilerle dogrudan temas halinde misiniz?” sorusuna 83,5°1 evet,

16,5’1 hayir cevabini vermistir.

Pandemi stirecinde katilimcilarin COVID-19 gecirme durumlari arastirilmis ve bu
kapsamda, %58,3’linlin (n=60) COVID-19 gecirdigi %41,7’sinin (n=43) hastalig1
gecirmedigi; ayrica %81,6’smin ailesinde COVID-19 gegirenlerin oldugu, 18,4’ tiniin
ise ailesinde COVID-19 hastaligin1 gegirenlerin olmadigi belirlenmistir. Ayrica “su
zamana kadar herhangi bir psikolojik destek aldiniz m1?” sorusuna katilimcilarin

%10,7’s1 evet yanitin1 verirken, %89,3’1i hayir yanitin1 vermistir.
4.2  Psikososyal Bilin¢ Diizeyine Iliskin Bulgular

Universite calisanlarinim psikososyal biling diizeyini belirlemeye yénelik verdikleri

cevaplar Tablo 4.3’te yer alan frekans tablosunda verilmistir.
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Tablo 4.3 Psikososyal biling diizeyi frekans tablosu

z z . .

fs "5 § = c =

2 2 N s 23

Sorular £ g g = £z

o B g g = €T

R < < < c <

T o M M = X
F % f % f % f % f % Ort Ss

Psikososyal risklerin ne

anlama geldigini 5 4,9 12 11,7 25 243 44 42,7 17 165 3,540 1,055

biliyorum.

Psikososyal risk kavramini

. 32 31,1 33 320 13 1266 19 184 6 58 2,360 1,259
ilk kez duyuyorum.

Is yasamindaki
psikososyal risklerin ne
anlama geldigini
biliyorum.

6 58 22 214 19 184 41 398 15 146 3,360 1,145

Psikososyal risklerin neler
oldugunu biliyorum.

[op}

58 22 21,4 18 175 43 41,7 14 136 3,360 1,136

Is yasaminda psikososyal
risklere maruz kaldiggmm 7 6,8 13 126 33 32,0 41 398 9 8,7 3,310 1,029
farkindayim.

Psikososyal risklerle
karsilagtigimda yapmam 7 68 18 175 49 476 24 23,3 5 49 3,020 0,939
gerekenlerin farkindayim.

Psikososyal risklerle nasil
miicadele edecegimi 8 78 18 175 50 485 23 223 4 39 2970 0,934
biliyorum.

Calistigim igyerinde
psikososyal risklere
farkindalik yeterli
diizeydedir.

21 20,4 30 29,1 43 41,7 8 7.8 1 10 2400 0,932

Calistigim igyerinde
psikososyal risklere iligkin
gerekli tedbirler
alinmaktadir.

21 20,4 28 27,2 43 41,7 10 97 1 10 2440 0,957

Calistigim isyerinde

psikososyal risklerle

karsilagildiginda gerekli 24 233 17 165 48 466 12 11,7 2 19 2520 1,037
miidahaleler

yapilmaktadir.

Arastirmaya katilan calisanlarin psikososyal risklere iligkin biling ile ilgili ifadelere

verdigi cevaplar incelendiginde;

“Psikososyal Risklerin Ne Anlama Geldigini Biliyorum” ifadesine ¢alisanlarin, %4,9’°u
(n=5) hi¢ katilmiyorum, %11,7’si (n=12) katilmiyorum, %24,3’1 (n=25) kararsizim,
%42,7’si (n=44) katiliyorum, %16,5’1 (n=17) tamamen katiliyorum yanitin1 vermistir.
Calisanlarin “psikososyal risklerin ne anlama geldigini biliyorum” ifadesine yliksek

(x=3,540) diizeyde katildiklar1 saptanmuistur.
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“Psikososyal Risk Kavramini Ilk Kez Duyuyorum” ifadesine calisanlarin, %31,1%i
(n=32) hi¢ katilmiyorum, %32,0’1 (n=33) katilmiyorum, %12,6’s1 (n=13) kararsizim,
%18,4’1 (n=19) katiliyorum, %35,8’1 (n=6) tamamen katiliyorum yanitin1 vermistir.
Calisanlarin  “psikososyal risk kavramini ilk kez duyuyorum” ifadesine zayif

(x=2,360) diizeyde katildiklar1 saptanmustir.

“Is Yasamindaki Psikososyal Risklerin Ne Anlama Geldigini Biliyorum” ifadesine
calisanlarin, %5,8’1 (n=6) hi¢ katilmiyorum, %21,4’t (n=22) katilmiyorum, %18,4’1
(n=19) kararsizim, %39,8°1 (n=41) katiltyorum, %14,6’s1 (n=15) tamamen katiliyorum
yanitint vermigtir. Calisanlarin “is yasamindaki psikososyal risklerin ne anlama

geldigini biliyorum” ifadesine orta (Xx=3,360) diizeyde katildiklar1 saptanmugtir.

“Psikososyal Risklerin Neler Oldugunu Biliyorum” ifadesine g¢alisanlarin, %5,8’i
(n=6) hi¢ katilmiyorum, %21,4'i (n=22) katilmiyorum, %17,5’1 (n=18) kararsizim,
%41,7°si (n=43) katiliyorum, %13,6’s1 (n=14) tamamen katiliyorum yanitini
vermistir. Calisanlarin “psikososyal risklerin neler oldugunu biliyorum” ifadesine orta

(x=3,360) diizeyde katildiklar1 saptanmustir.

“Is Yasaminda Psikososyal Risklere Maruz Kaldigimin Farkindayim” ifadesine
calisanlarin, %6,8°1 (n=7) hi¢ katilmiyorum, %12,6’s1 (n=13) katilmiyorum, %32,0’1
(n=33) kararsizim, %39,8’1 (n=41) katiliyorum, %38,7’s1 (n=9) tamamen katiltyorum
yanitint vermistir. Calisanlarin “is yasaminda psikososyal risklere maruz kaldigimin

farkindayim” ifadesine orta (x=3,310) diizeyde katildiklar1 saptanmistir.

“Psikososyal Risklerle Karsilastigimda Yapmam Gerekenlerin Farkindayim”
ifadesine calisanlarin, %6,8’i (n=7) hi¢ katilmiyorum, %17,5’1 (n=18) katilmiyorum,
%47,6’s1 (n=49) kararsizim, %23,3'i (n=24) katiliyorum, %4,9°’u (n=5) tamamen
katiliyorum yanitim1 vermistir. Calisanlarin “psikososyal risklerle karsilastigimda
yapmam gerekenlerin farkindayim” ifadesine orta (X=3,020) diizeyde katildiklar

saptanmistir.

“Psikososyal Risklerle Nasil Miicadele Edecegimi Biliyorum” ifadesine calisanlarin,
%7,8’1 (n=8) hi¢ katilmiyorum, %17,5’1 (n=18) katilmiyorum, %48,5’i (n=50)

kararsizim, %22,3"i (n=23) katiltyorum, %3,9’u (n=4) tamamen katiliyorum yanitini
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vermigtir. Calisanlarin “psikososyal risklerle nasil miicadele edecegimi biliyorum”

ifadesine orta (x=2,970) diizeyde katildiklar1 saptanmustir.

“Calistigim Isyerinde Psikososyal Risklere Farkindalik Yeterli Diizeydedir” ifadesine
calisanlarin, %20,4'0 (n=21) hi¢ katilmiyorum, %29,1’i (n=30) katilmiyorum,
%41,7°si (n=43) kararsizim, %7,8’1 (n=8) katiliyorum, %1,0’1 (n=1) tamamen
katiliyorum yanitin1 vermistir. Calisanlarin “galistigim isyerinde psikososyal risklere
farkindalik yeterli diizeydedir” ifadesine zayif (Xx=2,400) diizeyde Kkatildiklari

saptanmistir.

“Calistigim Isyerinde Psikososyal Risklere Iliskin Gerekli Tedbirler Alinmaktadir”
ifadesine ¢alisanlarin, %?20,40 (n=21) hi¢ katilmiyorum, %27,2’si (n=28)
katilmiyorum, %41,7’si (n=43) kararsizim, %9,7’si (n=10) katiliyorum, %1,0’1 (n=1)
tamamen katiliyorum yanitin1 vermistir. Calisanlarin “calistigim isyerinde psikososyal
risklere iliskin gerekli tedbirler alinmaktadir” ifadesine zayif (X=2,440) diizeyde

katildiklar1 saptanmistir.

“Cahstigim Isyerinde Psikososyal Risklerle Karsilasildiginda Gerekli Miidahaleler
Yapimaktadr” ifadesine calisanlarin, %23,3’i (n=24) hi¢ katilmiyorum, %16,5’1
(n=17) katilmiyorum, %46,6’s1 (n=48) kararsizim, %11,7’s1 (n=12) katiliyorum,
%1,9’u (n=2) tamamen katiliyorum yanitin1 vermistir. Calisanlarin “calistiim
isyerinde psikososyal risklerle karsilasildiginda gerekli miidahaleler yapilmaktadir”

ifadesine zayif (x=2,520) diizeyde katildiklar1 saptanmistir.
4.3  COVID-19 Pandemi Siirecine Iliskin Etkilenim Formu Bulgular

COVID-19 pandemi donemi etkilenimine iligkin olarak frekans tablosu Tablo 4.4.’te

sunulmustur.
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Tablo 4.4 COVID-19 pandemi siireci etkilenimi frekans tablosu

COVID-19
Pandemi
Siireci:

Katilmiyorum
Katihyorum
Tamamen

Hic
S Katilmiyorum

o Kararsizim
S Katihyorum

o
o

—h

f 0 f 0 f %0 Ort Ss
18 175 13 126 50 485 16 155 3500 1,128

—h

Ruhsal olarak
etkilemistir.
Endise
hissetmeme
neden
olmustur.
Korku
yYa§amama
neden
olmustur.
Stres
yasamama
neden
olmustur.
Konsantrasyon
giicligi
yagamama 7 68 29 282 13 126 42 408 12 11,7 3,220 1,179
neden
olmustur.
Depresyona
girmeme
neden
olmustur.
Toplumdan
uzaklasmama
neden
olmustur.
Uyku ve istah
sorunlari
yasamama 3 29 14 136 3 29 52 505 31 30,1 3910 1,067
neden

olmustur.

ol
(ee]

ol

49 19 184 6 58 48 466 25 243 3,670 1,175

12 11,7 25 243 14 136 41 398 11 10,7 3,140 1,237

6 58 17 165 6 58 54 524 20 194 3,630 1,146

17 16,5 43 41,7 15 146 19 184 9 8,7 2,610 1,215

~

68 12 11,7 23 223 48 46,6 13 12,6 3,470 1,074

Aragtirmaya katilan katilanlarin etkilenim ile ilgili ifadelere verdigi cevaplar

incelendiginde;

“COVID-19 Pandemi Siireci Beni Ruhsal Olarak Etkilemistir” ifadesine katilanlarin,
%5,8'1 (n=6) hi¢ katilmiyorum, %17,5'1 (n=18) katilmiyorum, %12,6's1 (n=13)
kararsizim, %48,5'1 (n=50) katiliyorum, %15,5'1 (n=16) tamamen katiliyorum yanitin
vermistir. Katilanlarin “COVID-19 pandemi siireci beni ruhsal olarak etkilemistir”

ifadesine yiiksek (X=3,500) diizeyde katildiklar1 saptanmustir.
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“COVID-19 Pandemi Siireci Endise Hissetmeme Neden Olmustur” ifadesine
katilanlarin, %4,9'u (n=5) hi¢ katilmiyorum, %18,4'i (n=19) katilmiyorum, %5,8'1
(n=6) kararsizim, %46,6's1 (n=48) katiliyorum, %24,3'i (n=25) tamamen katiliyorum
yanitin1 vermistir. Katilanlarin “COVID-19 pandemi siireci endise hissetmeme neden

olmustur” ifadesine yiiksek (x=3,670) diizeyde katildiklar1 saptanmaistir.

“COVID-19 Pandemi Siireci Korku Yasamama Neden Olmustur” ifadesine
katilanlar, %11,7'si (n=12) hi¢ katilmiyorum, %24,3i (n=25) katilmiyorum,
%13,6's1 (n=14) kararsizim, %39,8'1 (n=41) katiliyorum, %10,7'si (n=11) tamamen
katiliyorum yanitini  vermistir. Katilanlarin “COVID-19 pandemi siireci korku

yasamama neden olmustur” ifadesine orta (Xx=3,140) diizeyde katildiklar1 saptanmastir.

“COVID-19 Pandemi Siireci Stres Yasamama Neden Olmugstur’ ifadesine katilanlarin,
%S5,8'1 (n=6) hi¢ katilmiyorum, %16,5'1 (n=17) katilmiyorum, %5,8'1 (n=6) kararsizim,
%352,4'i (n=54) katiltyorum, %19,4'i (n=20) tamamen katiliyorum yanitin1 vermistir.
Katilanlarin “COVID-19 pandemi siireci stres yasamama neden olmustur” ifadesine

yiiksek (x=3,630) diizeyde katildiklar1 saptanmastir.

“COVID-19 Pandemi Stireci Konsantrasyon Giigliigii Yasamama Neden Olmugtur”
ifadesine katilanlarin, %6,8'1 (n=7) hi¢ katilmiyorum, %28,2'si (n=29) katilmiyorum,
%12,6's1 (n=13) kararsizim, %40,8'1 (n=42) katiliyorum, %11,7'si (n=12) tamamen
katiliyorum yanitin1 vermistir. Katilanlarin “COVID-19 pandemi siireci konsantrasyon
giicliigli yasamama neden olmustur” ifadesine orta (x=3,220) diizeyde katildiklar

saptanmuistir.

“COVID-19 Pandemi Siireci Depresyona Neden Olmustur” ifadesine katilanlarin,
%16,5'1 (n=17) hi¢ katilmiyorum, %41,7'si (n=43) katilmiyorum, %14,6's1 (n=15)
kararsizim, %18,4'i (n=19) katiliyorum, %38,7'si (n=9) tamamen katiliyorum yanitini
vermigtir. Katilanlarin “COVID-19 pandemi siireci depresyona neden olmustur”

ifadesine orta (x=2,610) diizeyde katildiklar1 saptanmustir.

“COVID-19 Pandemi Siireci Toplumdan Uzaklasmama Neden Olmugstur” ifadesine
katilanlarin, %6,8'1 (n=7) hi¢ katilmiyorum, %11,7'si (n=12) katilmiyorum, %22,3"i
(n=23) kararsizim, %46,6'st (n=48) katiliyorum, %12,6's1 (n=13) tamamen
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katiliyorum yanmitin1  vermistir. Katilanlarin “COVID-19 pandemi siireci sosyal
izolasyon (toplumdan uzaklasma) yasamama neden olmustur” ifadesine yliksek

(x=3,470) diizeyde katildiklar1 saptanmuistir.

Sekil 4.1 COVID-19 pandemi déneminde en ¢ok goriilen sorunlar

Tablo 4.4 ve Sekil 4.1°de goriildiigli iizere COVID-19 pandemi doneminde en ¢ok
karsilagilan sorunlar uyku ve istah sorunlari (X=3,91), endise (X=3,67) ve stres
(x=3,63) olarak tespit edilmis ve katilimcilarin bahsi gegen sorunlara yiiksek diizeyde
katildiklar1 saptanmistir. Universite ¢alisanlarinin %79,8’i uyku ve istah sorunlari
yasadigini belirtirken, 71,1°1 pandemi doneminde stres yasadigini bildirmektedir.
Bunlar1 takiben pandemi doneminin; ruhsal etkilenim (X=3,50), belirsizlik (x=3,48) ve
toplumdan uzaklasmaya (Xx=3,47) yol actig1 belirlenmistir. Diger taraftan depresyon

diisiik puan almstir.

Tablo 4.5 Cinsiyete gore etkilenim diizeyleri arasindaki iliski

Kadin Erkek Toplam X/p

n % n % n %
Ruhsal etkilenim
Hig¢ Katilmiyorum 4 %7,8 2 %3,8 6 %05,8
Katilmiyorum 5 %9,8 13 %25,0 18 %17,5 X?=8.706
Kararsizim 4 %?7,8 9 %17,3 13 9%12,6 p=0,669
Katiliyorum 27 %529 23 %442 50 %48,5
Tamamen Katiliyorum 11 %216 5 %9,6 16 %15,5
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Tablo 4.5’in devami

Endise

Hi¢ Katilmiyorum 4 %?7,8 1 %1,9 5 %4,9
Katilmiyorum 5 %9,8 14 %26,9 19 %18,4 X?=8 681
Kararsizim 2 %3,9 4 %7,7 6 %5,8 0=0 0’70
Katiliyorum 24 %471 24 %46,2 48  %46,6 ’
Tamamen Katiliyorum 16 %314 9 %17,3 25 %24,3

Korku

Hig¢ Katilmiyorum 5 %9,8 7 %13,5 12 %11,7
Katilmiyorum 7 %13,7 18 %34,6 25 %24,3 X?=11 532
Kararsizim 5 %9,8 9 %17,3 14 %13,6 p=0 02’1
Katiliyorum 26 %510 15 %288 41 %39,8 '
Tamamen Katiliyorum 8 %157 3 %5,8 11 %10,7

Stres

Hig¢ Katilmiyorum 3 %05,9 3 95,8 6 %5,8
Katilmiyorum 8 %15,7 9 %17,3 17 %16,5 X2=3 516
Kararsizim 1 %?2,0 5 99,6 6 %5,8 0=0 4’75
Katiliyorum 27 %529 27 %519 54 9052,4 ’
Tamamen Katiliyorum 12 %23,5 8 %15,4 20 919,4
Konsantrasyon giicliigii

Hig¢ Katilmiyorum 3 %05,9 4 %7,7 7 26,8
Katilmiyorum 10 %196 19 %365 29 %28,2 X?=4 597
Kararsizim 7 %13,7 6 %11,5 13 %12,6 0=0 3’39
Katiliyorum 25 %490 17 %327 42 %40,8 ’
Tamamen Katiliyorum 6 %11,8 6 %11,5 12 %11,7

Depresyon

Hig¢ Katilmiyorum 11 %21,6 6 %11,5 17 %16,5
Katilmiyorum 19 %37,3 24 %46,2 43 %41,7 X?=7 466
Kararsizim 8 %15,7 7 %13,5 15 %14,6 p=0,1,13
Katiliyorum 6 %11,8 13 %25,0 19 918,4

Tamamen Katiliyorum 7 913,7 2 %3,8 9 %08,7

Toplam 51 %100,0 52 9100,0 103 90100,0
Toplumdan uzaklasma

Hig¢ Katilmiyorum 2 %3,9 5 99,6 7 %06,8
Katilmiyorum 6 211,8 6 %11,5 12 %11,7 X?=2 693
Kararsizim 13 %255 10 9%19,2 23 9%22,3 p=0,élO
Katiliyorum 22 %431 26 9%50,0 48 %046,6

Tamamen Katiliyorum 8 %15,7 5 %9,6 13 %12,6

Toplam 51 %100,0 52 %100,0 103 9%02100,0

Uyku ve istah sorunlari

Hig¢ Katilmiyorum 2 %3,9 1 %1,9 3 %?2,9
Katilmiyorum 4 %?7,8 10  %19,2 14 %13,6 X?=4 836
Kararsizim 1 %2,0 2 %3,8 3 %2,9 0=0 2’99
Katiliyorum 25 %490 27 %519 52 2050,5 ’
Tamamen Katiliyorum 19 %37,3 12 9%23,1 31 %30,1

Toplam 51 9%100,0 52 9100,0 103 90100,0
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Pandemi doneminin erkeklere kiyasla, kadinlarda daha fazla korkuya (p=0,021) neden
oldugu belirlenmis olup istatiksel olarak anlamli farklilik tespit edilmistir. Kadinlarin
5’inin  (%9,8) hi¢ katilmiyorum, 7’sinin (%13,7) katilmiyorum, 5’inin (%9,8)
kararsizim, 26’sinin (%51,0) katiliyorum, 8’inin (%15,7) tamamen katiliyorum,;
erkeklerin 7’sinin (%13,5) hi¢ katilmiyorum, 18’inin (%34,6) katilmiyorum, 9’unun
(%17,3) kararsizim, 15’inin (%28,8) katiltyorum, 3’iiniin (%5,8) tamamen katiltyorum
oldugu goriilmektedir. Ancak cinsiyet faktorii, korku disinda istatiksel olarak anlamli
farklilik gostermemektedir (p>0,05). Bu durumda pandeminin hem kadinlarda hem de

erkeklerde benzer diizeyde etkilenime yol actig1 sdylenebilir.

Tablo 4.6 Yasa gore etkilenim diizeyleri arasindaki iligki

Yas
35 ve alti 36-45 45veiistii  Toplam  X?%p
n % n % N % n %

Ruhsal etkilenim

Hig¢ Katilmiyorum 4 %87 1 %23 1 %77 6  %5,8
Katilmiyorum 6 %130 6 %136 6 %462 18 %175
Kararsizim 6 %130 4 %91 3 %231 13 %I12,6 X?=15,584
Katiliyorum 21 %457 26 %59,1 3 %23,1 50 %48,5 p=0,049
Tamamen 9 %196 7 %159 0 %00 16 %155
Katiliyorum

Endise

Hig¢ Katilmiyorum 1 %22 4 %91 0 %0,0 5 %49
Katilmiyorum 5 %109 8 %182 6 %462 19 %184
Kararsizim 2 %43 1 %23 3 %23,1 6 %58 X%=23,886
Katiliyorum 22 %478 22 %50,0 4 %30,8 48 %46,6 p=0,002
Tamamen 16 %348 9 %205 0 %00 25 9243
Katiliyorum

Korku

Hi¢ Katilmiyorum 5 %109 5 %114 2 %154 12 %117
Katilmiyorum 7 %152 11 %250 7 %538 25 %243
Kararsizim 4 %87 8 %182 2 w154 14 %13,6 X?=13,680
Katiliyorum 24 %522 15 %34,1 2 %154 41 %39,8 p=0,091
Tamamen 6 %130 5 %114 0 %00 11 90107
Katiliyorum
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Tablo 4.6’nin devami

Yas
35 ve alt1 36-45 45veiistii  Toplam  X?%p
n % n % N % n %

Stres

Hi¢ Katilmiyorum 3 %65 2 %45 1 %77 6  %5,8
Katilmiyorum 4 9%8,7 8 %182 5 %385 17 %16,5
Kararsizim 0 %00 3 %68 3 %23,1 6 %58 X?=20,073
Katiliyorum 28 %60,9 22 %50,0 4 %30,8 54 %52,4 p=0,010
T

Kzrt':ﬁ;noi?lm 11 %239 9 %205 0 %00 20 %194
Konsantrasyon giicliigii

Hig¢ Katilmiyorum 2 %43 4 %91 1 %77 7  %6,8
Katilmiyorum 9 %196 12 %27,3 8 %615 29 9%28,2
Kararsizim 7 %152 5 %114 1 %77 13 %126 X2=11,025
Katiltyorum 22 %478 17 %38,6 3 %23,1 42 %40,8 p=0,200
T

KZTI"’I‘;nOiZm 6 %130 6 %136 0 %00 12 %I17
Depresyon

Hi¢ Katilmiyorum 9 %196 4 %91 4 %308 17 %165
Katilmiyorum 16 %34,8 20 %455 7 9%53,8 43 %417
Kararsizim 5 %109 9 %205 1 %7,7 15 %146 X2=9460
Katiliyorum 11 %239 7 %159 1 %7,7 19 %184 p=0,305
IZ';&I‘?O?HH 5 %1090 4 %91 0 %00 9 %87
Toplumdan uzaklagsma

Hig¢ Katilmiyorum 3 %65 3 %68 1 %77 7  %6,8
Katilmiyorum 4 %87 5 %114 3 %231 12 %117
Kararsizim 12 %261 7 %159 4 %308 23 %223 X2=6,926
Katiliyorum 19 %413 24 %545 5 %385 48 %46,6 pP=0,545
Egﬁ;‘iﬁm 8 %174 5 %114 0 %00 13 %126

Uyku ve istah sorunlari

Hig¢ Katilmiyorum 1 %22 2 %45 0 %0,0 3 %29
Katilmiyorum 5 %109 3 %68 6 %462 14 %13,6
Kararsizim 1 %22 1 %23 1 %77 3 %29 X2=18472
Katiliyorum 23 %50,0 23 %52,3 6 %46,2 52 %505 p=0,018
E;'l?;no?lm 16 %348 15 %341 0 %00 31 %301

Toplam 46 90100,0 44 9100,0 13 9100,0 103 %100,0

COVID-19 pandemi donemi etkilenimi yas agisindan degerlendirildiginde; korku
(p=0,091), depresyon (p=0,305), konsantrasyon giicliigli (p=0,200) ve toplumdan
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uzaklasma (p=0,545) sorularinin yasa gore istatistiksel anlamli farklilik géstermedigi
saptanmigtir (p>0,05). Ancak ruhsal etkilenim (p=0,049), endise (p=0,002), stres
(p=0,010) ve uyku ve istah sorunlart (p=0,018) yasa gore anlamli farklilik
gostermektedir (p<0.05). Verilen cevaplar dikkate alindiginda; endise, stres ve uyku
ve istah sorunlarma 35 yas ve alti kisilerin daha yiliksek diizeyde katildiklar
belirlenmistir. Ayrica ruhsal etkilenim agisindan 36-45 yas araligindaki katilimcilarin

%75’1 katiliyorum veya tamamen katiliyorum yanitin1 vermistir.

Tablo 4.7 Meslege gore etkilenim diizeyleri arasindaki iliski

Akademisyen  idari personel Toplam  X%p

n % n % n %
Ruhsal etkilenim
Hi¢ Katilmiyorum 5 96,1 1 %4,8 6 %05,8
Katilmiyorum 15 %18,3 3 %14,3 18 %175 X2=0.834
Kararsizim 11 %13,4 2 %9,5 13 %126 0=0 9’34
Katiliyorum 38 %46,3 12 %57,1 50 %48,5 ’
Tamamen Katiliyorum 13 %15,9 3 %14,3 16 %155
Endise
Hig¢ Katilmiyorum 4 %4,9 1 %4,8 5 %4,9
Katilmiyorum 15 %18,3 4 %19,0 19 %184 X?=0.065
Kararsizim 5 %6,1 1 %4,8 6 %05,8 0=0 9’99
Katiliyorum 38 %46,3 10 %47,6 48  %46,6 ’
Tamamen Katiliyorum 20 %24,4 5 %23,8 25  %24,3
Korku
Hig¢ Katilmiyorum 11 %13,4 1 %4,8 12 %11,7
Katilmiyorum 19 %023,2 6 %28,6 25  %24,3 X?=6.180
Kararsizim 9 %11,0 5 %?23,8 14  %13,6 p=0,1,86
Katiliyorum 32 %39,0 9 %42,9 41  9%39,8
Tamamen Katiliyorum 11 %13,4 0 %0,0 11 %10,7
Stres
Hig¢ Katilmiyorum 6 %7,3 0 %0,0 6 905,8
Katilmiyorum 12 %14,6 5 9023,8 17  %16,5 X2=6.379
Kararsizim 4 %4,9 2 %9,5 6 905,8 p=0,1,73
Katiliyorum 41 %50,0 13 %61,9 54 %524
Tamamen Katiliyorum 19 %23,2 1 %4,8 20 %194
Konsantrasyon giicliigii
Hig¢ Katilmiyorum 7 %38,5 0 %0,0 7 %06,8
Katilmiyorum 21 %25,6 8 %38,1 29  %28,2 %2=10.000
Kararsizim 7 %38,5 6 %28,6 13 %126 p=0,OA:O
Katiliyorum 37 %45,1 5 %23,8 42  %40,8
Tamamen Katiliyorum 10 %12,2 2 %9,5 12 %11,7

48



Tablo 4.7’nin devami

Akademisyen  idari personel Toplam  X%p

n % n % n %
Depresyon
Hi¢ Katilmiyorum 16 %19,5 1 %4,8 17  %16,5
Katilmiyorum 32 %39,0 11 %052,4 43 %417 X2=5 999
Kararsizim 11 %13,4 4 %19,0 15 %14,6 0=0 1’99
Katiliyorum 14 %17,1 5 %23,8 19 %184 ’
Tamamen Katiliyorum 9 %11,0 0 %0,0 9 %38,7
Toplumdan uzaklagsma
Hig¢ Katilmiyorum 5 %6,1 2 %09,5 7 %6,8
Katilmiyorum 11 %13,4 1 %4,8 12 %11,7 X2=7 634
Kararsizim 15 %18,3 8 %38,1 23 %22,3 p=0,1,06
Katiliyorum 38 %46,3 10 %47,6 48  %¢46,6
Tamamen Katiliyorum 13 %15,9 0 %0,0 13 %12,6
Uyku ve istah sorunlari
Hig¢ Katilmiyorum 3 93,7 0 %0,0 3 %?2,9
Katilmiyorum 9 %11,0 5 923,8 14  %13,6 X?=3 493
Kararsizim 2 %2,4 1 %4,8 3 %2,9 0=0 4’79
Katiliyorum 42 %51,2 10 %47,6 52  9%50,5 ’
Tamamen Katiliyorum 26 %31,7 5 9023,8 31  %30,1
Toplam 82 %1000 21 %100,0 103 90100,0

Akademik personel ve idari personel agisindan “COVID-19 pandemi siireci
konsantrasyon gii¢liigli yasamama neden olmustur” sorusu meslege gore anlaml
farklilik gostermektedir (X?=10,000; p=0,040<0,05). Bu kapsamda
akademisyenlerin 7’sinin (%8,5) hi¢ katilmiyorum, 21’inin (%25,6) katilmiyorum,
7’sinin (%8,5) kararsizim, 37’sinin (%45,1) katiliyorum, 10’unun (%12,2) tamamen
katiliyorum; idari personelin %8’inin (%38,1) katilmiyorum, 6’smnin (%28,6)
kararsizim, 5’inin (%23,8) katiliyorum, 2’sinin (%9,5) tamamen katiliyorum seklinde
yanitlar verdigi goriilmektedir. Bu durumda, akademisyenlerin idari personele kiyasla

daha fazla konsantrasyon giicliigii yasadiklar1 belirlenmistir.

Ek olarak; katilimcilarin gorev siiresine gore etkilenimleri anlamli farklilik

gostermemektedir (p>0,05).

Pandemi etkilenimi iizerinde iy memnuniyetine gore istatistiksel olarak anlamli

farklilik yoktur (p>0,05).
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Pandemi etkilenimi iizerinde COVID-19 ge¢irme durumlari istatiksel anlamli olarak

farklilik gostermemektedir (p>0,05).

Ogrencilerle temas durumuna gére katilimcilarin pandemi etkilenimleri istatistiksel

olarak anlamli farklilik gostermemektedir (p>0,05).

Pandemi donemi etkilenimi ile calisma odasinda yalniz olup olmama durumu
bakimindan incelendiginde; odasini baskasiyla paylasip paylasmama durumunun

istatiksel olarak anlamli farklilik géstermedigi saptanmistir (p>0,05).

Psikolojik destek alip almama durumlarimin etkilenim iizerindeki etkisi
degerlendirildiginde, daha 6nce psikolojik destek alan bireyler ile psikolojik destek
almayan bireyler arasinda pandemi donemi etkilenimine iligskin istatiksel olarak

anlaml farklilik yoktur. (p>0,05).

4.4  Pandemi Donemi Psikososyal Risk Degerlendirme Bulgulari

Arastirmaya katilanlarin  COVID-19 pandemi donemindeki psikososyal risk
faktorlerine iliskin olarak verilen cevaplar Tablo 4.11°de goriilmektedir. Pandemi
donemindeki kosullarin degerlendirilmesi ve bu kapsamda siirece iligkin dnlemlerin
almip alinmadigi noktasinda; olumsuz calisma ortaminda ¢alisma vb. seklindeki

psikososyal tehlikelerin degerlendirilmesi igin katilimcilara Tablo 11°deki sorular

yonetilmistir.
Tablo 4.8 Psikososyal risk degerlendirme frekans tablosu
E £ . .
5 5 = = c =
= = S 5 S 5
E E z £z
o B = S = €T
AR < < < c =
= N N N ~
Pandemi siireci/ siirecinde; f % f % f % f % f % Ort Ss
Caliyma kosullar siirece uygun - ¢ 5o g 79 93922359573 7 68 3,510 0,948
yonetilmektedir.
Degisen kosullara gore galisma o /o 2 69 14 13668 660 9 87 3,670 0,912
ortami diizenlenmektedir.
Calistigim ortam yaganan 4 39 13 12,6 17 165 61 592 7 7.8 3.620 0,947

stirecle uyumludur.
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Tablo 4.8’in devami

E E . .
3 5 § = c =
2 2 N s 2 3
E E e = §=
-2 % I % £%
o c S
== 4 4 4 X
Pandemi siireci/ siirecinde; f % f % f % f % f % Ort Ss
ISG uygulamalarina 5nem 4 39 12 11,7 31 30,1 47 45,6 4 8,7 3,440 0,946
verilmektedir.
Okul yonetimi ve calisanlar
stirece uygun olarak bilingli 2 19 13 12,6 28 27,2 52 505 8 7,8 3,500 0,884

davranmaktadir.

Diisiik hijyen kosullarinda
calistim.

Kosullara uygun olmayan
ekipmanlar ile ¢alistim.

Uzun saatler boyunca tek 15 146 44 427 9 87 31301 4 39 2,660 1,168
basima calistim.

[s giivencesizligi yaratmistir. 19 18,4 38 36,9 18 17,5 25 24,3 3 2,9 2,560 1,135

I stresi yasagiama neden 17 16,5 28 27,2 15 14,6 36 350 7 6,8 2,880 1,247
olmustur.

Ev-is sorumluluk ¢atismasi
yasamama neden olmustur.

Calisma arkadaslarimdan
uzaklagsmama neden olmustur.

[letisim problemleri yasamama
neden olmustur.

Arkadashik iliskilerimi olumsuz 4oy ) o 10 389 14 136 20 282 5 4.9 2700 1,170
yonde etkilemistir.
15 performansimi etkilemistir. 21 20,4 19 18,4 17 16,5 38 36,9 8 7,8 2,930 1,301

Calisma yasamimda adaptasyon g 14 4 53 993 18 175 35 340 8 7.8 2,900 1,272
sorunu yaratmistir.

17 16,5 56 54,4 19 184 10 9,7 1 1,0 2,240 0,880

18 17,5 64 62,1 11 10,7 10 9,7 0 0,0 2,130 0,813

13 12,6 32 31,1 16 15,5 31 30,1 11 10,7 2,950 1,248

8 7,8 33320 13 12,6 45 43,7 4 3,9 3,040 1,111

13 12,6 39 379 14 13,6 33 320 4 3,9 2,770 1,148

Motivasyonum azalmustir. 17 16,5 21 20,4 12 11,7 41 39,8 12 11,7 3,100 1,317
Is verimimin diigmesine yol 16 15,5 27 26,2 13 12,6 37 359 10 9,7 2,980 1,283
agmistir.

isi birakmak istedim. 59 57334330 7 68 1 1,0 2 19 1570 0,824

Is yasamimda tiikenmislik

17 16,5 48 46,6 18 17,5 14 136 6 58 2,460 1,101
yasamama neden olmustur.

Calisilan kurumda pandemi siirecindeki ¢alisma kosullarini degerlendirmeye yonelik,

katilimcilarin yanitlar1 degerlendirildiginde;

“COVID-19 Pandemi Siirecinde Caliyma Kogullari Stirece Uygun Olarak
Yonetilmektedir” ifadesine katilimcilarin, %5,8’i (n=6) hi¢ katilmiyorum, %7,8’i
(n=8) katilmiyorum, %22,3"'i (n=23) kararsizim, %57,3’i (n=59) katiliyorum, %6,8'i

(n=7) tamamen katiliyorum yanitin1 vermistir. Calisanlarin “COVID-19 pandemi
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stirecinde ¢aligma kosullar1 slirece uygun olarak yonetilmektedir” ifadesine yliksek

(x=3,510) diizeyde katildiklar1 saptanmustir.

“COVID-19 Pandemi Siirecinde Degisen Kosullara Goére Calisma Ortami
Diizenlenmektedir” ifadesine katilimcilarin, %4,9’u (n=5) hi¢ katilmiyorum, %6,8’i
(n=7) katilmiyorum, %13,6’s1 (n=14) kararsizim, %66,0’1 (n=68) katiliyorum, %8,7’si
(n=9) tamamen katiliyorum yanitin1 vermistir. Calisanlarin “COVID-19 pandemi
siirecinde degisen kosullara gore calisma ortami diizenlenmektedir” ifadesine yiiksek

(x=3,670) diizeyde katildiklar1 saptanmugtir.

“COVID-19 Pandemi Siirecinde Calistigim Ortam Yasanan Siiregle Uyumludur”
ifadesine katilimcilarin, %3,9’u (n=4) hi¢ katilmiyorum, %12,6's1 (n=13)
katilmiyorum, %16,5'i (n=17) kararsizim, %59,2'si (n=61) katiliyorum, %7,8’1 (n=7)
tamamen katiliyorum yanitin1 vermistir. Calisanlarin “COVID-19 pandemi siirecinde
calistigim ortam yasanan siiregle uyumludur” ifadesine yiiksek (x=3,620) diizeyde

katildiklar1 saptanmistir.

“COVID-19 Pandemi Siirecinde Is Saghgi ve Giivenligi Uygulamalarina Onem
Verilmektedir” ifadesine katilimcilarin, %3,9'u (n=4) hi¢ katilmiyorum, %11,7'si
(n=12) katilmiyorum, %30,1'i (n=31) kararsizim, %45,6's1 (n=47) katiliyorum, %8,7'si
(n=9) tamamen katiliyorum yanitin1 vermistir. Calisanlarin “COVID-19 pandemi
siirecinde 1s sagligi ve giivenligi uygulamalarina 6nem verilmektedir” ifadesine

yiiksek (x=3,440) diizeyde katildiklar1 saptanmistir.

“COVID-19 Pandemi Siirecinde Okul Yonetimi ve Calisanlar Siirece Uygun Olarak
Bilingli Davranmaktadr” ifadesine katilimcilarin, %1,9’u (n=2) hi¢ katilmiyorum,
%12,6's1 (n=13) katilmiyorum, %272'si (n=28) kararsizim, %50,5'1 (n=52)
katiliyorum, %7,8'1 (n=8) tamamen katiliyorum yanitim1 vermistir. Calisanlarin
“COVID-19 pandemi siirecinde okul yonetimi ve galisanlar siirece uygun olarak

bilingli davranmaktadir” ifadesine yiiksek (x=3,500) diizeyde katildiklar1 saptanmustir.

“COVID-19 Pandemi Siirecinde Diisiik Hijyen Kosullarinda Calistim” ifadesine
katilimcilarin, %16,5'i (n=17) hi¢ katilmiyorum, %354,4'i (n=56) katilmiyorum,
%18,4i (n=19) kararsizim, %9,7'si (n=10) katiliyorum, %1,0'1 (n=1) tamamen
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katiltyorum yanitint vermistir. Calisanlarin “COVID-19 pandemi siirecinde diisiik
hijyen kosullarinda ¢alistim” ifadesine zayif (X=2,240) diizeyde katildiklari

saptanmistir.

b

“COVID-19 Pandemi Siirecinde Kosullara Uygun Olmayan Ekipmanlar Ile Calistim’
ifadesine katilimcilarin, %17,5'1 (n=18) hi¢ katilmiyorum, %62,1'1 (n=64)
katilmiyorum, %10,7'si (n=11) kararsizim, %9,7'si (n=10) katiliyorum yanitini
vermistir. Calisanlarin “COVID-19 pandemi siirecinde kosullara uygun olmayan

ekipmanlar ile ¢alistim” ifadesine zayif (Xx=2,130) diizeyde katildiklar1 saptanmustir.

“COVID-19 Pandemi Siirecinde Uzun Saatler Boyunca Tek Basima Calistim”
ifadesine katilimcilarm, %14,6's1 (n=15) hi¢ katilmiyorum, %42,7'si (n=44)
katilmiyorum, %8,7°s1 (n=9) kararsizim, %30,1'1 (n=31) katiliyorum, %3,9'u (n=4)
tamamen katiliyorum yanitin1 vermistir. Calisanlarin “COVID-19 pandemi siirecinde
uzun saatler boyunca tek basima c¢alistim” ifadesine orta (X=2,660) diizeyde

katildiklar1 saptanmistir.

Pandemi donemindeki psikososyal riskler ortalama puan durumlarma gore
degerlendirildiginde; katilimcilarin en ¢ok karsilastiklart psikososyal riskler
motivasyon disiikligi (x=3,10) ve calisma arkadaslarindan uzaklasma (X=3,04)
olarak tespit edilmistir. Katilimcilarin en az puanladigi risk ise isi birakma istegi
(x=1,57) olmustur. Bu durumda Tablo 4.12°de gorildigii iizere Ttniversite
calisanlarinin pandemi doneminde ortalama diizeyinde psikososyal risklerle
karsilastigi saptanmis olup, siire¢ igerisinde bireysel sorunlari (adaptasyon, iletisim

sorunu vb.) daha fazla yasadiklari belirlenmistir.

Katilimcilarin psikososyal risk faktorlerine iliskin cevaplar1 degerlendirildiginde;

“COVID-19 Pandemi Siireci Is Giivencesizligi Yaratmistir” ifadesine katilimcilarin,
%18,4'1 (n=19) hi¢ katilmiyorum, %36,9'u (n=38) katilmiyorum, %17,5'1 (n=18)
kararsizim, %24,3'i (n=25) katiliyorum, %2,9'u (n=3) tamamen katiliyorum yanitini
vermistir. Calisanlarin “COVID-19 pandemi siireci is giivencesizligi yaratmistir”

ifadesine zayif (Xx=2,560) diizeyde katildiklar1 saptanmustir.
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“COVID-19 Pandemi Siireci Is Stresi Yasamama Neden Olmustur” ifadesine
katilimcilarin, %16,5'1 (n=17) hi¢ katilmiyorum, %27,2'si (n=28) katilmiyorum,
%14,6's1 (n=15) kararsizim, %35,01 (n=36) katiliyorum, %6,8'1 (n=7) tamamen
katiliyorum yanitin1 vermistir. Calisanlarin “COVID-19 pandemi siireci is stresi

yasamama neden olmustur” ifadesine orta (x=2,880) diizeyde katildiklar1 saptanmustir.

“COVID-19 Pandemi Siireci Ev-is Sorumluluk Catismast Yasamama Neden
Olmustur” ifadesine katilimeilarin, %12,6's1 (n=13) hi¢ katilmiyorum, %31,1'1 (n=32)
katilmiyorum, %15,5'1 (n=16) kararsizzim, %30,1'1 (n=31) katiliyorum, %10,7'si
(n=11) tamamen katiliyorum yanitin1 vermistir. Calisanlarin “COVID-19 pandemi
stireci ev-ig sorumluluk ¢atigmasi yasamama neden olmustur” ifadesine orta (X=2,950)

diizeyde katildiklar1 saptanmistir.

“COVID-19 Pandemi Siireci Calisma Arkadaslarimdan Uzaklagsmama Neden
Olmugstur” ifadesine katilimeilarin, %7,8'1 (n=8) hi¢ katilmiyorum, %32,0'1 (n=33)
katilmiyorum, %12,6's1 (n=13) kararsizim, %43,7'si (n=45) katiliyorum, %3,9'u (n=4)
tamamen katiliyorum yanitim vermistir. Calisanlarin “COVID-19 pandemi siireci
calisma arkadaslarimdan uzaklasmama neden olmustur” ifadesine orta (Xx=3,040)

diizeyde katildiklar1 saptanmistir.

“COVID-19 Pandemi Siireci Iletisim Problemleri Yasamama Neden Olmustur”
ifadesine katilimcilarin, %12,6'st (n=13) hi¢ katilmiyorum, %37,9'u (n=39)
katilmiyorum, %13,6's1 (n=14) kararsizim, %32,0"1 (n=33) katiltyorum, %3,9'u (n=4)
tamamen katiltyorum yanitim1 vermistir. Calisanlarin “COVID-19 pandemi siireci
iletisim problemleri yasamama neden olmustur” ifadesine orta (X=2,770) diizeyde

katildiklar1 saptanmistir.

“COVID-19 Pandemi Siireci Arkadashk Iliskilerimi Olumsuz Yonde Etkilemistir”
ifadesine katilimcilarin, %14,6's1 (n=15) hi¢ katilmiyorum, %38,8'1 (n=40)
katilmiyorum, %13,6's1 (n=14) kararsizim, %28,2'si (n=29) katiliyorum, %4,9'u (n=5)
tamamen katiliyorum yanitini vermistir. Calisanlarin “COVID-19 pandemi siireci
arkadaslik iligkilerimi olumsuz yonde etkilemistir” ifadesine orta (X=2,700) diizeyde

katildiklart saptanmustir.
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“COVID-19 Pandemi Siireci Is Performansimi Etkilemistir” ifadesine katilimcilarin,
%20,4'i (n=21) hi¢ katilmiyorum, %18,4i (n=19) katilmiyorum, %16,5'1 (n=17)
kararsizim, %36,9'u (n=38) katiliyorum, %7,8'1 (n=8) tamamen katiliyorum yanitin
vermistir. Calisanlarin “COVID-19 pandemi siireci is performansimi etkilemistir”

ifadesine orta (X=2,930) diizeyde katildiklar1 saptanmustir.

9

“COVID-19 Pandemi Siireci Calisma Yasamimda Adaptasyon Sorunu Yaratmistir
ifadesine katilimcilarin, %18,4i (n=19) hi¢ katilmiyorum, %22,3'd (n=23)
katilmiyorum, %17,5'1 (n=18) kararsizim, %34,0'1 (n=35) katiliyorum, %7,8'1 (n=8)
tamamen katiltyorum yanitini vermistir. Calisanlarin “COVID-19 pandemi siireci
calisma yagamimda adaptasyon sorunu yaratmistir” ifadesine orta (x=2,900) diizeyde

katildiklar1 saptanmustir.

“COVID-19 Pandemi Siirecinde Motivasyonum Azalmistir” ifadesine katilimecilarin,
%16,5'1 (n=17) hi¢ katilmiyorum, %20,4'i (n=21) katilmiyorum, %11,7'si (n=12)
kararsizim, %39,8'i (n=41) katiliyorum, %11,7'si (n=12) tamamen katiliyorum yanitini
vermistir. Calisanlarin “COVID-19 pandemi siirecinde motivasyonum azalmistir”

ifadesine orta (x=3,100) diizeyde katildiklari saptanmustir.

“COVID-19 Pandemi Siireci Is Verimimin Diismesine Yol A¢mustir” ifadesine
katilimcilarin, %15,5't (n=16) hi¢ katilmiyorum, %26,2'si (n=27) katilmiyorum,
%12,6's1 (n=13) kararsizim, %35,9'u (n=37) katiliyorum, %9,7'si (n=10) tamamen
katiltyorum yanitint vermistir. Calisanlarin “COVID-19 pandemi siireci i verimimin

diismesine yol agmustir” ifadesine orta (x=2,980) diizeyde katildiklar1 saptanmustir.

“COVID-19 Pandemi Siirecinde Isi Birakmak Istedim” ifadesine katilimcilarin,
%5730 (n=59) hi¢ katilmiyorum, %33,01 (n=34) katilmiyorum, %6,8'1 (n=7)
kararsizim, %1,0" (n=1) katiliyorum, %1,9'u (n=2) tamamen katiliyorum yanitini
vermistir. Caligsanlarin “COVID-19 pandemi siirecinde isi birakmak istedim” ifadesine

cok zayif (x=1,570) diizeyde katildiklar1 saptanmustir.

“COVID-19 Pandemi Siireci Is Yasamimda Tiikenmislik Yasamama Neden Olmustur”
ifadesine katiimcilarin, %16,5'1 (n=17) hi¢ katilmiyorum, %46,6's1 (n=48)
katilmiyorum, %17,5'1 (n=18) kararsizim, %13,6's1 (n=14) katiltyorum, %5,8'1 (n=6)
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tamamen katiliyorum yanitin1 vermistir. Calisanlarin “COVID-19 pandemi siireci is
yasamimda tiikkenmislik yasamama neden olmustur” ifadesine zayif (x=2,460)

diizeyde katildiklar1 saptanmaistir.

44.1 Pandemi Donemi Psikososyal Risk Faktorleri ile Demografik ve

Tammlayic1 Bulgular Arasindaki Tliski

Is yasaminda karsilasilan psikososyal risk faktdrlerinin demografik ve tanimlayici
ozelliklerle iliskisi baglaminda yapilan ki-kare testi sonuclar1 asagidaki tablolarda
verilmistir. Katilimcilara, pandemi donemindeki ¢alisma kosullar ile ilgili sorular,
stireg igerisindeki durumu belirlemek oldugu i¢in bu sorularin demografik ve

tanimlayict 6zellikler ile iliskisi degerlendirilmemistir (bkz. Tablo 4.11).

Tablo 4.9 Cinsiyete gore psikososyal risk faktorleri arasindaki iligki

Kadin Erkek Toplam XIp
n % N % n %

Is giivencesizligi
Hig¢ Katilmiyorum 11 %21,6 8 %154 19 %184
Katilmiyorum 14 %275 24 9%46,2 38 %36,9 X?=4.358
Kararsizim 11 %21,6 7 %135 18 %175 0=0 3;60
Katiliyorum 13 %25,5 12 %23,1 25 9%24,3 '
Tamamen Katiliyorum 2 %3,9 1 %1,9 3 %°2.,9
Is stresi
Hig¢ Katilmiyorum 12 %23,5 5 9%9,6 17 %165 X?=11.794
Katilmiyorum 9 %17,6 19 %36,5 28 9%27,2 p=0,0i9
Kararsizim 5 99,8 10 %19,2 15 %l14,6
Katiliyorum 19 %37,3 17 %32,7 36 %35,0
Tamamen Katiliyorum 6 %11,8 1 %1,9 7 %06,8
Ev-is sorumluluk ¢atismasi
Hig¢ Katilmiyorum 8 %15,7 5 %9,6 13 %12,6
Katilmiyorum 11 %216 21 %40,4 32 %311 X°=12,205
Kararsizim 6 %11,8 10 %19,2 16 %155 p=0,016
Katiliyorum 16 %31,4 15 %28,8 31 9%30,1
Tamamen Katiliyorum 10 %19,6 1 %1,9 11 %10,7
Calisma arkadaslarindan uzaklasma
Hig¢ Katilmiyorum 4 %7,8 4 %77 8 %7,8
Katilmiyorum 14 %27,5 19 %36,5 33 9%32,0 X2=2 693
Kararsizim 9 %17,6 4 %77 13 %12,6 0=0 6’10
Katiliyorum 22 %43,1 23 %442 45 %437 '
Tamamen Katiliyorum 2 %3,9 2 %3,8 4 %3,9
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Tablo 4.9’un devami

Kadin Erkek Toplam XIp
n % N % n %

fletisim problemi
Hi¢ Katilmiyorum 7 %13,7 6 %115 13 %126
Katilmiyorum 19 %37,3 20 %385 39 %379 X?=6.119
Kararsizim 10 %19,6 4 %77 14  9%13,6 0=0 1’90
Katiliyorum 12 %235 21 %40,4 33 %320 '
Tamamen Katiliyorum 3 %5,9 1 %19 4 %3,9
Arkadashk iliskilerinin etkilenmesi
Hig¢ Katilmiyorum 11 %16,7 4 %10,8 15 %14,6
Katilmiyorum 21 %31,8 19 %514 40 9%38,8 X2=5 480
Kararsizim 8 %12,1 6 %16,2 14 %13,6 p=0,é41
Katiliyorum 22 %33,3 7 %189 29 %28,2
Tamamen Katiliyorum 4 26,1 1 %2,7 5 %4,9
Is performansi
Hig¢ Katilmiyorum 8 %015,7 13 %250 21 %204
Katilmiyorum 8 %15,7 11 %212 19 %184 X?=3.819
Kararsizim 9 %17,6 8 %154 17 %165 0=0 4:31
Katiliyorum 20 %39,2 18 %346 38 9%36,9 '
Tamamen Katiliyorum 6 %11,8 2 93,8 8 %7,8
Adaptasyon sorunu
Hig¢ Katilmiyorum 8 %015,7 11 %21,2 19 %184
Katilmiyorum 10 %19,6 13 %25,0 23 9%22,3 X?=3 613
Kararsizim 12 %23,5 6 %115 18 %175 p=0,4:61
Katiliyorum 16 %31,4 19 %36,5 35 9%34,0
Tamamen Katiliyorum 5 %09,8 3 %58 8 %7,8
Motivasyon diisiikliigii
Hig¢ Katilmiyorum 6 %11,8 11 %21,2 17 %16,5
Katilmiyorum 9 %17,6 12 %23,1 21 %204 X?=5 443
Kararsizim 5 99,8 7 %135 12 %11,7 p=0,é45
Katiliyorum 22 %43,1 19 %36,5 41 9%39,8
Tamamen Katiliyorum 9 %17,6 3 95,8 12 %11,7
is veriminin diismesi
Hig¢ Katilmiyorum 11 %16,7 5 %135 16 %155
Katilmiyorum 19 0028,8 8 %216 27 %26,2 X2=2 642
Kararsizim 6 %09,1 7 %189 13 %126 p=0,6’19
Katiliyorum 23 %34,8 14 %378 37 %359
Tamamen Katiliyorum 7 %10,6 3 %8,1 10 99,7
Isi birakma istegi
Hig¢ Katilmiyorum 41 %62,1 18 %48,6 59 9%57,3
Katilmiyorum 17 %025,8 17 %459 34 9%33,0 X?=5 505
Kararsizim 5 %7,6 2 %05,4 7 %6,8 0=0 2’38
Katiliyorum 1 %1,5 0 9%0,0 1 %1,0 '
Tamamen Katiliyorum 2 %3,0 0 %0,0 2 %1,9
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Tablo 4.9’un devami

Kadin Erkek Toplam

2

n % N % n 9w XP
Tiikenmislik
Hi¢ Katilmiyorum 10 %19,6 7 %135 17 %165
Katilmiyorum 20 %39,2 28 9%53,8 48 %46,6 X?=4 520
Kararsizim 9 %17,6 9 %173 18 %175 0=0 ?;40
Katiliyorum 7 %13,7 7 %135 14 %136 '
Tamamen Katiliyorum 5 %9,8 1 %19 6 %5,8
Toplam 51 %100,0 52 9%100,0 103 9b100,0

Cinsiyet faktorii katilimcilarin “COVID-19 pandemi siireci is stresi yasamama neden
olmustur” ifadesine verdikleri yanitlara gore anlamli farklilhik gostermektedir.
(X?=11,794; p=0,019<0,05). Bu kapsamda 12’sinin (%23,5) hi¢ katilmiyorum,
9unun (%17,6) katilmiyorum, 5’inin (%9,8) kararsizim, 19’unun (%37,3)
katiliyorum, 6’sinin (%11,8) tamamen katiliyorum; erkeklerin 5’inin (%9,6) hig
katilmiyorum, 19’unun (%36,5) katilmiyorum, 10’unun (%19,2) kararsizim, 17’sinin

(%32,7) katiliyorum, 1’inin (%1,9) tamamen katiltyorum oldugu goriilmektedir.

Benzer sekilde cinsiyet “COVID-19 pandemi siireci ev-is sorumluluk c¢atismasi
yasamama neden olmustur” ifadesine verilen yanitlarina gore anlamli farklilik
gostermektedir  (X?=12,205; p=0,016<0,05). Kadmlarin 8’inin  (%15,7)  hig
katilmiyorum, 11’inin (%21,6) katilmiyorum, 6’smin (%11,8) kararsizim, 16’sinin
(%31,4) katiliyorum, 10’unun (%19,6) tamamen katiliyorum; erkeklerin 5’inin (%9,6)
hi¢ katilmiyorum, 21 inin (%40,4) katilmiyorum, 10’unun (%19,2) kararsizim, 15’inin
(%28,8) katiliyorum, 1’inin (%1,9) tamamen katiltyorum oldugu goriilmektedir. Bu
kapsamda kadinlarin is stresi ve ev-is yasam catismasi sorularina daha fazla

katildiklar1 belirlenmistir.

Diger taraftan, cinsiyete gore is giivencesizligi (p=0,360), calisma arkadaslarinda
uzaklagma (p=0,610), iletisim problemi (p=0,190), arkadaslik iliskilerinin etkilenmesi
(p=0,241), is performansi (p=0,431), adaptasyon sorunu (p=0,461), motivasyon
distikligi (p=0,245), is veriminin diismesi (p=0,619), isi birakma istegi (p=0,238) ve
tilkkenmislik (p=0,340) agisindan istatistiksel anlamli farklilik gostermemektedir
(p>0,05).
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Tablo 4.10 Yasa gore psikososyal risk faktorleri arasindaki iligki

Yas
35 ve altn 36-45 45 veiistii  Toplam

2
N % N % n % n % XP

Is giivencesizligi

Hi¢ Katilmiyorum 7 %152 8 %18,2 4 %30,8 19 %184

Katilmiyorum 17 %370 16 %364 5 %385 38 9%36,9 X2=6.779

Kararsizim 9 %196 8 %182 1 %7,7 18 %175 0=0 5,61

Katiliyorum 13 %28,3 9 %205 3 %23,1 25 9%?24,3 ’

Tamamen Katihiyorum 0 %00 3 %68 0 %00 3 %29

Is stresi

Hi¢ Katilmiyorum 6 %130 7 %159 4 %308 17 %165

Katilmiyorum 12 %26,1 12 %27,3 4 %30,8 28 9%27,2 X2=8 516

Kararsizim 8 %174 4 %9,1 3 %231 15 %146 0=0 3,85

Katiliyorum 15 %326 19 %432 2 %154 36 %35,0 ’

Tamamen Katiliyorum 5 %109 2 %45 0 %00 7 %6,8

Ev-is sorumluluk ¢atismasi

Hig¢ Katilmiyorum 3 %65 5 %114 5 %385 13 %12,6

Katilmiyorum 13 %28,3 13 %295 6 %46,2 32 %311 X?=15 055

Kararsizim 6 %130 9 %205 1 %7,7 16 %155 p=0 043

Katiliyorum 18 %39,1 12 %273 1 %7,7 31 %30,1 '

Tamamen Katiiyorum 6 %13,0 5 %114 0 %0,0 11 %10,7

Calisma arkadaslarindan uzaklasma

Hig¢ Katilmiyorum 4 %87 3 %68 1 %77 8 %78

Katilmiyorum 13 %28,3 13 %295 7 9%53,8 33 %320 X?=4 511

Kararsizim 6 %130 5 %114 2 %154 13 %12,6 p=0,é08

Katiliyorum 21 %45,7 21 %47,7 3 %23,1 45 %437

Tamamen Katihiyorum 2 %43 2 %45 0 %00 4 %39

fletisim problemi

Hig¢ Katilmiyorum 6 %130 4 %91 3 %231 13 %12,6

Katilmiyorum 15 %326 17 %386 7 9%53,8 39 %37,9 X?=6.887

Kararsizim 8 wWl74 5 %114 1 %7,7 14 %13,6 p=0,5,49

Katiliyorum 16 %34,8 15 %34,1 2 %154 33 %320

Tamamen Katihyorum 1 %22 3 %68 0 %00 4 %39

Arkadashk iliskilerinin etkilenmesi

Hig¢ Katilmiyorum 8 w174 4 %91 3 %23,1 15 %l14,6

Katilmiyorum 21 %457 14 %318 5 %385 40 %38,8 X?=11 581

Kararsizim 8 %174 4 %91 2 %154 14 %13,6 p=0,17’1

Katiliyorum 8 %174 18 %40,9 3 %23,1 29 %282

Tamamen Katihiyorum 1 %22 4 %91 0 %00 5 %49

Is performansi

Hig¢ Katilmiyorum 9 %196 5 %114 7 %538 21 %204

Katilmiyorum 7 %152 11 %250 1 %7,7 19 %184 X?=13.543

Kararsizim 7 %152 8 %18,2 2 %154 17 %16,5 0=0 09’4

Katiliyorum 18 %39,1 17 %386 3 9%23,1 38 9%36,9 ’

Tamamen Katihiyorum 5 %109 3 %68 0 %00 8 %78
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Tablo 4.10’nun devami

Yas

35 ve alta 36-45  45veiistii  Toplam XIp

N % N % n % n %
Adaptasyon sorunu
Hi¢ Katilmiyorum 8 %174 4 %91 7 %538 19 %184
Katilmiyorum 7 9%15,2 12 %273 4 %30,8 23 %22,3 X?=18.324
Kararsizim 10 %21,7 8 %182 0 %00 18 %175 0=0 01’9
Katiliyorum 17 %370 16 %364 2 %154 35 9%34,0 '
Tamamen Katihiyorum 4 %87 4 %91 0 %00 8 %78
Motivasyon diisiikliigii
Hi¢ Katilmiyorum 9 %196 3 %68 5 %385 17 %165
Katilmiyorum 6 %130 12 %27,3 3 %23,1 21 %204 X2=12 631
Kararsizim 7 %152 5 %114 0 %0,0 12 %117 0=0 12’5
Katiliyorum 18 %39,1 18 %409 5 %385 41 9%39,8 ’
Tamamen Katiliyorum 6 %13,0 6 %136 0 %00 12 %11,7
Is veriminin diismesi
Hig¢ Katilmiyorum 7 %152 4 %91 5 %385 16 %155
Katilmiyorum 10 %21,7 15 %34,1 2 %154 27 9%26,2 X?=13.075
Kararsizim 7 %152 6 %136 0 %00 13 %12,6 0=0 10’9
Katiliyorum 15 %326 16 %364 6 9%46,2 37 %359 ’
Tamamen Katiiyorum 7 %152 3 %68 0 %00 10 %9,7
Isi birakma istegi
Hig¢ Katilmiyorum 27 %58,7 21 %47,7 11 %84,6 59 9%57,3
Katilmiyorum 14 %30,4 18 %409 2 %154 34 %33,0 X?=10.918
Kararsizim 2 %43 5 %114 0 %00 7 %6,8 p=0,266
Katiliyorum 1 %22 0 %00 0 %00 1 %10
Tamamen Katihyorum 2 %43 0 %00 0 %00 2 %19
Tiikenmislik
Hig¢ Katilmiyorum 7 %152 5 %114 5 %385 17 %165
Katilmiyorum 20 %435 22 %50,0 6 %46,2 48 %46,6 X2=9 149
Kararsizim 7 %152 9 %205 2 %154 18 %175 p=0,?;30
Katiliyorum 9 %196 5 %114 0 %0,0 14 %136
Tamamen Katiiyorum 3 %65 3 %68 0 %00 6 %5,8
Toplam 46 %100,0 44 9%100,0 13 %100,0 103 9100,0

Yas gruplar1 “COVID-19 pandemi siireci ev-is sorumluluk ¢atismas1 yasamama neden
olmustur” yamitlarma gore anlaml farklilk gdstermektedir (X?=15,955;
p=0,043<0,05). Yas1 35 ve alt1 olanlarin 3’{iniin (%6,5) hi¢ katilmiyorum, 13’{iniin
(%28,3) katilmiyorum, 6’smnin (%13,0) kararsizim, 18’inin (%39,1) katiliyorum,
6’smin (%13,0) tamamen katiliyorum; yasi 36-45 olanlarm 5’inin (%11,4) hig
katilmiyorum, 13’iiniin (%29,5) katilmiyorum, 9’unun (%20,5) kararsizim, 12’sinin

(%27,3) katiliyorum, 5’inin (%11,4) tamamen katiltyorum; yas 45 ve iistii olanlarin
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5’inin (%38,5) hi¢ katilmiyorum, 6’sinin (%46,2) katilmiyorum, 1’inin (%7,7)

kararsizim, 1°inin (%7,7) katiliyorum oldugu goriilmektedir.

Yas gruplart “COVID-19 pandemi siireci ¢alisma yasamimda adaptasyon sorunu
yaratmistir”  yanitlarma gore anlamli  farklihk gostermektedir (X?=18,324;
p=0,019<0,05). Yast 35 ve alt1 olanlarin 8’inin (%17,4) hi¢ katilmiyorum, 7’sinin
(%15,2) katilmiyorum, 10’unun (%21,7) kararsizim, 17’sinin (%37,0) katiliyorum,
4’linlin  (%8,7) tamamen katiliyorum; yas1 36-45 olanlarin 4’tintin  (%9,1) hig
katilmiyorum, 12’sinin (%27,3) katilmiyorum, 8’inin (%18,2) kararsizim, 16’sinin
(%36,4) katiliyorum, 4’tiniin (%9,1) tamamen katiliyorum; yas 45 ve istii olanlarin
7’sinin (%53,8) hi¢ katilmiyorum, 4’tiniin (%30,8) katilmiyorum, 2’sinin (%15,4)

katiliyorum oldugu goriilmektedir.

Bu kapsamda geng ¢alisan grubunun pandemi doneminde daha fazla ev-is sorumluluk
catismasi ve ig yasaminda uyum sorunu yasadiklari belirlenmis olup, bahsi gegen

sorunlara geng katilimcilarin daha fazla katildiklart saptanmistir.

Yasa gore; is giivencesizligi (p=0,561), is stresi (p=0,385), ¢alisma arkadaslarinda
uzaklagma (p=0,808), iletisim problemi (p=0,549), arkadaslik iligkilerinin etkilenmesi
(p=0,171), is performans1 (p=0,094), motivasyon diisiikligii (p=0,125), is veriminin
diismesi (p=0,109), isi birakmak isteme (p=0,206) ve tiikenmislik (p=0,330) agisindan
istatistiksel anlamli farklilik yoktur (p>0,05).

Tablo 4.11 Meslege gore psikososyal risk faktorleri arasindaki iligki

Akademisyen idari personel Toplam X?p

n % n % n %
is giivencesizligi
Hig¢ Katilmiyorum 16 %195 3 %14,3 19 %184
Katilmiyorum 30 %36,6 8 %38,1 38  %36,9 X2=1.470
Kararsizim 13 %159 5 %23,8 18 %175 0=0 8,32
Katiliyorum 21 %256 4 2019,0 25 %243 ’
Tamamen Katiliyorum 2 %?2,4 1 %4,8 3 %2.,9
Is stresi
Hig¢ Katilmiyorum 14 %17,1 3 %14,3 17  %16,5
Katilmiyorum 23 %280 5 %23,8 28  9%27,2 X?=12 949
Kararsizim 7 %38,5 8 2038,1 15 %14,6 0=0 01’2
Katiliyorum 31 %378 5 223,8 36 %35,0 '
Tamamen Katiliyorum 7 %85 0 %0,0 7 %6,8
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Tablo 4.11°in devami

Akademisyen Idari personel Toplam  X?p
n % n % n %

Ev-is sorumluluk ¢atismasi
Hi¢ Katilmiyorum 11 %134 2 %09,5 13 %12,6
Katilmiyorum 26 %31,7 6 %028,6 32 %311 X?=0 373
Kararsizim 11 %134 5 %23,8 16 %15,5 0=0 6’67
Katiliyorum 24 %293 7 %33,3 31 %30,1 ’
Tamamen Katiliyorum 10 %122 1 %4,8 11 %10,7
Calisma arkadaslarimdan uzaklasma
Hig¢ Katilmiyorum 6 %7,3 2 %09,5 8 %?7,8
Katilmiyorum 28 %34,1 5 %23,8 33 %32,0 X?=0 643
Kararsizim 9 %110 4 %19,0 13 %12,6 p=0,é19
Katiliyorum 35 %42,7 10 %47,6 45  %43,7
Tamamen Katiliyorum 4 %4,9 0 20,0 4 %3,9
Tletisim problemi
Hig¢ Katilmiyorum 11 %134 2 %9,5 13 %12,6
Katilmiyorum 31 %37,8 8 2038,1 39 %379 X?=1 537
Kararsizim 11 %13,4 3 %14,3 14 %13,6 0=0 8:20
Katiliyorum 25 %305 8 %38,1 33 %32,0 ’
Tamamen Katiliyorum 4 %4,9 0 %0,0 4 93,9
Arkadashk iliskilerinin etkilenmesi
Hig¢ Katilmiyorum 13 %159 2 29,5 15  %14,6
Katilmiyorum 36 %439 4 9019,0 40 9%38,8 X?=9.975
Kararsizim 9 %110 5 %:23,8 14  %13,6 p=0,641
Katiliyorum 19 9%23,2 10 %47,6 29 %282
Tamamen Katiliyorum 5 %6,1 O %0,0 5 %4,9
Is performansi
Hig¢ Katilmiyorum 14 %17,1 7 %33,3 21 %20,4
Katilmiyorum 15 %18,3 4 %19,0 19 %184 X?=3 819
Kararsizim 13 %159 4 %19,0 17  %16,5 p=0,4,31
Katiliyorum 32 %390 6 9028,6 38  %36,9
Tamamen Katiliyorum 8 %09,8 0 %0,0 8 %7,8
Adaptasyon sorunu
Hig¢ Katilmiyorum 12 %146 7 %33,3 19 %184
Katilmiyorum 19 %23,2 4 9%19,0 23 %22,3 X?=6.754
Kararsizim 13 %159 5 %:23,8 18 %175 p=0,1,49
Katiliyorum 30 %36,6 5 %:23,8 35  %34,0
Tamamen Katiliyorum 8 %9,8 0 %0,0 8 %7,8
Motivasyon diisiikliigii
Hig¢ Katilmiyorum 14 %17,1 3 %14,3 17  %16,5
Katilmiyorum 14 %17,1 7 %33,3 21 %204 X?=3.756
Kararsizim 9 %110 3 %14,3 12 %11,7 0=0 4’40
Katiliyorum 34 %415 7 233,3 41  9%39,8 ’
Tamamen Katiliyorum 11 %134 1 %4,8 12 %11,7
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Tablo 4.11°in devami

Akademisyen Idari personel Toplam  X?p

n % n % n %
Is veriminin diismesi
Hi¢ Katilmiyorum 13 %159 3 %14,3 16 %15,5
Katilmiyorum 22 %26,8 5 %23,8 27  9%26,2 X2=3 708
Kararsizim 10 %12,2 3 %14,3 13 %12,6 0=0 4’47
Katiliyorum 27 %329 10 %476 37 %35,9 ’
Tamamen Katiliyorum 10 %122 O %0,0 10 %9,7
ise birakma istegi
Hig¢ Katilmiyorum 50 %610 9 %42,9 59  9%57,3
Katilmiyorum 27 %329 7 %33,3 34 %33,0 X2=8 121
Kararsizim 3 %3,7 4 %19,0 7 %6,8 p=0,d87
Katiliyorum 1 %1,2 0 %0,0 1 %1,0
Tamamen Katiliyorum 1 %1,2 1 %4,8 2 %1,9
Tiikenmislik
Hig¢ Katilmiyorum 15 %18,3 2 %9,5 17 %16,5
Katilmiyorum 36 %439 12 %57,1 48  %46,6 X?=1818
Kararsizim 14 %17,1 4 %19,0 18 %175 0=0 7,69
Katiliyorum 12 %146 2 %9,5 14  %13,6 ’
Tamamen Katiliyorum 5 %06,1 1 %4,8 6 95,8
Toplam 82 %1000 21 9%100,0 103 90100,0

Meslek, katilimcilarin “COVID-19 pandemi siireci is stresi yasamama neden
olmustur” ifadesine verdikleri yanitlara gore anlamli farklilik gdstermektedir
(X?=12,949; p=0,012<0,05). Akademisyenlerin 14’iiniin (%17,1) hi¢ katilmiyorum,
23’linlin  (%28,0) katilmiyorum, 7’sinin (%8,5) kararsizim, 31’inin (%37,8)
katiliyorum, 7’sinin (%8,5) tamamen katiliyorum; meslek idari personel 3’{iniin
(%14,3) hi¢ katilmiyorum, 5’inin (%23,8) katilmiyorum, 8’inin (%38,1) kararsizim,
5’inin (%23,8) katiltyorum oldugu goriilmektedir.

Meslek, katilimcilarin “COVID-19 pandemi siireci arkadaglik iligkilerimi olumsuz
yonde etkilemistir” yanitlarina gore anlamli farklilik gdstermektedir (X?=9,975;
p=0,041<0,05). Akademisyenlerin 13’iniin (%15,9) hi¢ katilmiyorum, 36’sinin
(%43,9) katilmiyorum, 9’unun (%11,0) kararsizim, 19’unun (%23,2) katiliyorum,
5’inin (%6,1) tamamen katiliyorum; meslek idari personel 2’sinin (%9,5) hig
katilmiyorum, 4’{iniin (%19,0) katilmiyorum, 5’inin (%23,8) kararsizim, 10’unun

(%47,6) katiliyorum oldugu goriilmektedir.
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Bu durumda akademisyenler (%46,3) idari personele (%23,8) kiyasla daha fazla is
stresi yagarken, arkadaglik iligkilerinin etkilenmesi noktasinda idari personelin katilim

diizeyi (%47,6), akademisyenlere (%29,3) gore daha yiiksektir.

Meslege gore; is gilivencesizligi (p=0,832), calisma arkadaslarindan uzaklasma
(p=0,619), iletisim problemi (p=0,820), ev-is sorumluluk g¢atigmasi (p=0,667), is
performans1 (p=0,431), adaptasyon sorunu (p=0,149), motivasyon diistkliigii
(p=0,440), is veriminin diismesi (p=0,447), isi birakma istegi (p=0,087) ve tiikenmislik
(p=0,769) acisindan istatistiksel anlamli farklilik géstermemektedir (p>0,05).

Tablo 4.12 is memnuniyetine gore psikososyal risk faktorleri iliskisi

Is memnuniyeti

Evet Hayir Toplam X2p
n % n % n %

Is giivencesizligi
Hi¢ Katilmiyorum 19 %020,2 0 %0,0 19 %184
Katilmiyorum 35 %37,2 3 %33,3 38 %36,9 X?=3 893
Kararsizim 15 %16,0 3 %33,3 18 %l17,5 p=0,4,21
Katiliyorum 22 %23,4 3 %33,3 25 %24,3
Tamamen Katiliyorum 3 %3,2 0 %0,0 3 %2,9
is stresi
Hig¢ Katilmiyorum 15 %16,0 2 %22,2 17 %165
Katilmiyorum 27 %28,7 1 %11,1 28 %27,2 X?=3,081
Kararsizim 14 %14,9 1 %11,1 15 %14,6 p=0,544
Katiliyorum 31 %33,0 5 %55,6 36 %35,0
Tamamen Katiliyorum 7 %7,4 0 %0,0 7 %06,8
Ev-is sorumluluk ¢atismasi
Hig¢ Katilmiyorum 12 %12,8 1 %11,1 13 %12,6
Katilmiyorum 31 %33,0 1 %11,1 32 %31,1 X3%=2,242
Kararsizim 14 %14,9 2 %22,2 16 %155 p=0,691
Katiliyorum 27 0028,7 4 %44,4 31 %30,1
Tamamen Katiliyorum 10 %10,6 1 %11,1 11 %10,7
Calisma arkadaslarimdan uzaklasma
Hig¢ Katilmiyorum 8 %8.,5 0 %0,0 8 %?7,8
Katilmiyorum 31 %33,0 2 %22,2 33 %32,0 X?=5 313
Kararsizim 13 %13,8 0 %0,0 13 %12,6 p=0,2,57
Katiliyorum 38 %40,4 7 %77,8 45 %437
Tamamen Katiliyorum 4 %4,3 0 %0,0 4 %3,9
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Tablo 4.12’nin devami

Is memnuniyeti

Evet Hayir Toplam X2p
n % n % n %

fletisim problemi
Hi¢ Katilmiyorum 13 %13,8 0 %0,0 13 %12,6
Katilmiyorum 36 %38,3 3 %33,3 39 %379 X?=3 428
Kararsizim 13 %13,8 1 %11,1 14 %13,6 0=0 4,89
Katiliyorum 28 %29,8 5 %55,6 33 %32,0 ’
Tamamen Katiliyorum 4 %4,3 0 %0,0 4 %39
Arkadashk iliskilerinin etkilenmesi
Hig¢ Katilmiyorum 12 %12,8 3 %33,3 15 %14,6
Katilmiyorum 38 %40,4 2 %22,2 40 %38,8 X2=3 704
Kararsizim 13 %13,8 1 %11,1 14 %136 0=0 4,48
Katiliyorum 26 %27,7 3 %33,3 29 %28,2 ’
Tamamen Katiliyorum 5 %5,3 0 %00 5 %49
Is performansi
Hig¢ Katilmiyorum 20 %21,3 1 %11,1 21 %204
Katilmiyorum 17 %18,1 2 %22,2 19 %184 X?=1 606
Kararsizim 15 %16,0 2 %22,2 17 %16,5 0=0 8:08
Katiliyorum 34 %36,2 4 %44,4 38 %36,9 ’
Tamamen Katiliyorum 8 %8,5 0 %00 8 %78
Adaptasyon sorunu
Hig¢ Katilmiyorum 17 %18,1 2 %22,2 19 %184
Katilmiyorum 21 %22,3 2 %22,2 23 %22,3 X?=1 389
Kararsizim 17 %18,1 1 %11,1 18 %17,5 p=0,é46
Katiliyorum 31 %033,0 4 %44,4 35 9%34,0
Tamamen Katiliyorum 8 %8,5 0 %0,0 8 %7,8
Motivasyon diisiikliigii
Hig¢ Katilmiyorum 15 %16,0 2 %22,2 17 %16,5
Katilmiyorum 20 %21,3 1 %11,1 21 %204 X?=4 697
Kararsizim 12 %12,8 0 %0,0 12 9%11,7 p=0,?;20
Katiliyorum 35 %37,2 6 %66,7 41 %39,8
Tamamen Katiliyorum 12 %12,8 0 %0,0 12 9%11,7
is veriminin diismesi
Hig¢ Katilmiyorum 14 %14,9 2 9%22,2 16 %15,5
Katilmiyorum 26 %27,7 1 %11,1 27 %?26,2 X?=3.708
Kararsizim 12 %12,8 1 %11,1 13 %12,6 p=0,4,47
Katiliyorum 32 %34,0 5 955,6 37 9%35,9
Tamamen Katiliyorum 10 %10,6 0 %0,0 10 %09,7
Ise birakmak isteme
Hig¢ Katilmiyorum 57 %60,6 2 9%22,2 59 %573
Katilmiyorum 30 %31,9 4 %444 34 %33,0 X?=10.326
Kararsizim 5 %5,3 2 0%022,2 7 %6,8 0=0 03’5
Katiliyorum 1 %1,1 0 %0,0 1 %1,0 '
Tamamen Katiliyorum 1 %1,1 1 %11,1 2 %1,9
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Tablo 4.12’nin devami

Is memnuniyeti

Evet Hayir Toplam X2p

n % n % n %
Tiikenmislik
Hi¢ Katilmiyorum 16 %17,0 1 %11,1 17 %16,5
Katilmiyorum 47 %50,0 1 %11,1 48 %46,6 X2=10.346
Kararsizim 16 %17,0 2 %22,2 18 %175 0=0 03’5
Katiliyorum 10 %10,6 4 %44,4 14 %13,6 ’
Tamamen Katiliyorum 5 %5,3 1 %11,1 6 %5,8
Toplam 94 %100,0 9 9%100,0 103 96100,0

Is memnuniyeti katilimeilarm “COVID-19 pandemi siirecinde isi birakmak istedim”
ifadesine verilen yamitlara gore anlamhi farklihk gostermektedir (X?=10,326;
p=0,035<0,05). Isinden memnun olanlarin 57’sinin (%60,6) hi¢ katilmiyorum,
30’unun (%31,9) katilmiyorum, 5’inin (%5,3) kararsizim, 1'inin (%]1,1) katiliyorum,
1’inin (%1,1) tamamen katiliyorum; isinden memnun olmayanlarin 2’sinin (%22,2)
hi¢ katilmiyorum, 4’iiniin (%44,4) katilmiyorum, 2’sinin (%22,2) kararsizim, 1’inin

(%11,1) tamamen katiliyorum oldugu goriilmektedir.

Is memnuniyeti katilimcilarm “COVID-19 pandemi siireci is yasamimda tiikenmislik
yasamama neden olmustur” ifadesine verilen yanitlara gore anlamli farklilik
gostermektedir (X?=10,346; p=0,035<0,05). Isinden memnun olanlarin 16’simn
(%17,0) hi¢ katilmiyorum, 47’sinin (%50,0) katilmiyorum, 16’smin (%17,0)
kararsizim, 10’unun (%10,6) katiliyorum, 5’inin (%5,3) tamamen katiliyorum; isinden
memnun olmayanlarin 1’inin (%11,1) hi¢ katilmiyorum, 1’inin (%11,1) katilmiyorum,
2’sinin (%22,2) kararsizim, 4’tiniin (%44,4) katiliyorum, 1’inin (%11,1) tamamen

katiliyorum oldugu goriilmektedir.

Is memnuniyeti, is giivencesizligi (p=0,421), is stresi (p=0,544), ev-is sorumluluk
catismasi (=0,691), calisma arkadaslarindan uzaklagsma (p=0,257), iletisim problemi
(p=0,489), arkadaslik iligkilerinin etkilenmesi (p=0,448), is performansi (p=0,808),
adaptasyon sorunu (p=0,846), motivasyon diisiikligii (p=0,320) ve is veriminin

diismesi (p=0,529) ile istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermemektedir (p>0,05).
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Tablo 4.13 Odadaki duruma gore psikososyal risk faktorleri iliskisi

Tek Tek Degil Toplam XIp

n % n % n %
Is giivencesizligi
Hig¢ Katilmiyorum 14 9%?21,2 5 %13,5 19 %184
Katilmiyorum 22 %33,3 16 %43,2 38 %36,9 =1 454
Kararsizim 12 9%18,2 6 %16,2 18 %17,5 p=0,é35
Katiliyorum 16 %24,2 9 %24,3 25  %24,3
Tamamen Katiliyorum 2 %3,0 1 92,7 3 92,9
Is stresi
Hi¢ Katilmiyorum 13 9%19,7 4 %10,8 17 %16,5 %= 686
Katilmiyorum 18 %27,3 10 %27,0 28  %27,2 p:O,612
Kararsizim 10 %15,2 5 %13,5 15 %14,6
Katiliyorum 22 %33,3 14 %37,8 36  %35,0
Tamamen Katiliyorum 3 %4,5 4 %10,8 7 %06,8
Ev-is sorumluluk ¢atismasi
Hig¢ Katilmiyorum 10 %15,2 3 28,1 13 %12,6
Katilmiyorum 18 %27,3 14 %37,8 32 %311 X2=1,939
Kararsizim 11 %16,7 5 %13,5 16 %155 p=0,747
Katiliyorum 20 %30,3 11 %29,7 31  %30,1
Tamamen Katiltyorum 7 %10,6 4 %10,8 11 %10,7
Cahisma arkadaslarimdan uzaklasma
Hi¢ Katilmiyorum 5 %7,6 3 98,1 8 %7,8
Katilmiyorum 22 %33,3 11 0029,7 33 %32,0 %2=6.184
Kararsizim 5 %7,6 8 %21,6 13 %12,6 p=0,i86
Katiliyorum 30 %45,5 15 %40,5 45 %437
Tamamen Katiliyorum 4 %6,1 0 90,0 4 %3,9
Tletisim problemi
Hig¢ Katilmiyorum 9 9%13,6 4 %10,8 13 %12,6
Katilmiyorum 27 %40,9 12 %32,4 39 %379 X225 754
Kararsizim 6 %91 8 %21,6 14  %13,6 p=0,2,18
Katiliyorum 20 %30,3 13 %35,1 33 %32,0
Tamamen Katiliyorum 4 %6,1 0 %0,0 4 %3,9
Arkadashk iligkilerinin etkilenmesi
Hig¢ Katilmiyorum 11 %16,7 4 %10,8 15 %14,6
Katilmiyorum 21 %31,8 19 %51,4 40 %38,8 25 480
Kararsizim 8 %wl21 6 %16,2 14  %13,6 p=0,2’41
Katiliyorum 22 9%33,3 7 %18,9 29 9%28,2
Tamamen Katiliyorum 4 %6,1 1 %2,7 5 %4,9
Toplam 66 100,0 37 100,0 103 100,0
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Tablo 4.13’tin devami

Tek Tek Degil Toplam XIp

n % n % n %
Is performansi
Hig¢ Katilmiyorum 15 %22,7 6 %16,2 21 %204
Katilmiyorum 13 %19,7 6 %16,2 19 %184 =1 291
Kararsizim 11 %16,7 6 %16,2 17 %16,5 p=0,é63
Katiliyorum 22 %33,3 16 %043,2 38 %36,9
Tamamen Katiliyorum 5  %7,6 3 %8,1 8 %?7,8
Adaptasyon sorunu
Hi¢ Katilmiyorum 13 9%19,7 6 %16,2 19 %184
Katilmiyorum 15 %227 8 %216 23 %223 X'=2,8%
Kararsizim 10 %152 8 %216 18 %175 P 007
Katiliyorum 21 %31,8 14 %37,8 35 %34,0
Tamamen Katiliyorum 7 %10,6 1 %2,7 8 %7,8
Motivasyon diisiikliigii
Hig¢ Katilmiyorum 13 %19,7 4 %10,8 17  %16,5
Katilmiyorum 17 %25,8 4 %10,8 21 %20,4 X°=6,884
Kararsizim 8 %12,1 4 %10,8 12 %11,7 p=0,142
Katiliyorum 21 %31,8 20 %54,1 41 %39,8
Tamamen Katiliyorum 7  %10,6 5 %13,5 12 %117
Is veriminin diismesi
Hi¢ Katilmiyorum 11 %16,7 5 %13,5 16 %155
Katilmiyorum 19 %:28,8 8 %21,6 27  %26,2 =2 642
Kararsizim 6 %91 7 %18,9 13 %12,6 p=0,é19
Katiliyorum 23 %34,8 14 %37,8 37 %35,9
Tamamen Katiliyorum 7 %10,6 3 98,1 10  %9,7
Ise birakmak isteme
Hig¢ Katilmiyorum 41 %62,1 18 %048,6 59  9%57,3
Katilmiyorum 17 %?25,8 17 %45,9 34 9%33,0 5?5 595
Kararsizim 5 %7,6 2 905,4 7 %06,8 p=0,2’38
Katiliyorum 1 %15 0 90,0 1 %1,0
Tamamen Katiliyorum 2 %3,0 0 90,0 2 %1,9
Tiikenmislik
Hig¢ Katilmiyorum 12 %18,2 5 %13,5 17  %16,5
Katilmiyorum 28 %424 20 %54,1 48 %46,6 =4 641
Kararsizim 14 9%21,2 4 %10,8 18 %175 p=0,3:26
Katiliyorum 7 %10,6 7 %18,9 14  %13,6
Tamamen Katiliyorum 5  %7,6 1 %2,7 6 %05,8
Toplam 66 100,0 37 100,0 103 100,0

Odadaki durumu “COVID-19 pandemi siireci is giivencesizligi yaratmistir”
yanitlarina gore anlamli farklilik géstermemektedir (X2=l,454; p=0,835>0,05).
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Odadaki durumu “COVID-19 pandemi siireci is stresi yagamama neden olmustur”
yanitlarina gore anlamli farklilik gostermemektedir (X?=2,686; p=0,612>0,05).

Odadaki durumu “COVID-19 pandemi siireci ev-is sorumluluk ¢atismasi yasamama
neden olmustur” yanitlarina gére anlaml farklilik gostermemektedir (X?=1,939;

p=0,747>0,05).

Odadaki durumu “COVID-19 pandemi siireci ¢aligma arkadaslarimdan uzaklasmama
neden olmustur” yanitlarma goére anlamlhi farklihk gostermemektedir (X2=6,184;

p=0,186>0,05).

Odadaki durumu “COVID-19 pandemi siireci iletisim problemleri yasamama neden
olmustur” yanitlarma goére anlaml farkhilik gdstermemektedir (X?=5,754;

p=0,218>0,05).

Odadaki durumu “COVID-19 pandemi siireci arkadaslik iliskilerimi olumsuz yonde
etkilemistir” yanitlarina gore anlamli farklilik gostermemektedir (X2:5,48O;

p=0,241>0,05).

Odadaki durumu “COVID-19 pandemi siireci is performansimi etkilemistir”
yanitlarina gore anlamli farklilik gdstermemektedir (X2=1,291; p=0,863>0,05).

Odadaki durumu “COVID-19 pandemi siireci ¢alisma yasamimda adaptasyon sorunu
yaratmigtir” yanitlarina gére anlamli farklilk gdstermemektedir (X?=2,896;

p=0,575>0,05).

Odadaki durumu “COVID-19 pandemi silirecinde motivasyonum azalmistir”

yanitlarina gére anlamli farklilik géstermemektedir (X2=6,884; p=0,142>0,05).

Odadaki durumu “COVID-19 pandemi siireci is verimimin diismesine yol agmistir”
yamitlarina gore anlaml farklilik gostermemektedir (X?=2,642; p=0,619>0,05).

Odadaki durumu “COVID-19 pandemi siirecinde isi birakmak istedim” yanitlarina
gore anlaml farklilik gostermemektedir (X2:5,525; p=0,238>0,05).
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Odadaki durumu “COVID-19 pandemi siireci is yasamimda tiikkenmislik yasamama
neden olmustur” yanitlarma gére anlamli farklilk gostermemektedir (X?=4,641;

p=0,326>0,05).
e Psikolojik destek durumuna gore psikososyal risk faktorleri iliskisi

Daha 6nce psikolojik destek durumu “COVID-19 pandemi siirecinde motivasyonum
azalmistir”  yanitlarma gore anlamli  farklihk  gostermektedir. (X?=9,545;
p=0,049<0,05). Daha 6nce psikolojik destek alanlarin 1’inin (%9,1) hi¢ katilmiyorum,
AUntin (%36,4) kararsizim, 5’inin (%45,5) katiliyorum, 1’inin (%9,1) tamamen
katiliyorum; daha oOnce psikolojik destek almayanlarin 16’simnin (%17,4) hig
katilmiyorum, 21’inin (%22,8) katilmiyorum, 8’inin (%8,7) kararsizim, 36’sinin

(%39,1) katilryorum, 11’inin (%12,0) tamamen katiliyorum oldugu goriilmektedir.

Psikolojik destek durumu “COVID-19 pandemi siireci is giivencesizligi yaratmistir”
yanitlaria goére anlamli farklilik géstermemektedir (X2=0,796; p=0,939>0,05).

Psikolojik destek durumu “COVID-19 pandemi siireci i§ stresi yasamama neden
olmustur” yanitlarina goére anlamli farklilk gostermemektedir (X2:5,74O;

p=0,219>0,05).

Psikolojik destek durumu “COVID-19 pandemi siireci ev-is sorumluluk catigsmasi
yasamama neden olmustur” yanitlarina gore anlamli farklilik gostermemektedir

(X2=3,528; p=0,474>0,05).

Psikolojik destek durumu “COVID-19 pandemi siireci ¢alisma arkadaslarimdan

uzaklasmama neden olmustur” yanitlarina gdére anlamli farklilik gdstermemektedir

(X?=2,543; p=0,637>0,05).

Psikolojik destek durumu “COVID-19 pandemi siireci iletisim problemleri yasamama
neden olmustur” yamitlarina gére anlamh farklilik gostermemektedir (X?=4,766;

p=0,312>0,05).
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Psikolojik destek durumu “COVID-19 pandemi siireci arkadaslik iligkilerimi olumsuz
yonde etkilemistir” yanitlarma gore anlamli farklilik gdstermemektedir (X?=2,260;

p=0,688>0,05).

Psikolojik destek durumu “COVID-19 pandemi siireci is performansimi etkilemistir”

yanitlaria goére anlamli farklilik géstermemektedir (X2=5,479; p=0,242>0,05).

Psikolojik destek durumu “COVID-19 pandemi siireci ¢calisma yasamimda adaptasyon
sorunu yaratmistir” yanmitlarma gore anlamli farklilik gostermemektedir (X?=1,404;

p=0,843>0,05).

Psikolojik destek durumu “COVID-19 pandemi siireci is verimimin diismesine yol
agmigtir”  yamtlarma gore anlamhi  farklilk  gdstermemektedir (X?=1,250;

p=0,870>0,05).

Psikolojik destek durumu “COVID-19 pandemi siirecinde isi birakmak istedim”
yanitlarina gore anlamli farklilik gostermemektedir (X?=0,664; p=0,956>0,05).

Psikolojik destek durumu “COVID-19 pandemi siireci is yasamimda tiikenmislik
yasamama neden olmustur” yanitlarina gore anlamli farklilik gdstermemektedir

(X2=7,764; p=0,101>0,05).

e Ogrencilerle temas durumuna gore psikososyal risk faktorleri iliskisi

Ogrencilerle temas durumu “COVID-19 pandemi siireci is verimimin diismesine yol
agmigtir”  yamtlarina  gére anlamli  farklilk  gdstermektedir (X%=11,312;
p=0,023<0,05). ogrencilerle temas edenlerin 15’inin (%17,4) hi¢ katilmiyorum,
24°{inlin  (%27,9) katilmiyorum, 12’sinin (%14,0) kararsizim, 25’inin (%29,1)
katiltyorum, 10’unun (%11,6) tamamen katiliyorum; 6grencilerle temas etmeyenlerin
I’inin (%5,9) hi¢ katilmiyorum, 3’iiniin (%17,6) katilmiyorum, 1’inin (%35,9)

kararsizim, 12’sinin (%70,6) katiliyorum oldugu goriilmektedir.

Ogrencilerle temas durumu “COVID-19 pandemi siireci is giivencesizligi yaratmigtir”

yanitlarina gére anlamli farklilik géstermemektedir (X2=8,715; p=0,069>0,05).
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Ogrencilerle temas durumu “COVID-19 pandemi siireci is stresi yasamama neden
olmustur” yanitlarma goére anlamli farkhilik gdstermemektedir (X?=8,108;

p=0,088>0,05).

Ogrencilerle temas durumu “COVID-19 pandemi siireci ev-is sorumluluk catismasi
yasamama neden olmustur” yanitlarina gore anlamli farklilik gostermemektedir

(X2=2,210; p=0,697>0,05).

Ogrencilerle temas durumu “COVID-19 pandemi siireci ¢alisma arkadaslarimdan
uzaklagmama neden olmustur” yanitlarina gére anlamh farklilik gostermemektedir

(X2=1,016; p=0,907>0,05).

Ogrencilerle temas durumu “COVID-19 pandemi siireci iletisim problemleri
yasamama neden olmustur” yanitlarina gore anlamli farklilik gostermemektedir

(X2=5,351; p=0,253>0,05).

Ogrencilerle temas durumu “COVID-19 pandemi siireci arkadaslik iliskilerimi
olumsuz yonde etkilemistir” yanitlarina gore anlamli farklilik gostermemektedir

(X?=6,305; p=0,177>0,05).

Ogrencilerle temas durumu “COVID-19 pandemi siireci is performansmmi
etkilemistir” yanitlarina gore anlamli farklililk gostermemektedir (X?=3,768;
p=0,438>0,05).

Ogrencilerle temas durumu “COVID-19 pandemi siireci ¢alisma yasamimda
adaptasyon sorunu yaratmistir” yanitlarina gore anlamli farklilik gostermemektedir

(X?=2,814; p=0,589>0,05).

Ogrencilerle temas durumu “COVID-19 pandemi siirecinde motivasyonum
azalmistir”  yanitlarma gore anlamlh  farklihk  gostermektedir. (X?=7,615;

p=0,107>0,05).

Ogrencilerle temas durumu “COVID-19 pandemi siirecinde isi birakmak istedim”

yanitlarina gore anlamli farklilik géstermemektedir (X2=4,545; p=0,337>0,05).
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Ogrencilerle temas durumu “COVID-19 pandemi siireci is yasamimda tiikkenmislik
yasamama neden olmustur” yanitlarina gore anlamli farklilik gostermemektedir

(X?=2,671; p=0,614>0,05).
Psikososyal risk faktorleri;

e Medeni duruma gore istatistiksel anlamli farklilik gostermemektedir (p>0.05).

e (Gorey siirelerine gore istatistiksel anlamli gére anlamli farklilik gostermemektedir
(p>0,05).

e COVID-19 ge¢irme durumlarina gore istatistiksel olarak  farklilik
gostermemektedir (p>0,05).

e Ailede COVID-19 gegiren birinin varhig motivasyon diisiikliigii (X%=9,587;
p=0,048<0,05) disinda; istatistiksel olarak anlamli farklilik gostermemektedir
(p>0,05).

4.5  Uzaktan Cahsmanin Etkisine Dair Bulgular

Arastirmaya katilan c¢alisanlarin uzaktan ¢alismanin etkisi ile ilgili ifadelere verdigi
cevaplarin dagilimlar1 asagida verilmistir. Uzaktan ¢alisma yapmis olmanin psikolojik
etkisine yonelik olarak verilen cevaplar dogrultusunda; uzaktan caligmanin stres
diizeyini ve kaygiy1 azalttig1 ve aile iligkilerini pozitif yonde etkiledigi belirlenmis

olup, stire¢ igerisinde psikolojik anlamda olumlu etki yarattig: tespit edilmistir.
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Tablo 4.14 Uzaktan ¢alismanin etkisine iligskin cevaplarin dagilimlari

g g = =
S S g = c =
z z N s 25
E E 2 Eg
o S s = £ € £
o— & < < < c &
T N N N -
f % f % f % f % f % Ort Ss

COVID-19 pandemi
siirecinde uzaktan ¢alisma
yapmak psikolojik 7 68 16 155 25 24,3 31 30,1 24 23,3 3,480 1,203
anlamda iyi hissetmeme
neden olmustur.
COVID-19 pandemi
siirecinde uzaktan ¢alisma
yapmak kaygimi
azaltmustir,

COVID-19 pandemi
siirecinde uzaktan ¢alisma
yapmak stres diizeyimi
olumlu yonde etkilemistir.
COVID-19 pandemi
stirecinde uzaktan ¢aligma

7 6,8 17 16,5 17 16,5 41 39,8 21 20,4 3,500 1,187

7 6,8 13 12,6 15 14,6 47 45,6 21 20,4 3,600 1,149

A 9 8,7 16 155 17 16,5 46 44,7 15 14,6 3,410 1,175
yapmak aile iligkilerimi

olumlu yonde etkilemistir.

Arastirmaya katilan c¢alisanlarin uzaktan ¢alismanin etkisi ile ilgili ifadelere verdigi

cevaplar incelendiginde;

“COVID-19 Pandemi Siirecinde Uzaktan Calisma Yapmak Psikolojik Anlamda Iyi
Hissetmeme Neden Olmugstur” ifadesine ¢alisanlarin, %6,8'1 (n=7) hi¢ katilmiyorum,
%15,5'1 (n=16) katilmiyorum, %24,3"i (n=25) kararsizim, %30,1'i (n=31) katiliyorum,
%23,3'1 (n=24) tamamen katiliyorum yanitin1 vermistir. Calisanlarin “COVID-19
pandemi siirecinde uzaktan ¢alisma yapmak psikolojik anlamda iyi hissetmeme neden

olmustur” ifadesine yiiksek (X=3,480) diizeyde katildiklar1 saptanmustir.

“COVID-19 Pandemi Siirecinde Uzaktan Calisma Yapmak Kaygimi Azaltmistir”
ifadesine calisanlarin, %6,8'1 (n=7) hi¢ katilmiyorum, %16,5'1 (n=17) katilmiyorum,
%16,5'1 (n=17) kararsizim, %39,8'1 (n=41) katiliyorum, %20,4'i (n=21) tamamen

katiliyorum yanitim1 vermistir. Calisanlarin “COVID-19 pandemi siirecinde uzaktan
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calisma yapmak kaygimi azaltmistir” ifadesine yiiksek (X=3,500) diizeyde katildiklar

saptanmastir.

“COVID-19 Pandemi Siirecinde Uzaktan Calisma Yapmak Stres Diizeyimi Olumlu
Yonde Etkilemistir” ifadesine ¢alisanlarin, %6,8'1 (n=7) hi¢ katilmiyorum, %12,6's1
(n=13) katilmiyorum, %14,6's1 (n=15) kararsizim, %45,6'st (n=47) katiliyorum,
%20,4'i (n=21) tamamen katiliyorum yanitini vermistir. Calisanlarin “COVID-19
pandemi silirecinde uzaktan ¢alisma yapmak stres diizeyimi olumlu yonde etkilemistir”

ifadesine yiiksek (X=3,600) diizeyde katildiklar1 saptanmustir.

“COVID-19 Pandemi Siirecinde Uzaktan Calisma Yapmak Aile Iliskilerimi Olumlu
Yonde Etkilemistir” ifadesine ¢alisanlarin, %8,7'si (n=9) hi¢ katilmiyorum, %15,5'
(n=16) katilmiyorum, %16,5'i (n=17) kararsizim, %@44,7'si (n=46) katiliyorum,
%14,6's1 (n=15) tamamen katiliyorum yanitim1 vermistir. Calisanlarin “COVID-19
pandemi siirecinde uzaktan c¢alisma yapmak aile iliskilerimi olumlu y&nde

etkilemistir” ifadesine yiiksek (X=3,410) diizeyde katildiklar1 saptanmustir.
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5.  TARTISMA

Pandemi donemiyle birlikte {niversitelerin egitim-0gretim faaliyetlerini uzaktan
siirdiirmeleri nedeniyle idari ve akademik personel yeni karantina dénemine
kendilerini uyarlamak durumunda kalmistir (Kutlutirk ve Yikilmaz, 2021). Yeni
siirece adapte olma gerekliliginin yani sira pandeminin azalmaya baslamasiyla,
tiniversitelerde olumsuz kosullar altinda ¢esitli psikososyal risk faktorleriyle de karsi
karsiya kalimmistir. Bu arastirmada psikolojik etkilenimin iist diizeyde oldugu
COVID-19 pandemisinin, {niversite ¢alisanlar1 tizerinde biraktigi etkilenimi
incelenmek ve pandemi doneminde is yasamindaki psikososyal risk faktorlerini
degerlendirmek istenmistir. Bunun yani sira ¢alismada psikososyal risk farkindaligi

diizeyinin belirlenmesi amag¢lanmistir.

Psikososyal risk farkindaligi degerlendirildiginde; egitim diizeyinin en yiiksek oldugu
gruplardan biri olan iiniversite ¢alisanlarinda bile psikososyal risk farkindaliginin
%59,2 diizeyinde oldugu ve psikososyal risklerle karsilagildiginda yapilmasi
gerekenler konusunda katilimcilarin - gogunlugunun (%47,6) kararsiz oldugu
belirlenmistir. Ek olarak ¢aligilan kurumda psikososyal risklerle iliskili olarak gerekli
tedbirlerin alinmadig1 (X=2,44) ve psikososyal konusunda biiyiik eksikliklerin oldugu
tespit edilmistir. Soyler, (2019)’un akademik personel {izerinde gerceklestirdigi tez
calismast sonuglari, calisma grubu ne kadar nitelikli olursa olsun psikososyal risk
faktorleri konusuna iliskin olarak calisanlarin bilgi sahibi olmalar1 yoniinden destege
ihtiyaglari oldugunu ve ISG egitimlerinin periyodik bir sekilde verilmesi gerektigini

ortaya koymaktadir.

Erkal, (2021)’in ¢alismasinda akademisyenlerin pandeminin yarattigi sorunlardan
duygusal ve psikolojik olarak etkilendigi saptanmistir. Bu ¢aligmada da, iiniversite
calisanlarinin pandemi doneminden ruhsal olarak etkilendikleri ve bu etkilenimin
yiiksek (X=3,50) diizeyde oldugu tespit edilmistir. Calisma, pandeminin azalmaya
basladig1 donemde yapilmasina karsin, etkilenim diizeyi halen oldukga yiiksektir. Bu
durum Tanifuji vd., (2023)’nin {niversite g¢alisanlar1 ile gergeklestirmis oldugu

caligmalarini destekler niteliktedir. Tanifuji vd., (2023) psikolojik sikintinin 2021
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yilinda 2019-2020’ye kiyasla onemli dlgiide arttigini ortaya koymustur. Nitekim
COVID-19 pandemisi uzun siirmesi nedeniyle iiniversite c¢alisanlarinin ruh saglhig

tizerinde olumsuz etkiler yaratmstir.

Yapilan bir¢ok ¢alisma, kadinlarin, erkeklere kiyasla depresif belirtiler dahil olmak
tizere daha fazla sikinti hissettiklerini (Tanifuji vd., 2023) ve depresyon, kaygi ve
strese iliskin olarak erkeklere gore daha yiliksek puanlar verdiklerini ortaya
koymaktadir (Salazar vd., 2021). Bunun yani sira kadin akademisyenlerin Koronaviriis
pandemisinden anlamli diizeyde etkilenen bir meslek grubu olduguna yonelik bulgular
ortaya koyulmustur (Elmas Atay ve Gergek, 2021). Bu tez ¢alismasinda da kadinlarin
korku (X2=11,532; p=0,021) sorununa daha fazla katildiklar1 belirlenmistir.

Genglerin daha yiiksek oranda anksiyete, depresyon ve stres yasadiklar1 (Murg, 2021),
hem erkeklerde hem de kadinlarda yas kiigiildiik¢e travma sonrasi stres bozuklugu ve
pandemiyle iligkili ruh saghgi sorunlarinin arttigi belirtilmektedir (Goldstein vd.,
2022). Universite calisanlarinin yasa gore etkilenimi incelendiginde; yapilan
calismalarla benzer sonuglar ortaya ¢ikmistir. Katilimcilarin pandemi siirecine iliskin
ruhsal etkilenim, endise, stres ve uyku ve istah sorunlar1 yasa gore anlamli farklilik
gostermektedir (p<0,05). Bulgular 35 yas ve alt1 kisilerin bahsi gegen sorunlara daha
yuksek diizeyde katildiklarini ortaya koymaktadir. Ayrica 36-45 yas araliindaki
katilimeilarin - %75°1 “ruhsal etkilenim” sorusuna katiliyorum veya tamamen

katiliyyorum yanitini vermistir.

Kadmlarin ve geng yetiskinlerin COVID-19’dan psikolojik olarak daha fazla
etkilenmelerinin bir¢ok nedeni olabilecegi gibi, Misir’da yapilan bir ¢alismada daha
yuksek diizeyde tilkenmislik goriilen gen¢ hekimlerde, deneyim eksikligi ve artan is
yiikiiniin tiikenmislik lizerinde etkili oldugu saptanmistir (Abdelhafiz vd., 2020).
Ayrica kadinlarin pandemi déneminde, iglerin ¢cogunlugunu yapiyor olmasi nedeniyle
potansiyel olarak daha yiiksek diizeyde psikolojik stres ve saglik endiseleri olabilecegi
belirtilmektedir (Goldstein vd., 2022). Bu tez ¢alismasiin sonuglari; kadinlarin is
stresi (X2=11,794; p=0,019<0,05) ve ev-iy yasam c¢atigmasi (X2=12,205;
p=0,016<0,05) sorularina daha fazla katildiklarin1 ortaya koymaktadir.
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Pandemiden 6nce yiiksek psikolojik sikinti yasayan bireylerin, pandemi sirasinda da
yaklasik yirmi kat daha fazla strese maruz kaldiklar1 belirlenmistir (Tanifuji vd., 2023).
Tez calismasinda ise, daha Once psikolojik destek alan bireyler ile psikolojik destek
almayan bireyler arasinda “is yasaminda motivasyon diisiikliigii; X2=9,545;
p=0,049<0,05 sorusu diginda istatiksel olarak anlamli farklilik goriilmemistir

(p>0,05).

Hosgor vd., (2020) tarafindan acil saglik hizmetleri calisanlarinda yapilan bir
calismada, kadinlarda 11 yil ve iizeri mesleki deneyime sahip olan ve meslegini
sevmeyerek yapanlarin COVID-19 anksiyete diizeyleri goreceli ve anlamli olarak daha
yiiksek bulunmustur. Saglik ¢alisanlar1 tizerinde yapilan bir baska tez ¢alismasinda ise
10 yildan fazla calisanlarda koronaviriis kaygisi, 10 yildan az calisanlara kiyasla
anlamli derecede yiiksek tespit edilmistir (Kazdal, 2022). Bu tez caligmasinda ise,
tiniversite ¢alisanlarin pandemi siirecine iligskin etkilenimleri, gorev siiresine ve is

memnuniyetine gore anlamli farklilik gostermemistir (p>0,05).

Pandemi donemi etkilenimi ile calisma odasinda yalniz olup olmama durumu
incelendiginde; odasini bagkasiyla paylasma durumunun istatiksel olarak anlamli

farklilik gostermedigi saptanmistir (p>0,05).

Pandemi donemi ve psikososyal risk faktorleri iligskisi baglaminda; COVID-19
pandemi doneminde saglik c¢alisanlar ile gergeklestirilen bir ¢alismada, isyerinde
psikososyal riskleri olumsuz etkileyen durumlarin genel saglik risk diizeyini de
olumsuz etkiledigi belirtilmistir (Kazdal, 2022). Bu tez calismasinda pandemi
donemindeki etkilenimle iliskili olarak i yasaminda motivasyon diistikligii (x=3,100)
ve calisma arkadaslarimdan uzaklagsma (x=3,040) sorunlarma yiiksek puanlar

verilmistir.

Koyuncuoglu (2021) tarafindan yapilan “The Impacts of Psychosocial Risk Factors
Evaluated With Copsog-Il1 in the Health Status of Office Workers Amid COVID-19
Pandemic” isimli tez calismasinda, psikososyal risk faktorleri; genel saglik ve
anksiyete ile iliskili bulunmustur. Isyerinde is yiikii, giiven ve rol agiklig1 eksiklikleri,

is-ev catigmalart ile is anlamsizli§1 ve kalitesizligi degiskenlerine ek olarak is ve
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calisma kosullar1 giivencesizligi degiskenlerine yiiksek skor veren c¢alisanlarda
anksiyete diizeyinin yiiksek ¢iktig1 bildirilmistir. Bu ¢caligmada, daha once psikolojik
destek alanlarin motivasyon durumu (X?=9,545; p=0,049) psikolojik destek

almayanlara gore daha diisiik bulunmustur.

Giliven, (2021) caligmasinda, pandeminin is yasam kalitesini olumsuz etkiledigini
belirtmistir. Bu ¢alismada da, pandemi doneminde is veriminin diismesi (x=2,980) ve
is performansinin etkilenmesi (X=2,980) noktasinda katilimcilarin orta diizeyde

katildiklar1 belirlenmistir.

Universite calisanlarinin is yasaminda karsilastiklart psikososyal risk faktorleri
acisindan; cinsiyet faktorii is stresi (X?=11,794; p=0,019) ve ev-is sorumluluk
catismasina gore (X2:12,205; p=0,016<0,05) anlamh farklilik gostermektedir. Yasa
gore degerlendirildiginde; ev-is sorumluluk catigsmasi (X2215,955; p=0,043<0,05),
adaptasyon sorunu (X?=18,324; p=0,019<0,05) anlaml1 farklilik gdstermektedir.

Meslek durumlarmna gore; is stresi (X?=12,949; p=0,012<0,05) ve arkadaslik
iliskilerinin olumsuz etkilenmesi (X?=9,975; p=0,041) ifadeleri anlamli farklilik
gostermektedir. Is memnuniyeti isi birakmak istegi (X?=10,326; p=0,035<0,05) ve
tikenmislik (X?=10,346; p=0,035) ifadesine verilen yanitlara gore anlamli farklilik

gostermektedir.

Ogrencilerle temas durumu degerlendirildiginde; o&grencilerle temas durumu is
verimimin diismesi (X?=11,312; p=0,023<0,05) ifadesinde anlamli farklilik
gostermektedir. Calisanlarin psikososyal risk faktorlerine iliskin yanitlar;; COVID-19
gecirme durumuna, medeni duruma, gorev siiresine gore anlamli farklilik

gostermemistir (p>0,05).

Gonzalez vd., (2020), ispanya’da salgin doneminde uzaktan egitimin motivasyonu
olumsuz etkilemedigi bildirilmistir. Bu tez c¢alismasinda ise, katilimcilara uzaktan
egitimin psikolojik olarak olumlu etkileri soruldugunda, katilimeilar yiiksek (Xx=3,480)

diizeyde puanlar vermistir.
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6. SONUC VE ONERILER

Pandeminin sebep oldugu; belirsizlik, korku gibi uyaranlar nedeniyle bireylerde stres,
depresyon ve tikenmislige kadar gidebilen psikososyal sorunlar bas gdstermistir.
COVID-19 pandemi déneminin baslangicindan bu yana 2 yil ge¢mesi nedeniyle
katilimcilarin pandeminin baslarinda yasanan korku, stres veya kaygi gibi duygulari,
pandeminin etkisini azaltmaya baslamasi nedeniyle daha alt seviyelerde yasamasi
dogaldir. Ancak calismanin yapildigi donemde COVID-19 hastaliginin izlerinin
silinmemis olmasi ve pandeminin uzun donemde goriilen etkileri sonuglar1 anlamli
kilmaktadir. Nitekim salgin gecip gitse bile pandeminin yarattig1 psikososyal etki bir
stire daha devam edecektir. Bu nedenle psikososyal konusu gliniimiiz diinyasinin en
biiylik sorunlarindan biridir ve unutulmamalidir ki, gelecek yillarda yeni bir pandemi
durumuyla karsilasip karsilasilmayacagi belirsizdir. Normal donemde oldugu gibi
pandemi donemi ve bundan sonraki siiregte, hayatimizi bu denli etkileyen psikososyal

risk faktorlerinin kisa ve uzun vadeli etkilerinin degerlendirilmesi olduk¢a 6nemlidir.

Elde edilen tiim sonuglar, konuyla ilgili olarak daha once yapilan birgok bilimsel
caligma ile paralellik gostermekle birlikte psikososyal risk faktorlerinin yeteri kadar
ilgi gormedigini, ozellikle psikososyal risklere iligskin alinmasi gereken oOnlemler
konusunda ve psikososyal risklerle karsilasildiginda yapilmasi gerekenler konusunda
bliyiik eksiklerin oldugunu gostermektedir. Diger taraftan pandemi doneminin is
yasamindaki psikososyal risk faktorlerini ortaya g¢ikardigi ve ozellikle motivasyon
diistikligii ve kisilerarasi iligki sorunlarmma neden oldugu goriilmektedir. Pandemi
donemindeki korku, kaygi gibi sorunlarin is yasamina da negatif yonde yansidigi

acikca goriilebilir bir durumdur.

Yapilmasi gereken sey; bundan sonraki tiim siireglerde ruh sagligini en ¢ok etkileyen
psikososyal risk faktorlerine dikkat ¢ekmek ve bu alandaki c¢alismalar1 artirarak
psikososyal konusunun onemine vurgu yapmaktir. Nitekim psikososyal konusunun
karmagik yapisi diistintildiigiinde ¢ok yonlii bakis agis1 ve cesitli disiplinlerde kilit
aktorlerin isbirligi gerekmektedir. Diger taraftan biling diizeyinin artmasinda egitim

faktori onemli bir rol oynamaktadir. Bu nedenle gerek temel egitimin basladig:
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okullarda gerekse de is giivenligi uzmanlig1 alanlarinda, hayatin her aninda
karsilasilabilecek/ maruz kalinabilecek psikososyal sorunlara/ risklere yonelik olarak,
modern c¢agin getirileriyle uyumlu sekilde gerekli diizenleme ve c¢alismalarin

yapilmasi gerekmektedir. Bu kapsamda,;

e Okullarda psikososyal kavraminin ne oldugu konusunda egitimler verilmeli,

e Universite seviyelerinde is giivenligi egitimi veren boliim ve programlarin yani sira
tim bolimlere psikososyal risk faktorleri konusu eklenmeli ve psikososyal
konusunun énemine vurgu yapilmali,

e Ruh sagligimin psikososyal iyi olus ve psikososyal risk faktorleri tizerindeki etkisine
dikkat ¢ekilmeli ve olumsuz ruh sagliginin sonuglart psikososyal agidan
irdelenmeli,

e Gerek giinliik yasamda gerekse de is yasaminda karsilasilabilecek psikososyal risk
faktorleri belirlenmeli ve bu konuda tiim toplum bilinglendirilmeli,

e (alisma hayatina baslarken diger risk faktdrlerinde oldugu gibi tiim sektorlerde ise
baslamadan once psikososyal riskler de egitim konusuna dahil edilmeli,

e Risk degerlendirmesi kapsaminda psikososyal risk faktorleri yasal bir zorunluluk

olmalidir.
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EKLER



EK A. Calisma Anket Formu

Bu c¢alisma, COVID-19 siirecinde calisma hayatimizda yasadigimiz psikososyal risklerin

oldugunu belirlemek, sonuclarin degerlendirilmesi igin tasarlanmustir.

GENEL BiLGI FORMU

1 | Cinsiyet o Kadm | o 2Erkek
2 | Yas o 118-25

o 226-35

o 336-45

o “*45 veiistii
3 | Egitim Durumu o lLise

o 2Onlisans

o SLisans

o “Lisansiistii
4 | Medeni Durum o Bekar! o Evli?
5 | Meslek o Akademisyen? o Idari personeli?
6 | Calistigimiz kurumdaki gorev siireniz? o 151

o 6-102

o 11-158

o 16 ve iizeri*
7 | Odanizda tek misiniz? o Evet o Hayir?
8 Yaptiginiz isten memnun musunuz? o Evet! o Hayir?
9 | COVID-19 gecirdiniz mi? o Evet? o Hayir?
10 | Ailenizde COVID-19 gegiren oldu mu? o Evet! o Hayir?
11 | Su zamana kadar herhangi bir o Evet! o Hayir?

psikolojik destek aldiniz m1?

PSIKOSOSYAL RiSKLERE ILISKIiN BILINC DUZEYI FORMU
Asagida psikososyal risklerle ilgili olarak maddeler yer almaktadir. Size uygun olan segenegi

isaretleyiniz.
SORULAR Hig Katilmiyorum | Kararsizim | Katiliyorum | Tamamen
Katilmiyorum Katiliyorum
1 | Psikososyal 0t 02 03 04 0°
risklerin ne
anlama geldigini
biliyorum.
2 | Psikososyal  risk ! 2 3 04 0°
kavrammi ilk kez
duyuyorum.
3|1s yasamindaki ! 2 8 04 g
psikososyal
risklerin ne
anlama geldigini
biliyorum.
4 | Psikososyal Ot 02 03 04 0°
risklerin neler
oldugunu
biliyorum.
5| 1s yasaminda L 2 3 04 0s
psikososyal
risklere maruz
kaldigimin
farkindayim.
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EKk A’nin devami

6 | Psikososyal risklerle ! 2 03 04 0°
kargilagtigimda
yapmam gerekenlerin
farkindayim.

7 | Psikososyal risklerle ! 2 03 04 0°
nasil miicadele
edecegimi biliyorum.

8 | Cahstifim igyerinde Ot 02 0s 04 0®
psikososyal  risklere
farkindahk yeterli
diizeydedir.

9 | Calisgtigim isyerinde
psikososyal  risklere
iligkin gerekli
tedbirler

alinmaktadir.

10 | Calistigim isyerinde Ot
psikososyal risklerle
karsilasildiginda
gerekli miidahaleler
yapilmaktadir.

UZAKTAN CALISMANIN ETKISINE iLISKiN ANKET FORMU
Asagida psikososyal risklerle ilgili olarak maddeler yer almaktadir. Size uygun olan secenegi

isaretleyiniz.
SORULAR Hig Katilmiyorum | Kararsizim | Katiliyorum | Tamamen
Katilmiyorum Katiliyorum
1 | COVID-19 ot 02 03 04 0s
pandemi
siirecinde uzaktan
calisma  yapmak
psikolojik
anlamda iyi
hissetmeme neden
olmustur.
2 | COVID-19 Ot 02 mE O* mE
pandemi
stirecinde uzaktan
calisma  yapmak
kaygimi
azaltmistir.
3 | COVID-19 ot 2 03 04 0s
pandemi
stirecinde uzaktan
calisma  yapmak
stres diizeyimi
olumlu yonde
etkilemistir.
4 | COVID-19 ot 02 03 04 0°
pandemi
stirecinde uzaktan
calisma  yapmak
aile  iligkilerimi
olumlu yonde
etkilemistir.
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EKk A’nin devami

COVID-19 PANDEMI SURECINE iLiSKiN ETKiLENIM FORMU

isaretleyiniz.

Asagida COVID-19 pandemi siirecinin etki diizeyi ile maddeler yer almaktadir. Size uygun segenegi

SORULAR

Hig
Katilmiyorum

Katilmiyorum

Kararsizim

Katiliyorum

Tamamen
Katiliyorum

1

COVID-19
pandemi slireci
beni ruhsal
olarak
etkilemistir.*

Dl

DZ

DS

D4

DS

COVID-19
pandemi siireci
endiseye neden
olmustur.

Dl

DS

D4

DS

COVID-19
pandemi siireci
korku yasamama
neden
olmustur.*

4

COVID-19
pandemi siireci
stres yasamama
neden
olmustur.*

Dl

DZ

DS

D4

DS

COVID-19
pandemi siireci
konsantrasyon
glicligi
yasamama
neden olmustur.

Dl

COVID-19
pandemi siireci
depresyona
neden olmustur.

COVID-19
pandemi siireci
toplumdan
uzaklagmama
neden olmustur.

0t

3

4

5

COVID-19
pandemi siireci
uyku ve istah
sorunlari
yasamama
neden olmustur.

“Covid-19 Pandemisinin Ruhsal ve Psikosomatik Etkilerini Degerlendirme Olgegi”nden ornek
alinmistir. Diger sorular literatiir dogrultusunda pandemi déneminde en ¢ok ortaya ¢ikan sorunlar
kapsaminda aragtirmaci tarafindan olusturulmustur.
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EKk A’nin devami

COVID-19 DONEMI PSIKOSOSYAL RiSK DEGERLENDIRME FORMU
Asagida COVID-19 pandemi siirecinde yasanan psikososyal etkiler ile ilgili ilgili maddeler yer almaktadir. Is
yasaminda kargilasilan psikososyal risk faktorlerinin yarattig: etki diizeyini verilen segenekler arasindan bularak

isaretleyiniz.
Hig Katilmiyorum | Kararsizim | Katiliyorum Tamamen
Katilmryorum (2) (3) (4) Katilryorum
@) (©)
1 | COVID-19 pandemi BE 02 8 04 5
siirecinde calisma
kosullart siirece uygun
olarak yonetilmektedir.
2 | CoVID-19 pandemi mE 12 3 4 1°
stirecinde degisen
kosullara gore c¢aligma
ortami diizenlenmektedir
3 | COVID-19 pandemi 0! 02 8 04 5
siirecinde caligtigim
ortam yasanan siirecle
uyumludur.
4 | COVID-19 pandemi BE 02 03 04 0s
siirecinde is sagligi ve
giivenligi
uygulamalarma  0nem
verilmektedir.
5 | COVID-19 pandemi 0! 2 13 04 5
stirecinde okul yonetimi
ve c¢alisanlar  siirece
uygun olarak bilingli
davranmaktadir.
6 | COVID-19 pandemi 0! 2 13 04 5
stirecinde diigiik hijyen
kosullarinda galistim.
7 | COVID-19 pandemi mE 12 3 4 5
stirecinde kosullara
uygun olmayan
ckipmanlar ile ¢aligtim.*
8 | COVID-19 pandemi mE 2 3 4 5
stirecinde uzun saatler
boyunca tek basima
caligim.*
9 | COVID-19 pandemi mE 12 3 4 5
stireci is giivencesizligi
yaratmugtir.
10 | COVID-19 pandemi ! 2 3 4 5
slireci is stresi yagsamama
neden olmustur.*
11 | COVID-19 pandemi B [12 3 04 mE
siireci ev-is sorumluluk
catigmasi yagamama
neden
olmustur.*
12 | COVID-19 pandemi e 2 3 04 5
siireci iletigim
problemleri  yasamama

neden olmustur.*

* “Psikososyal Tehlike Belirleme Olgei” 6rnek alinarak olusturulmustur.
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13 | COVID-19 pandemi siireci ot 0?2 0s 04
calisma arkadaslarimdan
uzaklagsmama neden
olmustur.

14 | COVID-19 pandemi siireci 0t 02 03 04
arkadaglik iliskilerimi
olumsuz yonde
etkilemistir.

15 | COVID-19 pandemi siireci ot 0?2 0s 04
is performansimi
etkilemigtir.*

16 | COVID-19 pandemi siireci 0t 02 03 o4
calisma yasamimda
adaptasyon sorunu
yaratmigtir.*

17 | COVID-19 pandemi ot 0?2 0s 04
stirecinde motivasyonum
azalmigtir.

18 | COVID-19 pandemi siireci ot 0?2 03 (14
is verimimin diismesine
yol agmugtir.

19 | COVID-19 pandemi ot 0?2 03 (4
siirecinde igi  birakmak
istedim.*

20 | COVID-19 pandemi siireci ot 0?2 os 04

is yasamimda tiikkenmislik
yasamama neden
olmustur. *

* “Psikososyal Tehlike Belirleme Olcegi” érek alinarak olusturulmustur.
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EK C. Power Analizi Ekran Ciktisi

[14] —- Tuesday, June 20, 2023 —-- 11:02:35
F tests — Linear multiple regression: Fixed model, R2 deviation from zero

Analysis: A priori: Compute required sample size

Input: Effect size f2 = 0.35
o err prob = 0.05
Power (1-B err prob) = 0.95
Number of predictors = 10

Output: Noncentrality parameter A = 28.0000000
Critical F = 1.9709292
Numerator df = 10
Denominator df = 69
Total sample size = 80

Actual power = 0.9521145
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