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TURKIYE’DEKi TEROR OLAYLARININ (1996-2018) TURiZM TALEBI
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Yusuf Ziya KOC
Kastamonu Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii
Turizm Isletmeciligi Anabilim Dali

Danisman: Do¢.Dr. Canan TANRISEVER YIGIT

Bu aragtirmada Tiirkiye i¢in 6nemli sorunlardan biri olan teroriin, {ilke turizmini ne
derece etkiledigini arastirmak ve Tiirkiye’ye gelecek turist sayisina yonelik
tahminlerde bulunmak amaclanmistir. Bu ama¢ dogrultusunda 1996 ile 2018 yillar
arasinda iilke icerisinde meydana gelmis terdr olaylari ile ayni yillar icerisinde iilkeye
gelen yabanci turislerin aylik sayilar1 ve konaklama igletmelerinin yatak sayilarina
ulagilmistir. Teror olaylart verileri Kiiresel Terorizm Veritabani’ndan, turist sayilari
verileri Tiirkiye Istatistik Kurumu’ndan ve yatak sayilar1 verileri ise Tiirkiye Seyahat
Acentalar1 Birligi’nden elde edilmistir. Elde edilen veriler Eviews 10 paket programi
analiz edilmis, gelecege yonelik tahminlerde bulunmak igin zaman serisi analizi
yapilmustir. Analizler sonucunda, 1996 yilindan giliniimiize kadar (2016 yili harig)
turist sayilarin artig egilimi oldugunu gostermektedir. Ayrica bazi terér olaylarinin
oldugu donemde iilkeye gelen turist sayisinin terdr olayinin olmadigr donemdekinden
daha fazla oldugunu gostermektedir. Bu bulgu 1s18inda, teror olaylarinin turist
sayilarim1  etkilemedigi sOylenebilir. Ayrica terdr Orgiitlerinin  eylemlerini
gerceklestirmek i¢in turizmin en yogun oldugu yaz aylarmi hedef aldiklar1 da
goriilmektedir. Bir terdr olaymin turist sayilarmi ilk 4 ay igerisinde etkilemeye
basladigini ve 7 ayda da etkisini tamamen kaybettigini gostermektedir. Teror olaylari
nedeniyle iilkeye gelen yabanci turist sayilarinda goriilen degisiklik ile yatak sayilar
arasindaki nedensellik iliskisi 1996-2018 yillar1 dikkate alinarak incelenmistir. Bu
degiskenler arasindaki nedenselligi test etmek icin Granger Nedensellik testi
kullanilmigtir. Bu analiz sonucuna gore degiskenler arasindan ¢ift yonlii bir
nedensellik iligkisi tespit edilmistir. Arastirmada mevsimsellikten arindirilmis turist
sayilarina istinaden yapilmis gelecege yonelik tahminler ise teror olayinin olmadigi
durumlarda 2023 yilinda aylik ortalama turist sayisinin 4,5 milyon civarinda olacagi
yoniindedir.

Anahtar kelimeler: Terorizm, turizm, zaman serisi analizi, nedensellik
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ABSTRACT

M.Sc. Thesis

THE NEGATIVE EFFECTS OF TERROR ATTACKS IN TURKEY (1996-
2018) ON TOURISM DEMAND
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In the study, it is aimed to investigate terrorism, which is the one of the major problems
for Turkey, the what extent to affect the country’s tourism and to make predictions for
the number of inbound tourists. For this purpose, the number of terror attacks that
occurred in the country between 1996-2018, in the same years the monthly numbers
of foreign inbound tourists and the numbers of beds of accommodation establishments
were reached. Terror attacks data from Global Terrorism Database, the number of
tourists’ data from Turkey Statistical Institute and the number of beds’ data were
obtained from the Turkey Travel Agencies Union. The data obtained was analyzed by
Eviews 10 package program and time series analysis was performed to make
predictions for the future. As a result of the analyzes, the numbers of tourists from
1996 to today (except 2016) show an upward trend. It also shows that the number of
inbound tourists during the period of some terror attacks is higher than the period in
which no terror attacks occurred. In light of this finding, it can be said that terror
attacks do not affect the number of tourists. However, it was seen that the terrorists
choose the summer months when tourism is the most intense to perform their actions.
It shows that a terrorist incident started to affect the number of tourists in the first 4
months and lost its effect completely in 7 months. Causal relationship between the
change in the number of foreign inbound tourists due to the terror attacks and the
number of beds in Turkey was invastigated for the 1996-2018 period. To examine
casulity relation between these variables, Pair-wise Granger Causality test was used.
The result of Granger causality test showed that there was bidirectional causality
between the variables. The forecasts for the future based on the seasonally adjusted
number of tourists indicate that the monthly average numbers of tourists in 2023 will
be around 4.5 million in the absence of terrorism.

Key Words: Terrorism, tourism, time series analysis, causality

2019, 101 page



Vi

ONSOZ

Tez ¢aligmam boyunca desteklerini esirgemeyen danigman hocam Dog. Dr. Canan

TANRISEVER YIGIT e tesekkiir eder saygilarimi sunarim.

Tiim hayatim boyunca bana destek olan canim esime sonsuz tesekkiirlerimi sunarim.

Yusuf Ziya KOC
Kastamonu, Agustos, 2019



vii

ICINDEKILER
Sayfa
OZET ...ttt ettt e he et e bbbt e hb e bt b e b e e nae e ebeeaneas 1\
AB ST R A CT ettt sttt et b e nre e ne e %
ONSOZ ..ottt Vi
ICINDEKILER .........ocoooiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee ettt vii
SIMGELER VE KISALTMALAR DIZINT ......cocoooiiiiiens iX
TABLOLAR DIZINI ......ooooiiiiiiiice e X
GRAFIKLER DIZINI .....coooiiiiiiiiiiices s Xi
L R ) 0 21 £ 1
2. TERORIZM HAKKINDA GENEL BILGILER ...........ccccocovininiinincnn, 3
2.1. Terdrizmin Tanimi ve KapSami ......ccveiiviiiiiiiiiinniiiessiie e 3
2.2, Terdrizmin UNSUIIATT........cciiiiiiiiiii et 9
2.2.1. IAOlOJiK URSUL ..vvvivviiiieiiscveieie et 9
2.2.2. OFGUt UNSUIU.....ocvvieieiceciescee ettt 10
2.2.3. S1Adet UNSUIU....eiiiiiiiiiiiie it ssn e s esssaeesnnee e 11
2.3. TerOrizmin Finans KaynakIart ..........cccocveviiiiiiiiiiiciieiceee e 12
2.4, TerOT TUILEIT . c.uveeeie ittt et 13
2.4.1. Amag, Hedef, Motivasyon Esaslarina Gore Teror Tiirleri...........cceneee. 14
2.4.1.1. Siyasal Rejimi Hedefleyen Terdr.......cccooevviveeiiviiiiiiiecic e 14
2.4.1.2. DEVIEL T@FOFUL ..cvveivveecieece ettt 14
2.4.2. Uygulama Alanina G6re Terdr Tlrler ..., 17
2.4.2.1. Ulke I¢i (uluSal ) TOVOF ........cocoeeiiiiiiiiiieii e 18
2.4.2.2. Uluslararast (kiiresel) Teror .............ccccouovieiiiiioiiiiiiiieiiiiienee 18
2.4.3. Uygulama Sekline Gore Terdr TUrlert ..........cccovvvvieiiiiiciiecnce 20
2.4.3.1. BIFEYSEI TFOT c.vveiveeeecie ittt 20
2.4.3.4 OFGUHSEL TOHGT ....co.ooveeeeeeeeeereieeeeeeeeee e 21
2.5. Diinyadaki Terdrizm Faaliyetleri.........ccooviiiiiiiiiiiiicie 21
2.6. Tiirkiye’deki Terdr Faaliyetleri.........ooocoviiiiiiiiiiie e 25
3. TURIZM VE TERORIZM TLISKIST .........cooovviiiiieeiceceeeeeeeeeen, 28
3.1, TUrZmM KQVIAMI ..ottt 28
3.2, TUBZMIN OZEIHKIETT.....vveveveveeceeeeeeieeteteee ettt 30
3.3. Turizm Arzimi ve Talebini Etkileyen Faktorler..........ccccocoovniiiiiiiiiiiinn, 30
3301 CeKICTIK ot 31
3.3.2. UlaStlabilirliK ....ocivieiiiieiiiie i 32
3.3.3. 1M 1o 33
3.3.4. F1yat DUZEYL ..ccviiiiiiiieiiiic e 34

IR T 220 H 101 il £F:1 < (0 ) 4 (= GRS 35



viii

3.3.6. Psikolojik FaKtOrler........cccooveiiiiiiiciiiciie e 37

3.4. Turizmin Ekonomiye Sagladigi Faydalar ...........cccocovvviiiiiiiiiinic e, 37
3.5. Turist Terdrizmi Kavrami ........cccocceiiiiiiiiiieie e 41
3.6. Diinyada Turizm Hedefli Teror Olaylarina Genel Yaklasim..........ccccccveenneen. 42
3.7. Tiirkiye’de Turizm Hedefli Terdr Olaylart .........ccocevvveiiiciiciiiisiciccienn 48
3.8. Terdrizmin Turizm Uzerindeki BtKileri.........cccoovvuevereiieiiereresieeccveeeseene, 56

4. YONTEM......oooooiiiiiiiiiiiiecie et 60
4.1, Aragtirmanin Y ONE@IM . ....cccueriueieiieiiiesiiesteestes st e st e et e et e e see e eeeseee s 60
4.2. Arastirmanin HipoteZIeTi.......ccccovviiiiiiiiiiiiiiiiie e 62
4.3. Arastirma Evren ve OmmeKIemi ...........cocovoveueveiirivecereeeseeecee e eseseee e, 63
4.4, Verl Toplama ATACI.......ciciuieiiiiiiiiiieiiie sttt snee e 63
4.5. Aragtirmanin SINIrIIKIArT .....ceiiiiiiii e 64
4.6. Verilerin Analizi ve Bulgulari...........cccoccoiiiiiiiiiiii 65
5.SONUC VE ONERILER...........c.cccooiiiiioiiiieeeeeteeeees et 76
KAYNAKLAR L.ttt sre et neeste et e neenaeeeeenes 83
S ] OSSR 96



ABD:
ADF:
BBC:
CIA:
EKK:
FBI:
GSYIH:
KTV

MOSSAD:

TURSAB:
TSA:
TSK:

UNESCO:

TUIK:
UNWTO:
WTTC:

SIMGELER VE KISALTMALAR DiZiNi

Amerika Birlesik Devletleri
Dickey-Fuller

Britanya Yayin Kurulusu

Merkezi Istihbarat Teskilat1

En Kiigiik Kareler

Federal Sorusturma Biirosu

Gayri Safi Yurt I¢i Hasila

Kiiresel Terorizm Veritabani

Istihbarat ve Ozel Operasyonlar Enstitiisii
Tiirkiye Seyahat Acentalar1 Birligi
Transportation Security Administration
Tiirk Silahli Kuvvetleri

Birlesmis Milletler Egitim, Bilim ve Kiiltiir Orgiitii
Tiirkiye Istatistik Kurumu

Birlesmis Milletler Diinya Turizm Orgiitii
World Travel & Tourism Council



TABLOLAR DiZiNi

Sayfa

Tablo2.1.109 Terorizim taniminda tanimlayici unsurlarin sikliklari.................. 7
Tablo3.1. Diinyada turizm hedefli teror olaylar: (2001-2017)............ccceevenn.n. 46
Tablo3.2.Tiirkiye’de turizmi hedef alan terdr olaylar1 (1970-2017)...................50
Tablo3.3.Tiirkiye’de 2016-2017 yillarinda fettullahg¢1 terdr orgiitiini

gergeklestirmis oldugu teror eylemler..............ooooviiiiiiiii i 55
Tablo4.1. ADF birim KOk testi SONUGIArt .............ooovviieiiniiiiiiiiiiiienenn 69
Tablo4.2. EKK tahmin SonuGlart.............o.ovviiiiiii i 72
Tablo4.3. Granger nedensellik test sonuglari................cooeviiiiiiiiiiiiinnen.... 73

Tablo4.4. Arastirmada yer alan hipotezlerin test sonuglart........................... 75



Xi

GRAFIKLER DIZiNi

Sayfa
Grafik3.1.Uluslararasi teror faaliyetlerindeki can kaybi ve saldir1 sayisi
(L968-2013) ..ttt 44
Grafik3.2.Tiirkiye’de meydana gelmis terér eylemleri................ccccueeeeeee.. 49

Grafik3.3.Fettullahgi terdr orgiitiiniin 2016 yilinda gergeklestirdigi
tEIOT Y EMIETT.. .ot 56

Grafik4.1.Aylik turist sayist (Ocak-1996/Aralik-2018)........c.coeiiiiiinnnnnn. 66
Grafik4.2.Donemsel turist sayisi (1996-2018).......ccccoviiiiiiiiiiiiiiiiiieenn.. 66
Grafik4.3.Teror olaylarinin meydana gelme sayist......ccoo.vvvuiveininiiiiienennnnne 67
Grafik4.4.Teror olaylarinin oldugu dénemlerde ortalama turist sayist............. 68
Grafik4.5.Aylara gore meydana gelen terdr olayl SayiSt...........oeeveerenenninnn.n, 69
Grafik4.6.Mevsimsellikten arindirilmis turist sayis1 degiskeni.......................74

Grafik4.7.Teror olayinin varligina gore turist sayisi gelecek tahmln degerlerl .15



1. GIRIS

Toplumlarin esasinda ekonomik bir avantaj elde etmek basta olmak {izere; paylasmayi,
dostlugu ve kiiltiir aligverisini gelistirmek i¢in bariscil ve dostane cabalarla siirekli
gelisimini sagladiklari turizm olgusu; teknolojinin de hizli gelisiminin etkisiyle diinya
tizerinde gerceklestirilen en onemli sosyla aktivite haline gelmistir. Hizla gelisen
teknolojinin etkisiyle bu sosyal aktivite imkanlar1 artmistir. Diinya genelinde her gegen
yil giderek turist sayisi ve turizm gelirleri, az gelismis ve gelismekte olan {ilke
ekonomileri igin olduk¢a dnemli bir gelir kapisi haline gelmistir. Turizmin gelistigi
alanlarda beraberinde yarattigi sosyal, kiiltiirel ve ekonomik olumlu etkileri nedeniyle
de, devletler tarafindan 6nemli derecede tesfik edilen bir yapiya sahiptir. Biitiin bu
nedenlerden dolayi, diinya tizerinde belirli bolgelerin gelismesine ve ekonomik olarak
giiclenmesine karsi olan teror orgiitleri, turizmin gelistigi iilkeleri ve bolgeleri hedef
alarak cesitli eylemler gergeklestirme yoluyla uluslararasi arenada ses getirmeyi

amaglamisglardir.

Tarih boyunca var olan terérizm, Tiirkiye topraklar: da dahil olmak iizere tiim diinyaya
yayilarak varligin1 devam ettirmektedir. Sosyo-ekonomik, siyasi ve psikolojik pek ¢cok
alanda yikici etkisi olan terdrizm nedeniyle diinya iizerinde yiizbinlerce insan hayatini
kaybetmistir. Teror eylemlerinin sik¢a goriildiigli bolgelerde insanlarin yasam
kaliteleri olumsuz yonde etkilenmekte ve tilkelerin turizm talebinde diislis yagsamasina
neden olmaktadir. Diinya ¢apinda Tiirkiye gibi ekonomisinin turizme oldukg¢a fazla
bagli olan pek ¢ok iilkeden bahsetmek miimkiindiir. Maalesef bu iilkelerin ¢ogu sahip
olduklar1 turizm ¢eKicilikleri ile elde ettikleri gelirlerin biiyiik bir kismin1 da terorle
miicadele yolunda harcamak zorunda kalmistir. Bu duruma en iyi ornek olan
Tiirkiye’de hiikiimet uzun yillar boyunca basta PKK (Partiya Karkerén Kurdistang)

teror Orgiitii olmak tizere cesitli terérist unsurlar ile miicadele etmektedir.

Avustralya merkezli Ekonomi ve Baris Enstitiisti’niin hazirladig “2019 Kiiresel Baris
Endeksi”ne gore, teroriin 2018 yilinda Tiirkiye ekonomisine etkisi 217 milyar dolardir

(URL-1, 2019). Teroriin diinya ekonomisine maliyeti ise 14,1 trilyon dolar olarak



kayitlara gecmistir. IMF nin “Finans ve Kalkinma” isimli dergisinde (2015) yer alan
“Teroriin Bedeli” baglikli rapora gore ise Tiirkiye her yil alabilecegi uluslararasi

yatirimin dortte liglinden terér nedeniyle mahrum kalmigtir (URL-2, 2019).

Anlatilanlar dogrultusunda tezin amaci, Tirkiye i¢in dnemli sorunlardan biri olan
teroriin, iilkeye gelen yabanci turist sayisini ne derece etkiledigini, turist sayisinin teror
olaylarindan etkilenmesi sonucunda yatak sayilarinin ne Ol¢iide etkilendigini
incelemek ve gelecek yillardaki turist sayisina yonelik tahminler yapmaktir. Bu amacla
1996 ile 2018 yillar1 arasinda iilke igerisinde meydana gelmis terdr olaylart ile ayni
yillar igerisinde tilkeye gelen yabanci turist sayilari ile konaklama isletmelerinin yatak
sayilart zaman serisi analizi yontemiyle karsilastirilmistir. Yapilan bu analizlerle

asagidaki sorulara cevap aranmistir.

e Turist sayilarinda meydana gelmis donemsel kirtlmalar nelerdir?

e Hangi tip teror olaylari turist sayilarina ne kadar etki etmektedir?

e Yatak sayisinin artmast mi turist sayisini artirmistir, yoksa turist sayisinin
artmas1 mi1 yatak sayisinin artmasina neden olmustur?

e Turist sayist mevsimsellikten arindirildiginda terdr olaylarindan nasil
etkilenmistir?

e Zaman serisi analizine gore gelecek donemlere ait turist sayist projeksiyonu
nasil yorumlanabilir?

e Gelecekte olmast muhtemel bir terdr faaliyeti neticesinde turist sayisindaki
beklenen tahmini degerler nasil olacaktir?

e Terdr olaylarimin gergeklestikleri donemlerden sonraki donemlere ait turist
sayisina olan etkisi nedir?

e Bir ter6r olayinin turizme olan etkisi (turist sayisina gore) ne kadar siire devam

etmektedir?

Literatiire bakildiginda terér ve turizm ile ilgili pek ¢ok aragtirma yapilmistir. Ciinkii
teror ve turizm kavramlari birbirlerine ¢ok zit kavramlar gibi goriinseler de siirekli
olarak birbirlerini etkilemektedir. Bu etkiler genellikle literatiir taramasi1 yapilarak ya

da istatistikler yorumlanarak incelenmistir. Bu galismanin gelecek yillara yonelik



turist sayilari i¢in tahminde bulunulmasi ¢alismay1 6nemli hale getirmektedir. Ayrica
Tiirkiye igerisinde terdr olaylarinin yogun meydana geldigi donemlerde tilkeye gelen
yabanci turist sayilari tizerine dogrudan etkisinin, hangi teror tiiriiniin turizmi daha
fazla etkilediginin ve terér olayimin meydana geldigi donemde ne kadar siireyle turist

sayisina etkisinin oldugunun tespiti calismanin énemleri arasindadir.

Tez calismasi ii¢ boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde; terérizm hakkinda genel
bilgiler ile diinyadaki ve Tiirkiye’deki terdrizm faaliyetleri agiklanmstir. Ikinci
boliimde; turizm ile terdr iligkisi ele alinarak, terdrizmin etkiledigi turizm arz ve talep
unsurlarina, turizmin ekonomiye sagladigi faydalara, diinyada ve Tirkiye’de turizm
hedefli terdr olaylarina ve terdrizmin turizm iizerine etkilerine yer verilmistir. Ugiincii
boliimde ise, Tiirkiye Istatistik Kurumu, (TUIK) Kiiresel Terdrizm Veritabani, (KTV)
ve Tiirkiye Seyahat Acentalar1 Birligi (TURSAB)’nden elde edilen verilerin analiz
yontemi ve bulgular yer almakta, tartisma, Sonu¢ ve Oneriler ile ¢alisma

tamamlanmaktadir.

2. TERORIZM HAKKINDA GENEL BiLGILER

Calismanin bu béliimiinde teror ve terérizm kavramlari, terérizm tiirleri ve diinyadaki

ve Tiirkiye’deki terdrizm faaliyetleri ele alinacaktir.

2.1. Terorizmin Tamm ve Kapsam

Terdrizm toplumlar1 olumsuz yonde etkilediginden, terorizmin toplumlar tarafindan
istenmemesi oldukc¢a dogaldir. Herhangi bir toplumda veya iilkede meydana gelen
teror olaylari, bagka toplumlarin veya devletlerin s6z konusu bolgeye ve bolge insanina
bakis agisinda da degisiklige yol agmaktadir. Buna bagl olarak terérizmin olumsuz

etkisinin her alanda goriilmesi muhtemeldir.

Terér ve terdrizm faaliyetlerinin kisa, orta ve uzun vadede toplumlarin sosyal ve
ekonomik yapisini derinden etkilemesi sebebiyle terdr ve terérizm kavraminin ¢ok iyi

anlasilmas1 gerekmektedir. Uluslararas1 alanda teror ve terdrizm lizerine yapilmis



birgok tanim ile karsilagilmaktadir. Ancak, uygun bir evrensel tanim hala belirsizdir
(Sonmez ve Graefe, 1998:116; Kiigiikaltan, 2012:12), ¢iinkii farkli devletler, kurumlar
ve kuruluslar kendi rollerine, amaglarina veya onyargilarina uygun farkli tanimlara
yapmaktadir (Bruce, 2013:26). Ornegin, terdr eylemini gerceklestiren kisi terdr
eylemini yapacagi iilke tarafindan “terdrist” olarak nitelendirilirken, bazi tilkelere gore
“Ozgiirlik savasgis1” olarak degerlendirebilmektedir (Kiigiikaltan, 2012:12). Bu
nitelendirmeyi Baseren (2008:2) calismasinda “bir sinirin bir tarafinda en affedilmez
suclart isleyen terorist, sinir1 gegtiginde ulusal bir 6zgiirlikk savascgisi olarak
goriilebilmektedir” seklinde desteklemektedir. Ayrica bdyle zit yaklagimlara yol acan
cesitli yaklagimlarin tipik ifadelerini bulmak i¢in en iyi yerin, Birlesmis Milletler
Genel Kurulu ve Uluslararas1 Terdrizmle ilgili Hoc Komitesi’nin yayinlari oldugunu

belirtmistir.

Terorizmin farkli sekillerde nitelendirilmesi, terdrizm tanimu lizerinde fikir birligine
varilmasini ve terdrizmle miicadelede uluslararasi igbirligine gidilmesini olduk¢a zor
hale getirmektedir. Ancak terdrizmin ortak bir tanimi {izerinde anlagmaya varilmasi

teroriin 6nlenmesinde evrensel igbirligine dogru bir adim olacaktir (Bruce, 2013:26).

Bir¢ok aragtirmacinin terdr ve terdrizm kavramlarinin tanimi konusunda fikir birligine
varamamis olmasi onemli bir problemdir. Grant Wardlaw “ter6rizm kavraminin tam
olarak tanimlanamamasi terérizm olaymnin ¢oziime kavusamamasinin en 6nemli
nedenidir” diyerek bu kavramlarin tanimlanmasindaki onemi ortaya koymaktadir

(Aktaran Ozerkmen, 2004:249).

Bati literatiiriine bakildiginda terdrizm kavramina 18. ylizyilda rastlanmaktadir. Ancak
terérizm faaliyetlerinin tarihsel siirecinde ilk teror faaliyetleri M.O 1. yiizyila kadar
uzanmaktadir. Bu faaliyet Roma Imparatorlugu’na kars: baslatilan ve biiyiik isyanlara

neden olan ayaklanmalardir (Bayramoglu vd., 2015:26).

Teror ve terorizm kelimesi, Edmund Burke’iin 1792-94 Fransiz Devrimi’nin ardindan,
Fransa’nin terdristlerini hem sindirmek hem de ortadan kaldirmak amaciyla sistemli

olarak terorii kullandig1 “terdr saltanatini” elestirilmesi ile ortaya ¢ikmistir (Sonmez,



1998:418). Fransizca kokenli “terrorisme” kelimesinden tiiretilen terdrizm kavrami
Tirk Dil Kurumu’nda “yildiricilik” olarak tanimlamaktadir (URL-3, 2019). Ancak
teror denince akla ilk korku gelmektedir. Eski Tiirkge’ deki “Tedhis” ile Arapga’ daki
“Dehset” kelimelerinden tiiretilerek siddetli korku anlamina gelmektedir. Eski
Tiirkge’deki Tedhis kelimesi sasirtma, lrkiitme, dehsete diisiirme, bir grup kimseyi
korku icerisinde tutmak i¢in sistemli olarak siddet hareketlerine basvurma olarak
tanimlanmaktadir (Celik, 2009:3-4). Giivenek ve Alptekin (2015:23) ¢alismalarinda
terdrii “korkudan titreme” olarak tanimlarken, Ozaltas Sercek ve Sercek (2016:433)

ise “alt st edici ve felce ugratict asir1 korku” olarak tanimlamaktadir.

Terdr kavrami “insanlari yildirmak, sindirmek ya da korkutmak yoluyla, onlara belli
diisiince ve davranig bi¢imlerini benimsetmek icin zor kullanma eylemi” olarak

tanimlanmaktadir (Y1lmaz ve Yilmaz, 2005:41; Yesiltas vd., 2008:176; Evin, 2017:2).

Terorizme uluslararast nitelik kazandiran eylemlerin 1960’11 yillarda goriildigi ve
1968 yillinda ise yogunluk kazandigi bilinmektedir. Bu nedenle, terér modelleri
lizerine yapilacak herhangi bir calismanin 1968 yili ile baslamasi gerektigi
distintilmektedir (Saragli, 2007:1054; Sandler, 2014:259). Bu noktada, 1960’larda
ortaya ¢ikan terdr tanimini hatirlamakta fayda vardir: “Terdr, siyasi davranisi siddet
kullanarak veya siddet tehdidi dahil olmak iizere alisilmadik yollarla etkilemek i¢in
bigimlendirilmis sembolik bir eylemdir” (Baseren, 2008:4).

Walter Laqueur (1977) basit ve genis bir tanim kullanarak terérizmi, masum insanlari
hedef alarak siyasi bir hedefe ulagsmak icin giiciin yasadisi kullanimi olarak ifade

etmektedir (Aktaran Bruce, 2013:27).

Sandler and Enders (2002:1) yaptiklari ¢calismada terérizmi, genis kitleleri korkutma
ya da yildirma yoluyla siyasi bir amag elde etmek i¢in olagandis1 siddetin ya da
tehdidin 6nceden belirlenmis kullanim1 olarak ag¢iklamaktadirlar. Bu tanimin 6nemli
bir yonii, terdrist eylemlerinin veya terdr kampanyalarinin basarili olmasi i¢in
tasarlanan siyasi bir hedefin (6rnegin, Birlesik Devletlerinin Basra Korfezi

tilkelerinden ¢ikarilmasi) varligi ile ilgili olmasidir. Belirli bir politik talebi olmayan



olaylar terér eylemlerinden ziyade sugtur. Ornek vermek gerekirse gasp belirli bir

politik amaci olmayan sugtur.

Yilmaz ve Yilmaz (2005:41) yaptiklar1 ¢aligmada terorii ayrintili olarak “siddetin;
toplumsal, ulusal, irksal, dinsel ve benzeri amaglarla, toplumsal siniflar1 ¢atisma ve
savasa tahrik etmek {izere, planli ve hukuk dis1 olarak kullanilmasi” seklinde

acgiklamaktadirlar.

Baker (2014:60) ¢alismasinda ABD Disisleri Bakanligi’nin ve Federal Sorusturma
Biirosu (FBI)’nun yaptig1 terdrizm tanimlamalarina yer vermistir. ABD Disisleri
Bakanlig1 terdrizmi; “Onceden belirlenmis, ulusal bir kitlenin ya da gizli ajanlarin
siyasi glidimlii siddeti savas¢i olmayan hedeflere karsi siirdiiren, genellikle hedef
kitleleri etkilemeyi amaclayan eylem” olarak tanimlarken, FBI ise; “Bir hiikiimeti,
sivil niifusu veya herhangi bir kesimini, siyasi veya sosyal amagclar1 destekler sekilde
tehdit etmek veya baski altina almak igin kisilere veya miilklere yonelik yasa dis1 giig

kullanimi veya siddet kullanim1” olarak tanimlamaktadir.

Amerika Birlesik Devletleri Savunma Bakanligi tarafindan terérizm, “giiciin veya
siddetin, bireylere ya da mala karsi kanunlara aykir1 sekilde devlete veya topluma
korku vererek politik, ideolojik ya da dini amaglara ulasabilmek icin kullanilmasi™
olarak tanimlanirken (Bayramoglu vd, 2015:25), Tiirkiye’de 12.04.1991 tarih ve 3713
sayilt Terorle Miicadele kanununun birinci maddesinde “cebir ve siddet kullanarak;
baski, korkutma, yildirma, sindirme veya tehdit yontemlerinden biriyle, anayasada
belirtilen cumhuriyetin niteliklerini, siyasi, hukuki, sosyal, laik, ekonomik diizeni
degistirmek, devletin iilkesi ve milletiyle bdliinmez biitiinliigiinii bozmak, Tiirk
Devleti’nin ve Cumhuriyetin varligini tehlikeye diisiirmek, devlet otoritesini zaafa
ugratmak veya yikmak veya ele gecirmek, temel hak ve hiirriyetleri yok etmek,
devletin i¢ ve dis giivenligini, kamu diizenini veya genel saglig1 bozmak amaciyla bir
Orgiite mensup kisi veya kisiler tarafindan girisilecek her tiirlii su¢ teskil eden

eylemler” olarak ifade edilmektedir (URL-4, 2019)



Ozetle, terdr tarifinin yapilmasi gii¢ olan, her tiirlii insana zarar veren ve bu zararin ne
zaman gelecegi bilinmeyen bir olaydir (URL-5, 2019). Ancak terorizm ile ilgili
yapilan bu tanimlamalar dogrultusunda terdrizmin ortak unsurlarinin “korku yaymast,
siddetin var olmasi, genellikle siyasi amagli olmasi, zor kullanma, y1ldirma politikas1”

oldugu séylenebilmektedir.

Tablo 2.1°de Bruce (2013)’un terérizm tanimlarina yonelik yaptigi ¢alismada elde

ettigi tanimlayict unsurlarin sikliklar1 gortiilmektedir.

Tablo 2.1. 109 Terorizim taniminda tanimlayici unsurlarin Sikliklar

Unsurlar Sikhik %
1 Siddet, zorlama 83,5
2 Siyasi 65
3 | Korku 51
4 Tehdit 47
5 (Psikolojik) etkiler ve (beklenilen)reaksiyonlar 41,5
6 Kurban-hedef farklilasmasi 375
7 Amagli, planl, sistematik, organize edeilmis eylem 32
8 Doviis yontemi, strateji, taktik 30,5
9 Digsallik, kabul edilmis kurallara aykiri, insani kisitlamalar 30
olmadan
10 | Zorlama, gasp 28
11 | Reklam yonii 21,5
12 | Keyfilik, kisisel olmayan, gelisigiizellik 21
13 | Siviller, savas¢i olmayanlar, tarafsizlar, magdur olarak yabancilar 17,5
14 | Yildirma 17
15 | Vurgulanmis magdurlarin masumiyeti 15,5
16 | Grup, hareket, fail olarak organizasyon 14
17 | Sembolik yon, baskalarina gosteri 13,5
18 | Siddet olaymin hesaplanamazligi, tahmin edilemezligi, 9
beklenmedikligi
19 | Gizli 9
20 | Tekrarlilik, siddetin seri 6zelligi 7
21 | Suglu 6
22 | Ugiincii taraflara yapilan talepler 4

Kaynak: Bruce, G. (2013), ss.30.

Teror saldirilar, politik amaglar icerdiginde uluslararasi ¢apta daha etkili olacaktir

(Yilmaz ve Yilmaz, 2005:42). Tavares (2004:1042) calismasinda terdristlerin farkli



amaglarla hareket ettiklerini ancak genellikle {i¢ taktiksel amag etrafinda

toplandiklarini ifade etmektedir. Bu amaglar duyurum, siyasi istikrarsizlik ve finansal

zarardir.

Duyurum: Terérizm faaliyetleri belli bir amaca yonelik olarak
gerceklestirilmektedir ve bu amaci insanlara anlatabilmek i¢in bir arag olarak
gorilmektedir. Terdristler teror eylemi gerceklestirecekleri yerleri segerken
medyanin daha ¢ok ilgisini ¢ekecek yerleri hedef almaktadirlar. Hoffman,
Shelton ve Cleven (2013:896) calismalarinda, duyurum amacinin terdriin
merkezinde oldugunu ifade etmektedirler. Ayrica kitle iletisim araglarinin,
teror kampanyalarmin basarist icin kritik 6neme sahip oldugunu
soylemektedirler. Bununla birlikte, politikacilar tanitimin, terdr orgiitlerine
hayatta kalmak i¢in ihtiya¢ duyduklar1 “oksijeni” sagladigina inandiklarini
belirtmektedirler. Schmid (1989:540) ise ¢alismasinda bu ifadeyi dogrulayarak

teroristlerin tanitim oksijenine bagimli oldugunu vurgulamaistir.

Siyasi Istikrarsizlik: Teror eylemlerini gerceklestiren kisiler, hiikiimetin
mesrulugunu sarsmak i¢in hedeflerine ulasma sansini artirma yolu olarak
anayasa disinda kalan bir yolu tercih etmektedirler. Sonmez (1998:420) ise
calismasinda siyasi istikrarsizligi, bir iilkenin hiikiimetinin “devrilmis ya da
darbenin ardindan hizipler tarafindan kontrol edilen ya da sosyal-diizen
kontrolii ve devam1 i¢in temel islevsel 6n kosullarinin dengesiz oldugu ve

periyodik olarak bozuldugu” durum olarak aciklamaktadir.

Finansal Zarar: Teror eylemini gergeklestirenler, insanlar iizerinde baski
olusturmanin bir sekli olarak hem toplumu hem de devleti maddi olarak zarara
ugratmaya calismaktadirlar. Siirekli hale gelen terdr faaliyetleri dogrudan
yabanci yatirimlarinin azalmasia neden olabilmektedir. Bunlarin yam sira
teror eylemleri iilkelerin imajlarin1 olumsuz yonde etkilemekte iilkeler de
bozulan imajlarini diizeltmek i¢in maliyeti ne olursa olsun tanitim faaliyetlerini
artirmaktadir. Bu da tanitima yapilan harcamalarin artmasma sebep

olmaktadir. Dolayistyla iilkeleri ve isletmeleri finansal zarara ugratmaktadir.



Ayrica terdr nedeniyle alinan giivenlik Onlemlerine bagli olarak gilivenlik

harcamalarinda artis goriilmektedir (Drakos ve Kutan, 2003:622).

Schmid (1989:539) ¢alismasinda, terdrizmin yildirma, santaj yapma ve propaganda
seklinde ili¢ temel amacmin oldugunu belirtmektedir. Hedef kitleye ydnelik
gergeklestirilen terdrizmin amaglarindan yildirma ve santaj propaganda amacina gore
daha eskiye dayanmaktadir. Diger bir deyisle kamuoyunun dikkatini ¢ekmek ig¢in

yapilan teror propagandasi nispeten daha yeni bir olaydir.

Baker (2014:61) ise teroristlerin amaglarini genel olarak devrimci (rejimin devrilmesi
dahil dar veya genis hiikiimet karsiti) veya alt devrimci (politika ve personel
degisiklikleri dahil) olarak siniflandirmakta, daha spesifik olarak ise, amaglarini
ideolojik, taktiksel ve stratejik olarak siiflandirmaktadir. ideolojik amaglar ulusal ,bir
miicadeleyi igerebilmektedir. Kisa vadede ve mesrulastirilmis endiselerle motive
edilen taktiksel amaglar, genellikle turizm yerleri ve saldiriya agik olan turistleri hedef
almayi, soygun yapmayi, Sosyo-ekonomik ve siyasi smiflarin bulundugu yerleri
kapsamaktadir. Teroristlerin stratejik amaglarina ulagmalar1 igin ise turistleri
hedefledikleri ve onlara saldirmanin endistriyi bozarak tanitim yapmalarini
saglamaktadir. Ayrica bu durumun terdristlere aragsal avantaj saglayacagi One

surilmektedir.
2.2. Terorizmin Unsurlar:

Terorizm 1ile ilgili yapilan tanimlar goz Oniine alindiginda; terdrizmin meydana
gelmesinin bir takim unsurlara bagli oldugu goriilmektedir. Bu unsurlar ideolojik,

orgiit ve siddet unsurlaridir.
2.2.1. ideolojik Unsur

Teror oOrgiitlerinin hedeflerine ulagmalar1 i¢in bir ideoloji etrafinda toplandiklar
bilinmektedir. Ideolojik unsur o&rgiitlerin izledikleri yolu belirlemektedir. Bu

dogrultuda orgiit iiyelerine verilen egitimler ile iiyelerin ayni ideoloji altinda
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toplanmalarin1 amaglamaktadirlar. Gegmiste ve giliniimiizde faaliyet gosteren teror
orgiitleri incelendiginde (Komiinizm, Fasizm, Kiirt¢iilik, FETO, ISID vd.)
benimsedikleri bir ideolojilerinin oldugu goriilmektedir (Evin, 2017:9; Ozdemir vd.,
2018:436). Genel olarak terdr orgiitleri, mevcut siyasi yapiy1 yikarak orgiit ideolojileri
dogrultusunda bir devlet yapisi olusturmak istemektedirler. Toplumu yildirmak igin

kisilere korku salmay1 amaglamaktadirlar (Mus vd., 2015:7).

Ter6r eylemleri birbirinden farkli pek c¢ok ideolojik motivasyonlar: i¢cermektedir.
Ancak bu eylemler sonucunda meydana gelen giivensiz bir ortam toplumun hiikiimete
kars1 bakis acilarini degistirerek muhalefet diisiincelerin artmasina neden olacaktir. Bu

da teror eylemlerinin ortak amaci olarak nitelendirilmektedir (Coaffee, 2006:392).

Demirci (2018) aragtirmasinda, ideolojik unsurun orgiitiin siddeti mesrulastirmak igin
kullandig1 bir dinamo ve orgiit iiyelerinin eylemlerini gergeklestirmeleri i¢in bir yol
haritas1 oldugunu belirtmistir. Ordu (2018) ise arastirmasinda, terdr Orgiitlerinin
ideolojilerini ilk once kiigiik cografyalara benimsetmeye ¢alisip, daha sonra
gelistirdikleri ideolojilerini ¢ok daha genis cografyalara yaymayr hedeflediklerini
ifade etmektedir. Orgiit iiyeleri biitiin hayati fonksiyonlarmi ideolojileri etrafinda
toplamiglardir. Ailelerini, istikballerini, arkadaslarini1 ve hatta sosyal yasantilarini bile
ideolojileri  dogrultusunda sekillendirmektedirler. Terdr oOrgiitiiniin  ideolojik
unsurunun belirgin 6zelligi, benimsenen toplumlar tarafindan siddetle savunulan,
kisilerin igyapilarini ele gegiren ve vazgecilmez bir unsur olmasidir. Bu ugurda orgiit

tiyeleri kanli eylemler yapabilmektedirler.
2.2.2. Orgiit Unsuru

Tirk Dil Kurumu orgiitli, “ortak bir amaci veya isi gerceklestirmek icin bir araya
gelmis kurumlarin veya Kkisilerin olusturdugu birlik, tesekkiil, teskilat” olarak
tanimlamistir (URL-5, 2019). Ortak goriisler etrafinda birlesmis kisiler 6rgiit yapisini
olusturmaktadir. Orgiitler, igerisinde farkli béliimlere ayrilmis olsa dahi organize bir

yapiya sahiptir ve ayn1 amag dogrultusunda hareket etmektedir. Orgiit yapilanmasinin



11

da en 6nemli kaynagi sempatizanlardir. Orgiite sempati duyan kisiler arasindan

militanlar se¢ilmektedir (Evin, 2017:10).

Terdr orgiitlerinin en dnemli unsurunu Srgiit yapilart olusturmaktadir. Orgiit yapist
icerisinde merkeze bagli silahli gruplar ile propaganda hareketlerini siirdiiren gruplar
bulunmaktadir. Ayrica orgiit yapilanmasinda lidere bagli yardimci yoneticiler ile
bunlarin alt basamaklar il, ilge, grup yoneticilerin oldugu goriilmektedir. Terdr
eylemlerinin gerceklesmesinde Orgiit yapisi énemli rol oynamaktadir. Bu nedenle
orgiit yapisinda gizlilik ve lidere baglilik esastir. Ciinkii orgiitiin desifre olmast gibi
durumlar Orgiitlin dagilmasina sebep olacaktir (Evin, 2017:10; Ozdemir vd.,

2018:436).
2.2.3. Siddet Unsuru

Siddet unsuru terér eylemlerinde amagtan ziyade bir ara¢ olarak goriilmektedir
(Demirli, 2011:69). Terdrizm eylemlerinde organize edilmis siddet kullanilarak sadece
kars1 olunan bireylere degil sugsuz bireylere de zarar verilmektedir. Terorii diger siddet
faaliyetlerinden ayiran 6zellikler, siddetin siyasi eylemlerde kullanilmasi ve ideolojik
bir hedefe yonelmesidir (Smith, 2008:58).

Teror oOrgiitleri varliklarini stirdiirebilmek ve genis kitlelere seslerini duyurabilmek
icin siddet eylemlerine bagvurmaktadirlar. Siddet eylemleri, kendine yandas halk i¢in
yapildig1 iddia edilen kanl katliamlardir. Orgiitler yaptiklari siddet eylemlerinin
olumsuz yoniinii ortadan kaldirmak i¢in kendilerini halk savascisi, devrimci, 6zglirlik
savaggilar1 gibi gdstermektedirler. Orgiitler siddet eylemlerini kurulus ideolojilerine
uygun olarak mevcut sistemi yikmak amaciyla gergeklestirirler. Orgiitler siddet
eylemlerini uygularken canli veya cansiz varliklart hedef alabilir hatta eylem
yapacagini duyurarak halki psikolojik baski altina alabilmektedirler. Teror 6rgiitlerinin
halk iizerinde otorite kurabilmesinin olmasa olmazi genis kitlelere duyurabilecegi
siddet eylemleridir. Yapilan eylemler ile halk igerisinde huzursuzluk ve korku

yaratarak insanlarin devlet otoritesine bagliligini azaltmaya c¢aligmaktadirlar. Bu
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sayede siirekliliklerini devam ettirebilmekte ve yeni elemanlar temin
edebilmektedirler (Evin, 2017:10; Demirci, 2018:7; Ozdemir vd., 2018:436).

2.3. Terorizmin Finans Kaynaklari

Orgiitler &rgiit elemanlar tarafindan eylem unsurunu hayata gecirebilmesi igin silah,
mithimmat, lojistik, propaganda gibi unsurlara ihtiyag duymaktadir. Bu unsurlarin
olmas1 i¢in de ekonomik kaynaklarimin olmasi sarttir. Teror orgilitleri, ekonomik
kaynaklarii genelde gayri mesru yollardan temin etse dahi kaynaklar iki farkli grupta
olabilmektedir. Bunlar (Elitas ve Ceken, 2016:350);

Yasal Kaynaklar

e Orgiite yapilan bagis ve aidat ddemeleri

e Ticari hareketler

e Orgiite yardim i¢in kurulan kar amac1 olmayan kurumlar
e Medya gelirleri

e Kiiltiirel ve sosyal faaliyetler

Yasa Disi1 Gelir Kaynaklari

e  Orgiitii destekleyen devletlerin yardimlari
e Uyusturucu ve uyarict madde kacakgilig
e (Gasp ve soygun

e Harag toplama

e Adam kacirma, fidye

e Sahtecilik

Teror oOrgiitlerinin yapmis olduklar1 faaliyetler ekonomi dis1 olmasma ragmen,
orgiitlerin en onemli hedefleri ekonomik ve parasal faaliyetlerdir. Orgiitler bu

bakimdan parasal ihtiyaglarmi karsilamada en karli yontemin, yasal veya yasal
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olmayan uyusturucu kagak¢iligi oldugunu bilmektedirler. Organize olmus bir teror
orglitli uyusturucu kagakeiligi yapmadan faaliyetlerini siirdiirebilir fakat uyusturucu
kacake¢iliginin organize terdr oOrglitleri olmadan olmasi miimkiin degildir. Ayrica
uyusturucunun bagka énemli rolii de orgiitiin gergeklestirecegi eylem ve saldirilarda
terOristlere motivasyon araci olarak kullanilmasidir. Uyusturucu faaliyetlerinden gelen
paralar orgiit yoneticileri ve elemanlarinin moral ve motivasyonlarini arttirmaktadir

(Bayramoglu vd., 2015:31).

Diinyada terdrizmi finansal olarak destekleyip gelismesini saglayan faaliyetlere en iyi
orneklerden biri ABD’nin “Yesil Kusak™ projesidir. Bu projede, terérizmi finansal
olarak desteklemek i¢in uyusturucu ticaretinin yani sira suikast, silah temin etme gibi
yasa dig1 yontemler kullanilmakta ve hatta uluslararasi terorist yetistirilmesine kadar
her tiirli unsuru biinyesinde barindirmaktadir (Tirkiye Barolar Birligi Raporu,

2006:63).

2.4. Teror Tirleri

Teror tiirlerini simiflandirmadan 6nce terdrizmin ¢ok yonlii dogasini ve igerdigi
tipolojilerini vurgulamak gerekmektedir. Ciinkii terdrizmin tanimi sadece cografik,
siyasi veya kiiltiirel faktorlere bagl olarak degismez, bu tanimin igindeki tipolojilerin
diizenlenme sekilleri de ¢ok yonliidiir. Martin (2017:1-2) terdr tiirlerini sekize
ayrrmigtir. Bunlar: Yeni terorizm, Devlet Terdérizmi, Muhalif Terdrizmi, Dinci
Terorizm, Ideolojik Terdrizm, Uluslararasi Terdrizm, Suglu Muhalif Terdrizmi,
Cinsiyet-Ayrilik¢1 Terdrizmdir. Dogu Kentucky Universitesi online derslerinde ise
ter6rizm yapilanmasindan ve teroér gruplarindan bahsederken teror tiirlerini Devlet
Destekli Terorizm, Muhalif Terorizm, Sagct ve Solcu Terérizm, Dinci Terdrizm ve

Sug¢ Ter6rizmi olmak tizere bes sinifa ayirmistir (URL-6, 2019).

Gilintimiizde terdr orgiitleri cok farkli amaglara, hedeflere ve ideolojilere gore hareket
etmektedir. Bu agidan terdr tiirleri de arastirmacilara gore farklilik gostermektedir.
Ancak genel olarak terdr tiirlerinin ii¢ baslik altinda toplandig1 goriilmektedir. Bunlar;

amaclarina gore, uygulama alanina gore ve uygulama sekline gore teror tiirleridir.
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2.4.1. Amag, Hedef, Motivasyon Esaslarina Gore Teror Tiirleri

Bir teroriin tiiriinli degerlendirirken, 6ncelikle gerceklestirilen terér eyleminin amacini
degerlendirmek gerekmektedir. Bu dogrultuda amaglarina gore teror tiirleri siyasal

rejimi hedefleyen teror ve devlet terérii olarak iki baslik altinda incelenmektedir.

2.4.1.1. Siyasal rejimi hedefleyen terir

Teror orgiitlerinin amact devlet sistemini, devletin biitiinliiglinii, hiikiimetlerin i¢ ve
dis politikalarmi siddete dayali yontemlerle olumsuz yonde etkilemek ya da
¢okertmektir (Kiigiikaltan, 2012:23). Bu dogrultuda hareket eden terdr orgiitii iiyeleri
silahli eylemlerle kendilerini 6n plana c¢ikarmakta, eylemlerin siddeti arttikca,

korkuyla insanlar orgiite yaklasabilmektedir (Celik, 2009:89).

Farkl1 ideolojilere sahip teror orgiitleri, kendi ideolojilere uygun bir siyasal rejimi ve
sistemi kurmak amaciyla siyasi rejimi hedef almaktadir. Boylece terdr Orgiitleri,
mevcut otoriteyi sarsarak otoritenin hem terdr gruplarina hem de sugsuz insanlara
baski ve siddet uygulamasina neden olacaktir. Buna bagl olarak da baski ve siddet
uygulayan otoriteye karsi olan biitiin faktorleri harekete gecirecek devletin

kurumlarinin isleyisini bozacaktir (Deniz ve Karadag, 2018:65).

2.4.1.2. Devlet terorii

Devlet terorii genel anlamda devlete karsi olusan siyasal direnci kirmak ve giiglii
oldugunu kanitlamak amaciyla devlet otoritesine direnenlere yonelik yliriitiilen siddet
eylemleridir (Gonen, 2004:20; Kiigiikaltan, 2012:23). Devlet terorii en basit tanimiyla
devletin tlke icerisinde vatandaslarina yonelik uyguladigi eylemlerdir. Bu eylemler
genellikle demokrasi anlayisindan uzak {ilkelerde daha yaygin olarak goriilmekte ve
devlet ajanlar tarafindan gerceklestirilmektedir. Cilinkii hukuk devleti olan bir iilkede
bu tiir eylemlerin varligina izin verilmemektedir. Bu nedenle genellikle demokratik
olmayan iilkelerde teror faaliyetleri faili mechul olarak kalmakta ve devletin suglu

oldugu ortaya ¢ikmamaktadir (Saracli, 2007: 1058).
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Mubhalif teréristler hiikiimetler igin kolayca ulasilabilir olan kaynaklara, insan giiciine,
orgiitsel yetenege sahip degillerdir. Bu nedenle hiikiimet tarafindan baslatilan siyasi

siddet, teror siddetinin en yikict gostergesi olmaktadir (Martin, 2017:4).

Diinya genelinde tarih boyunca devlet terérii ¢okca goriilmektedir. Konu tarih
igerisinde incelendiginde, bunlardan en 6nemlisinin Fransiz ihtilaliyle gergeklesen
devlet terorii oldugu bilinmektedir. Roberspierre, Danton ve Moron yaklasik 17 bin
insan1 giyotinle oldiirerek kanli bir katliam gerceklestirmistir. Bunlara ek olarak
Naziler zamaninda Almanya’da 6 milyon Yahudi ile Lenin ve Stalin doneminde

Rusya’da 20 milyon insan devlet terori ile katledilmistir (Celik, 2009:32).

1988 y1linin 21 Aralik’inda Iskogya’da Pan-am ucaginim infilak ettirilmesi, “Lockerbie
facias1” olarak da isimlendirilmektedir. Bu sabotaj toplam 259 kisinin hayatini
kaybetmesine neden olmustur. Libya hiikiimeti yillar sonra bu eylemin sorumlulugunu

tstlenmistir (Kiigiikaltan, 2012:23).

2004 yiliin Mays ayinda Israil’in Filistinlilere kars1 diizenledigi askeri operasyonlari
Israil yetkilileri giivenligin bir geregi olarak kabul ederken, TBMM Baskam bu
operasyonlart “devlet terérii” olarak nitelendirmistir (URL-7, 2019). Giiniimiizde
ABD, Israil, Suriye ve Rusya istihbarat kuruluslar1 CIA, KGB, MOSSAD, SAVAMA
araciligiyla teror orgiitlerine istihbarat elemenlar yerlestirmis ve bu elemanlarla gesitli
teror eylemleri gergeklestirerek devlet terdriinii kuralsiz sekilde uygulayan devlet

olmuslardir (Demirel, 2002:30-31).

Devletlerin i¢lerinde bir arag olarak kullanilan teror, devlet disinda da dis politika araci
olarak kullanmigtir (Westra, 2012:66). Devletlerin dis siyasetlerinde kullanmak tizere
terorizme, bazen kii¢iik yardimlar seklinde bazen de sponsorluk derecesinde destek
verdikleri goriilmektedir. Teror eylemlerinin gergeklestirilmesini tesvik eden bu tiir
“devlet destekli” terdr eylemlerinin de yayginlastig1 gozlenmektedir. Devletlerin sahip
oldugu ates giicli yiiksek silahlarin, maddi kaynaklarin ve ¢esitli istihbarat niteligi

tastyan bilgilerin bir kismi dahi olsa terdr orgiitlerinin faydasina sunulmasi, devlet
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destekli teror tiirii son derece tehlikeli hale getirmektedir (Saragh, 2007:1058;
Kiictikaltan, 2012:24).

Ulkelerin terdristlere dis politika igin bir arag olarak verdikleri destek, basit yardim
tiirlerinden, tam kapsamli sponsorluga kadar degisebilmektedir. Sponsorluk sayesinde,
teror saldirilart artik sembolik eylemler olma 6zelliginden ¢ikip sonuglar1 katliam
boyutuna ulasan yikici saldirilar haline gelmistir. Bir baska destek olarak cesitli
devletlerin bir takim yasalarla iilkelerinde yer alan terdr orgiiti mensuplarinin farkl
yerlere kagislari icin ¢esitli olanaklar sunmasidir. Bu tiir bir destek oldugunda terorle
miicadele etmek ¢ok daha zor hale gelmektedir. Ter6érizmin devletler tarafindan
sponsorlugu ayrica devletlerarasindaki catigsmalara yol agtigi icin tehlikeli olarak
goriilmektedir. Tiirkiye, Suriye’nin PKK’ya verdigi destegi, kendini savunma hakkini

kullanarak kesebilmektedir (Baseren, 2008:8).

Ayrica genel olarak teror eylemlerinin demokrasi anlayisindan uzak devletlerde daha
yogun oldugu goriilmektedir. Ancak demokratik devletler de ¢esitli nedenlerle terér
saldirilarina destek vermektedir. Bu destek genellikle sponsorluk seviyesine ulagmasa
da, cesitli nedenlerle terdrizmi destekleyebilmektedir. Demokratik devletler bazen
terorle ilgili faaliyetlere getirebilecekleri ticari faydalar nedeniyle izin verebilmektedir
(Wilkinson, 2003:128).

Tiirkiye ve Terorizm baglikli Tiirkiye Barolar Birligi Raporu’na (2006:225-226) gore

hedef ve motivasyon temeline dayanan terorist siniflandirmasi asagidaki gibidir

e Anarsistler: Devletin kurumsal ve siyasal yapisim1 yok etmek icin calisan
teroristlerdir. Carlik donemi Rusyasi’nda ve 20. yy. baslarinda Avrupa’da

bulunan terdristler anarsist gruba ornektir.

o Ejsitlik¢iler: Marksist olarak bilinen ¢esitli siddet eylemlerine bagvurarak adil
bir sistem kurmaya calisan topluluklardir. Malaya Komiinist Partisi, Japon

Kizil Ordu gibi 6rgiitler 6rnek olarak verilebilir.
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o Gelenekgiler: iginde bulunduklari ydnetim sistemini yok ederek kutsal
saydiklar1 dini yap1 ile tekrar olusturmaya calismaktadirlar. Ornegin
Nikaraguali Kontralar ile ayn1 siifta degerlendirilebilen Miisliiman Kardesler

ve Hizbullah gibi orgiitler.

o Cogulcular: Yonetim diizeni ilizerinde kokli degisimler hedefleyip, siddet
eylemleriyle gerceklestirmeye calisirlar. Ornegin; Angola’daki UNITA ve
Uganda Milli Direnig Hareketi gibi orgiitler.

e Ayrilik¢ilar: Igerisinde bulunduklar: siyasi yapiyr veya devleti yok sayarak,
kendilerine ait bagimsiz ayr1 bir devlet kurmak isteyen terdr oOrgiitleridir.
Ornegin Eritre Kurtulus Orgiitii, Tamil Kaplanlar1 gibi &rgiitler. Terdr
Orgiitiiniin bir¢ok cesidi ile miicadele etmis olan ve giiniimiizde de miicadeleye

devam eden Tiirkiye’de yer alan PKK ter6r orgiitii de bu grupta yer almaktadir.

e Reformcular: Yasadiklari toplumun kurallarini yok saymadan, kendileri igin
daha fazla sosyal, siyasal ve ekonomik haklar talep eden terorist topluluklardir.
Ozerklik veya federasyon talep edenlerde bu gruba dahil edilebilir. Ornegin;
Nikaraguali Miskito Kizilderileri gibi orgiitler.

o Statiikocular: Icerisinde bulunduklar siyasi diizeni cesitli siddet eylemleri
yaparak koruma altina alanlardir. Giiney Afrikali Afrikaner Direnis Orgiitii ve

[rlandali Ulster Orgiitii tipik drnekleridir.
2.4.2. Uygulama Alanina Gore Teror Tiirleri

Psikolojik savagin bir unsuru olan terérizmi uygulama alanina gore ulusal ve

uluslararasi terdr olarak ikiye ayirmak miimkiindiir (Kiigiikaltan, 2012:25).
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2.4.2.1. Ulke ici (ulusal ) teror

Ulke disindan herhangi bir destek almaksizin, devlete kars: yiiriitiilen siyasal icerikli
i¢ siddet eylemleridir. Diger bir deyisle, ulusal teror iilke icinde herhangi bir yabanci
etkenin s6z konusu olmadig1 siddet eylemleridir. Nisan 1995’de Oklohama City’deki
Alfred P.Murrah Federal Binasina ara¢ iginde atilan bomba ulusal terére Ornek

verilebilmektedir (Saragli, 2007:1056; Kiigiikaltan, 2012:25).

Ayrica ulusal teror eylemlerinin temelinde iki neden bulunmaktadir. Bunlar (URL-5,
2019):

e Ulke icinde yonetimsel, gelir dagiliminin dengesizligi, inangsal farkliliklar,
etnik tabanli baskiya maruz kalan bir toplulugun var olmasi (6rnegin, Bask ve

IRA Modeli).

e Ulke icindeki sézde bir ideoloji etrafinda yonlendirilen bir toplulugun her
yonden (finansal, lojstik vb.) dis giicler tarafindan desteklenmesi (6rnegin,

PKK).

2.4.2.2. Uluslararas: (kiiresel) teror

Ulke disindan, en az iki iilkenin vatandaslari tarafindan gerceklestirilen, finansal, idari,
silah, lojistik vb. yonden destek alarak yonetilen siyasal icerikli siddet eylemleridir
(Kigtikaltan, 2012:25). Uluslararas1 terorizm, “sistem disinda sisteme karsi bir
miicadeledir” (Baseren, 2000:4; Tiirkiye Barolar Birligi, 2006:27). Uluslararasi
terorizm, c¢esitli iilkelerde zarar veren, ayni zamanda esit siddetli eylemler
gerceklestiren terdr seklidir. Uluslararas1 terdr, uyguladigi eylemlerinde farkl
devletlerin veya uluslararasi 6rgiitlerin politikalarini tahrip etmeyi amaglamaktadir. Bu
eylemler birden ¢ok devlet tarafindan desteklenmekte olup, farkli iilke vatandaslarina
ve bunlara ait kurumlara kars1 uygulanabilmektedir (Ordu, 2018:14). Uluslararasi
terorizmde uygulanan eylemler hedefleri ve yapilis amaglari bakimindan birgok

devleti ilgilendirdigi i¢in uluslararasi sorunlar meydana getirmektedir. (Semercioglu,
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2016:100). 1960’11 yillarin basinda ortaya ¢ikan ve giin gegtikce artarak devam eden
uluslararasi siddet eylemleri, lilkeler arasinda 6nemli bir yere sahip olmasi1 bakimindan
uluslararast iliskileri etkilemektedir. (Kilig, 2007:46; Saracl1, 2007:1057). Ozetle, terdr
faaliyetlerinin bir yoniiyle ulusal sinirlar1 asmasi bu faaliyetlerin uluslararasi kimlik

kazanmasini saglamaktadir.

11 Eyliil 2001 yilinda Amerika Birlesik Devletleri’ne yapilan teror saldirisina kadar
bir devlet igerisinde gergeklesen terdr saldirisinin bir bagka devleti yakindan
etkileyecegi hicbir devlet tarafindan diisliniilmemistir. Bu tarihten itibaren yapilan
saldirilar devletlerin ortak problemi olarak goriilerek terdrizmi kiiresel boyuta

tasimistir (Celik, 2009:40).

Alkan (2007:27)’a gore uluslararasi terdrizm kapsaminda degerlendirilen eylemin

asagida belirtilen kosullar1 saglamis olmas1 gerekmektedir:

e Siddet eylemi uygulandigi iilkeden farkli bir iilkede planlanmasi
gerekmektedir.

e Teror eylemini gereceklestiren terdristlerin eylem yaptiklar iilke sinirlarindan
disan ¢ikarak baska iilkeye gecmesi gerekmektedir.

e Terdristlerin, iginde yasadigi iilkeden farkli bir iilkeye karsi teror eylemi
uygulamasi gerekmektedir.

e Terdr Orgiitiiniin, faaliyet gosterdigi lilkeden farkli bir devletten ekonomik,
lojistik ve silah vb. destekler almas1 gerekmektedir.

e  Orgiitlerin ideolojilerini gergeklestirmek icin farkli orgiitlerle birlesmesi veya

destek almas1 gerekmektedir.

Celik (2009:34)’e gore ise teror eylemlerinin uluslararasi boyut kazanarak artmast,

e Ulkeler aras1 ulasim ve haberlesmenin hizli artisi,
e Teknolojik gelismeler ile silah ve techizat olanaklarinin artmast,
e Ulkelerin kendi ideolojilerini diinya {izerine yaymada teror orgiitlerinin araci

olarak kullanmasi,
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e Uluslararasi orgiitler arasinda egitim, istihbarat, lojistik ve teknik is birligi
olusmasi,

e Maddi destek temini ve igbirliginin artis gostermesi gibi sebeplere baglidir.

Yukarida yer verilen bakis acgilarina gore, terérizmin uluslararasi boyutlar
kazanmasi, teknolojinin hizli gelismesine ve terdr Orgiitlerinin birbirleri ile is

birligi yapmalaria baglanabilmektedir.

2.4.3. Uygulama Sekline Gore Teror Tiirleri

Siddet kullanarak yildirma eylemi olarak goriilen terdr olgusu uygulama sekline gore

bireysel ve orgiitsel teror olarak ikiye ayrilmaktadir.

2.4.3.1. Bireysel teror

Ulusal ve uluslararas1 kamuoyuna mesaj vermek amactyla bir kisiye yonelik yapilan
siyasal igerikli siddet eylemidir. Bu eylemlere 6rnek olarak Abraham Lincoln suikasti,

Papa Il. Jean-Paul suikasti verilebilir (Kiigtikaltan, 2012:26).

Teknolojinin hizla gelismesiyle belli bir ideolojiye sahip teror orgiit tiyeleri, bu ideoloji
dogrultusunda, eylemlerde kullanmak iizere ¢esitli patlayici madde yapimini ve ne tiir
eylemler yapabilecegini Ogrenmelerini kolaylastirmistir. Boylece bireysel teror
tiiriiniin gelecekte en ¢ok iizerinde durulmasi gereken terdr tiirli olacagi sdylenebilir.
Ornegin, El-Kaide teror drgiitiiniin taktikleri gdz oniine alindiginda herhangi bir iist
yoneticiden talimat almadan bireysel olarak eylemleri yaptiklar1 goriilmektedir. Son
yillarda Tiirkiye’de yapilan terdr operasyonlarinda birbirinin varligindan habersiz dort
farkli El-Kaide yapilanmasi oldugu ortaya ¢ikmistir. Konusunda uzman kisilerin
gorislerine gore bireysel terore neden olan unsurlarin baginda terérle miicadele eden
iilkelerde tilkeye kars1 yapilan teror eylemlerinin, iskencelerin vb. haberlerin medyada
fazla yer bulmasi gelmektedir. Terér sempatizani olarak adlandirilabilen bireyler
herhangi bir orgiite bagl kalmadan bazi orgiitlerin ideolojilerini benimsemekte ve bu

ideoloji etrafinda bireysel olarak terdr eylemini gergeklestirmektedir. Herhangi bir
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orglite baglilig1 s6z konusu olmadigindan desifre olmalar1 ¢ok zordur ve eylemlerinde

basarili olma oranlar1 oldukga yiiksektir (Celik, 2009:52-53).

2.4.3.4 Orgiitsel teror

Tiirk Dil Kurumu orgiitii “ortak bir amaci veya isi gergeklestirmek icin bir araya
gelmis kurumlarin veya kisilerin olusturdugu birlik, tesekkiil, teskilat” olarak
tamimlamustir (URL-8, 2019). Ayrica 3713 sayili Terorle Miicadele Kanunu’nda yer
alan Orgiit kavram1 “cemiyet, silahli cemiyet, cete ya da silahli ¢ete” olarak ifade

edilmektedir.

Orgiit igerisinde organize bir yap1 ve aym hedefe yonelmis kisiler mevcuttur. Bu
nedenle Orgiitsel terdr igerisinde de sistemli ve ideolojik bir igbirligi s6z konusudur.
Orgiitiin igermis oldugu bu unsurlar dogrultusunda orgiitsel terdr icin “devlet
uygulamalarina karsi, devlet otoritesini yipratmak vb. amagclarla iki ya da daha fazla
kisinin bir araya gelerek olusturdugu sistemli siyasal siddet eylemleridir”
denebilmektedir (Kiigiikaltan, 2012:27). Ornek olarak, El-Kaide, PKK, ISID (Irak
Sam Islam Devleti), IRA (Irlanda Cumhuriyet Ordusu), Kizil Tugaylar verilebilir.

2.5. Diinyadaki Terorizm Faaliyetleri

Terorizm kavraminin ortaya ¢ikisi giiniimiizden 2000 yi1l kadar dncesine ve hatta daha
da oncesine dayandirilabilmektedir. Ancak bu donemlerde terdrizmin efsanelerle
karisik oldugu kabul edilmektedir. Tarih igerisinde en eski teroér eyleminin M.S. 66-73
yillar1 arasindaki Filistin’de iktidar miicadelesi igerisinde bulunan Sicar Mezhep
gruplarinin orgiitli sekilde yapmis olduklari iist diizey eylemler oldugu bilinmektedir.
11 ve 13. yiizillarda Ismail mezhebine mensup Hasan Sabbah énderligindeki Assasin
(Hashasiler) gruplariin gerceklestirdikleri eylemler, son yiizyilda Amerika’da
kurulan Ku-Klux Klan 6rgiitiiniin 1865 yilindan sonra yaptigi eylemler, 20. yiizyilin
baslarinda Ermeni, Sirp, Makedon ve Irlandali gruplarin eylemleri bagimsizlik igin
yapildigr belirtilen eylemlere 6rnek teskil etmektedir. 1. Diinya Savasi ile birlikte

Rusya’da baslayan teror eylemlerinde, Hindistan’in 1947 yilinda pargalanmasindan
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sonra ortaya ¢ikan eylemlerde, II. Diinya Savasi’ndan sonra ise Filistin’de yasanan i
savag ve Cezayir’de FLN orgiitiiniin Fransizlara kars1 verdigi 6zgiirlilk savasindaki
eylemlerde terériin korkung bir saldirt yontemi oldugu goriilmiistiir (Abdurrahmanli,
2019:100).

Teror gruplarinin Avrupa olusumlart incelendiginde ise en eski oOrgilitlerin basinda
IRA, Ispanya’nin kuzeyi ile Fransa’nin giineyinde bagimsiz bir devlet kurmak i¢in
savasan ETA (Bask Yurdu ve Ozgiirliik- Euskadi Ta Askatasuna) ve Baader-Meinhof
gelmektedir (Aslan, 2005:191). 1960 ile 1975’1i yillar arasinda gergeklestirlen teror
saldirilart kiiresel terdr kavramina dikkatlerin ¢ekilmesine sebep olmustur. Ozellikle
1972 yilinda Miinih’te gergeklestirilen olimpiyatlar sirasinda Israilli atletlerin
Oldiiriilmesi Birlesmis Milletler’in de dikkatini ¢ekmis ve terdr konusunda miicadele
etmeye baglamistir. Diger taraftan o donemdeki terdrist gruplara kiyasla son yillarda
Tiirkiye Cumhuriyeti Devletinin de miicadele icerisinde oldugu DEAS (Devlet’iil Irak
ve’s Sam) Avrupa ve diinya genelinde kiiresel etkiye sahip teror orgiitlerindendir.
Genellikle Irak ve Suriye’de faaliyet gosteren bu teror orgiitii, sdzde hilafet devletini
kurmak i¢in kanli Kitlesel eylemler gergeklestirmistir. El-Kaide ter6r orgiitii tiyeleri
icerisinden meydana gelen olusumla 2004 yilinda kurulan bu 6rgiit, Irak El-Kaidesi
olarak da bilinmektedir. 2014 yilinda s6zde hilafet devletini ilan eden DEAS terdr
orgiitli Avrupa’nin gesitli bolgelerinde 2015 yilinda 28, 2016’da 38, 2017°de ise 42
terdr olayr gerceklestirmistir. Orgiitin 2017 Ocak ile Eyliil aylar1 arasinda
gerceklestirmeyi planladigi saldirilardan on iki tanesi Fransa’da, bes tanesi
Ingiltere’de engellenmistir. Ancak bes tanesi Almanya’da olmak iizere toplam sekiz
saldir1 ise maalesef gerceklesmistir. Bes yillik siire¢ igerisinde Avrupa’da teror
olaylarindan dolay1r hayatin1 kaybedenlerin sayis1 488 iken yaralananlarin sayisi

1450°dir (Unsar ve Olgar, 2019:130-131).

Bu gibi 6rnekler gegmisten giiniimiize kadar gegen siiregte diinya iizerinde var olan
terérizm olgusunun, uluslarin giivenligini tehdit eden en 6nemli unsurlardan biri
oldugunu gostermektedir. Ozellikle devletleraras1 barisin tehdidi olarak goriilen
terdrizm unsuru, soguk savasin sona ermesiyle degisime ugramis ve daha tehlikeli hale

gelmistir (Simsek, 2016:230). Soguk savas sonrasi yeni teror kavrami ortaya ¢ikmustir.
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Bu kavramin ilk eylemi, 1983 yilinda ABD’nin Beyrut’ta bulunan deniz kuvvetlerine
gergeklestirdigi saldir1 olarak bilinmektedir. Daha sonra gergeklestirilen, 1988 yilinda
Lockerbie’de, 1993 yilinda Diinya Ticaret Merkezi’'ne, 1995 yilinda Oklohama
Murrah Federal Eyalet Binasi’na, 1996°da Suudi Arabistan’da, 1998 yilinda ABD’nin
Kenya ve Tanzanya’daki Biiyiikelgilikleri’ne, 2001 yilinda Diinya Ticaret Merkezi’ne
yapilan saldirilarm yani sira Istanbul ve Madrid’te gerceklestirilen saldirilar yeni terdr

kapsaminda degerlendirilmektedir (Tiirkiye Barolar Birligi, 2006: 69).

Yeni teror kavrami, gelisen teknolojiinin yani sira kiiresellesmenin de etkisiyle giincel
askeri cihazlar ve iletisim araglarini eylemlerinde kullanabilen sug ve ter6r gruplarinin
olusmasima imkan saglanustir. Ozellikle bu durumdan dogan El-Kaide, ISID vb.
benzeri, orgiitler cografi sinir tanimaksizin eylemlerini gergeklestirerek diinya
genelinde tehdit olusturmaktadir. Bu tiir teroér oOrgiitleri belirli bir devleti hedef
almayarak, kendi ideolojilerine uymadigini diisiindiigii tiim devletleri hedef
almaktadir. Bu bakimdan gergeklestirilen eylemler teroriin kiiresellik niteligi

kazanmasina sebep olmustur (Kasike1, 2016:5).

Kiiresel teror kapsaminda 11 Eyliil 2001 yilinda ABD’deki Diinya Ticaret Merkezi ve
Pentagona yapilan terdr eylemleri degerlendirilmektedir. Diinyanin en biiyiik terdr
eylemi olarak tarihe gecen saldiriya El-Kaide lideri Usame Bin Laden’in katkisinin
oldugu belirtilmis ve saldir1 sonucunda ABD hiikiimeti vatandaslarinin giivenlik
endigeleri artmistir. Bu terér eylemleri diinya ¢apinda bir kirilma noktasi olarak
degerlendirilmekle birlikte terdriin uluslararast boyuta ulastifinin da gostergesi

olmustur (Ulas, 2017:5).

S6z konusu bu saldirilardan sonra havayolu tasimaciliginda gerek kisi sayis1 gerekse
gelirler bakimindan ani diisiis meydana gelmistir. Saldirilarindan sonraki ilk dort
giinde ABD i¢ hat uguslarinda %74’liik bir rezervasyon iptali ger¢eklesirken, diinya
genelindeki uguslarin ise % 19’luk kismi iptal edilmistir. Yapilan arastirmalar ABD’de
bu saldirilardan 6nce her giin 1 milyon kisinin havayolu tagimaciligint kullandigini
ancak saldirilar sonrasinda bu rakamin % 35 azaldigin1 gostermektedir. ABD’de

faaliyet gosteren en biiyiik ikinci havayolu sirketi olan United Airlines terdr saldirilart
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sonrasinda 1.16 milyar dolar zarar ettigini agiklarken, havayolu sirketlerinin toplam
zarari1 ise 12.6 milyar dolar olarak kayitlara gegmistir (Biike¢ ve Celik, 2010:6-8). Bu
denli zarara neden olan saldirilarin yarattigi giivenlik endiseleri ABD havacilik
giivenliginin kokten degistirilmesine sebep olmus ve 19 Kasim 2001 tarihli Havacilik
ve Ulasim Giivenligi Kanunu’yla TSA (Transportation Security Administration)
kurulmustur (Tiirk, 2017:22).

Tiirk (2017:36-37)’iin yapmis oldugu ¢alismaya gére ABD’nin devrim niteligindeki

havacilik giivenlik dnlemleri asagidaki gibidir;

e Eyliil 2001°de kesici kismi bulunan veya sivri ucu olan nesnelerin el bagajinda
taginmasina yasaklama getirilmistir.

e 2001 Aralik’da ayakkabi igine patlayict madde yerlestirilerek
gerceklestirimeye calisilan eylem 6nlenmistir. TSA bunun iizerinde ayakkabi
taramasi yapilmasina karar vermistir.

e 2002 Nisan’da tiim hava limanlarina, bagajlarin hepsinde patlayict madde
aramasi yapilmasi i¢in EDS sisteminin kurulmasina karar vermistir.

e 2002 Kasim’da ABD I¢ Giivenlik Bakanlig1 kurulmustur.

e 2004 Aralik’ta yolcularin aranmasi esnasinda ceket c¢ikartmalart zorunlu
olmustur.

e 2005 Mart’ta yasakli maddeler grubuna ¢akmak dahil edilmistir.

e 2006 Agustos’da jellerin, sivilarin ve aerosellerin kabin igerisine alinmasi
yasaklanmuigtir.

e 2006 Eyliil’de kabin igerisine alinabilecek sivilarin seffaf posetlerde en fazla 1
litreye kadar olmasi sart1 getirilmistir.

e 2007 Ekim’de istihbarat bilgilerine gore terdr orgiitlerinin uzaktan kumandali
patlayicilar tasarladiklar1 6grenilmistir. Bunun iizerine TSA herhangi
yasaklama getirmeden kabin igerisine alinan uzaktan kumandalarin detayl
incelemesini talep etmistir.

e 2010 Agustos’da TSA hava kargolarinin tamaminin taranmasi uygulamasini

baslatmustir.
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e 2010 Kasim’da TSA yolcularin elle aranmasi uygulamasinda kati kurallar
getirilmistir.
e 2010 Aralik’da TSA havalimanlarinin tiimiine ileri seviyede viicut tarayicisini

yerlestirtmistir.

11 Eylil’de gergeklestirilen teror saldirilarinin gesitli boyutlarda ¢ok biiyiik olumsuz
etkileri olmustur. Turizm sektdrii de bu saldirilardan olumsuz olarak etkilenmistir.
Saldirilarin gergeklestigi 11 Eyliil sonrasindaki {i¢ hafta igerisinde, diinya genelinde
giivenlik endiseleri nedeniyle biiyiik miktarda rezervasyon iptalleri veya ertelemeleri
gerceklesmistir. Bunun sonucu olarak turizmin dogrudan veya dolayli olarak iligkili
oldugu pek c¢ok endiistri kolunda da biiyiik bir ekonomik durgunluk bas gostermistir.
(Arafia ve Leon, 2008:304; Mutlu ve Akbas, 2016:2). Buna karisilik olarak, turizm
endiistrisi lizerindeki olumsuz etki ekonominin diger sektorlerinde domino etkisi
yaratmis ve muhtemelen diinya ¢apinda ekonomik durgunluga yol agmistir (Pizam ve
Fleischer, 2001:3).

2.6. Tiirkiye’deki Teror Faaliyetleri

Tiirkiye Cumbhuriyeti Devleti’nin kurulusundan bu yana gegen 100 yillik siirecte,
tilkenin bagimsizligina ve boliinmez biitiinliigline yonelik olarak ¢esitli teror saldirilar
gerceklesmistir. (Bacik vd., 2017:57). Her dénemde {ilkenin jeopolitik konumu ti¢
kitada bir¢ok iilkeye hiikkmetmis bir imparatorluga ev sahipligi yapmasi ve farkli etnik
gruplar icermesi sebebiyle i¢ ve dis kaynakli problemlerle ugragsmak zorunda kalmistir

(Ceylan, 2012:272).

Tiirkiye jeopolitik konumu itibariyle diinya genelinde sorunlu bolgelerin (Balkan,
Ortadogu, Kafkasya ve Korfez) ortasinda ve ii¢ kitayr birbirine baglayan (Asya,
Avrupa, Afrika) bir kavsak noktasinda yer almaktadir. Bu bolgeler i¢in ¢gikar amact
giiden tlkeler, Tiirkiye’nin gelismesini ve giiglenmesini istemedikleri i¢in her tiirlii
yikic1 faaliyetlerde bulunmus ve destek vermislerdir (Iseri, 2008:29-30). Bu konu
Tiirkiye’nin  Yunanistan ve Suriye ile yasadigi sorunlara yonelik Orneklerle

aciklanabilmektedir. Yunanistan, Tirkiye ile arasindaki Kibris sorunu, Suriye ise
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Tirkiye ile arasindaki Firat ve Dicle sularmin paylasimi ve Hatay sorunu i¢in PKK

terorizmine destek verilmistir (Tirkiye Barolar Birligi Raporu, 2006:185).

Ulke refahmi bozan etnik ayrilikg1 ve din temelli terdr orgiitleri kendilerine cesitli

ideolojiler amag edinmisleridir (Demirci, 2018:10).

Radikal dinci teror: Tirkiye’de 1980°li yillardan sonra adimi duyuran
Hizbullah, El Kaide, islami Hareket Orgiitii (IHO), Hilafet Devleti (ICB-
AFID), Vasat, Tevhid Selam/Kudiis Ordusu gibi orgiitlerden, IBDA/C,
ICCB/AFID, Vasat ve Tevhid Selam/Kudiis &rgiitleri giiniimiizde faaliyette
bulunmamakta olup, Hizbullah, El Kaide ve DEAS teror orgiitlerinin halen
tehdit olarak goriildiigii soylenebilir (Demirci, 2018:11; Tiirkiye Barolar
Birligi, 2006:552).

Etnik/ayrilikg1 terdor: Guniimiizde etnik/ayrilik¢i terdér oOrgiitlerinin en
onemlileri PKK ve ASALA(Ermenistan’in Kurtulusu i¢in Gizli Ermeni
Ordusu) teror orgiitleridir (Tirkiye Barolar Birligi, 2006:547; Saran ve
Bitirim, 2010:89). Tiirklere yonelik gegmisi 1890’11 yillara dek uzanan Ermeni
Teror hareketi, diaspora iddiasiyla 1970’li yillardan itibaren Tiirkiye nin dig
temsilciliklerine yonelik terdr eylemleriyle hiz kazanmigstir. Ermeni teror
orgiitii ASALA, 1918’den sonra I. Diinya Savasi sirasinda Ermenilere katliam
yapildigr iddiasi ile birgok Tiirk diplomata yonelik saldir1 gergeklestirmistir.
Bu orgiit, 1980-1990 yillar1 arasinda ABD’nin terdr orgiit listesinde de yer
almaktaydi. Bu teror orgiitiiniin Tiirkiye i¢indeki ilk teror eylemi, 1982 yilinin
Agustos ayinda Ankara Esenboga Havalimani’nda gergeklestirilmis ve 9 kisi
hayatini kaybetmistir (Kiigiikaltan, 2012:35-36).

1974 yilinda Tiirkiye’nin Gilineydogu bolgesinde yer alan PKK terdr orgiitii (Acar ve

Atsiz, 2017:115) Tiirkiye nin Dogu ve Giineydogu Anadolu bdlgeleri ile Suriye, iran

ve Irak topraklarini da igerisine alan Kuzey Kiirdistan’t kurmayi1 hedeflemektedir
(Giilliipmar ve Fidan, 2017:728). Kuruldugu tarihten itibaren PKK, hem Tiirk Silahli

Kuvvetlerini hem de sivilleri hedef almistir. Ancak o6rgiit TSK’ nin giicti karsisinda
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basarili olamayacagini anlayinca Kiirt halkinin da katilacagi silahli eylemlere
baslamistir. Ulkemizin gelismesini istemeyen dis devletlerin bu tiir terdr drgiitlerini
destekledikleri bilinen bir gergektir. PKK , DHP (Devrimci Halk Partisi), YDG
(Yurtsever Devrimci Genglik) Tiirkiye’deki ayriliker terdr orgiitlerinden bazilaridir

(Ceylan, 2012: 293-306).

Yukarida belirtilen terdr orgiitleri arasinda Tiirkiye’yi can ve maddi agidan en fazla
kayba ugratan terdr orgiiti PKK’nin gerceklestirdigi faaliyetlerdir (Unur, 2000:173;
Aktan, 2002:59).

Kiiresel Terorizm Veritabani verilerine gore, Tiirkiye’de 1970 yilindan 2017 yilina
kadar 4,292 terdr eylemi meydana gelmistir. Gergeklesen eylemlerden; PKK (2145),
Devrimci Sol (Dev-Sol) (236), Halk Kurtulus Orgiitii (69), Devrimci Halk Kurtulus
Partisi Cephesi (DHKPC) (43), Tiirkiye Halk Kurtulus Partisi-Cephesi (THKP-C)
(36), Tirkiye Komiinist Partisi Marksist-Leninist (TKP-ML) 33), Fetullahg1 Teror
Orgiitii (FETO) (25), (ASALA) (17), Tiirkiye Hizbullah1 (6) eylem gergeklestirmistir
(URL-9, 2019).

Bu terdr orgiitlerinden 6zellikle PKK, Dev-Sol ile Hizbullah gibi terdrist gruplar
Tiirkiye’de ciddi olumsuzluklara yol agcmstir. Ozellikle PKK’nin terdr saldirilart
1980’lerin ortasindan bu yana binlerce can kaybina neden olmustur. Ayrica 1990’1l
yillarin ortalarinda, turistlere ve turistik yerlere yonelik yapilan saldirilar Tiirkiye’de
turizm sektoriinii engellemenin bir aract olarak yeni bir ter0rimz tiiriinii ortaya
cikarmistir. O yillardan giiniimiize kadar gelen siiregte Tiirkiye’de, Ankara, Istanbul,
Izmir’deki turizm bolgeleri ve Marmaris, Antalya, Cesme ve Kusadasi’ndaki tatil
beldeleri terorist saldirilarina maruz kalmistir (Feridun, 2011:3349-3350). Bu nedenle
turistlere yonelik terorist saldirilardan muzdarip olan Tiirkiye’de turizmden elde edilen

gelirde azalma yasanmistir (Neumayer ve Pliimper, 2017:195).
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3. TURIZM VE TERORIZM ILISKiSI

Calismanin bu boliimiinde turizm kavrami ve 6zellikleri, turizmin arz-talep 6zellikleri,
turizmin ekonomiye sagladigi faydalar, diinya ve Tirkiye turizmine yonelik teror

olaylar1 ve terdrizmin turizm tizerine etkileri ele alinacaktir.

3.1. Turizm Kavram

Turizm, az gelismis ve gelismekte olan iilkeler icin 6nemli bir gelir kaynagi olarak
goriiliirken, insanlar igcinse yasam kalitelerini artiran bir arag olarak goriilmektedir.
Insanlik tarihi kadar eski olan seyahat hareketleri, 20. yiizyilda daha modern hale
gelmistir. Gegmisten giinlimiize insanlar, g¢esitli nedenlerle ikamet ettikleri yerden
farkli bir yere seyahat etmisler ve bu seyahat olay1 farkli dillerde farkli kavramlarla
ifade edilmistir. Ancak bu olayr tanimlamak ig¢in turizm sozcligli {iizerine

yogunlagilmistir.

Yaratildiklar1 giinden beri hareket halinde olan insanlarin hareketliliginden
esinlenilerek Fransizca kokenli donme, dolagma, dongii, gezi anlamina gelen “four”
sOzcugl Uretilmis ve diinya literatiiriinde kabul gérmistiir. Tiirkgeye “fur” olarak
cevrilen sozciik hem turizmde hem de tur, tur atmak, tur tamamlamak, tam tur gibi
kavramlarla orijinal anlamiyla da kullanilmaya devam etmektedir (Tanrisever,
2019:1). Ayrica Tirkge’de turist igin “seyyah” kelimesi kullanilirken turizm igin
“seyahat” kelimesi kullanilmaktadir (Ceken, 2016:13). Ancak bu noktada terminolojik
olarak yapilan bir yanlisi belirtmek gerekmektedir. Her yapilan seyahat turizmle
0zdestirilmektedir. Clinkii her yapilan seyahat turizm olarak
degerlendirilememektedir. Seyahatin genel anlami ele alindiginda yolculuk, gezi
olarak tanimlamaktadir (URL-10, 2019). Diger bir deyisle seyahat, insanlarin bos
zamanlarinda veya herhangi bir nedenle kisa ya da uzun mesafelerde bir yerden bagka
bir yere; hava, kara ya da deniz ulasimindan faydalanilarak yapilan yolculuklardir.
Seyahat faaliyetini gerceklestirenler sadece turistler degildir. Bu nedenle biitiin turizm
hareketleri birer seyahat niteligindedir, ancak tiim seyahatler turizm kapsamina

girmemektedir (Kiiciikaltan, 2012:3).
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Turizm kavrami i¢in ilk tanim 1905 yilinda E. Guyer-Freuler tarafindan yapilmustir.
Bu tanima gore turizm, “gittik¢e artan dinlenme ve hava degisimi ihtiyaglari, doga ve
sanatla beslenen goz alici giizellikleri tanima istegine, dogannin insanlara mutluluk
verdigi inancina dayanan ve oOzellikle ticaret ve sanayinin gelismesi ve ulasim
araglarinin kusursuz hale gelmelerinin bir sonucu olarak uluslarin ve topluluklarin
birbirlerine daha ¢ok yaklagsmasina olanak veren modern ¢aga 6zgii bir olay “dir (Eralp,

1983:31; Kozak vd., 2013:15).

Turizmi kurumlar i¢in tanimlayan yazarlar igerisinde en taninmis olanlar Hunziker ve
Krapf’tir. Onlarin tanimina gore “turizm, insanlarin yasadiklari ¢evrenin disinda bir
yere yaptiklar1 yolculuklardan siirekli orada kalma ve para kazanma amaci olmadan
cesitli amaglarla konaklamalarindan meydana gelen iliskilerin timidiir” (Kozak, vd.,
2014:2-3). Turizm i¢in yapilan bu tanim 1963 yilinda Diinya Turizm Orgiitii tarafindan
turizmin tanimi olarak kabul edilmistir (Ordu, 2018:22).

Toskay’a gore (1989:39) ise turizm, “insanlarin siirekli olarak ikamet ettikleri,
calistiklart ve dogal ihtiyaglarini karsiladiklar: yerlerin disina seyehat ettikleri ve
buralardaki, genellikle turizm igletmecilerinin tirettigi viriin ve hizmetleri talep ederek,

gecici konaklamalarindan dogan olaylarin ve iliskilerin tiimiidiir”.

Turizm ile ilgili yapilan tanimlamalara bakildiginda turizm faaliyetlerinin meydana
gelmesinde konaklama wunsurunun O©nemli bir yeri oldugu gorilmektedir.
Konaklamanin stirekli yasanilan, calisilan yer ve giinlik yasamin gerektirdigi
gereksinimlerin karsilanmasi i¢in seyahat edilen yerlerden farkli bir yerde yapilmasi
gerekmektedir. Turizm faaliyetlerinin meydana gelmesinde diger bir 6nemli unsur,
gidilen yerde iiretilen mal ve hizmetlerin (konaklama, ulasim, yeme-i¢gme, aligveris
vb.) talep edilmesidir. Bu da turizm sektoriiniin ¢ok sayida sektorlerle iliskli olmas,
dogrudan ve dolayli olarak istihdam yaratmasi, doviz girigini saglamasi dolayisiyla
O0demeler dengesinde onemli bir yere sahip olmasi turizmin ekonomik boyutlarimi
ortaya c¢ikarmaktadir (Unur, 2004: 114-115; Kiiciikaltan, 2012:4; Lejarraga and
Walkenhorst, 2013:8; Aydin vd.,2015:145). Ekonomik boyutlar1 nedeniyle de turizm
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faaliyetlerini seyahat ile Ozdeslestirmemek gerekmektedir. Bu yonleri turizmi

seyahatten farklilastirirken, ter6rizm i¢in de cezbedici kilmaktadir.

3.2. Turizmin Ozellikleri

Turizm faaliyetleri, turizm tiirlerinin ve turizme iten sebeplerin ¢esitli olmasindan
dolay1 6nemli karakteristik ozelliklere sahiptir Emek yogun bir sektor olan turizmin
geliserek hem ulusal hem de uluslararasi diizeyde hizla biiylimesi turizme has bir takim
ozellikleri barindirmasindan kaynaklanmaktadir. Bukart ve Medlik’e gore (1981:42

aktaran Ceken, 2016:16) turizme 6zgii bes 6zellik vardir;

e Turizm olayi, birbiri ile iligski halinde olan karmasik bir yapidadir.

e Turizm, igerdigi seyahat unsuru ile dinamik, konaklama unsuru ile statik olan
bir sisteme sahiptir.

e Turizm biinyesinde barindirdigi dinamik ve statik unsurlar devamli ikamet
edilen ve calisilan yerler diginda olmaktadir.

e Turizm hareketi gegici olmalidir ve turizm hareketini gergeklestirmek igin
gidilen yerde yirmi dort saatten az ve bir yildan fazla kalmamak gerekmektedir.

e Turizmin amaci para kazanmak, ticretli is gibi ekonomik amag igermemelidir.

3.3. Turizm Arzimi ve Talebini Etkileyen Faktorler

Turizm arzinin farkli sekillerde tanimlandig1 ancak bu tanimlarin birbirine yakin
anlamlar igerdigi goriilmektedir. Genel bir tanimlamayla turizm arzini, turistlerin
turistik tiiketimde istek ve ihtiyaglarini karsilamak amaciyla turistlere sunulan mal ve

hizmetlerin timii olarak ifade etmek mimkiindiir.

Bir diger turizm arzi tanim ise; iikenin ya da bdlgenin pazarlanmasi icin iiretilen
turistik faaliyetlerinin tiimiidiir. Bu bakimdan turizm arzi, i¢eriden ve disaridan
gelecek turizm ihtiyacina maddi amaglarla cevap vermek igin, turizm isletmeri
araciligryla verilen hizmetlerin tiimiini olusturmaktadir (Marcouiller ve Prey,

2005:23). Ayrica bu tanim turizm kapasite verilerinin diizeyine deginmektedir.
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Kapasite diizeyini belirleyen Olgiitler, turizm isletme sayisi, bunlara ait oda ve yatak

sayilar1 vb. gibi verilerden olugsmaktadir (Aydin ve Genciir, 2015:45).

Turizm talebi kavrami ele alindiginda ise talebin konusma dilinde daha gok “istek” ve
“arzu” anlaminda kullanildig1 (Cuhadar, 2006:37) goriilmektedir. Giines ve Kabaday1
(2015:34) ise turizm talebini “belli bir amag i¢in belli bir donemde turizm ftriinlerini

satin alma arzusunda olan kisilerin toplami1” seklinde ifade etmektedir.

Turizm talebinin bagimsiz bir yapiya sahip olmasi (her insanin kendi diirtiilerinin
etkisiyle hareket etmesi), homojen olmamasi (tiiketicinin psikolojisi kaynakli), esnek
olmasi (kolayca vazgegilebilen bir yapiya sahip olmasi), hizmetlerin stoklanamamasi
(Ulucan ve Kizilirmak, 2018:89) ve {riinlerin tiiketiminin sadece Tretiminin
gerceklestigi yerde tiiketilmesi gerekliligi, turizm talebini 6nemli hale getirmektedir
(Ceken, 2016:65).

Turizm arzin1 ve talebini etkileyen pek ¢ok faktor bulunmaktadir. Ancak baslica turizm
arzin1 etkileyen faktorler, “cekicilik, ulasilabilirlik, imaj ve yerel halkin turizm
algis1”’dir ve baslica turzim talebini etkileyen faktorler ise, “ekonomik faktorler (gelir
diizeyi, fiyat diizeyi, ekonomik uzaklik), sosyal faktorler (aile yapisi, egitim diizeyi,
dil giigliikleri, meslek, yas ve cinsiyet, sehirlesme), politik nedenler ve psikolojik
nedenler (kisilik yapist ve motivasyon, kiiltiirel uzaklik, begeni ve alismisliklar,

snobizm)”dir (Kozak vd.,2014).

Turizm arzin1 etkileyen faktorler {izerinde terérizm faaliyetlerinin etkisi soz
konusudur. Caligma kapsaminda, terdr faaliyetlerinin turizm arzim1 etkileyen
faktorlerden “cekicilik, ulasilabilirlik ve imaj” faktorlerini daha ¢ok etkiledigi

diistiniilerek bu ti¢ faktor ele alinmistir.

3.3.1. Cekicilik

Herhangi bir turizm boélgesinin turizm {iriinii olarak goriilebilmesi ve devamliliginin

saglanmasi icin ulasilabilir ve c¢ekici olmasi sarttir. Cekicilik, bir bolgeye gidecek
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turistlerin gidis sebeplerinin bilinmesi, o bdlgede bulunan turizm firmalarina yon
vermesine ile siirekliligini saglamaktadir (Ordu, 2018:28). Ayrica g¢ekicilik faktorti,
seyehat eden turistlerin gidecekleri yerleri segmelerini etkilemesi agisindan turistik
tirtinlerin gesitliliginin olusmasini1 saglamaktadir (Tatar vd., 2017:980).Turistleri bir
iilkeye veya bolgeye seyahat etmeye yonlendiren cekicilik faktoriinii ikiye ayirmak
miimkiindiir. Bunlar (Erdogan, 2006:13):

o Yer cekiciligi: Gdilecek turistik yerin turisler tarafindan kiiltiirel varliklari,
tarihi yapis1 ve dogal giizellikleri icin tercih edilmesidir. Buna Kapadokya
peribacalari, piramitler, Pamukkale Travertenleri gibi yerler 6rnek olarak

gosterilebilir.

o Olay cekiciligi: Turistik faaliyetin, gidilecek bolgenin yerinden dolay1 degil de
o bolgede yapilacak etkinligin vasitasiyla olusmasidir. Buna 6rnek olarak
festivaller, fuarlar, sergiler gosterilebilir. Islevsel olarak iki ¢ekicilik

faktoriinden de yararlanilmasi gerekmektedir.

Yukarida belirtildigi tizere turistleri gesitli destinasyonlara yonlendiren yer gekiciligi
ve olay ¢ekiciligi faktorleri bulunmaktadir. Bu faktorler turistlerin seyahat karar verme
stirecini etkilemektedir. Ancak turistler sececekleri destinasyonun yeterli ¢ekicilige
sahip olup olmasi konusunun yani sira o destinasyonda giivenlik sorununun olup
olmamasi konusunu da 6n planda tutmaktadirlar. Bu nedenle bu konu ile ilgili
aragtirmalar yapilmaktadir. Ornegin, Sénmez ve Graefe (1998:131)’nin yaptiklar:
caligmada Irak, Somali, Libya, Liibnan ve Suriye llkelerinin turistler tarafindan
giivensiz oldugu, Kanada, Yeni Zelanda, Isvicre, Isve¢ ve Avustralya iilkelerinin ise

cok giivenilir oldugu ortaya ¢ikmustir.

3.3.2. Ulasilabilirlik

Turizmin olugmasinda 6nemli faktorlerden biri de gidilecek bogeye veya turizm
isletmelerine ulasimin kolay olmasidir. Gidilecek bolgenin ¢ekciligi ne kadar fazla

olsa da kara, hava, denizyolu ulasimlarinn alt yap1 ve iist yap1 gibi imkanlarinin kisith
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olmasi turizm satislarin1 olumsuz yonde etkileyecektir. Cekiciligi yiiksek olan turizm
bolgesinin potansiyel ziyaretgilere yakin olmasi ve uygun maliyetli pazarlanmasi
ulagilabilirligini  gostermektedir (Kozak vd., 2014:43) Turizm acentalarinin
pazarlamasinin en kolay oldugu turizm bolgeleri ulasilabilirligi yiiksek olan yerlerdir.
Turizm bolgelerinin ulasilabilir olmasi potansiyel ziyaretcilere uygun ticretli ulasim
imkani1 saglamaktadir (Ordu, 2015:28-29). Niifusu yiiksek olan yerlesim yerlerine
yakin bulunan turizm bdlgelerinin ulagim imkan1 kolaylig1 daha fazla turist cekmesini

saglamaktadir (Erdogan, 2006:14) .

Gilinlimiizde turizmin gelismesine katki saglamak amaciyla kamu kuruluslan
tarafindan gerceklestirilen c¢esitli alt ve iistyap1 faaliyetleri sonucunda turizm
bolgelerine ulasim daha kolay bir hal almistir. Bu kapsamda ise 6zellikle havayolu
tasimaciligima Onem verilmekte ve birgok turistik destinasyona ya da bu
destinasyonlara yakin yerlere havaalanlar1 yapilmaktadir. Ancak teror gruplari
yaptiklar1 eylemlerin diinya medyasinda daha fazla yanki uyandirmasi amaciyla hedef
olarak ¢ogunlukla havaalanlarini se¢gmektedir. 1970- 2018 yillar1 arasinda Tiirkiye’de
turizm sektoriinli hedef alarak gerceklestirilmis teror olaylari incelendiginde, (Tablo
3.2) eylemlerin ¢ogunlugu havaalanlart olmak iizere tren istasyonlarinda

gerceklestirildigi goriilmektedir.
3.3.3. imaj

Bir turistik bolgenin sahip oldugu imaj, turistlerin o bdlgeyi tercih etmelerini etkileyen
Oonemli bir faktor olarak bilinmektedir (Colak, 2009:11). Turistik bdlgenin
pazarlanmasinda 6l¢iit degerler bileseni olan imajin; gidilecek bdlgenin inanglari ve
fikirleri 1le kisilerin o bolge hakkinda duygu ve diisiincelerinin, beklentilerinin disa

aktarimi olarak diisiiniilebilmektedir (Ayaz vd., 2015:45-46).

Destinasyon imajinin yalnizca deneyimlerle olustugu diisiiniilsede, bunun yanindan
turizmin giidiileyici etkisinede baghdir. Imaj olusumu ve gezilerden beklentiler
potansiyel turistlerin zihinlerinde olusturduklar1 diisiincelere baglilik gostermektedir.

Ornegin, Karadeniz bolgesine seyahat etmeyen yabanci turistin zihninde bu bdlgenin
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sunmus oldugu gorsellik imaj1 olusamaz. Bolgenin ¢ekim imaj1 Kitle iletisim araglari
ile degisebilir. Ancak olusan imaj turistlerde onceden olusan imajla farklilik
gosterebilir. Bu durum kisilerin karar vermede zorlanmalarina sebep olabilmektedir
(Rizaoglu, 2004:174-175).

Potansiyel turistler, teror, siyasi istikrarsizlik ve savas gibi nedenlerle zarar gormiis
destinasyonlarin, kendilerinde yarattigi olumsuz imajdan dolay1, bu bolgelere seyahat

etmekte isteksizdirler (Sénmez vd., 1999:13).

Kisileri seyahat etmeye iten degisik motivasyonlarin olusmasinda ve kisilerin bu
motivasyonlarin1 gerceklestirebilmeleri i¢in uygun sartlarin meydana getirilmesinde
birtakim etkenlerden s6z edilebilmektedir. Bu etkenler; ekonomik, sosyal, politik ve
psikolojik olarak dort baslik altinda incelenebilmektedir (Kilig¢ ve Demir, 2017:75).
Ancak calisma kapsaminda, terdr faaliyetlerinin turizm talebini daha c¢ok etkiledigi
faktorlerden “ekonomik faktorlerden fiyat diizeyi”, “politik faktorler” ve “psikolojik

faktorler” ele alinmstir.

3.3.4. Fiyat Diizeyi

Ekonomi teorisi, fiyatin herhangi bir talep arastirmasina dahil edilmesi gerektigini
vurgulamaktadir. Ancak turizm calismalarinda ozellikle fiyat diizeyi can sikict bir
konudur (Crouch, 1994:13). Ciinkii turizm talebini etkileyen en 6nemli faktor turistik
tiriinlerin fiyatlaridir. Turistik iirtinlerin fiyatlar ile talep arasinda ters yonlii bir iliski
vardir. Turistik tiriinlerin fiyatlarinda herhangi bir artis s6z konusu oldugunda turizm
talebi diigsmektedir ya da bu iirlinlerin fiyatlarinda diisiis meydana gelirse tuizm
talebinde de artig goriilmektedir. Ornegin, birbirine turist génderen iilkelerin fiyat
diizeyleri sabitken, turist alan tilkedeki fiyat diizeyi, turist gonderen iilkeye kiyasla
daha yiiksekse, turist alan tilkeye iliskin tuizm talebinin diismesi beklenmektedir. Yani
turist alan iilkelerde turistik mal ve hizmetler daha pahali olabilmektedir. Ancak yogun
rekabet ortaminda turist agirlayan iilkede fiyatlar yiikselirse bu iilkelere talep azalacak
ve talep rakip llkelere kayabilecektir (Mufioz, 2007:17; Aydmn vd., 2015:155-156;

Ceken, 2016:71). Turistik tiriin fiyatlarinin degismesi durumunda ise turizm talebinin
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gosterecegi degismeler ikame etkisi de yaratmaktadir. Ornegin, bazi zamanlarda

turizm destinasyonlar1 birbirleri yerine ikame edilebilmektedir.

Terdr faaliyetlerinin turizm talebini etkileyen ekonomik faktorlerden fiyat diizeyini de
etkiledigi bilinmektedir. Ornegin, 11 Eyliil saldirilarindan sonraki ilk ii¢ ay ABD’deki
konaklama isletmeleri igin olduk¢a zorlu ge¢mistir. Ciinkii otel rezervasyonlarinda
%20 ila %50 arasinda iptaller gériilmiis seminerler, toplantilar ve fuarlar ya ertelenmis
ya da tamamen iptal edilmistir. Bu zorlu donemde ABD turizm gelirlerinde 2 milyar
dolara yakin kayip yasamistir. Birgok otel isletmeleri bu darbogazi atlatmak i¢in oda
fiyatlarinda %30 ila %50 arasinda bir indirime gitmek zorunda kalmigtir. Ayrica bu
indirimlere ek olarak bedava kahvalti, iic gece kal iki gece o6de gibi degisik
promosyanlar da yapmislardir (Goodrich, 2002:576).

3.3.5. Politik Faktorler

Turist gonderen ve alan iilkelerin politik tavirlar: turizm talebini olumlu ya da olumsuz
olarak etkileyebilmektedir. Turistlerin yurt dis1 seyahatlerini siirlayici uygulamalar
turizm talebini azaltici etki yaratmaktadir. Ayrica, turist kabul eden iilkelerde
uygulanan smir prosediirleri, vize sorunu, giimriik iglemleri, doviz dalgalanmalari
(Deniz ve Karadag, 2018:66) ile ilgili diizenlemeler o iilkenin turizm talebini arttiracak
ya da azaltacaktir. Bunlara ek olarak, turistlerin kendi iilkelerindeki politik durum
kadar gidilen tilkenin politik durumu da olduk¢a 6nemli olmaktadir. Gidilecek olan
tilkelerin diger tilkelere uyguladiklari politika ve yasalar talebi etkilemektedir. Bu
nedenle turizm sektoriiniin gelismesi i¢in hiikiimetler turistlerin seyahatlerini
gerceklestirirlerken politik engellere takilmamalari icin ¢esitli diizenlemeler

yapmalidirlar (Bozok, 1996:26).

Ayrica turizm talebini 6nemli 6l¢iide etkileyen korku ve giivenlik eksikligi de politik
faktorler  igerisinde  degerlendirilebilmektedir.  Ciinkii  insanlarin  temel
gereksinimlerinden olan kisisel giivenlik, herhangi bir destinasyona seyahat sirasinda
algilanan ya da mevcut seyahat risklerinden etkilenmektedir. Bu etkilerin sonucunda

turistler seyahatlerini iptal etmekte ya da farkli bir destinasyona yonelebilmektedir. Bu
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gibi nedenler de turizm sektoriini dogrudan veya dolayli olarak zarara

ugratabilmektedir (Oztiirk ve Simsek, 2013:22).

Bunlara ek olarak, herhangi bir sugu olmayan turistlerin kagirilmasi ya da 6ldiiriilmesi,
yolcu ucaklarinin kagirilmasi ya da infilak ettirilmesi, havaalanlarinin bombalanmasi
gibi olaylar da potansiyel turizm talebinin azalmasma neden olmaktadir. Ornegin,
1986 yilinda Travel Weekly’nin seyahat acentalarina anket uygulamak suretiyle
yaptirdrigt bir arastirmada, acentalarin %87’sinin uluslararasi terér olaylarindan
olumsuz yonde etkiledigini ortaya koymustur. Kendi iilkesinde terorle ilgili higbir
sorun olmasa dahi, terdr olaylar ile ugrasan iilkelerle komsu olmak turizm talebini
azaltict etki yapacaktir. Ornegin, Hindistan Sri Lanka’daki terdr faaliyetlerinden,
Pakistan Afganistan’daki i¢ savastan, Zambiya Zimbabve’deki siddet olaylarindan,
Dogu Afrika Uganda’daki darbelerden turizm talebi zarar gormiistiir (Bozok, 1996:27-
28).

Ulkeler arasinda yasanan krizler sinir prosediirlerini ve vize sorunlarmi da beraberinde
getirmektedir. Bu sorunlar turizm talebini olumsuz yonde etkilemektedir. Buna en iyi
orneklerden bir tanesi Tiirkiye-Rusya arasinda yasanan 2015 yilinda ugak krizi ve
2016 yilinda Rus biiyiikelgisi suikasti ile birlikte Tiirk-Rus iliskilerinin bozulmasidir.
Rusya hiikiimeti ugagin diisiiriilmesinden kisa bir siire sonra bazi yaptirimlar
yiiriirliige koymustur. Ozellikle Tiirkiye ve Rusya arasinda vize serbestisinin
kaldirilmasi, Rusya’dan Tiirkiye’ye yapilan tur satislarinin yasaklanmasi ve charter

uguslarinin kaldirilmasi Tiirkiye turizmini olumsuz yonde etkilemistir.

Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 Yatirim ve Isletmeler Genel Miidiirliigii niin 2015 ve 2016
verileri de bunu desteklemektedir. 2015 yilinda Rusya Tiirkiye’ye 3.649.003 turist
gondererek Almanya’dan sonra en ¢ok turist génderen ikinci tilke olmustur. Ancak bu
say1 2016 yilinda 866.256’e diismiistiir (URL-11, 2019). Dolayisiyla deniz-kum-giines
ticliisii, paket tur fiyatlarinin uygun olmasi, 3 saatlik bir ugusla Tiirkiye’ye ulagilmasi,
vize kolaylig1 gibi nedenlerle Ruslar tarafindan tercih edilen Tiirkiye, Rus turistlerden
yilda ortalama 3 milyar dolar gelir saglarken turist sayisinin diismesiyle bu gelirden

mahrum kalmistir (Giiltekin, 2017:274).



37

2015 ile 2016 yillar1 arasinda yasanan Krizlerin akabinde uygulanan yaptirimlar, darbe
girisimi ve ter0r eylemleri nedeniyle Tiirkiye’ye gelen yabanci ziyaret¢i sayisinda
ciddi bir diislis gorlilmiistiir. Bu disiis, Tiirkiye ekonomisi i¢in biiyiikk bir kayip
sayilmaktadir. Cari agiklari kapatmada onemli etkiye sahip turizm gelirlerinin bu
donemde diismesi Tiirkiye’nin cari agik vermesine neden olmustur. 2016 yilinin yaz
doneminde Tiirkiye’de pek ¢ok konaklama isletmesi sezonu bos geg¢irmistir. Dis
turizm talebinde goriilen azalmalar nedeniyle zarara ugrayan turizmciler zararlarini
karsilamak i¢in uygun fiyatlar ve 6deme kosullar1 ile i¢ pazara yoneltmisler ve

zararlarmin bir kismini bu sekilde karsilamislardir (Yasar ve Yasar, 2017:101-104).

3.3.6. Psikolojik Faktorler

Psikolojik faktorler, c¢esitli psikolojik yapiya sahip turistlerin turistik riin
tiketimlerinden doyum seviyelerinde degisik egilimler gostermeleri seklinde
aciklanabilmektedir ve turizm talebini etkileyen bir¢ok psikolojik unsurdan soz
edilmektedir. Turistlerin sahip olduklar1 psikolojik durumlarin hangi destinasyona
seyahat edeceklerine karar verme siirecinde etkili oldugu bilinmektedir. Ozellikle
turistlerin giivenlik ve emniyet algilamalar1 bu noktada belirleyici bir faktor
olmaktadir. Ayrica risk algis1 turistlerin belirli bir iilkeye seyahatten kaginma veya
iptal etme davranisini etkilemektedir (Rittichainuwat ve Chakraborty, 2009:411).
Turistlerin seyahat tercihlerini teror, siyasi istikrarsizlik ve savas gibi olumsuz olaylar
etkilemektedir. Bu olaylar hem gergeklestigi zamanda hem de sonrasinda turistlerin
tercihlerinde O6nemli rol oynamaktadir (Lepp ve Gibson, 2003:607; Cetinsoz,
2011:31).

3.4. Turizmin Ekonomiye Sagladig1 Faydalar

Diinya turizminin geriye doniik 60 yil igerisinde yasadigi cesitlenme ve gelismeler
turizmi diinya genelinde hizli biiyliyen bir sektor haline getirmistir. Diinya iizerinde
seyahat edenlerin sayis1 her gecen yil artig gostermektedir. Yillar igerisinde stirekli
biiyiime egiliminde bulunan turizm sektorii, Ikinci diinya savasinin ardindan ve

ozellikle 1950’11 yillardan gliniimiize kadar gecen stiregte siirekli bliylime gdsteren ve
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uluslararasi turizm hareketlerine katilanlarin sayisinin stirekli arttig1 turizm sektoriinde
turist sayis1 25 milyondan 2018 itibariyla 1,4 milyar kisiye ulasmistir Diinya Turizm
Orgiitii, 2019 icin tarihsel bilyiime egilimine paralel olarak %3’liik veya %4’liik bir
artig ongérmektedir (Furmolly ve Uludag, 2018:12; URL-12, 2019). Turist sayisinda

meydana gelen yiikselisle dogru orantili olarak harcamalarda da yiikselis goriilmiistiir.

Diinya Seyahat ve Turizm Konseyi (World Travel & Tourism Council -WTTC)’nin
2019 yil1 verilerine gore, 2018 yilinda turizm sektorii en hizla biiyiiyen ikinci sektor
olmus ve ayni yilda kiiresel ekonomiye 8.8 trilyon ABD Dolar1 katki saglamistir. Bu
katki, kiiresel GSYIH’ nin %10,4’iine esittir. Ayrica kiiresel ekonomi %3,2 oraninda
biiytirken, turizm %3,9 ile ortalamanin {izerinde bir biiyiime gergeklestirmistir.
Madencilik, Tarim, Otomotiv, Seyahat ve Turizm, Finansal Hizmetler ve Ticaret
sektorleri kiiresel GSYIH’y1 etkilemektedir. Turizmin 185 iilke ve 25 bolgedeki
kiiresel ekonomik ve istihdam {izerindeki etkisini 6l¢en yillik analizde, sektdriin 319
milyon kisiye is sagladigi veya 2018’de toplam istihdamm %10’nu karsiladigimn
(diinyadaki her on isten birini temsil etmektedir) géstermistir. Sektor, son bes yilda
diinya genelinde yaratilan tim yeni islerin beste birini olusturmaktadir. Turizm
GSYIH’sine gore diinyanm en hizl biiyiiyen iilkeleri, ekonomileri gelismekte olan
tilkelerdir. Bu, sektoriin faydalarini diinyaya yayma kabiliyetini ve turizmin kalkinma
i¢in bir arag olarak getirdigi firsatlar1 gostermektedir. 2018 yilinda Etiyopya (%+48,6),
Ekvador (%+21,6), St Kitts ve Nevis (%+16,8), Misir (%+16,5) ve Tiirkiye (%+15,0)
turizm GSYIH’sinin biiyiimesinde diinyaya onciiliik eden iilkelerdir. Turizmin 2018
yilindaki GSYIH biiyiimesi, ozellikle %4,2 oraninda biiyiiyen uluslararasi
ziyaretgilerden gelen harcamalar ve bos zaman harcamalar1 (%+4,1) nedeniyle
gerceklesmistir. Bu, uluslararast harcamalarin toplamimin 2017 yilinda %27.3’ten
2018 yilinda %28,8’¢ ve bos zaman harcamalarinin 2017 yilinda %77,5’ten 2018
yilinda %78,5’e yiikselmesini saglamustir. Ulkelerin gecen yilki kiiresel turizm
biiylimesine katkist bakimindan Cin ve ABD hakim durumdadir. Diger biiyiik katki
saglayan iilkeler arasinda %6 pay ile Hindistan bulunurken, Tirkiye, Fransa ve
Japonya 2018 yilindaki biiyiimenin %4’iine katki saglamistir. Yavaslayan kiiresel
ekonomiye ragmen 2019 yilinda turizm biiyiimesinin esnek kalmasi beklenmektedir.

Yapilan tahminler turizmin %3,6 artmasina isaret etmektedir.
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Turizm sektorii, Diinya Seyahat ve Turizm Konseyi’nin yillik arastirma verileri
dogrultusunda 2018 y1l1 igerisinde Tiirkiye’nin turizm endiistrisinin GSYIH’ya toplam
katkis1 95.6 milyar $ olarak ger¢eklesmistir ve bu rakam toplam ekonominin %12, 1’ini
olusturmaktadir. Diger taraftan Diinya Seyahat ve Turizm Konseyi’nin verilerine gore
turizm sektorii 2018 yilinda 2.205.600 istihdam yaratmistir (toplam istthdamin
%7,7°1) ve 2029 yilinda ise bu katkinin 2.930.100 olacagi 6ngoriilmektedir (URL-13,
2019).

Tiim bu bilgiler goz oniine alindiginda turizm sektorii; sosyal ve kiiltiirel, fiziksel alan,
politik, demografik gibi alanlara etkili olsa da, daha c¢ok ekonomik agidan
degerlendirilmektedir. Turizmin en belirgin 6zelligi lilke ekonomisine verdigi olumlu
sonuglar olarak nitelendirilmektedir. Turizm sektoriinden elde edilen gelirlerin
O0demeler dengesine ve enflasyona, turizm sektoriiniin istihdama olumlu etkisi agiktir
(Bostan vd., 2010:250; Demirtas, 2010:239). Bir iilkenin ekonomisinde turizm
sektoriiniin 6neminin daha iyi anlagilmasi igin, o tilkenin ekonomisinin belli bir zaman
dilimi igerisinde elde edilen gelirlerin ne kadarinin turizm sektoriinden elde edildigine
bakmak yeterli olacaktir. Turizmin iilkelere dnemli derecede gelir getirmesi, istthdam
saglamasi, doviz kazandirmasi bakimindan ilkenin ekonomik ve sosyal refaha
ulasmasii kolaylastirmaktadir. Bu bakimdan iilkeler arasinda turizm, ekonomik

sorunlarin atlatilmasinda birincil 6neme sahip olmustur. (Coskun, 2010:40-41).

Turizmin ekonomiye katt1§1 olumlu etkiler asagida belirtilmistir (Icéz, 2005:186).

e Yatirimlan arttirici etkisi,

e Doviz getirisi ile 6demeler dengesini saglama etkisi,

e Yoresel ve lilkesel ekonomik gelismeye etkisi,

e Bireysel gelirlerin artmasina etkisi,

e s alani olusturmast ve is alanlarinin genisletilmesine etkisi,

e Ekonomi yapinin olumlu yonde gelistirici ve degistirici etkisi,

e Etki alani igerisindeki ticari faaliyetlerin hareketlendirilmesi, turistik iiriinler
ve hizmetlerin gelismesi iizerine etkisi,

e Kamu gelirlerinin yerel ve merkezi boyutta artmasi etkisi.
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Turizm sektorii emek-yogun bir sektor olmasi sebebiyle dogrudan istihdam etkisi

yaratmaktadir. Ayrica sektor icerisinde hizmet veren diger sektorlere is imkanlar

yaratarak istihdama fayda saglamaktadir.

Turizm sektorii igerisinde tig tip isttihdam bulunmaktadir. Bunlar (Avcikurt, 2003:28;
Ceken, 2016:141):

Dogrudan istihdam konaklama, eglence, ulasim gibi diger ilgili sektorlerde
hizmet alan turistlerin getirmis oldugu gelir sayesinde bu alanlarda olusan
istihdama denilmektedir.

Dolayli isttihdam sektorler arast baglantiyr 6lgmektedir. Bu istihdam turistik
harcamalar sonucu olugmayan, turizmin arz boliimiinde yer alip, turizm
sektoriline girdi saglayan diger sektdrlerde yaratilan istihdam seklidir. Basim /
yayin, kamu hizmetleri, finansal hizmetler, saglik hizmetleri, giivenlik
hizmetleri, araba kiralama, imalat, nakliye, gemi yapimi, ugak iiretimi, tesis
gelistirme, cam triinleri, demir / ¢elik 6rnek olarak verilebilir.

Uyarilmis istihdam yerel ekonomide harcandiklar1 gibi dogrudan ve dolayl
olarak kazanilan gelirlerin etkilerini 6l¢gmektedir. Kisacasi turizm bdlgesinde
yasayan halkin turizm gelirlerini harcamasi sonucu ortaya ¢ikan istthdama
denilmektedir. Yiyecek ve icecek tedariki, perakendeciler, ticari hizmetler,
toptancilar, konut, kamu hizmetleri iireticileri, kisisel hizmetler 6rnek olarak

verilebilir.

Ekonomi igerisinde turistlerin yapmis olduklari harcamalar bir dolagim sistemi

yaratarak dolayli ve uyarilmis etkilere sebep olmaktadir. “Bir ekonomide bagimsiz

harcamalardaki artislarin milli gelirde kendilerinden daha biiyiik bir artisa yol

a¢malarina ¢arpan etkisi denilmektedir” (Unur, 2004:125). Diger bir deyisle, herhangi

bir sektorde olusan gelir, sektor igerisine dagilarak bagka kisilere de gelir

saglamaktadir.
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Carpan etkisi turizm sektoriinde yogun olarak goriilmektedir. Ornegin, turizm
igerisinde seyahat acenteleri, ulastirma sirketleri, oteller, lokantalar gibi ekonomik
birimler turistlerden elde ettikleri gelirlerin bir kismimni verdikleri hizmeti devam
ettirebilmek icin satin aldiklar1 iirlinlin bedeli seklinde toplumun diger kesimlerine
dagitmaktadir. Toplum tarafindan aliman bu gelir, yine benzer sekilde harcanarak,
diger ekonomik birimlerin de gelir elde etmesini saglamaktadir. Bu sekilde yaratilan
gelirin toplam degeri, turistlerin yaptiklar: ilk harcamadan biiyiiktiir. Harcamanin
dolasim sistemi igerisindeki siireci ne kadar uzarsa, elde edilen gelir ve ¢arpan etkisi

de o derece biiyiik olacaktir (Korkmaz, 1990:398; Unur, 2004: 125; Emir, 2015: 20).

3.5. Turist Terorizmi Kavrami

Bazi sosyologlar, seyahat eden turistlere yapilan teror saldirilarima “turist terérizmi”
olarak adlandirilmaktadir. Tiim diinyada kiiresellesmenin hiz kazanmasiyla turizm
hareketleri de ivme kazanmistir. Ancak iilkeler arasinda azalan smir prosediirleri
turizme yonelik kiiresel terdr faaliyetleri nedeniyle bu prosediirlerin tekrardan
agirlasmasina neden olmustur. Ciinkii terérizme uluslararasi nitelik kazandiran
eylemler nedeniyle {ilkeler smirlarindaki giivenlik onlemlerini arttirmak zorunda
kalmislardir. Bu durum uluslararasi teroriin, turizmin gelismesine en biiylik

engellerden biri oldugunu gostermektedir (Kiigiikaltan, 2012:32).

Alsarayreh, Jawabreh ve Helalat (2010) yaptiklar1 ¢alismada, turizmin uluslararasi
politikanin 6nemli bir bileseni oldugunu ve turizmin de ideolojilerden etkilendigini
ortaya koymuslardir. Turizm endiistrisi savas, siyasi istikrarsizlik, kargasa, terérizm
gibi olaylardan aninda etkilenmektedir. Ayrica savaglar sadece savaslarin gerceklestigi
tilkelerde degil ayn1 zamanda komsu iilkelerde de turizm agisindan yikicidir. Tahmin
edilemez, her zaman ve her yerde gergeklesebilecek olan terérizm de turizm tizerinde
oldukga fazla olumsuz bir etkiye sahiptir. Ornegin, Tiirkiye’de turistler ve turistik
yerler PKK terdrizmi i¢in ana hedefler olmustur. Istanbul, Ankara, izmir ve Antalya,
Marmaris, Cesme ve Kusadasi tatil beldeleri gibi yabanci turistlerin yogunlastig
kentler terdr saldirilarina maruz kalmistir (Feridun, 2011:3349-3350). Tiirkiye’nin

siyasi ve ekonomik anlamda karigikliklar igerisinde bulunan Ortadogu’ya yakin olan
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konumu, Tiirk turizm endiistrisini ve destinasyon imajimi olumsuz etkilemektedir.
Bunun yani sira, bazi {ilkeler bir baska {iilkede c¢ikan terdr eylemlerini firsata
doniistiirmekte ve turistlerin tercih ettigi destinasyon haline gelebilmektedir (Kiliglar

vd., 2018:234).

Terorizme uluslararasi nitelik kazandiran eylemler isletmelerden c¢ok, yabanci iilke
vatandaslarini hedef almaktadir. Yabanci vatandaslar1 hedef alma olgusu 1960’11
yillarin sonlarma kadar uzanmaktadir. Bu yillarda siyasi siddet olaylar1 da yogun
olarak gorilmistiir. Ayrica teroristler, askeri hedeflerin yanmi sira diplomatlart ve
sporcular: da hedef almiglardir. Ornegin, Vietnam Savasi 1960°larin basinda baslamus,
1963°’te Baskan Kennedy, 1967°de Che Guevara, 1968’de Martin Luther King
oldiiriilmiis, Filistin Halk Kurtulus Cephesi, Baader-Meinhof cetesi, irlanda Kurtulus
Ordusu, Japon Kizil Ordusu ve italyan Kizil Tugaylari’nin faaliyetleri artmistir

(Saragli, 2007:1054).

22 Temmuz 1968 yilinda Italya’nin Roma sehrinden Tel Aviv’e giden El Al
Havayollari’na ait bir ugak Filistin Kurtulus Orgiitii {iyelerince kacirilmis ve bu olay
cagdas uluslararasi teroriin baslangici sayilmistir. Ancak terdrizmin ticari hedeflere

yonelmesi 1990’11 yillardan itibaren yogunluk kazanmustir (Kiigiikaltan, 2012:33).

3.6. Diinyada Turizm Hedefli Teror Olaylarina Genel Yaklasim

Diinya iizerinde terorizm iilkeler i¢in ulusal bir sorun olmanin Gtesine gegerek
karsilikl1 bir savas politikas1 haline gelmistir. (Simsek ve Ozkaya, 2018:268). Yilmaz
ve Yilmaz (2005)’1in ter6rizm ve turizm arasindaki etkilesimini konu alan
calismalarinda, teror saldirilarinin turizmi hedef alma nedenlerini ve bu saldirilarin
turizm sektoriine olumsuz etkilerini gidermeye yonelik onlemleri asagidaki gibi ele

alinmastir;

e Terdr eylemlerinin daha ¢ok yabanci turistler tarafindan tercih edilmeyen ve

turizm kavraminin tam olarak yerlesemedigi iilkelerde meydana geldigine,
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e Turizmi hedef alan terdr eylemlerinin lilkelerin turizmden elde ettikleri
gelirleri azaltarak ekonomik kriz olusturmak istedigine,

o Terdor eylemlerinin, Turizm faaliyetlerini yavaglatmanin yani sira turizm
pazarlamasi ¢alismalarina ekstradan daha fazla kaynak ayrilarak ekonomik
anlamda daha yipratici etki yaratmak istenmesine,

e Turizm isletmelerinin terérizmden ve terér eylemlerinden en az zararla
cikabilmek igin acil eylem ve kriz yonetimi planlamalar1 yapilarak diizenli
olarak kontroller gerceklestirmesi gerekliligini,

e Turizm sektoriinde ¢alisan tiim personelin terdr eylemleri ve buna benzer
olaylara iliskin ¢esitli egitimler verilmesi gerektigi,

e Teroriin Oncelik olarak turizm olmak tizere farkli sektorleri veya iilkeleri
etkilemesini 6nlemek i¢in ortak ¢aligmalar yapilmasi gerektigini,

e Turizm sektorii icerisinde bulunan giivenlik kuvvetlerine turizm suglariin
yaninda terdr eylemlerine kars1 egitimler verilmesi gerektigine,

e Turizm hedefli ter6r saldirilarinin sonuglarinin daha hafif atlatilabilmesi i¢in
oncelikle isletmelere devlet desteginin saglanmasi ve turizm isletmelerinin
satig politikalarin1 gelistirerek daha fazla gelir elde etmeyi hedeflemesi

gerekmektedir.

Grafik 3.1. incelendiginde 1968 yilinda 125 olan terdr saldirilariin, 1987 yilinda
665’e yiikseldigi gozlemlenmektedir. Olaylarin 1980’11 yillarin sonuna dogru arttigi
goriiliirken, bu donemden sonra azalma egilimine ge¢cmistir. Bu donem igerisinde
meydana gelen terér eylemleri incelendiginde terdriin 6nemli bir tehdit olmaktan
uzaklastig1 sonucu ¢ikarilabilir. Fakat meydana gelmis eylemlerde hayatin1 kaybeden
kisiler bakimindan, 1968 yilindan 2001 yilina kadar hayatin1 kaybedenlerin sayisinin
34 kisiden 3250 kisiye ¢iktig1r gézlemlenmektedir. Grafige bakildiginda uluslararasi
teror saldirilarinda azalma oldugu ancak terdr saldirilarinda hayatini kaybeden kisi
sayisinda onemli bir azalma meydana gelmedigi gozlenmektedir. Bu bakimdan
uluslararasi terorist saldirilarin her sene daha fazla 6liimciil tasarlandigi asikardir (Alp,

2003: 3).
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Grafik 3.1. Uluslararasi teror faaliyetlerindeki can kayb1 ve saldirt sayisi (1968-2003)

Kaynak: Alp, (2003), ss. 3.

Teror eylemlerinin turizm sektoriine yaptigi tahribat farkli iilkelerde yasanan olaylar
ve etkileri asagidaki gibidir (Yilmaz ve Yilmaz, 2005:46-47);

Misir: Kuzey Afrika turizm sektoriiniin  ortama %50’lik  bdliimiiniin
gerceklestigi Misir’da turizm sektdriiniin GSYIH igerisindeki yeri %11
civarinda olup tilke niifusunun yaklasik 2,5 milyonuna istthdam saglamaktadir.
Misir Krallar Vadisinde 17 Kasim 1997 yilinda meydana gelen, geneli
turistlerden olusan 58 kisinin hayatin1 kaybettigi Luxor terdr eyleminin {ilke
ekonomisine verdigi sonuglar 5 Nisan 1998 tarihli TRIBUNE gazetesinin
analizine gore asagidaki gibi siralanmistir.
> Ulke turizm gelirleri 3 milyar 777 milyon dolarken, yaklasik 1 milyar
dolar gerilemistir.
» Saldir1 sonucunda turizm sektoriinde ¢alisan 700.000 kisi direk olarak,
tahminlere gore de bunun on kat1 kadar yerel vatandas dolayli yoldan

olumsuz etkilenmistir.
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> Ulkede 1999 yilma kadar konaklama tesislerindeki turist sayisinda
yiiksek derecede diisis yasanmis, 1999 yilinda ise diizelme
gozlemlenmistir. Hiikiimet giivenlik seviyesini arttirarak meydana
gelecek terdr eylemlerini 6nlemek ve bdylece turizm sektoriinii tekrar
canlandirmayi planlamistir.

e Ispanya: Ispanya’da 1980’lerden bu zamana kadar ETA terdr orgiitiiniin
yabanci turistlere yonelik saldirilar1 gergeklesmistir. Ulke icerisinde yapilan
aragtirmaya gdre Ispanya igerisinde gerceklesen uluslararasi terdr
eylemlerinin, ispanya’ya gelen ziyaretci sayisinda 140.000’den fazla azalmaya
sebebiyet verdigi ve bu azalmanin ii¢ ay boyu devam ettigi gézlemlenmistir.
Buna bagl olarak son zamanlarda ETA terdr orgiitiine halk tarafindan verilen
destegin giderek azaldig1 goriinmektedir.

e Irlanda: Kuzey irlanda Avrupa devletleri igerisinde en fazla teror saldirilarina
maruz kalan iilke olmasi sebebiyle diinya genelinde olumsuz imaja sahiptir. Bu
bakimdan turizm sektoriinii hareketli hale getirmek icin devlet tarafindan
yogun bir ¢aba gosterilmektedir. Canary Whargf’da meydana gelen bombali
saldir1 ile IRA 6rgiitiiniin eylemsizligi bitirmesi, irlanda’da turizm sektdriiniin
durmasina sebep olmustur. Son zamanlarda IRA oOrgiitii siyaset igerisinde
hareket etmeye baslamis ve Ingiltere ile yapilan siyasi goriismeler neticesinde
saldirillarin azaldig1 bir doneme gecilmistir. Bu bakimdan teror saldirilarinin
azalmasi Irlanda igerisinde turizmin canlanmasini saglamistir.

o Israil: Tsrail 1967 yilindan baslayarak turizm sektoriinde biiyiik gelisme elde
etmistir. Bunun yaninda 1991 korfez krizi ile Filistin arasinda uzun yillar
devam eden savas, Ulke turizm sektdriiniin siirekli sekteye ugramasia sebep
olmustur. Yogun olarak 1992 ile 1995 seneleri arasinda meydana gelen teror
eylemlerinde, iilke turizm sektoriiniin olumsuzluklara kars1 hareket etmede geri
kaldigin1 gostermistir. Eylemlerin meydana gelmesinden ortalama 18 ay sonra
turizmin canlanmasi i¢in Turizm Bakanlik tarafindan 28 milyon dolarlik
reklam c¢alismasi yapmistir ancak turizm sektorii istenilen seviyeye

ulagsmamustir.
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Yukarida verilmis 6rneklere ek olarak, diinyada 2001-2017 yillar1 arasinda meydana

gelmis turizm hedefli teror olaylar1 Tablo 3.1.’de verilmistir.

Tablo 3.1. Diinyada turizm hedefli terér olaylari (2001-2017)

TARIH TEROR SALDIRILARI OLU | YARALI

22 Aralik 2001 1 | Amerikan havayollarmin bombalanmasi -- -

8 Mayis 20021 Pakistan/Karachi’de otobiise bombali 13 40
saldir1

12 Ekim 20021 Bali'de ilk bombali saldir 202 209

28 Kasim 2002? Kenya/Mombasa’ya fiize saldirilar1 ve 13 80
intihar saldirist

4 Mart 2003! Filipinler/Davao havalimaninin 21 149
bombalanmasi

16 May1s 2003* Casablanca bombalanmasi 22 -

5 Agustos 20031 | Endonezya/Marriott Otel bombalanmasi 12 150

19 Agustos 2003 | Irak/Canal Otel bombalanmasi 22 100

27 Subat 20041 Filipinler/Superferry 14 194 -

11 Mart 20042 Madrid/ ii¢ ayr1 tren bombali saldir1 191 2000+

27 Agustos 2004 | Rusya/iki havalimaninin bombalanmasi 91 -

7 Ekim 20041 Israil/ Sinai bombalanmasi 34 171

7 Temmuz 2005 | Londra/ Ulasim noktalar: 56 700

23Temmuz 20051 | Misir/Sharm El-Sheikh bombalanmasi 88 150+

1 Ekim 2005 Bali’nin ikinci kez bombalanmasi 23 129

9 Kasim 20051 Urdiin/Amman’in bombalanmasi 60 115

24 Nisan 20061 Misir/Dahap’in bombalanmasi 23 80

10 Agustos 2006 | Transatlantik havayollarma komplo - -

4 Eyliil 2006* Urdiin/Amman’da silahli saldirt 1 5

Subat 2009* Misir/Kahire/Han Halili bombal1 1 25
saldirisi

15 Nisan 20133 ABD/Boston saldirisi 3 -

18 Mart 2015¢ Tunus/Miize saldirist 25 -

26 Haziran 2015 | Tunus/Susa Hoteli Plaj1 silahl1 saldirist 37 -

17 Agustos 2015 | Tayland/Bangkok Erawan Tapinag 22 123
bombali saldirisi
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Tablo 3.1.%in devami

31 Eyliil 2015 Sina  Yarimadasy/  Rus  Metrojet | 224 -
Havayollar1 ugak saldirisi

13 Kasim 20152 | Paris/ Silahl1 ve bombal1 saldirt 130 368

22 Mart 20162 Briiksel/ Havaliman1 ve metro istasyonu 32 270
saldirisi

14 Temmuz 20162 | Nice/ Kamyon saldirisi 84 -

19 Aralik 2016 | Berlin/T1r saldirist 12 56

22 May1s 20172 Manchester/Konser saldirisi 22 59

17 Agustos 20172 | Barcelona/Minibiis saldirist 12 80

Kaynak®: Bagg1, (2017), ss 85.
Kaynak?: URL-14, 2019.
Kaynak®: URL-15 2019.

Ayrica UNESCO (United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization-
Birlesmis Milletler Egitim, Bilim ve Kiiltiir Kurumu) Tiirkiye Milli Komisyonu Somut
Kiiltiirel Miras Ihtisas Komitesi’nin “Catisma Nedeniyle Tehlike Altinda Bulunan
Diinya Miras Alanlar1 Alt Calisma Grubu Raporu™na gore, c¢atisma altindaki
bolgelerde somut kiiltiirel miraslarin varligini tehdit eden sorunlardan biri de kiiltiirel
mirasin propoganda yakiti olarak medyada kullanimidir. Ciinkii ¢atisma bolgelerinde
yapilan silahli saldirilarda mimari eserler, miizeler vb. miras degerlerinin hedef alinip
zarar verilme fotograf ve videolar1 sosyal medyada genis kitlelere ulagmaktadir.
Zararin genis yanki bulmasiyla bu durum insanlarin tepki vermesini saglasa da,
kiiltiirel miraslarin propaganda aract olarak kullanimi1 ve miraslara bu amacla zarar

verilmesini de arttirmaktadir (URL-16, 2019).

UNESCO’nun tehlike altinda olan diinya miras listesinde, 53 kiiltiir miras1 yer
almaktadir. Bu listede yer alan miraslardan ¢ogunun terér olaylarinin yogun olarak
yasandig1 bolgelerde oldugu goriilmektedir. Afganistan’da bulunan Cam Minaresi ve
Arkeolojik Kalintilar1 2002 yilinda, Bamiyan Vadisi’nin Kiiltiirel Peyzaji ve
Arkeolojik Kalintilar1 2003 yilinda, Libya’da bulunan Cyrene Arkeolojik Sit Alani,
Leptis Magna’nin Arkeolojik Sit Alani, Sabratha Arkeolojik Sit Alani, Ghadames Eski
Kent Bolgesi ile Tadrart Acacus Kaya Sanati Siteleri 2016 yilinda, Filistin’de bulunan
Zeytin ve Uziim Ulkesi - Giiney Kudiis’iin Kiiltiirel Peyzaji, Battir 2014 yilinda ve
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Hebron / EI-Khalil Eski Kent Bolgesi ise 2017 yilinda, Suriye’de bulunan Halep Antik
Kenti, Bosra Antik Kenti, Sam Antik Kenti, Kuzey Suriye’nin Eski Koyleri, Cracdes
Chevaliers ve Qal’at Salah El-Din ile Palmira Bolgesi 2013 yilinda ve Irak’ta bulunan
Asur (Qal'at Sherqat) 2003 yilinda, Samarra Arkeolojik Kenti 2007 yilinda ve Hatra
2015 yilinda, UNESCO’nun tehlike altinda olan diinya miraslar1 listesine alinmistir
(URL-17, 2019).

Insanhigin ortak miras1 olarak kabul géren pek c¢ok eser, Suriye, Irak ve
Afganistan’daki savaglarda zarar gormiis ya da yok edilmistir. 2001 yilinda Taliban
teror Orgiitli, Afganistan’da yer alan eski Budist yerlesim yeri olan Bamyan
Vadisi’'nde, 6. ylizyila tarihlenen iki buda heykelini dinamitlerle yikmistir. Suriye’deki
UNESCO diinya mirasi listesinde yer alan ve bilinen tarihinin M.O. 19.yiizyila kadar
uzandigr Palmira kentinde, Asurlular, Persler, Romalilar gibi bir¢ok farkli kiiltiir
yasamustir. 2015 yilinda Palmira Antik Kenti’ni ele ge¢iren DEAS terdr orgiitii, El Lat
Aslanli Heykeli, Baal Samin Tapinagi, Tetrapilon ve Roma donemine ait tiyatro gibi
birgok tarihi eseri bombalarla ve balyozlarla yok etmistir (URL-18, 2019). Ayrica
2015 yilinda yine DEAS teror orgiitii, Irak’in UNESCO diinya miras listesinde yer
alan ve M.O. 2. yiizyilda kurulan Hadar Antik Kenti’ne saldirmis ve kenti tahrip
etmistir. Sadece antik kentlere saldirmakla kalmamig miize ve kiitiiphane gibi turistik
merkezlere de zarar vermistir. Musul Miizesi’nde yer alan heykel ve degerli sanat
eserlerini balyozla kirmis, bu goriintiileri kayda alarak medyada yayimlamistir.
Osmanli, Abbasi, Eyyubi donemine ve cesitli medeniyetlere ait degerli el yazmasi
eserlerin bulundugu Musul Kiitliphanesi’ne saldirmis ve 8 binden fazla tarihi kitabin

bulundugu bu kiitiiphaneyi yakmistir (URL-19, 2019).

3.7. Tiirkiye’de Turizm Hedefli Teror Olaylar:

Tiirkiye Cumhuriyeti tarihine bakildiginda terdriin neredeyse her tiirliniin
gerceklestigini sdylemek miimkiindiir. Miicadele edilen terér tiirlerinin basinda

Marksist/Leninist, ayrilik¢1/ etnik ve radikal dinci teror tiirleri gelmektedir.
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Tiirkiye Cumhuriyeti Devleti; Osmanli Devleti’nin son dénemlerine kadar uzanan
Ermeni ter6rizmi ile yogun bir sekilde miicadele etmistir. Basta ASALA olmak iizere
JCAG (Ermeni Soykirimi1 Adalet Komandolar1) ve ARA (Ermeni Devrimci Ordusu)
ermeni teror orgitii 1968 yilinda teror faaliyetlerine baglamig ve Filistin Kurtulus
orgiitlerine giderek egitim alarak militanlar yetistirmislerdir. Ancak Tiirkiye’de
faaliyet gosteren terér Orgiitlerinden hala varligini siirdiiren ve en fazla can ve mal
kaybina yol agan etnik ter6r orgiitii PKK’dir (Unur, 2000:173; Yesiltas vd., 2008:183;
Yildiz vd., 2015:397) .
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Grafik 3.2. Tirkiye’de meydana gelmis teror eylemleri (1970-2017)

Kaynak: URL-9, 2019.

Tiirkiye’nin turizm ve ekonomi iligkisi incelendiginde olagan sonuglar karsimiza
cikmaktadir. Grafik 3.2’ye bakildiginda 1970’li yillarda baglayan teror eylemlerinin,
1985 yillarindan 2000’11 yillara kadar artis gosterdigi goriilmektedir. 2000 yillarindan
2010 yilina kadar bir duraganlik s6z konusu iken 2010 yilinda eylemlerde tekrar bir
artts soz konusu olmustur. Bu artis 2017 yili sonuna dogru azalma egilimi

gostermektedir (Bayramoglu vd., 2015:30).
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1970-2017 wyillar1 arasinda Tiirkiye’de turistlere yonelik yapilan terdr saldirilari

asagidaki gibi siralanmistir:

Tablo 3.2. Tiirkiye’de turizmi hedef alan terér olaylari (1970-2018)

Birimi (silipheli)

TARIH SEHIR TEROR KiSi ZARARI | HEDEF
ORGUTU

25.04.1970% | istanbul Filistinliler - Havaalani

10.11.1970 | Ankara Bilinmiyor - Havaalani

03.05.1972! | Ankara Tiirk Sol Terodrii | - Havaalani

22.10.1972% | Istanbul Bilinmiyor 2 yarali Havaalani

01.02.1976 | - ASALA Bilinmiyor Turistler

31.03.1976' | Ankara THKO(Tirkiye | Bilinmiyor Havaalani
Halkin Kurtulus
Ordusu)

23.04.1976' | Istanbul THKO 4 yarali Havaalani

11.08.1976! | Istanbul Filistin Kurtulus | 4,17 yarali Havaalani
Cephesi (PFLP)

16.10.1976' | izmir Bilinmiyor - Havaalan

06.11.1976* | Istanbul THKO 1 yaral Havaalani

29.05.19771 | istanbul 28 Mayis | 5 611,42 yaral1 | Havaalani
Ermeni Teskilati

20.07.1977' | Ankara Bilinmiyor - Havaalani

19.02.1979 | izmir Bilinmiyor - Havaalan

06.05.1979% | Istanbul ASALA - Havaalani

29.09.1979 | Ankara ASALA - Havaalani

30.12.1979% | istanbul ASALA Bilinmiyor Havaalani
Marksist-

03.01.1980' | istanbul Leninist Silahli | 1 6li Havaalani
Propaganda
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16.05.19811 [stanbul 15 Mayis Filistin | - Havaalani
Kurtulus Orgiitii
24.05.1981% | Istanbul Bilinmiyor 4 6li, 6 yarali Havaalani
07.08.1982! | Ankara ASALA 9 6lii, 71 yarali | Havaalani
15.04.1983! Istanbul Dev-Sol - Havaalani
(Stipheli)
27.08.1985! | istanbul Bilinmiyor - Havaalani
20.03.1989! | istanbul Bilinmiyor - Havaalani
21.05.1990! | istanbul Bilinmiyor - Havaalani
27.01.1991! | Ankara Dev-Sol - Havaalani
27.03.1991! | Ankara Dev-Sol - Havaalani
09.04.1991! | istanbul Bilinmiyor 35 olii Turistler
13.04.1991 | Istanbul Dev-Sol - Havaalani
12.09.1991! | Igdir PKK - Turistler
02.08.1992' | - PKK - Turistler
27.08.1992! | Adana Dev-Sol - Havaalani
(stipheli)
07.1993- Glineydogu | PKK 19 turistin | Turistler
10.19932 Anadolu kagirilmasi
Bolgesi (8
farkl
olayda)
12.02.1994° | istanbul PKK 5 oli, 29 yarali | Tren
Istasyonu
07.05.1994' | Istanbul Bilinmiyor 1 yaral Turistler
29.06.1994! | Marmaris Bilinmiyor 1 6lii Turistler
21.04.1995 | istanbul Bilinmiyor 1 6lii Turistler
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21.05.1995 | Alanya Bilinmiyor 2 6ld, 1 yarali Turistler
1307.1995 | Siirt PKK 1 turistin | Turistler
kagirilmasi
14.07.1995' | istanbul Sol Kanat | - Turistler
Gostericileri
27.08.1995' | istanbul Kiirt Islam | 2 61ii,30 yarali | Turistler
Birligi Partisi
28.04.1996* | Ankara Bilinmiyor - Havaalani
09.03.1997% | Istanbul Bilinmiyor - Havaalani
19982 Agrn PKK 1 turistin | Turistler
kagirilmasi
10.04.1998! | istanbul PKK 9 yarali Turistler
30.10.1998 | Ankara PKK 1 ol Havaalani
16.03.20011 Istanbul Cecen 3 oli Havaalani
Isyancilari
10.09.2001! | istanbul (DHKP/C) 3 oli, 16 yarali | Turistler
11.02.2002 | istanbul Bilinmiyor - Havaalan
07.02.2002% | Istanbul Bilinmiyor - Havaalani
10.07.2005! | Cesme TAK(PKK kolu) | 10 yarali Turistler
16.07.2005! | Kusadasi TAK 5 6lii,13 yarali | Turistler
24.05.2005* | Istanbul PKK 3 yarali Turistler
02.08.2005! | Antalya Bilinmiyor 4 yarall Turistler
10.04.2007* | Diyarbakir Bilinmiyor - Havaalani
02.06.2012! | - PKK - Turistler
07.08.2015! | Van/Caldiran | PKK 2 0li,3 yaral Turistler
23.12.2015* | Istanbul TAK 1 6li, 1 yarali Havaalani
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12.01.2016" Istanbul ISIL 13 6lii,13 yarali | Turistler
28.06.20161 Istanbul ISIL 48 oli, 235| Havaalam
yarali
01.01.2017* | istanbul ISiD 39 6lii,71 yarali | Turistlerin
de yer aldigi
Eglence
Mekani

Kaynak!: URL-9, 2019.

Kaynak?: Unur, (2000), ss. 174.

Kaynak®: Bagg1, (2017), ss. 86.

Kaynak®*: URL-20, 2019.

2018 yilinda meydana gelen terdr olaylarinda 6nemli bir azalig goriilmekle birlikte
turizm sektoriinii hedef alan herhangi bir terér olayr gergeklesmemistir. Bu nedenle
Tablo 3.2°de 1970 ile 2017 yillar1 arasinda Tiirkiye turizmini hedef alan teror olaylari
yer almaktadir. Tablo 3.2’den anlasilacag lizere tiim diinyada oldugu gibi Tiirkiye
icin de turizme yonelik terdr saldirilarinin 1970°li yillardan beri devam ettigi
goriilmektedir. Ancak 1990’11 yillardan itibaren turistlere yonelik terdriin yogunluk
kazandig1 soylenebilmektedir. PKK terdr Orgiitiiniin de 1991 yilindan baglayarak,

ozellikle Tiirkiye’nin 6nemli gelir kaynaklarindan turizmi hedef aldig1 goriilmektedir.

1999 yilinda PKK teror orgiitiiniin elebas1 Kenya’da yakalanip Tiirkiye’ye getirilmesi
uluslararas1 medyada Tirkiye’nin giivenli bir iilke olmadig1 yansitilmis ve yapilan
bir¢ok rezervasyonun iptal edilmistir (Unur, 2000:174). Tablo 3.2°de gosterilen teror
eylemleri sebebiyle giivenlik sorunlari ortaya c¢ikmis buna bagl olarak da turist

sayilarinda azalmalar meydana gelmistir.

Ayrica 2016 yilinda gerceklestirilen bombali saldirilar ve Rusya’nin Ankara
Biiyiikelgisi Andrey Karlov’un suikast sonucu dldiiriilmesi gibi nedenlerle Tiirkiye’yi
ziyaret edenlerin sayisinda bir azalma goriiliirken turizm gelirinde de azalma meydana
gelmistir (URL-21, 2019). PKK terér orgiitii Tiirkiye’ye turist yonlendiren yabanci
sirketlere turist gondermemeleri icin tehdit edici mektuplar yollamis bununla beraber

otel bombalama ve turist kacirma gibi eylemler gerceklestirmistir. Bu eylemler
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neticesinde yabanci  ziyaretcilerde 1992-1993  yillarinda 9%8’lik  azalama
gerceklesmistir. Orgiitiin kendi istegi ile ilan ettigi eylemsizligin ardindan 1996 yilinda
yabanci turist sayisinda muazzam bir artig oldugu (toplam 9.5 milyon) goriilmektedir

(Acar ve Atsiz, 2017: 115).

Tim diinya iilkelerindeki gibi Tiirkiye i¢inde de turizm endiistrisi gelir saglayan
istthdam yaratan sektorlerden biri olarak goriilmektedir. Terdrizm turizm iligkisi
bakimindan yapilan arastirmalarda terérizmin turizmi olumsuz yonde etkileyen
etmenlerden biri oldugu belirtilmistir. Tiirkiye 1960 yillarindan 1970 yillarina kadar
Marksist/Leninist terorii, 1980 ile 1990 yillarinda etnik terdr ve dinci terdr orgiitleriyle
miicadele etmistir. Tarihi boyunca Tiirkiye’nin birgok terdr orgiitiilyle miicadele ettigi
gozlemlenmektedir. Tiirkiye nin miicadele ettigi teror orgiitleri icerisinde ekonomik
ve can kaybi agisindan en fazla zarar1 veren PKK teror orgiitiidiir (Unur, 2000:173).
Yaklasik 30 yildan fazla siiredir var olan PKK terdr orgiitii oncelikli olarak turizm
endiistrisini yavaslatmakla beraber farkli sektorleri de olumsuz yonde etkilemektedir.
Orgiit tarafindan 1990’y1llarda sistematik sekilde gergeklestirilen silahl1 saldirilar ile
bombalama eylemleri, Tiirkiye’ye gelen turist sayilarini da olumsuz yonde
etkilemistir. PKK tarafindan Tirkiye’de gerceklestirilen eylemler sebebiyle iilkeye
gelen Ingiliz turistlerin sayisinda ortalama %20 civarinda azalma meydana gelmistir.
Turizm endiistrisi Tiirkiye nin dis gelirinin %25 oranina denk gelmesi bakimindan bu
azalma ciddi 6neme sahiptir. Bunlarin yaninda sistematik olarak devam edecek teror
saldirilart iilkeye yatirim yapabilecek yabanci yatirimcilarin da etkilenmesine sebep
olacaktir. Ayrica terdr saldirilarinin sonucunda azalan turist sayilarin tekrar artmasi
icin genis kapsamli reklam ve tanmitim programlarinin diizenlenmesine, saldiri
sonucunda tahrip edilen turizm isletmelerinin onarilmasina ve gilivenlik 6nlemlerinin
arttirillmasina ihtiyag duyulacagi icin pek c¢ok ek maliyetleri de beraberinde
getirecektir. Buna ornek olarak Akdeniz bolgesinde bulunan havalimanlari artan
giivenlik ihtiyact sebebiyle yiiksek maliyetli giivenlik yenilemeleri yapmislaridir
(Emsen ve Deger, 2004:70).



55

Tablo 3.3. Tiirkiye’de 2016-2017 yillarinda fettullahg teror orgiitiiniin gergeklestirmis

oldugu terdr eylemleri

TARIH SEHIR TEROR ORGUTU Kisi
ZARARI
15.07.2016 Bilinmiyor FETO --
15.07.2016 Ankara FETO 1 yaral
15.07.2016 Ankara FETO 6 Ol
15.07.2016 [stanbul FETO 1 olii-
15.07.2016 Ankara FETO 3 6li
15.07.2016 Ankara FETO 56l
15.07.2016 Ankara FETO 7 6li
15.07.2016 Istanbul FETO 1 6li
15.07.2016 Ankara FETO 43 oli
15.07.2016 [stanbul FETO 1 ol
15.07.2016 Ankara FETO -
15.07.2016 Istanbul FETO 2 6l
15.07.2016 Istanbul FETO --
16.07.2016 Ankara FETO 3 oli
16.07.2016 Ankara FETO 3 oli
16.07.2016 Marmaris FETO 2 6l
16.07.2016 Ankara FETO 12 yarali
16.07.2016 Bilinmiyor FETO --
16.07.2016 Ankara FETO -
16.07.2016 Istanbul FETO -
19.07.2016 Magcka FETO ve PKK 2 ol 5
yarali
18.08.2016 Elazig FETO ve PKK 4 dla 217
yarali
18.08.2016 Van FETO ve PKK 3 oli 70
yarali
18.08.2016 Hizan FETO ve PKK 4 oli 6

yarali
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Tablo 3.3.’nin Devami

19.09.2016 Ankara FETO 2 oli 3
yarali

Kaynak: URL-22, 2019.

Tablo 3.3’de goriildigi gibi 15 Temmuz 2016 tarihinde gerceklestirilen Tirkiye
Cumbhuriyeti hiikiimetine kars1 darbe girisiminde Ankara ve Istanbul basta olmak iizere
cesitli il ve ilgelerde devleti zarara ugratacak bir takim saldirilar yapilmis ve
vatandaslarin da hayatina kast edilmistir. Diinya giindeminde biiyiik yanki bulan bu
olaylar Tiirkiye’nin imajin1 olumsuz yonde etkilemistir. Bunun sonucunda 2015
yilinda tilkeye gelen yabanci turist sayisi 36.244.632’den 2016 yilinda 25.352.213’¢
gerilemistir. Azalan turist sayisi ile 2015 yilindan 31.464.777 (bin) dolar olan turizm
gelirleri 2016 yilinda 22.107.440 (bin) dolara gerilemistir (URL-23, 2019).

24 =

12 =

Grafik 3.3 Fettullahgi teror orgiitiiniin 2016 yilinda gergeklestirdigi teror eylemleri

Kaynak: URL-22, 2019.

3.8. Terorizmin Turizm Uzerindeki Etkileri

Ter6rizmin, turizm talebine etkisinin belirlenmesinde arastirmacilar iki temel unsur

tizerine odaklanmaktadirlar (Pizam ve Fleischer, 2001:4):

e Ulkedeki terdriin siddeti (terdr saldirilarinda kisi bazinda zarar),
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e Ulkedeki terdr olaylarinin siklig1 (belli bir donemde bir iilkede gerceklesen

teror saldirilarinin sayisi).

Ciinkii turistler tatil yerlerini belirlerlerken bu iki unsuru mutlaka goz Oniinde
bulundurmaktadirlar. Bu nedenle bir iilkede siirekli hale gelen terérizm olgusu varsa o
iilkenin turizm talebi de olumsuz yonde etkilenmektedir. Diger bir deyisle, algilanan
terérizm riski arttiginda, turistler tatillerini daha giivenli iilkelerde geg¢irmeyi

istemektedirler (Akinci ve Yilmaz, 2015:52).

Yasadigimiz ¢cagin en 6nemli gerceklerinden olan kiiresellesme, diinya ¢apinda olumlu
ya da olumsuz etkiler yaratmaktadir. Ancak kiiresellesmenin turizm sektorii tizerinde
olumlu etkilerinin oldugu goriilmekte hatta en ¢ok yarar saglanan sektorlerden biri
oldugu da sdylenebilmektedir. Bunun nedeni ise, kiiresellesme ile beraber giiniimiizde
bilgi akisini saglamak kolaylagmis ve daha hizli hale gelmistir. Bunun sonucu olarak
da insanlar tiim diinya diinya ile ilgili bilgi sahibi olmaya baslamistir. Diinya hakkinda
bilgi sahibi olan insanlarin farkindaliginin artmasi ile birlikte merak duygusu da
artmustir. Insanlar1 turizme iten nedenlerin baginda gelen merak duygusu, insanlarin
onceden gormedikleri yerleri gormek istemesine, onceden tanimadiklart kiiltiirleri
tanimak istemelerine neden olmustur. Ayrica teknolojinin gelismesiyle ulagimin da
kolay hale gelmesi, insanlara seyahati daha cazip hale getirmistir. Bu nedenle, tiim
diinyada seyahet edenlerin sayis1 2018 yilinda ge¢mis yila oranla % 5 artmistir (URL-
24, 2019).

Son yillarda turizme yonelik terdr olaylarinda artis gozlemlenmistir. Terdr
eylemlerinin turizm alaninda artmasinin nedenleri arastirildiginda en 6nemli nedeninin
turizm sektoriiniin iilke ekonomisine 6nemli Olciide fayda sagladigi gercegi ortaya
cikmaktadir. Ancak genel olarak terdr eylemlerinin turistlere ve turistik bolgelere
yonelmesinin nedenleri su sekilde siralanabilmektedir (Unur, 2000:171; Yilmaz ve

Yilmaz, 2005:44-45; Elitas ve Ceken, 2016:355):

e Herhangi bir iilkede bir turizm boélgesine yonelik gergeklestirilen teror

eylemleri, ulusal ekonomiyi olumsuz yonde etkileyebilmektedir. 11 Eyliil
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teror saldirilarindan sonra turistler havayolu ile seyahat etmeyi tehlikeli
gormeleri sadece havayolu sirketleri degil, yerel ekonomiyi olumsuz yonde
etkilemisgtir.

e Devlet, turistlerden ve turistik bolgelerden yliksek gelir elde etmesi nedeniyle
bu bolgelere turizmin gelismesi i¢in yatirimlar yapmakta ve bu bolgelerin
korunmasi i¢in gerekli onlemleri almaktadir. Bu nedenle, terdristlerin de
turistleri ya da turistik bolgeleri hedef almasi aslinda devleti hedef almasi
demektir.

e Turistlere yonelik saldirilarin uluslararast medyada s6zlii ve yazili olarak
detayli bir bi¢imde yer almasi nedeniyle, kisa silirede genis Kkitlelere
ulagsmaktadir. Boylece teroristlerin vermek istedikleri mesaj kolayca yerine
ulasmaktadir.

e Bir iilkenin turistik cekiciligine sahip yerlerin (miize, tarihi eserler, dogal
giizellikler vb.) terdér eylemleri sonucu =zarar gormesi, saldirilari
gerceklestirenlerin ilgi odagi olmasini saglamaktadir.

e Turistlerin kendileri daha rahat hissedebilmeleri i¢in turistik yerlerde giivenlik
onlemlerinin siki olmayacagi fikri, teroristleri bu bolgelere itmektedir. Yogun
turist geken bolgelerde teroristlerin rahatlikla gizlenebilecegi diisiincesi de
turizm sektoriinii agik bir hedef yapmaktadir.

e Genellikle radikal dinci teror oOrgiitlerinin ideolojilerinde, turistler Bati’y1
temsil etmektedir. Bu nedenle, teror saldirilar1 Oncelikli olarak bu turist

kitlelerini hedef almaktadir.

Tirkiye’nin modern diinyaya entegrasyonu, serbest piyasa ekonomisi ve Tiirk
hiikiimetinin reklam cabalariyla birlikte, Turist sayist ve turizm geliri diizenli olarak
artmaktadir. Teroristler turizme yonelik yapilan saldirilarin kisa vadede iilkelerin
turizm endiistrisini, uzun vadede ise lilke ekonomisini olumsuz yonde etkileyecegini
bilmektedirler. Ulke ekonomisine zarar vermesinin yani sira bu saldirilarin diinya
medyasinda yer almasi olumsuz iilke imaj1 yaratmakta ve iilkeye verilen zarar daha da

artmaktadir (Yaya, 2009:480; Giivenek ve Alptekin, 2015:24).
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Teror ve turizmin ekonomi iizerine etkilerine iliskin ¢ok fazla ¢alisma yapilmistir. Bu
caligmalar incelendiginde, terdriin ekonomi iizerinde hem uzun hem de kisa donemli
etkilerinin oldugunu sdylemek miimkiindiir. Kisa donemli etkiler insan kayb,
eylemler sonrasi arama ve kurtarma calismalar1 maliyeti olarak diisiiniilebilmektedir.
Ekonomiye uzun donemde en onemli etkisi ise turizm sektoriine verdigi hasar
nedeniyle ortaya ¢ikan etkidir (Bayramoglu vd., 2015:31-32). Terorizm ve turizmin
ekonomik etkileri asagidaki gibi siralanabilir (Oztiirk ve Celik, 2009:87; Aktas,
2005:168):

o Turizm sektorli istthdam yaratmada Oncii bir sektordiir. Ancak terdr
eylemlerinin  yogunlastigi donemlerde istthdam degerlerinde diisiis
goriilebilmektedir.

e Turizm sektorii doviz girdisi saglayarak iilkelerin 6demeler dengesine katki
saglamaktadir.

e Yatirimlar teror eylemlerinden etkilenmektedir.

e Ekonomi istikrarsizligina yol acan en biiyilk nedenlerden biri terdr olarak
goriilebilmektedir.

e Tarimsal acidan biiylik fayda saglayacak alanlar ve insanlar teror faaliyetleri
nedeniyle atil kalmistir.

e Terér olaylar1 nedeniyle ertelenmek zorunda kalan sanayi faaliyetlerini tekrar
canlandirmak uzun zaman alacaktir.

e Teror eylemleri nedeniyle savunma icin daha fazla biitge ayrilmaktadir. Bu da
kalkinma saglayacak alanlara yapilmasi gereken yatirimlarin kisitlanmasina
neden olacaktir.

e Teror faaliyetleri nedeniyle terdr olan bdlgelerden daha giivenli bolgelere goc

edilmesi tilkede bolgesel dengesizlige neden olmaktadir.

Toplum refahin1 ve giivenli ortamin1 bozan en Onemli etkilerden biri olan teror
faaliyetlerinin ekonomiyi de olumsuz yonde etkilemesi olagandir. Teror faaliyetlerinin
sonuglarma bakildiginda yerel ve ulusal ekonomiyi direkt olarak, uluslararasi

ekonomiyi ise dolayli olarak etkiledigi goriilmektedir.
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4. YONTEM

4.1. Arastirmanin Yontemi

Arastirmada nicel arastirma yontemlerinden zaman serisi analizi teknigi kullanilmistir.
Zaman serisi analizi, ortaya c¢ikan veri setinin ifade edilen zaman araligindaki
degisiminin goriilmesi bakimindan elzemdir (Brockwell ve Davis, 2006:8). Zaman
icerisinde veriler siral1 bir sekilde kaydedildiginde ve zamanin verinin 6nemli bir yonii
oldugu diisiiniildiigiinde, bunun bir zaman serisi oldugu bilinmektedir. Cogu zaman
serisi, aylik, lic aylik veya yillik gibi asag1 yukar1 diizenli araliklarla esit bir sekilde
yer almaktadir. Bir zaman dizisinin sirayla ve sadece giiniimiize kadar ortaya ¢ikmasi
muhtemel oldugundan, ¢ogu zaman serisi yontemleri gelecekteki degerleri tahmin
etmek i¢in bir dizinin onceki degerlerini kullanmaktadir. Bazi yontemler, serideki
genel deseni agiklamaktadir ve en azindan kisa bir siire devam edecegini tahmin
etmektedir. Diger yontemler ise, trendler ve mevsimsel dalgalanma gibi yapisal
bilesenleri tanimlayan zaman serileri modellerini tahmin etmekte ve bunlari
modellemektedir. Bazilari, regresyonda oldugu gibi yaniti tahmin etmeye yardimci
olacak harici degiskenleri tanitirken, digerleri ayirt edici kaliplari denemek i¢in
serideki onceki degerlere bakmaktadir. Cogu zaman serisi analizinin amaci, zaman
serisinin gelecekteki degerlerinin tahminlerini yapmaktir. Gelecegi tahmin etmek i
sahipleri i¢in oldukca 6nemli oldugundan zaman serisi yontemleri yaygin olarak
kullanilmaktadir. Zaman serisi dort bilesenden olugsmaktadir Bunlar (Sharpe vd., 2012:
698);

e Trend bileseni, serinin genel artis veya azalma egilimini 6lgmektedir. Genelde
zaman kars1 bir regresyonun egimi olarak tahmin edilmektedir.

e Mevsimsel bileseni, diizenli ve tekrarlayan dalgalanmalar1 o6lgmektedir.
Genellikle bunlar yilin mevsimlerinden kaynaklanmaktadir fakat bu terim bu
gibi diizenli dalgalanmalar i¢in de gecerli olmaktadir. Mevsimsel bilesenler
genellikle bir regresyon modelinde gosterge (kukla) degiskenleri ekleyerek
tahmin edilmektedir.

e Dongiisel bilesen, uzun vadeli is dongtileri gibi seyleri hesaplamaktadir.
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e Diizensiz bilesen, zaman serisi modeli etrafinda rastgele bir dalgalanmadir. Bir

zaman serisi modelindeki kalintilara karsilik gelmektedir.

Arastirmada izlenilen ekonometrik ve istatistiksel analiz siras1 su sekildedir. Oncelikle
zaman serileri analizine tabi tutulacak degiskenler i¢cin 6nemli bir varsayim olan birim
kok testi yapilmis, duraganligin saglanip saglanmadigl arastirilmistir. Zaman serisi
verileriyle c¢alisilirken serilerin duragan olup olmadigi arastirilmalidir. Serilerin
duraganligi test edilmeli, yani birim kok testleri yapilmali ve bu testlerin sonuglarina
bagli olarak gerekli duraganlastirma islemlerinin yapilmasit gerekmektedir. Aksi
durumda “sahte regresyon” problemiyle karsilagilabilir. Bunun da sonucu olarak,
tahmin sonuclarinin da sahte bir iliskiyi yansitmasi s6z konusu olabilmektedir. Eger
seriler seviye degerlerinde duragan degillerse, farklar1 alinarak duragan hale
getirilebilir. Boylece, sahte regresyon problemi giderilerek, daha saglikli sonuglara
ulasmak miimkiin olacaktir. Serilerin seviye diizeylerinde duragan olmadiklarinin
anlagilmas1 durumunda fark alma islemi uygulanarak duraganliklari saglanabilir.
Duraganlastirma islemi ile birlikte hem sahte regresyon sorunu ortadan kalkmakta hem
de analiz sonuglar1 daha giivenilir olmaktadir (MacKinnon, 1991:266-267).
Duraganligr saglamak i¢in d kez fark alinmasi durumunda, degiskenin d sirasinda

biitiinlesik oldugu soylenir ve I (d) seklinde gosterilir (Kennedy, 2006:356).

Sonraki asamada terdr olaymin dogrudan turist sayisi iizerindeki etkisinin tespit
edilmesi amaciyla turist sayisinin bagimli degisken oldugu terdr degiskeninin
bagimsiz degisken olarak modele dahil edildigi bir ekonometrik model serisi
kullanilarak ge¢mis donemlerdeki bir terér hadisesinin sonraki donemlerdeki turist
sayisint nasil etkiledigi tespit edilmeye ¢alisilmistir. Bu sebeple terér degiskeninin
kukla degisken olarak kullanildig1 bir modeller serisi kullanilmis ve en kiiciik kareler
(EKK) tahmin yontemiyle tahmin edilmistir. Arastirmada test sonuclari Eviews 10

paket programu ile elde edilmistir.

Arastirmanin 6nemli bir amaci da, teror olaylar1 nedeniyle iilkeye gelen yabanci turist
sayilarinda goriilen degisikligin yatak sayilarini nasil etkilediginin 6l¢iilmesidir. Bu

amagcla Granger Nedensellik testi yapilmistir. Granger nedenselliginde X ve Y gibi iKi
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degisken arasindaki iliskinin yonii arastirilir. Eger mevcut Y degeri, X degiskeninin
simdiki degerinden ¢ok, gecmis donem degerleri ile daha iyi tahmin edilebiliyorsa, X
degiskeninden Y degiskenine dogru Granger nedenselliginden so6z edilebilir
(Charemza ve Deadman, 1993:190). Boylece turist sayisindaki degisiklik mi yatak
sayisinin degigsmesine sebep oldugu, yoksa yatak sayisinin artmasi olarak ifade edilen

turizm yatirimlart mi1 turist sayisinin artmasina neden oldugu tespit edilmistir.

Arastirmada yukarida sayilanlarin yani sira turist sayisina yonelik gelecege dair
tahminleme de yapilmistir. Zaman serileri analizi, 6ngorii yapmak lizere ongoriide
bulunulacak degiskenin ge¢mis donemlerindeki davranislarina dayali bir yaklagimdir
(Kennedy, 2006:350). Gozlenen veri seti, tesadiifi degiskenlerden olusan stokastik bir
stirecle tahmin edilebilmektedir. Boylece mevcut siirecin uygun modeller ile tahmin
edilmesi ile s6z konusu serinin gelecege yonelik egilimleri hakkinda bilgi elde
edilebilecektir (Cryer ve Chan, 2008:11). Boylece gelecek donem degerleri tahmin

edilmistir.
4.2. Arastirmanin Hipotezleri

Tavares (2004) ¢alismasinda terdristlerin farkli amaglarla hareket ettiklerini ortaya
koymustur. Bununla birlikte terdristler teroér eylemi gerceklestirecekleri yerleri
segerken medyanin daha ¢ok ilgisini ¢ekecek yerleri hedef almaktadirlar. Turistik
destinasyonlarda teror orgiitleri duyurum amaglarini gergeklestirmek igin bu yerlerde
eylemlerini gergeklestirmektedirler. Bu bilgilere dayanarak;

“Hi: Turist sayilarinin yiiksek oldugu donemlerde terdr olaylarinda artis vardir”

hipotezi gelistirilmistir.

Enders ve Sandler (1991) yapmis olduklari calismada terdr olaylarinin Ispanya
turizmine etkisini incelemislerdir. Calismanin sonucunda ise terdr olaylarinin
Ispanya’ya gelen turist sayilarinda azaltici etkisinin oldugu ortaya ¢ikmistir. Bu sonuca

istinaden;



63

“Hz: Baz1 terdr olaylarmin turist sayisi iizerinde azaltici etkisi vardir” hipotezi

gelistirilmistir.

Cornwell ve Roberts (2010) tarafindan yapilan ¢alismada 11 Eyliil terér saldirilarinin
diinya turizm talebi tizerine etkisi arastirilmigtir. Ortaya ¢ikan bulgularda saldirilarin
ardindan diinya iizerinde uluslararasi seyahatlerde ani ve 6nemli bir yanki uyandirdig

ve turizm talebinde ani bir diisiis oldugu goriilmiistiir. Calismalarin sonuglarina gore;

“Hs: Teror olaylarinin turistik talep {izerine anlik etkisi vardir” hipotezi

gelistirilmistir.

Yurdakul ve Ozgencil (2017) yaptiklar1 galismalarinda 2001-2014 yillar1 kapsayan
dénemde Tirkiye’nin turizm gelirinin belirleyicileri olarak, ziyaret¢i sayisi, seyahat
acenta sayisi, yatak sayisi ve doviz kuru degiskenleri ele alinmistir. Calisma
sonucunda seyahat acenta sayisina bagl olarak ziyaretgi sayisinin arttigi ve bu artisa

bagli olarak da yatak sayisinda artis oldugu goriilmiistiir. Elde edilen bu sonuca gore;

“Ha: Yatak sayisi ile turist sayis1 arasinda ¢ift tarafli nedensellik vardir” hipotezi

gelistirilmistir.

4.3. Arastirma Evren ve Orneklemi

Arastirmanin 6rneklemini 1996-2018 yillar1 arasinda Tiirkiye’yi ziyaret eden yabanci
turist sayisi, konaklama isletmeleri yatak sayis1 ve Tiirkiye’de yasanan terdr olaylari

olusturmaktadir.

4.4. Veri Toplama Araci

Calismada kullanilan 1996-2018 yillar arasindaki Tiirkiye’yi ziyaret eden yabanci
turist sayis1 TUIK ten (URL-25, 2019), konaklama isletmelerinin yatak sayisi verileri
TURSAB’tan (URL-26, 2019) ve ayn1 yillar igerisinde Tiirkiye’de meydana gelmis

teror olaylar1 verileri ise Kiiresel Terérizm Veritabani’ndan (URL-27, 2019)
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alimmistir. 2018 yilinda meydana gelmis teror olaylarma ise URL-28, 2019°den

ulasilmigtir. Arastirmaya konu olan olaylar asagida siralanmustir:

e Polise Kars1 Saldirilar

e Tasimacilik Sektoriine Saldirilar

e Gazete ve Medyaya Saldirilar

e Dini Figiirli Kurumlara Saldirilar

e Hiikiimet Diplomatlarina Saldirilar
e Turistlere Yonelik Saldirilar

e Havalimam ve Ugaklara Saldirilar
e Siddetli Siyasi Parti Saldirilar

e Hikiimet Genel Saldirilari

4.5, Arastirmanin Simirhhiklar:

Calismada 1996 yilindan 2018 yilina kadar aylik olarak iilkeye giris yapan yabanci
turist sayilari TUIK ten, 1996-2018 yillar1 arasindaki konaklama isletmeleri yatak
sayis1t TURSAB tan elde edilmistir. Terdr eylemleri icin birincil kaynaklara ulasmak
icin baz1 engeller s6z konusudur. Tiirkiye’de gerceklesen terdr eylemlerine iligkin bir
veri tabaninin olmamasi, 1996 yilindan 2017 yilinan kadar Tiirkiye i¢erisinde meydana
gelmis terdr olaylari verilerine Kiiresel Terorizm Veritabani {izerinden, 2018 yilinda
meydana gelmis terdr olaylarina ise URL-28, 2019’den ulagsmamiza neden olmustur.

Bu konuda birincil verilere ulasilamamasi arastirmamizin bir kisitidir.

Ayrica Tiirkiye’de meydana gelen terdr olaylarinin arastirma baglangici olan 1996
yilindan daha eskilere dayandigi bilinmektedir. 1996 yili Oncesinin teknolojik
imkanlarinin yetersiz olmas1 sebebiyle daha eskiye dayali verilere ulasmak cok zor

olacagindan arastirma yirmi iki yillik siire¢ ile sinirlandirilmistir.
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4.6. Verilerin Analizi ve Bulgular:

Bu c¢alismanin temel arastirma konusu Tiirkiye’de meydana gelen terdr olaylarmin
turist sayist temelinde turizm iizerindeki etkisinin incelenmesidir. Bu amagla
TUIK den elde edilen 1996-2018 yillar1 aras aylik turist sayis1 verileri kullanilmistir.
Ayrica teror olaylart i¢in kukla degisken olarak modele dahil edilecek olan terdr
olayinin varligini gésteren 1996-2017 verileri Kiiresel Terérizm Veritabani’ndan elde
edilmigtir. 2018 yilinda meydana gelmis terér olaylarina ise URL-28, 2019’den
ulagilmistir. Calismada kullanilan modele doviz kuru, turizm yatirirm harcamast,
ulasim nokta sayisi, Seyahat ve Turizm Rekabet Endeksi gibi ¢esitli degiskenler
eklenebilirdi. Fakat bu durumda caligmanin ana amaci olan terériin dogrudan turist
sayisinin lizerindeki etkisinin tespit edilmesi konusundan uzaklagsmis olunacakti. Bu
sebeple ¢aligma; temel olarak terdr olayinin meydana geldigi ve gelmedigi donemlerde

ki turist sayis1 lizerinde odaklanmistir.

Calismanin tam olarak anlasilabilmesi adina istatistiki verilerin tanitilmasi
gerekmektedir. Grafik 4.1’de 1996-2018 yillar1 arasinda ki turist sayilarinin degisimini
gosteren grafik goriilmektedir. Grafikten de goriildiigii gibi yillar igerisinde turist
sayisinda bir artig trendi goriilmektedir. Ayrica turizmin bir gergegi olan
mevsimsellikte agik¢a goriilmektedir. 1999 yilindan sonra kayda deger bir artis
potansiyeli yakalayan turizm 2015 yilina kadar stirekli artis trendini korumustur. 2016
yilinda dramatik bir sekilde diisen turist sayis1 2018 sonu itibariyle 2015’e kadar olan

mevcut trend egilimini yakalamigtir.
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Grafik 4.1. Aylik turist sayis1 (Ocak-1996/Aralik-2018) (TUIK)

Turizm sektoriiniin karsilastigi en 6nemli konulardan biri mevsimselliktir. Grafik
4.2°de aylara gore 1996-2018 yillar1 arasindaki turist sayilarindaki degisim
goriilmektedir. Grafikten acik¢a goriildiigii tlizere serilerde oldukga gliglii bir
mevsimsellik gozlenmektedir. Buna gore en yogun turistin Temmuz ay1 igerisinde
geldigi, en az turistin de Kasim, Aralik, Ocak ve Subat aylarinda geldigi

goriilmektedir.
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Grafik 4.2. Dénemsel turist sayis1 (1996-2018) (TUIK)
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Teror tiirliniin turist sayis1 iizerindeki etkisi de ayrica incelenmesi gereken bir konudur.
Burada s6z konusu teror tiirleri; polise karsi saldirilar, tasimacilik sektoriine saldirilar,
gazete ve medyaya saldirilar, dini figiir kurumlara saldirilar, hiikiimet diplomatlarina
saldirilar, turistlere saldirilar, havalimani ve ugaklara saldirilar, siddetli siyasi parti,
hiikiimet genel saldirilar olarak belirlenmistir. Grafik 4.3’te terdr tiirlerinin meydana
gelme sayilar1 goriilmektedir. En yogun meydana gelen terdr tiiriiniin polise ve
hiikiimete kars1 saldirilar oldugu gériilmektedir. Uzerinde ¢alisilan donemlerin biiyiik

bir boliimiinde bir terdr olayr oldugu dikkate deger bir konudur.

120
109 106
100 92
80
60 51
40
26
20 I 14 13 9 10
3
) B B m 2
< < < < < < < > < N\
& & & & & & & & e
\6 \b \b \b \b \6 \b N \b N)
L ® P ® ® ® ® & i o®
N > .
& ,bg"), . {_\)(\Q/ < ’bA’b < ,b(b < \(\’b R ?}Q/ N 'b“'b \.\‘\‘7 e(\e {Ok
S S S8 FF <
© N & R o S N ) &
Q© & & o8 \o& < © Q 0(0
™ N \03) R N X
Q (2 R X &
S 3 & N
o © P & G
N A 3
X RS

Grafik 4.3 Ter6r olaylarinin meydana gelme sayist (KTV)

Ayn1 donem igerisinde birden fazla terdr tiirlinlin oldugu terér olaylarinin meydana
gelmesi bu analizin yapilmasinda engellerden biri olarak diistiniilmektedir. Grafik
4.4°te teror tiirlerinin meydana geldigi donemlerde {iilkeye gelen turist sayisi
ortalamalar1 goriilmektedir. Grafikte terdr olaymin olmadigi dénemlerde bazi teror
olayi tiirlerine gore daha fazla turist sayis1 gdzlenmistir. Burada terdr olayinin grafiksel
olarak turist sayis1 lizerinde bir etkisinin olmadig1 diisliniilebilir. Havalimani ve

ucaklara yonelik saldirilar ve siyasi partilere yonelik saldirilar gibi bazi teror tiirlerinin
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turist sayisini ciddi anlamda azalttig1 gibi bir yanilgiya diisiilebilir. Fakat bu durumun
daha iyi anlagilabilmesi, turizmde mevsimselligin olmas1 sebebiyle teror olaylarinin
meydana geldigi aylarin dikkate alinmasit ve terdér olaylarinin meydana gelme

sikliginin g6z 6niinde bulundurulmasi ile miimkiindiir.
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Grafik 4.4. Teror olaylarinin oldugu dénemlerde ortalama turist sayis1 (TUIK ve KTV)

Grafik 4.5’te aylara gore meydana gelen teror olaylarinin tiirlerine goére sayilar
verilmistir. Grafikten goriildiigii gibi teror olaylar1 ayni1 zamanda turist potansiyelinin
de yogun oldugu yaz aylarinda artis gosterdigi goriilmektedir. Ayrica Grafik 4.5’te
ifade edilen teror tiirlerinin meydana geldigi donmelerdeki ortalama turist sayilart bu
grafikle daha net anlasilabilir. Terdr olaymnin yiiksek oldugu donemlerde ortalama
turist sayisinin yiiksek oldugu terdr tiirlerinin genellikle turist sayisinin yiiksek oldugu
donemlerde meydana geldigi dikkate deger bir husustur. Burada gozden kagmamasi
gereken bir husus da ter6r olaylarinin etkisinin sonraki donemlerde ortaya ¢ikabilecegi

hususudur.
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Grafik 4.5. Aylara gére meydana gelen teror olay1 sayisi (KTV)

Bu arastirmada teror olaylarinin turist sayist ilizerindeki etkisi tespit edilmeye

calisilmigtir. Bu dogrultuda meydana gelen bir terdr olaymnin etkisinin kag donem

sonra ortaya ¢ikacagi net olarak tespit edilebilmesi adina bir yillik zaman igerisinde

aylik veriler analize tabi tutulmustur. Zaman serileri analizi i¢in dnemli varsayimi

birim kok testidir. Bu sebeple analize tabi tutulacak 12 aylik gecikmeli degerlerin

duragan olup olmadiklar1 arastirilmalidir.

Calismada serilerin duragan olup

olmadiklar1 Genisletilmis Dickey-Fuller (ADF) birim kok testi ile incelenmistir. ADF

testinde kullanilan gecikme sayisi, Akaike bilgi olgiitii ile elde edilmistir. Test

sonuglar1 Tablo 4.1°de goriilmektedir.

Tablo 4.1. ADF birim kok testi sonuglart

Degiskenler Seviye Degerleri Birinci Fark Degerleri
t -3.119540 -4.553728 ©
t+1 -3.129802 -4.543900 ©
t+2 -3.130304 -4.534394 ©




Tablo 4.1.’in Devami
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t+3 -3.131693 -4.524907 ©
t+4 -3.159308 -4.519857 ©
t+5 -3.151812 -4.508615 ©
t+6 -3.107931 -4.490717 ©
t+7 -3.113280 -4.482188 ©
t+8 -3.108436 -4.472225 ©
t+9 -3.118454 -4.463175 ©
t+10 -3.109968 -4.453747 ©
t+11 -3.066863 -4.448300 ©

a: %1 -3.994310 -3.994310

D':;gﬂ‘e - [or%s -3.427476 -3.427476

C: %10 -3.137059 -3.137059

Birim kok testi uygulanirken ADF denklemine sabit ve trend unsurlart eklenmistir.

S6z konusu degiskenlere ait ADF test istatistiklerinin mutlak degerleri seviye

diizeylerinde duragan degillerdir, yani serilerde birim kok vardir. Degiskenleri

duraganlastirabilmek i¢in birinci fark degerleri alinmigtir. Birinci fark degerlerine ait

ADF test istatistiklerinin mutlak degerleri i¢in degiskenler duragandir, yani serilerde

birim kok yoktur. Bu sebeple bagimli degisken olarak kullanmilacak turist sayisi

degiskenlerinin birinci farklar1 alinmig ve bu sekilde modelde kullanilmistir.
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NT; = a; + D(TRR); + ¢;

NTiy1 = a1+ D(TRR); + €44

NTii2 = a2+ D(TRR); + €4

1)

NTiyn = @iyn + D(TRR); + €j4n

Burada TRR; i zamanindaki terdr olayinin varligint NTi+n mevcut donemden sonraki
doénemlere ait turist sayisini, e ise hata terimini ifade etmektedir. Burada TRR
degiskeni modele kukla degisken olarak dahil edilmistir. Veri setinde “0” teror
olayinin olmadigmi, “1” ise terdr olaymin oldugunu gostermektedir. Modellerin
tahmin edilmesi neticesinde terdr olaylarinin turizm iizerindeki etkisinin ka¢ donem
sonra negatif olmaya basladigini ve etkisinin kag donem boyunca devam ettigi tespit
edilecektir. Calisma zaman serilerinin kullanildig1 bir regresyon analizidir. Zaman
serileri trend, konjonktiirel dalgalanmalar, mevsimsel ve diizensiz etkileri
barindirmaktadir. Bir zaman serisinin bilesenlere ayrilmasinin amaci serinin simdiki
ve gecmis degerleri hakkinda daha gergekei ve karsilastirilabilir bilgiler elde etmektir.
Zaman serileri analizinin 6nemli bir bileseni de mevcut durumu daha agik
anlayabilmek i¢in mevsimsel etkiden arindirilmasidir. Fakat burada ele alinan terdr
olaylar1 mevsimsel bir degiskenlige sahip degildir. Turist sayilarinin mevsimsellikten
arindirilmasi bilgi kaybina sebebiyet vereceginden terdr hadiselerinin turist sayisi
tizerindeki tesiri net tespit edilemez. Bu sebeple bu ¢alismada zaman serisi analizi
yapilirken turist sayisi degiskeni mevsimsellikten arindirilmadan analize dahil

edilmistir. Tablo 4.2 En Kii¢iik Kareler (EKK) tahmin sonuglarin1 gostermektedir.



Tablo 4.2. EKK tahmin sonuglar1

Deggken | D R | atson
t -25027.06 46185.10 0,01 1,11
t+1 56754.73 125687.52 0,04 1,37
t+2 93087.58 120445.3 0,11 1,45
t+3 123448.7* | -175875.4* 0,24 1,97
t+4 142619.8** | -205341.8* 0,26 1,95
t+5 65976.29* | -91612.84* 0,24 1,94
t+6 16330.86** | -18974.91** | 0,21 1,92
t+7 -65419.53 101256.0 0,16 1,53
t+8 -117969.2 | -178616.0 0,02 0,95
t+9 -106361.0 | -162053.6** | 0,02 0,98
t+10 -1464773 | -2227278 0,03 0,94
t+11 -56226.73 90605.20 0,05 0,94
Not: *= %1 6nem diizeyinde ve **= %5 onem diizeyinde anlamliligi

gostermektedir. Isaretsiz degerler istatistiki anlamda anlaml1 degillerdir.
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Tahmin sonuglarima gore t, t+1 ve t+2 donemlerine ait turist sayilarinin bagimli

degisken olarak kullanildigi modellerde TRR’ye ait katsayilar istatistiksel olarak

anlaml degildir. t+3 donemine ait turist sayisinin bagimli degisken oldugu modele ait

katsayilara gore teror olaymin varligi toplam turist sayisinda -175875.4 birimlik bir

azalmaya, t+4 doneminde teror olayinin olmasi -205341.8 birimlik bir azalmaya, t+5

doneminde terdr olayinin olmasi -91612.84 birimlik bir azalmaya ve t+6 doneminde
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18974.91 birimlik bir azalmaya sebep olmustur. Buradan bir terér olayinin turist sayisi
tizerinde ilk olarak 4 ay sonra etkisini gostermeye basladigi ve 7. ayin sonunda etkisini
kaybettigi sonucuna ulagilabilir.. t+8, t+9 ve t+10 donemlerinde meydana gelen terdr
olaylar1 sayisal olarak turist sayisi lizerinde negatif etki etmis olsa da bu etki
istatistiksel olarak anlaml1 degildir. t+3, t+4, t+5 ve t+6 donemlerine ait R? degerleri
sirastyla 0,24, 0,26, 0,24 ve 0,21 olarak bulunmustur. Bu oranlar bir EKK tahmini i¢in
diistik bir oran olsa da tek bir kukla degisken kullanilan bir model i¢in yeterli bir oran
olarak kabul edilebilir. Ayrica Durbin-Watson test istatistigi degerlerine bakildiginda
“2” degerine yakin olmasindan dolayr modellerin otokorelasyon barindirmadig:
goriilmektedir. Modelin degisen varyansa sahip olmadigr varsaymmi ile gerekli

yorumlamalar yapilmistir.

Tablo 4.3’te, teror olaylar1 nedeniyle iilkeye gelen yabanci turist sayilarinda goriilen
degisikligin yatak sayilarin1 nasil etkilediginin olglilmesi igin yatak sayisi ve turist
sayist arasinda bir nedenselligin olup olmadiginin tespit edilmesi adina yapilan
Granger Nedensellik test sonucglari goriilmektedir. Test sonucuna gore hem
Prob=0,000<0,05 hem de Prob=0,0012<0,05 oldugundan dolayr %95 giiven
seviyesinde yatak sayisinin artmasi(azalmasi) turist sayisinin artmasinin(azalmasinin)
bir nedeni iken, turist sayisimin artmasi(azalmasi) da yatak sayisinin
artmasinin(azalmasinin) nedenidir. Test sonucunda ¢ift tarafli bir nedenselligin oldugu

gorilmektedir.

Tablo 4.3. Granger nedensellik test sonuglart

Gozlem F-Statistic Prob.

Yatak Sayis1 — Turist Sayist 274 21.7394 0,0000
Turist Sayis1 — Yatak Sayisi 6.90653 0.0012

Bu hususlara ek olarak turist sayisi disindaki tiim durumlart sabit kabul ederek
gelecege yonelik turist sayis1 tahminin yapilmasi turizm potansiyelinin tespit edilmesi
adina Onemli bir isleve sahiptir. Bu tahmin igin turist sayisimin icerdigi
mevsimsellikten arindirma yapilmali daha sonra gelecege yonelik tahminler

yapilmalidir. Cigdem (2009)’e gore zaman serilerinin bilesenleri, mevsimsel
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dalgalanmalar, konjonktiirel (cycle) dalgalanmalar, egilim (trend) ve diizensiz
dalgalanmalardan olusmaktadir. Zaman serilerinin bilesenlerine ayrilmasindaki ana
amag, serinin simdiki ve gecmisteki degerleri ile ilgili daha dogru ve kiyaslanabilir
bilgileri elde etmektir. Zaman serileri analizinin 6nemli bir pargas: da mevcut durumun
seyrini daha iyi anlayabilmek i¢in mevsimsel etkilerin seriden arindirilmasidir. Bu
sebeple turist sayis1 degiskeni X-12 ARIMA yontemi kullanilarak mevsimsellikten
arindirilmistir. Elde edilen grafik Grafik 4.6’da goriilmektedir.
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Grafik 4.6. Mevsimsellikten aridirilmis turist sayist degiskeni (1996-2018)

Mevsimsellikten arindirilmis grafige dikkat edilirse turist sayisinda bir artis trendi

goriinmektedir. Buna gore gelecege yonelik elde edilen turist sayis1 tahminleri i¢in

NTi = 30 + ﬁlti + D(TRR)l + €; (2)

modeli kullanilmistir.
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Burada NT; i zamanindaki turist sayisini, tj zaman degiskenini TRR; i zamanindaki
teror olayinin varligini, gosteren kukla degiskeni, e ise hata terimini ifade etmektedir.
Elde edilen tahmin degerlerin Grafik 4.7’da goriilmektedir.
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Grafik 4.7. Teror olaymnin varligina gore turist sayisi gelecek tahmin degerleri 2023

Tahmin edilmis degerlere dikkat edildiginde 2023 yil1 sonu itibariyle dort milyona
yakin bir turist sayisina ulasilabilecektir. Burada yapilan tahminler (3) terdr olaylarinin
etkisi sabit olarak kabul edilerek yapilmistir. (1) numarali tahmin ¢izgisi herhangi bir
teror olay1 olmadig1 durumda elde edilen tahmin ¢izgisi iken (2) numarali tahmin
cizgisi ise herhangi bir terdr olay1 oldugu durumda elde edilen tahmin ¢izgisidir. Eger
herhangi bir teror olay1 olmazsa 2023 sonu itibari ile turist sayis1 dort buguk milyon

civarinda olacagy, eger teror olaylar1 her ddnem meydana gelirse bu sayinin {i¢ milyon

civarinda olacagi tahmin edilmistir.

Tablo 4.4. Arastirmada yer alan hipotezlerin test sonuglari

Ha: Turist sayilarimin yiiksek oldugu donemlerde terdr olaylarinda artis vardir. | KABUL

Haz: Baz: terdr tiirlerinin turist sayis1 lizerinde azaltici etkisi vardir. RED

Hs: Teror olaylarinin turistik talep {izerine anlik etkisi vardir.

Ha: Yatak sayisi ile turist sayisi arasinda ¢ift tarafli nedensellik vardir. KABUL
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5. SONUC VE ONERILER

Turizm sektoriiniin en biiyiik ekonomik sektdrlerden biri olmasini saglayan pek ¢ok
faktorden bahsetmek miimkiindiir. Ancak istihdam yaratic1 etkisi, ddemeler dengesine
katkis1 ve doviz girdisi saglamasi gibi faktorler tilke ekonomisi i¢in daha ¢ok 6nem arz
etmektedir. Terdr eylemlerinin iilke ekonomisi i¢in 6nemli faydalar saglayan turizm
sektoriinii  olumsuz yonde etkiledigi ve iilke ekonomisini sekteye ugrattigi

gorilmektedir (Unur, 2000; Yilmaz ve Yilmaz, 2005; Ordu, 2018).

Ozellikle cekicilik, ulasilabilirlik, imaj, fiyat diizeyi, politik ve psikolojik faktorler
turizm arzini ve talebini 6nemli Olciide etkileyen faktorlerdir. Bu faktorler de teror,
savas gibi siddet olaylarina kars1 olduk¢a duyarlidir. Siddet olaylari, giivenligi tehdit
ettigi icin turistlerin seyahat kararlar1 iizerinde olumsuz etki yaratmakta ve turistler
kendilerini daha emniyette hissettikleri bir destinasyonu tercih etmektedirler (Gu ve
Martin, 1992; Yesiltas vd., 2008). Arastirma sonucunda teror olaylarinin turist sayisini
cok fazla etkilemedigi goriilmiistiir. Ancak sadece 2016 yilinda gerceklesen teror
olaylar1 nedeniyle turist sayisinda azalma meydana gelmistir. Dolayisiyla azalan turist
sayist turizm gelirlerinin de azalmasina neden olmustur. Bu da terdrizmin turizm
gelirleri lizerindeki olumsuz etkisini gozler 6niine sermektedir. Benzer sekilde Enders
ve Sandler (1991), Acar ve Cetin (2017) yaptiklari1 ¢calismada terdr olaylarinin turizm
gelirleri lizerine olumsuz etkileri oldugu sonucuna ulagsmislardir. Ayrica Enders ve
Sandler (2000), Pizam ve Fleischer (2001), Drakos ve Kutan (2003) yaptiklari
calismalarda ise terdr olaylarinin sikligi ve siddetinin, turizm faaliyetleri ve turizm
gelirleri lizerine olumsuz etkilerinin oldugu sonucunu saptamislardir. Aragtirma
sonucunda terdr olaylarinin turistik talep ilizerine anlik etkisinin olmadig1 ortaya
¢ikmistir. Bu yoniiyle aragtirmanin Pizam (1999)’1n yaptig1 calisma sonucu ile savas
ve terorizm gibi olaylarda ortaya ¢ikan siddet unsurlarinin turizm talebini birden bire
olumsuz yonde etkilemedigi yoniiyle ortiismektedir. Bu ¢aligmalarin aksine Cornwell
ve Roberts (2010)’1n 11 Eyliil terdr saldirilarinin diinya turizm talebi iizerine etkisini
arastiklar1 ¢alismada, saldirilarin ardindan diinya iizerinde uluslararasi seyahatlerde

ani ve 6nemli bir yanki uyandirdigi ve turizm talebinde ani bir diisiis oldugu sonucuna
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ulagmuslardir.

Bir felaket tiirii olarak goriilen terdriin turist sayisina etkisinin incelenmesi ve ileriye
doniik tahminlerde bulunulmast bu c¢alismanin amacini olusturmaktadir. Bu
dogrultuda elde edilen veriler zaman serisi ile analiz edilmistir. Ciinki bu gibi
calismalarin cogunda zaman serisi yaklasimi kullanmistir. Ornegin, Enders ve Sandler
(1991) ve Enders vd. (1992), terdrizmin Ispanya ve diger Avrupa iilkelerindeki turizm
gelirleri tizerindeki 6nemli olumsuz etkisini kanitlamak ve iilkeler arasindaki ikame
etkilerini desteklemek i¢in aylik veri ve zaman serisi analizlerini kullanmigslardir

(Arafia ve Leo6n, 2008:299-300).

Yaplan analizler sonucunda elde edilen bulgular 1996 yilindan giiniimiize kadar (2016
yilt harig) turist sayilarmin artis egilimi oldugunu gostermektedir. Diinya genelinde
seyahat eden yabanci turistlerden Tiirkiye’yi tercih edenlerin sayisinda siirekli artig
olmasi, iilkenin olumlu bir imaja ve yiiksek c¢ekicilie sahip oldugunun bir
gostergesidir. Ara sira yasanan teror olaylarina karst yil bazli turist sayisindaki artig
tilke imaji negatif etkilenmedigi slirece bazi yasanan olumsuz olaylarin turizm
acisindan tolere edilebilir oldugunun gostergesidir. Clinkii turistler i¢in aslolan kendi

seyahat deneyimleridir.

Arastirmada bir diger incelenen konu, turist sayilari ile terdr olaylar1 arasindaki
iliskidir. Yapilan analizler bazi terér olaylarinin oldugu donemde iilkeye gelen turist
sayisinin terdr olayinin olmadigi donemdekinden daha fazla oldugunu gostermektedir.
Bu bulgu 15181nda terér olaylarmin turist sayilarini etkilemedigi sdylenebilir. Ancak
teror Orgiitlerinin yapacaklar1 eylemleri daha genis kitlelere duyurmak, diinya iizerinde
Tiirkiye imajin1 olumsuz yonde etkilemek gibi nedenlerle eylemlerini gerceklestirmek
i¢in turizmin en yogun oldugu yaz aylarini hedef aldiklar1 da goriilmektedir. Ritcher
(1983) yaptig1 ¢alismada, teroristlerin yabanci lilke vatandaglarini hedef almasinin
stratejik amaclarini yerine getirmek ve turizmi baltalamak gibi nedenlerinin oldugunu
vurgulamistir. Bunun yani sira, medyanin terdr eylemlerine karsi oldukca ilgili
oldugunu bilen teroristler, turizmi hedef alarak uluslararasi arenada kendi reklamlarin
yaparak tanimnmalarin1 saglamaktadirlar. Bu durum ise, terdriin amaglarinda yazilan

unsurlar1 destekler niteliktedir. Arastimada yer alan terdr olaylarinin tiimii turizmin
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en yogun oldugu, Haziran, Temmuz, Agustos ve Eyliil aylarinda meydana gelmistir.
2019 yili Haziran ay1 verilerine gore Tirkiye’ye en ¢ok turist gonderen iilkeler
siralamasinda Rusya 1.035.745 turist sayist ile ilk siradadir (URL-11, 2019).
Rusya’nin Tiirkiye’ye seyahat motivasyonlar1 incelendiginde ise Tiirkiye’in ikliminin
(deniz, kum, giines ti¢liisii) ilk siralarda yer aldigi goriilmektedir (Arican Kaygusuz
vd., 2017:154). Ayrica 2018 yilinda Tiirkiye’yi ziyaret eden turistlerin % 55’inin
deniz-kum-giinesi tercih ettigi bilinmektedir (URL-29, 2019). Bu nedenle Tiirkiye’ye
gelen turistlerin yaz sezonunu tercih ettigi sdylenebilmektedir. Ancak bu aylarda
sadece turistler hedef alinmamis gilivenlik giicleri, siviller, devlete ait kurum ve
kuruluslar da hedef alinmistir. Ancak turizm dolayli olarak etkilenmis ve iilke

ekonomisini bu sonug direkt etkilemistir.

Arastirmada yer alan bir diger 6nemli nokta terér olaylarin turist sayilarini ne kadar
stire i¢cinde etkilemeye basladig1 ve bu etkinin ne zaman ortadan kalktigidir. Analiz
sonugclar1 bir terdr olaymin turist sayilarini ilk 4 ay icerisinde etkilemeye basladigini
ve 7 ayda da etkisini tamamen kaybettigini gostermektedir. Pizam ve Fleischer (2001)
teror olaylar1 tekrarlanmadiginda, turizm sektoriiniin 6 ila 12 aylik bir siirede tamamen
lyilesebilecegini ortaya koyarken, Kar ve Agir (2010) yaptiklar1 calismada 3 ila 18
aylik bir siire icerisinde turizmin normale dondiiglinii ortaya ¢ikarmislardir. Terdr
olaylarinin turistler iizerinde etkisinin oldugu bu siirecte otel rezervasyonlarinda
iptaller olmakta veya potansiyel turistler tatil icin ikame destinasyonlar1 tercih
etmektedirler (Yesiltas vd., 2008:183) Olusabilecek rezervasyon iptallerin
engellenmesi ve turistlerin ikame destinasyonlari segmemesi i¢in havaalanindan ya da
terminallerden otellere {icretsiz shuttle hizmeti, licretsiz kahvalti, 4 gece kal 3 gece 6de
gibi ¢esitli promosyonlardan faydalanilabilir. Elde edilen bu 6nemli bulgular, teror
olayina maruz kalmis destinasyon yoneticilerine ve destinasyonlarda bulunan turizm
isletmesi sahiplerine gelecege yonelik oOnlemler almalart konusunda bir uyar
niteligindedir. Eger turizm isletmeleri sektorde varliklarini siirdiirmek istiyorsa
ozellikle teror olaylarinin meydana geldikten sonraki 7 aylik siiregte asiri hassas

davranmalidirlar.
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Aragtirmada turist sayilar1 ile yatak sayilar1 arasindaki iligki incelenmis ve aralarinda
cift tarafli bir nedenselligin oldugu gorilmistir. Bu da yatak sayisinin
artmasi/azalmasi turist sayisinin artmasinin/azalmasinin bir nedeni iken, turist
sayisinin artmasi/azalmasi da yatak sayisinin artmasinin/azalmasinin bir nedeni
oldugunu ifade etmektedir. Bu baglamda, terér eylemleri nedeniyle meydana gelen
talep diisiisii, yapilacak yatirimlarin da azalmasima neden olmaktadir. Ancak yatak
sayisinda bir artis yasandiginda turist sayilarinda da artis meydana geldiginden yatak
sayisini arttiracak yatirimlar geri ¢ekilmemeli aksine tegvik edilmelidir. Yurdakul ve
Ozgencil (2017) yaptiklar ¢aligmada da, Tiirkiye’nin turizm gelirinin belirleyicileri
olarak, ziyaretci sayisi, seyahat acenta sayisi, yatak sayisi ve doviz kuru degiskenlerini
ele almiglar ve sonucta seyahat acenta sayisina bagli olarak ziyaret¢i sayisinin arttigi
ve bu artisa bagl olarak da yatak sayisinda artis oldugu bulgusunu elde etmislerdir.
Dolayisiyla, turist sayilarindaki artis potansiyelini karsilamak i¢in yeni konaklama
isletmelerinin kurularak yatak sayisi arttirilmaktadir. Ayrica terdr nedeniyle azalan
turist sayilarinin konaklama igletmelerini olumsuz yonde etkiledigi ve isletmeleri

kiigiilmeye gitmesine ya da kapanmasina neden olacagi sdylenebilir.

Arastirmada mevsimsellikten armdirilmig turist sayilarinin tespiti ve ileriye doniik
tahminlerinin yapilmasi olduk¢a 6nem arz etmektedir. Mevsimsellikten arindirilmis
turist sayilar1 ele alindiginda turist sayilarinin genel itibari ile artis egiliminde oldugu
goriilmektedir. Ancak bu artis egilimi icerisindeki en 6nemli kirilma noktas1 2016 yili
olarak dikkat ¢ekmektedir. 2016 yil1 oncesinde ortalama 3 milyondan fazla turist
sayisina sahip olan Tiirkiye, 2016 yil1 igerisinde turist sayis1 2 milyonun altina inmistir.
Uzun yillar boyunca terdr orgiitleri ile miicadele eden Tiirkiye en biiyilik kaybini bu yil
icerisinde yasamistir. Ulkemiz icerisinde gerceklesen cesitli terdr olaylarinin ve
hiikiimete kars1 gerceklestirilen 15 Temmuz darbe girisiminin {ilkeye vermis oldugu
zarar en yiiksek noktaya ulagsmistir. Ciinkii lilke yonetimine karsi meydana gelen
tehditler, politik istikrarsizlik, teror eylemleri gibi olumsuzluklar turistler tarafindan
risk olarak algilanmaktadir. Algilanan risk ise iilke imajin1 olumsuz yonde etkileyerek
turistlerin seyahat kararlarin1 6nemli Olciide etkilemektedir. Bir {ilke pek cok turistik
cekicilige ve kaliteli hizmet veren pek ¢ok turizm isletmesine sahip olmasina ragmen,

imaj1 olumsuz olarak degerlendirildiyse turizmden hak ettigi pay1 alamamaktadir.
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Aragtirmada yer alan turist sayilar1 aylik olarak incelenmistir. Bu baglamda,

mevsimsellikten arindirilmis turist sayilarina gore gelecege yonelik tahminler

yapilmistir. Bu tahminler terdr olayinin olmadigi durumlarda 2023 yilinda aylik olarak

ortalama turist sayisinin 4,5 milyon civarinda olacagr yoniindedir. Ancak terdr

olaylarinin her donem devam ettigi varsayilirsa turist sayisinin 3 milyon civarinda

olacagi tahmin edilmektedir. Bu tahminlere gore yillik en az 36 milyon ile 54 milyon

arasi lilkeye turist girisi beklenmektedir. Aradaki farka bakildiginda terériin turizmi

dogrudan etkiledigi soylenebilir. Teror nedeniyle turist sayisinda goriilecek olan

azalmalar tuizm gelirlerinde de ciddi diisiise neden olacaktir.

Yapilan arastirmalar 1s1nda;

Kiiresellesmenin ve teknolojik gelismelerin etkisiyle ulusal ya da uluslararasi
diizeyde meydana gelen teror olaylari hizli ve garpici bir sekilde medyada yer
almaktadir. Bu durum ise turizm talebi i¢in olduk¢a 6nemli olan imaj ve
cekicilik konusunu zedelemektedir. Bu nedenle meydana gelen teror
olaylariin medyaya yansimadan hizli sekilde c¢oziime kavusturulmasi
gerekmektedir. Teror olaylar ile ilgili yayin yasaklarmimn getirilmesi, olay
yerinde ¢evre gilivenliginin hizli bir sekilde alimip olay yerinde bulunan
sivillerin video veya fotograf ¢ekmelerinin engellemesi (¢linkii ¢ekilen bu
fotograf ve videolar garpitilarak sosyal medya sunulmakta), olaya miidahale
eden giivenlik personellerinin egitilerek gizlilik esasina uygun hareket ederek

kamuoyuna herhangi fotograf, video gibi bilgiyi sizdirmamasi,

Tiirkiye’nin tarihsel siireci igerisinde karst karsiya kaldigi darbe ve
tesebbiisleri, teror orgiitleri eylemleri gibi gesitli saldirilar tilke ekonomisi i¢in
oldukc¢a 6nemli olan turizmi olumsuz yonde etkilemistir. Turizme yonelik teror
saldirilarinin 6nlenmesi ve daha youn olarak arastirilmasi konusunda devlet

catist altinda yeni bir birimin kurulmasinin gerekliligi,

Uluslararasi turizm hareketliliginde yogun olarak kullanilan havaalanlar: teror

saldirilarinin hedefleri arasindadir. Bu nedenle havaalanlarinda ileri teknolojik
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sistemlerle kurulmus yeni giivenlik 6nlemlerine bagvurulmakta ve meydana
gelen kisitlamalar turizmi olumsuz yonde etkilemektedir. Bu etkiyi en aza

indirebilecek sekilde giivenlik 6nlemlerinin alinmasi,

Teroristlerin hedef alabilecegi turizm destinasyonlarinin belirlenip bu yerlerde
faaliyet gosteren paydaslarin olasi teror eylemlerine karsi tutumlarinin nasil

olmas1 konusunda egitimlerin verilmesi,

Terdr eylemleri sonrasinda turizm isletmelerin ekonomik anlamda ¢ok
etkilenmemesi i¢in olusabilecek rezervasyon iptallerinin gesitli pazarlama

stratejileri gelistirilerek dnlenmesi,

Teror eylemlerinden etkilenen turizm destinasyonlar1 ve turizm igletmeleri i¢in
acil durum ortak fonunun olusturulmasi ve terérden etkilenen isletmelerin

iyilestirilmesi igin is birligi yapilmasi,

Ulkemizde fazlaca goriilen mevsimsellik etkisini azaltmak ve turizmi on iki
aya yaymak amaciyla, alternatif turizm tiirlerinin 6zellikle terér olaylarinin
yogun olarak goriildiigii bolgelerde gelistirilmesi devlet politikast olarak
alinmalidir (6rnegin, baris siirecinden sonra insanlarin Sirnak’da bulunan Kato
Dagi’ndaki yaylalara ¢ikmasi ve yaylalarda bulunan derelerde yilizmesi,
Tunceli’nin Ovacik ilgesinde ve Munzur Vadisi’nde ve Mardin’in Kiziltepe
ilgesinde turizmin artmasi). Teror olaylarinin goriildiigi yerlerde turizmin
gelismesi ile birlikte kazang elde eden insanlar da terériin gelismesini
engelleyeceklerdir. Terdr olaylarinin oldugu yerlerde turizm gelistirilerek

insanlara yeni is olanaklarinin saglanmasi,

Ulkemizde yillardir devam eden terdr eylemlerinin bireyler {izerinde yarattig
olumsuz etkilerin arastirilmali ve teroriin yarattig1 etkiler tam anlamiyla
arastirilarak terériin dogrudan ya da dolayli etkilerine maruz kalan bireylere

yonelik bir miidahale modeli gelistirilmelidir. Ayrica iilkemizde terérden
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etkilenen yerli ve yabanci turistler i¢in psikolojik danismanlik hizmetlerinin

getirilmesi,

e Gelecege yonelik yapilan tahminlerle turist sayisinin aylik olarak ortalama 4,5
milyon civarinda olacag goriilmektedir. Turist sayis1 ile yatak sayis1 arasinda
da ¢ift yonlii bir iliski olmasi nedeniyle yatak sayisinin artirilmasi konusunda

devlet tarafindan tesvik edilmesi ve danigsmanlik hizmetlerinin verilmesi,

gibi 6neriler gelistirilmistir.
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EKLER

EK-1. Teror-turizm iliskisi iizerine yapilan calismalar

NO | YAZAR | CALISMA | UYGULAMA | OLCUM SONUC
(YIL) TURU ALANI TEKNIiGi

1 Enders Makale Ispanya Nicel Teror olaylarinin turizm talebi iizerine tek yonlii negatif etkisinin
ve (1970-1988) oldugu sonucuna varilmstir.
Sandler
(1991)

2 Enders Makale Italya, Nicel Bir iilkeye veya bolgeye yonelik yapilan terér saldirilarinin
vd. Avusturya, turizm gelirleri tlizerine olumsuz etkisi vardir. Bir ilkenin
(1992) Yunanistan komsusunda terdrizm olayr yasandiginda bir diger iilkeyi

(1968-1988) etkileyebilmektedir. Turizmin terérizmden 6-9 hafta sonra
etkilendigi goriilmiistiir.

3 Gu  ve | Makale Orlando Nicel Ortadogu ve Avrupa’daki terorist kagirma olaylarinda goriilen
Martin Uluslararasi artisin, OIA’ya gelen yolcularin gelislerini olumlu ydnde
(1992) Havaalani’ndan etkilemistir.

(OIA)  giden
yolcular
(1986)

4 Sozmez | Makale Avrupa tilkeleri | Nitel Avrupa turizm talebi terérizm, Cernobil ve ABD’nin Libya’ya

(1998) saldirisindan etkilenmistir
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5 Sonmez | Makale | 500  uluslararas: | Nicel Uluslararas1 tutum, risk algilama diizeyi ve gelir, uluslararasi
ve turistler tatil destinasyon segimini dogrudan etkilemektedir.
Graefe (ABD, Porto Riko
(1998) ve ABD Virgin

Adalari’nda 50
eyalette)

6 Unur Makale | Tirkiye Nitel Terdr olaylari turizmi olumsuz yonde etkilemektedir.
(2000) (1990-1999)

7 Pizam ve | Makale | Israil Nicel Teror olaylarmin siddetinden ¢ok sikligi turizmi etkiledigi
Fleischer (1991-2001) sonucuna varilmustir.

(2001)

8 | Goodrich | Makale | ABD Nitel ABD ekonomisi resesyona diistiigii ve turizm endiistrisinin
(2002) (2001) en fazla etkilenen sektor oldugu ortaya ¢ikmustir. 11 Eyliil

2001°deki trajik olaylar seyahat psikolojisini degistirmistir.

9 Drakos Makale | Tirkiye, Nicel Ulkelerde meydana gelen terdr olaylari turizmi olumsuz
ve Kutan Yunanistan, Israil yonde etkilemektedir sonucu ¢ikmustir.

(2003) (1991-2000)

10 | Emsen Makale | Tiirkiye Nicel Teror ve turizm arasinda ters yonli iligki tespit edilmistir.
ve Deger (1984-2001) Teror olaylari turizm gelirlerindeki artis1 olumsuz yonde
(2004) etkilemektedir.

11 | Yilmaz | Makale | Tirkiye ve bazi | Nitel Terdr ve savas gibi durumlarin turizm talebinde 6nemli
ve iilkeler distisler yaptig1 sonucuna varmstir.

Yilmaz (1972-2012)
(2005)

12 | Arafia ve | Makale | New York’taki | Nitel Teror saldirilari, bazi destinasyonlarin imaj1 ve ¢ekicilikleri
Leon turistler tizerine gii¢lii bir olumsuz etki yaratirken, bazi
(2008) (Eyliil 2001 oncesi destinasyonlarin imajin1 ve ¢ekiciligini artirdig

ve sonrasi)

goriilmektedir.
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13 | Yesiltas Makale | Tirkiye ve baz | Nitel Teror saldirilarinin turistleri hedef alarak hem reklam yapmak
vd.(2008) tilkeler hem de turizm gelirlerini diisiirmeyi amaglamaktadir
(2001-2006)
14 | Oztitk ve | Makale | Tiirkiye Nitel Teror olaylar1 Tiirkiye ekonomisi {izerine olumsuz etKi
Celik (2000-2008) yaratmaktadir.
(2009)
15 | Yaya Makale | Tiirkiye Nicel Teror ile turizm arasinda tek yonlii bir nedensellik iligkisi s6z
(2009) (1985-2006) konusudur. Ter6riin turizmi negatif yonde etkiledigi
goriilmektedir.
16 | Alsarayreh | Makale | 42 iilke Nicel Turizmin savaslardan, siyasi ¢atismalardan, uluslararasi
vd. (2010) siyasi iligkilerden, siyasi istikrarsizliktan ve terérden olumsuz
etkilendigi gorlilmektedir.
17 | Feridun Makale | Tiirkiye Nicel Terorizmin turizm {izerinde uzun vadede olumsuz etkisi
(2011) (1986-2006) olmaktadir.
18 | Alp (2013) | Makale | Tirrkiye ve bazi | Nitel Teror faaliyetleri turizm sektoriinii etkilemekte ve turizm
ilkeler sektoriinden elde edilen gelirleri baltalamaktadir.
19 | Baker Makale | Turistler Nitel Terorist olayr nedeniyle destinasyona yonelik olumsuz
(2014) tutumu olan bir turist, giivenlik konusunda yiiksek diizeyde
endise gosterebilmekte ve bunun seyahat karari i¢in olumsuz
sonuglara yol agabilmektedir.
20 | Akinci  ve | Makale | 30 az gelismis, 77 | Nicel Terér olaylar1 turizm ve turizm yatirimlarini olumsuz
Yilmaz gelismekte, 45 etkilemektedir.
(2015) gelismis tlilke
(2002-2011)
21 | Bayramoglu | Makale | Tiirkiye ve bazi | Nitel Ulkelerin turizm sektdrii gibi birgok alt sektdr, terdr
vd. (2015) ilkeler olaylarindan olumsuz yonde etkilendigi anlagilmaktadir.
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22 | Glivenek ve | Makale | Tiirkiye Nicel Teror olaylarinin turist sayilar1 tizerinde 6nemli bir etkisi
Alptekin (1993-2008) yoktur.

(2015)

23 | Elitas  ve | Makale | Tirkiye Nitel Teror olaylari i¢ ve dis turizmde ciddi ekonomik kayiplara
Ceken neden olmustur.

(2016)

24 | Ozaltas Makale | Tiirkiye Nicel Cozim siireci ile terdr olaylarinin bitmesi turizmde olumlu
Sergek  ve (2009-2014) sonuglar ¢ikaracagl sonucuna varilmistir.

Sercek
(2016)

25 | Bagei Makale | Tiirkiye ve bazi Nitel Terdr olaylar1 turizm faaliyetlerini  olumsuz yo6nde
(2017) iilkeler etkilemektedir.

26 | Bassil vd. | Makale | Liibnan, Tiirkiye, Nicel Bir iilkede meydana gelen terdr olaylari, sadece o iilkeye
(2017) Israil gelen ziyaretcileri degil diger lilkelere de gelen ziyaretgileri

(1995-2007) etkilemektedir.

27 | Celik  ve | Makale | Tirkiye Nitel Teror olaylarin turizm talebi iizerindeki saptirici etkilerinin
Karaguka (1992-2011) Tiirkiye 6znelinde ve analiz doneminde dikkate deger dlglide
(2017) olmadig1 gortilmiistiir.

28 | Cmar Makale | 16 az gelismis, Nicel Teror saldirilarint ¢ogu iilkenin, ozellikle disiik gelirli
(2017) 50 gelismekte, 49 iilkelerin, ekonomik biiylimesi {izerinde olumsuz etkisi vardir.

gelismis tlilke Diisiik gelirli iilkelerin yiiksek gelirli iilkelerden yaklasik {i¢
(2000-2015) kat daha fazla etkilendigini goriilmektedir.

29 | Demirci Yiiksek | Istanbul Nicel Turist sayisi, artan siddet ortamina ve meydana gelen

(2018) Lisans | (2014-2016) eylemlere paralel olarak azalmaktadir. Terdr faaliyetlerinin
Tezi gerceklestigi destinasyonlarda turizm dogrudan

etkilenmektedir.
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30

Deniz

Karadag
(2018)

ve

Makale

Tiirkiye
(2010-2017)

Nitel

Teror olaylarinin ve politik catigmalarin siddeti ve yanki
derecesinin turizm sektoriine 6nemli derecede olumsuz
etkilerinin oldugu saptanmuistir.
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