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TAAHHUTNAME

Tez i¢indeki biitiin bilgilerin etik davranis ve akademik kurallar gergevesinde elde
edilerek sunuldugunu, ayrica tez yazim kurallarina uygun olarak hazirlanan bu
caligmada bana ait olmayan her tiirlii ifade ve bilginin kaynagina eksiksiz atif

yapildigini bildirir ve taahhiit ederim.
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c

Thsan YILMAZ



ONSOZ

Egitim, toplumsal bir siireci igermekte ve toplumsal yasamin iriinlerini okullar
araciligi ile nesillerden nesillere aktarmaktadir. Bir egitim kurumu olarak okullarin
planlanmasi, egitim-6gretim ortamina hazirlanmasi ve bu egitim-6gretim isinin
saglikl yliriitiilmesi, kaynaklarin verimli kullanimi, kKurumun amaglarina ulagmasi ile
gelecek igin stratejiler belirlemesinde ise okul yonetimine Onemli gorevler
diismektedir. Okul yoOnetiminin bu gorevleri yiirliitmesinde davranig bi¢imlerini
etkileyen durumlar s6z konusudur. Okul yoneticilerinin  algilanmasi,
degerlendirilmesi ve kendileri hakkinda goriislerin olusmasi ise sayginliklar ile

ilgilidir.

Bu calismada okul ydneticilerinin sayginliklart ¢esitli agilardan incelenmistir.
Aragtirma bes boliimden olusmaktadir. Arastirmanin ilk boliimiinde problem durumu
ortaya konulmus; ikinci boliimde sayginlikla ile ilgili kuramsal temellere ve konu ile
ilgili yapilan calismalara yer verilmistir. Uciincii bdliim arastirmanin ydntemi;
dordiincii boliim arastirmanin bulgularima ve bunlarin yorumlanmasina ayrilmistir.

Son boliimde ise tartisma, sonug ve Onerilere yer verilmistir.

Yiiksek lisans Ogrenimim boyunca ve bu arastirmanin ger¢eklesmesinde sahip
olduklar1 degerli bilgi ve deneyimlerini paylasarak katki saglayan degerli danisman
hocam Dr. Ogr. Uyesi Ramazan ALABAS’a sonsuz tesekkiirlerimi sunarim. Ayrica
aragtirma siirecinde anlayis ve destegiyle her zaman yanimda olan sevgili esim
Yasemin YILMAZ’a, varligiyla bana gii¢ veren biricik oglum Niyazi Batuhan’a
sonsuz tesekkiir ederim. Bu c¢alisma Kastamonu Universitesi Bilimsel Arastirma
Projeleri Koordinatorliigii tarafindan KU-BAP03/2017-17 Proje Numarast ile
desteklenmigstir. Desteklerinden dolayr da Kastamonu BAP Koordinatorliigii'ne

tesekkiir ederim.

Thsan YILMAZ
Kastamonu, Haziran, 2019



OZET

Yiiksek Lisans Tezi

OKUL YONETICILERININ SAYGINLIKLARININ BELIRLENMESI: BiR
DURUM CALISMASI

fhsan YILMAZ
Kastamonu Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii
Egitim YoOnetimi, Teftisi, Planlamas1 ve Ekonomisi Anabilim Dali

DANISMAN: Dr. Ogr. Uyesi Ramazan ALABAS

Bireyler toplum igerisindeki konumlarina ve sahip olduklar: statiilerine gore olumlu
ya da olumsuz yonde algilanmaktadir. Egitim sisteminde 6nemli bir yeri olan okul
yoneticileri i¢in de benzer durum gegerli olup bireyler tarafindan algilanmalari,
degerlendirilmeleri ve haklarinda goriisler olusturulmalari s6z konusudur. Bu
algilanma, degerlendirilme ve goriisler sayginliklariyla da iligkilidir. Bu aragtirmanin
temel amaci okul yoneticilerinin sayginliklarinin ¢esitli agilardan incelenmesidir.
Arastirmada okul yoneticilerinin sayginliklar1 okul yoneticileri, 6gretmenler ve
velilerin goriisleri dogrultusunda ortaya konulmustur. Arastirma nitel arastirma
metodolojisine uygun olarak ¢oklu durum caligmasi yaklagimi ile ylriitiilmistiir.
Arastirmanin c¢alisma grubu amagli 6rnekleme yontemlerinden maksimum ¢esitlilik
orneklemesi ile belirlenmistir. Durum calismasi Kastamonu’da farkli kademelerde ve
farkli sosyoekonomik diizeye sahip yerlerde bulunan toplam 29 okuldaki 33
Ogretmen, 36 yonetici ve 33 velinin katilimi ile yiirGitiilmiistiir. Arastirmanin verileri
yar1 yapilandirilmig goriisme formlarr yardimiyla toplanmistir. Aragtirmanin verileri
betimsel analiz ve icerik analizi yaklasimlar1 ile c¢oziimlenmistir. Arastirma
sonucunda okul yoneticilerinin yarisina yakinmin kendisini toplumda ve c¢alistigt
kurumda saygin gordiigii, 6gretmenlerin ise yaridan fazlasinin okul yoneticilerinin
toplumda saygin goriilmedigini, velilerin ise okul yoneticilerinin toplumda saygin bir
yeri oldugunu disilindiigi ortaya cikmustir. Okul yoneticileri kendi sayginligini
azaltan faktorleri maddi imkansizliklar, sinirl yetki, yoneticilerin se¢imi, yonetime
miidahaleler, yoneticiden kaynaklanan kisisel sebepler ve yonetici hakkinda halktaki
inanglar olarak belirtmislerdir. Ogretmenler ise okul ydneticilerinin toplum nezdinde
sayginliklarin1 azaltan durumlar olarak liyakatsiz atamalar ve medyada c¢ikan
olumsuz haberleri daha siklikla ifade etmislerdir. Veliler ise okul yoneticilerinin
toplum tarafindan saygin goriilmesini engelleyen nedenler igerisinde medyanin
etkisini ve okulun basarisizligini siklikla ifade etmislerdir. Okul yoneticileri, kendi
sayginliklarinin artmasi i¢in yonetici maaslarinda ve medyadaki yonetici algisinin
lyilestirilmesi, atamalarda adalet ve liyakatin hakim olmas1 ve siyasi g¢evreler ile
iliskilere dair onerilerde bulunmuslardir.

Anahtar Kelimeler: Okul yoneticisi, yonetici sayginligi, sayginlik, okul
2019, 151 sayfa
Bilim Kodu: 10213
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ABSTRACT
Master Thesis

DETERMINING THE REPUTATION OF SCHOOL ADMINISTRATORS: A
CASE STUDY

Thsan YILMAZ
Kastamonu University
Institute Of Social Sciences
Department of Educational Administration, Supervision, Planning and Economics.

Supervisor: Assist. Prof. Dr. Ramazan ALABAS

Individuals are perceived positively or negatively according to their position in
society and their status. There is also a similar situation for school administrators
who have an important place in the education system and individuals are able to
perceive, evaluate and create opinions about them. This perception, evaluation and
opinions are related to the reputation of the school administrators. The main purpose
of this research is to examine the reputation of school administrators in various ways.
In the research, the respectability of school administrators was put forward based on
the views of school administrators, teachers and parents. The research was conducted
in accordance with qualitative research methodology with a multi-case study
approach. The study group was determined by the maximum diversity sampling
which is one of the purposive sampling methods. Case study was carried out with the
participation of 33 teachers, 36 managers and 33 parents in 29 schools in Kastamonu
at different levels and at different socio-economic levels. The data of the study were
collected with the help of semi-structured interview forms. The data of the study
were analyzed with descriptive analysis and content analysis approaches. As a result
of the study, it was revealed that almost half of the school administrators considered
themselves respectable in the society and the institution they work in, and that more
than half of the teachers thought that the school administrators were not respected in
the society and that the parents thought that school administrators had a respectable
place in the society. School administrators cited the factors that reduce their
reputation as financial impossibilities, limited authority, the choice of administrators,
interventions in management, personal reasons from the manager, and beliefs about
administrators in the public. Teachers, however, have often expressed unfavourable
assignments and negative news in the media as the situations that reduce the public
reputation of school administrators. Parents often expressed the impact of the media
and school failure among the reasons that prevented school administrators from
being respected by society. In order to increase their respectability, school
administrators made recommendations on improving managerial salaries and the
perception of managers in the media, on the dominance of justice and merit in
appointments, and on the relations with political circles.

Keywords: School Administrator, Administrator Reputation, Reputation, School
2019, 151 pages
Science Code: 10213
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1. GIRIS

Bu boliimde, arastirma problemi tanimlanmis, arastirmanin amaci, alt problemleri,

onemi, sinirliliklar1 ve tanimlart ifade edilmistir.

1.1. Problem Durumu

Insan hayat1 boyunca planl1 ve plansiz olarak devam eden egitim hem kiiltiirel miras1
aktarmakta hem de irettikleri ile kiiltiirel mirasa katkida bulunmaktadir. Bu
baglamda egitim, toplumun kiiltiirel birikiminin yeni kusaklara aktarilmasinda
vazgecilmez ve Onemli bir oge olarak kabul edilmektedir. Egitim kavraminin
temeline agik bir bicimde veya ortiik olarak “davranis degistirme ya da gelistirme”
anlam1 yliklenmekte, bireylerin ¢esitli alanlardaki gelisimleri i¢in 6nemli goriilmekte
ve de toplumun iginde yasadigi fertleri egitmesi ile iliskili olarak ele alinmaktadir
(Alabas, 2018, s. 1767). Bu fertlerin egitilmesi iginde ise formal bir Orgiit olarak
okula biiyiik gorev ve sorumluluklar yiiklenmektedir. Aslinda biitiin toplumlarda
genellikle okul olarak adlandirilan egitim kurumlarinin temel amaci bireyleri egiterek
onlari topluma yararli hale getirmektir (Alabag, 2007, s.1). Devletler bu temel amaca
bagli olarak belirledikleri alt amaglarla formal bir 6rgiit olan okullarin devamliligim

saglamakta ve nesilleri yetistirmektedirler.

En genel anlamiyla orgiit ya da organizasyon “ortak amaglar1 gergeklestirmek iizere
bir araya gelen insanlarin oOrgiitlenmesi, esgiidiimlenmesi, liderlik edilmesi ve
degerlendirme siiregleri biitiini” olarak kabul edilmektedir (Balci, 2016, s.187).
Toplumlarin igbirligi ve dayanisma ig¢inde olmasi gergegi ¢esitli alanlarda formal
orgiitlenmeleri gerekli kilmaktadir. Orgiitler ayn1 zamanda toplumda farkl islevleri
yerine getirdiginden saglik, egitim, ticaret, politika, din gibi bircok alanda orgiitlii
yapilarla karsilasmak miimkiiniidiir (Cemaloglu ve Sahin, 2017, s.9). Bu durumda
orgiitlerin insan ihtiyacinmi karsilamak i¢in var oldugunu sdylemek yanlis olmaz.
Aslinda, orgiitler toplumun ihtiya¢ duydugu iiriin ve hizmetleri insanlar aracig ile
tiretmekte ve bu iirlinleri yine insanlarin hizmetine sunmaktadir (Kiral, 201643, $.79).
Insanlarin egitim alanindaki ihtiyaglarim1 karsilamak iizere kurulan orgiitler ise

okullardir.



Sosyolojik bakimdan tam bir toplumsal grup, birlik ve orgiit olarak kabul edilen
okullar sosyokiiltiirel yapilar olup i¢inde bulundugu toplumla biitiinlesmis olarak ve
toplumun 6teki kurumlar ile birlikte toplumsal gdrevleri yapma amact giitmektedir
(Celkan, 2014, s.52). En genel anlami igerisinde okul “belirli bir yer olan, belirli bir
siire devam eden, Ogrenci ve Ogretmeni degisen, genis bir ¢evreye hitap edebilen,
egitim faaliyetlerini planli ve programli bir sekilde siirdiiren, genel ve mesleki tiirler
baglaminda sekillenen bir kurulug” olarak tanimlanmaktadir (Geng, 2016, s.26).
Tanimda da vurgulandigi gibi dinamik bir yapiy1 olusturan okullar ayni zamanda
yetistirdigi bireylerin tutum, davranis ve degerlerini de igermektedir. Okul verdigi
genel ve mesleki egitimle kisilerin daha sonra katilacaklari toplum igerisindeki
yerlerini belirlemekle birlikte ayn1 zamanda toplumsal degerler, kurallar ve sosyal
rollerin yorum ornekleri 6gretmekte, benimsetme; giivenirlik, dakiklik, ihtimam,
diizenlilik gibi genel ozellikleri kazandirmaktadir (Erglin, 1992, s.113). Toplumda
okullar formal bir orgiit ya da organizasyon olmalar1 dolayisiyla bu ozelliklerin

kazandirilmasinda planlilik ve amaglilik géze ¢arpmaktadir.

Toplumun bireylerini egitmesi isinde 6nem arz eden bir diger konu ise amaglar ve
amaglara yonelik faaliyetlerin  gerceklestirilmesidir. Egitimdeki amaglarin
gerceklestirilmesinde ise insan yaninda siirecin biitlin par¢alarinin/dgelerinin ayri bir
onem ve titizlikle degerlendirilmesi gerekmektedir. Bu baglamda egitim ortamini
dolayisiyla da okulun ve amaglarin gerceklesmesini dogrudan ya da dolayli olarak
etkileyecek pek cok etmenden bahsedilebilir. Bu temel etmenlerden bazilar1 okulun
biiyiikliigii, niifus hareketleri, iklim kosullari, yerlesim yeri ve ¢evrenin ekonomik
giiciidiir (Geng, 2016, s.27-28). Bireyi etkileyen ancak birey disinda gelisen bu
etmenler yaninda bireyler de okul ortamini etkilemektedir. Bu durumda da okul
ortami, okul disinda bulunan sosyal, ekonomik ve kiiltiirel farkliliklarin
dengelenmesi yoluyla 6grencilerin birbirlerini daha iyi tanimalar1 ve anlamalar1 i¢in
0zel bir ¢evre olma islevini yerine getirmektedir (Sabanci, 2008, s.25). Okuldan
sorumlu olan ve her birinin kendilerinden beklenilen rolleri, sorumluklar1 bulunan
okul ortaminin bireyleri ise okul yoneticisi, 6gretmen, 6grenci ve 6grenci velisidir

(Geng, 2016, 5.29).



Bu degerlendirme isinde birlikteligi saglama, planlamalar yapma, kaynaklarmin
kullanimi1 gibi konularda sevk ve idare etme gorevini lizerine alan “y&netim” dnemli
sorumluklar istlenmektedir. Bu baglamda orgiitleri yasatmada yOnetim siireglerine
ve yoneticiye yiiklenen gorevler egitimdeki amaclarin gergeklesmesindeki siireglerde

de devam etmektedir.

Yonetim en genel anlamu ile “karar alma, verme, sorun ¢ézme, planlama, orgiitleme,
yoneltme (liderlik etme, personelcilik, giidiileme) ve denetleme gibi” tiim orgiitlerde
faaliyet alanlarina gore degisen islevleri gerceklestirme isidir (Balci, 2016, s.265).
Yonetimin bu isleri gergeklestirmesi ise yonetici ile hayat bulmaktadir. Bu baglamda
egitim hizmetlerinin gerceklesmesinde egitim yoneticilerine biiylik gorev ve
sorumluluklar  diismektedir. Egitim  yoneticilerinin  yonetimsel  politikalar
uygulamalarinda hem sahip olduklar1 nitelikler hem de bu niteliklere gére yonetimsel
bir anlayisi uygulamaya gecirmeleri 6nem arz etmektedir. Degisim ve gelisimin her
alanda bas dondiiriicii bir hizla gergeklestigi giiniimiiz sartlarinda nitelik ve
uygulamaya ge¢irme bi¢cimi yaninda bunlarin hayata gecirilmesinin nasil algilandig
da onemli olmaktadir. Bu algilama bi¢ciminde de hem kurumsal hem de bireysel

olarak “belirli bir sayginliga” sahip olunmasi karsimiza ¢ikmaktadir.

Bireyin ya da nesnenin algilanma durumu ile ilgili olan sayginlik algilanan kisiye ya
da duruma bir deger ylikleme isidir. Egitim yoneticisi agisindan diisiiniildiigiinde, bu
deger ve kiymet bigme isi hem kendisi i¢in hem de i¢inde bulundugu kurumun yerini
belirlemede etkili olacaktir. Bu deger ve kiymet bigme isinin somutlastigi ya da
goriiniir hale geldigi alan ise davranislar basta olmak iizere bir biitiin olarak gdriinen
islerdir. Nitekim temel rolii sorumlu oldugu egitim Orgiitiinii amacina gére yasatmak
olan egitim yoneticisi, bu amaca ulastirma isini yaparken toplumsal sayginliginin
devami agisindan kendisinden beklenen mesleki rolii etkili bir bicimde oynamasi da

beklenmektedir (Ozdemir, 2018:173).

Okullarin ortaya koyduklar isler, iiriinler ve degerlerde yoneticilerin kabul ettikleri
anlayislar ve bireysel ¢abalar etkili olmaktadir. Okul 6rgiitlerinin basar1 diizeylerini
ve olumlu algilanma durumlarini belirleyen sadece maddi boyutunu olusturan

etmenler ve maddi imkanlara sahip olmalar1 degildir. Okulu olusturan bireylerin



okulun isleyisine katkida bulunan biitiin davranislar1 (goniilli islerde isteyerek gorev
alma vb.) ve insanlar arasi iliskiler sonucu olusan “izlenimler” okul hakkinda duygu
ve diislinlisler yani imajlar1 okulun basar1 diizeyini algilanma bigimlerinde etkilidir.
Okuldaki basariy1 ve okul ile ilgili imaj1 ortaya koymada yonetim diizeyi ve okul
yoneticileri 6ne ¢ikmaktadir. Bu imaj1 ortaya koymada ise okul yoneticileri hakkinda
hem okul igindeki bireylerin hem de halkin diisiinceleri Snemli olmaktadir. Iste bu
diisiince bi¢cimi aynit zamanda okul ydneticisinin saygmligr kavrami ile ilgilidir. Bu
sayginligin belirleyici unsurlarint ise okul yoneticisinin davranis bigimleri yaninda
okul yoneticisi hakkinda mevcut olan diislinceler ve inanislar meydana getirmektedir.
Ornegin, okul yénetiminde destekleyici agik miidiir davranisi olarak nezaket ve cana
yakinlik, gorev ve basar1 amach tesvik edici bir tavir, okulda yeterli arag¢ gereci
bulundurmada kaynaklar1 saglamis olma gibi 6zelliklere sahip bir yonetici saglikli
bir okul iklimi olugturabilmektedir (Ugurlu, 2017, s.211). Biitiin bunlardan hareketle
bu aragtirmanin problem ciimlesini “okul yoneticilerinin saygimliklar1 hakkinda okul

yOneticileri, 6gretmen ve velilerin goriisleri nelerdir?”” sorusu olusturmaktadir.

1.2. Aragtirmanin Amaci

Bu aragtirmanin amaci okul yoneticilerinin saygmligint yonetici, 6gretmen ve veli
goriiglerine bagvurarak cesitli agilardan ortaya koymaktir. Bu genel amaca ulagmak

icin asagidaki sorulara cevap aranmistir:

1. Okul yoneticilerinin kendi sayginliklar1 hakkindaki goriisleri nelerdir?

1.1. Okul yoneticileri sayginlik kavramini nasil tanimlamaktadir?

1.2. Okul yoneticilerinin toplum tarafindan saygin goriiliip goriilmemeleri ile
ilgili goriigleri nelerdir?

1.3. Okul yoneticilerinin ¢alistiklar1 kurumda saygin goriiliip goriilmemeleri
ile ilgili gortsleri nelerdir?

1.4. Okul yoéneticilerinin toplum nezdinde sayginligimi azaltan durumlarla
ilgili goriisleri nelerdir?

1.5. Okul yoneticilerinin ¢alistiklar1 kurumda sayginligini1 azaltan durumlarla

ilgili goriisleri nelerdir?



1.6.

Okul yoneticilerinin okul yoneticiliginin sayginligmin arttirilmasina

yonelik gorisleri nelerdir?

2. Ogretmenlerin okul ydneticilerinin sayginliklar hakkindaki goriisleri nelerdir?

2.1.
2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

Ogretmenler sayginlik kavramini nasil tanimlamaktadir?

Ogretmenlerin okul yoneticilerinin toplum tarafindan saygin goriiliip
goriilmemeleri ile ilgili gorisleri nelerdir?

Ogretmenlerin okul yéneticilerinin ¢alistiklar1 kurumda saygin goriiliip
goriilmemeleri ile ilgili goriisleri nelerdir?

Ogretmenlerin okul yéneticilerinin toplum nezdinde sayginligini azaltan
durumlarla ilgili goriisleri nelerdir?

Ogretmenlerin okul y®éneticilerinin ¢alistiklari kurumda saygmligim
azaltan durumlarla ilgili gortisleri nelerdir?

Ogretmenlerin okul yoneticiliginin saygmliginin arttirilmasina ydnelik

goriigleri nelerdir?

3. Velilerin okul yoneticilerinin sayginliklari hakkindaki goriisleri nelerdir?

3.1.
3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

Veliler sayginlik kavramini nasil tanimlamaktadir?

Velilerin okul yoneticilerinin toplum tarafindan saygin goriiliip
goriilmemeleri ile ilgili goriisleri nelerdir?

Velilerin okul yoneticilerinin ¢alistiklari kurumda saygin goriiliip
goriilmemeleri ile ilgili goriisleri nelerdir?

Velilerin okul yoneticilerinin toplum nezdinde saygmligini azaltan
durumlarla ilgili goriisleri nelerdir?

Velilerin okul yoneticilerinin ¢alistiklar1 kurumda saygiligini azaltan
durumlarla ilgili goriisleri nelerdir?

Velilerin  okul yoneticiliginin sayginligmin arttirilmasima  yonelik

goriisleri nelerdir?

1.3. Arastirmam Onemi

Okul yoneticilerinin davraniglar: okul ile iliskili tim 6gelerin tutum, davranis, moral,

motivasyon ve uygulamalarini etkileyen unsurlarin basinda gelmektedir. Okul

yoneticilerinin  davraniglarin1  etkiyen unsurlardan birisi de sayginliklaridir.



Kendilerinin saygin goriiliip goriilmemesi okul yoneticilerinin uygulamalarinda
izleyecekleri yolu etkiler. Bu baglamda okul yoneticilerinin sayginliklarinin

arastirma konusu yapilarak cesitli agilardan incelenmesi 6nemlidir.

Literatiir taramasi sonucunda sayginlik kavramiyla ilgili olarak dogrudan yonetici
sayginligin1 konu alan g¢alismalarin smirhi sayida oldugu gorilmiistir. Bu sinirh
caligmalar arasinda Yildirim (2017) tarafindan yazili olarak verilerin toplandigi ve
okul miidiirlerinin itibarin etkileyen bilesenlerin belirlenmeye yonelik yiiksek lisans
caligmasi sayilabilir. Okul yoneticileri ile kisisel sayginliklarinin hem kurum iginde
hem de kurum disinda toplum tarafindan algilamigina yonelik derinlemesine
goriismelerin yapildigi caligmalara ise rastlanamamistir. Alan yazinda kurumsal
itibar ile ilgili ¢alismalara rastlanmakta olup bu c¢alismalarda orgiitsel baglilik,
iletisim gibi konular ele almmustir. Ornegin, Yurt ve Bozkurt (2015, $.59) kurumsal
itibar yonetimi algismin orgiitsel baghlik iizerindeki etkisini, Giimiis ve Oksiiz
(2009, s.2637) calisanlarin kurumsal itibar siirecine katilimlarinda igsel iletisimin
roliinii, Cakirc1 ve Oktar (2012, 5.127) Siileyman Demirel Universitesi'nin i¢ ve dis
paydaslarinin algilamalar1 agisindan itibar seviyesini arastirmislardir. Bu baglamda

kurumsal itibar kadar bireysel itibar ya da sayginlik konusu arastirilmaya degerdir.

Kiiresellesme olgusu ile birlikte sayginlik 6nemli bir kavram haline gelmistir. Bu
noktada gelisen teknoloji ve medya, kurumlara toplum i¢inde saygmn bir konumda
olma zorunlulugunu getirmistir. Kurumlar1 yoneten idareciler de bu zorunlulugu en
cok hissedenlerin basinda gelmektedir. Egitim yoneticileri de kurumlarinda
insanlarla siirekli iletisim ve etkilesim icinde olmalar1 sebebiyle toplum oniinde
saygin goriilmelerinin ayr1 bir 6nemi vardir. Bu durumda okul ydneticilerinin
sayginlik durumlarinin hem okul yoneticilerinin kendi sayginliklarini algilamalari
hem yoneticileri olduklar1 kurumlardaki 6gretmenlerin bakis agisiyla hem de

velilerin bakis acilartyla tespit edilmesi 6nem arz etmektedir.

Okul yoneticilerinin sayginligini ve sayginlik diizeyini yonetici, 6gretmen ve veliler
ile derinlemesine goriismeler yoluyla katilimecilarin goriisleri acisindan ortaya
koyacagimiz bu calisma, alanda benzer bir calismanin egitim yoneticileri ile

iligkilendirilmemis olmasi ve eksik olan bir ¢alismanin alanina katki saglayacak



olmast sebebiyle oOnemlidir. Bu baglamda arastirmanin teorik bilgileri ile
iilkemizdeki egitim yoneticililerinin sayginliklar1 ile ilgili literatiire katkida
bulunulacagi ve bu konuda arastirma yapacaklara kuramsal bilgi a¢isindan fikir
verecegi diisliniilmektedir. Ayni zamanda bu c¢alisma ile okul yoneticilerinin
sayginliginin yerinin goériismeler yoluyla derinlemesine incelenmesinin alandaki
eksikligi gidermesine de yardimci olacagi diisiiniilmektedir. Sayginlik kavrami
disiplinleraras1 yapist geregi arastirma sonuglarinin genelde yonetim bilimine 6zelde
egitim yoneticilerine iligkin arastirma yapan diger alanlardaki arastirmacilara da
yardimcr olacag diistiniilmektedir. Sayginligin etkiledigi ve sayginliktan etkilenen
konular okul kiiltiirleri yaninda okul degerleri ve okul ¢evre etkilesimi gibi ogeleri
ilgilendirmesi bakimindan 6nemlidir. Bu agidan da calismanin aragtirmacilara faydal
olacag disiilmektedir. Ayrica tezin hazirlandigi giinlerde 2023 Egitim Vizyonu
Belgesi’nin uygulamaya gegirilmesine yonelik adimlar atilmakta ve bu kapsamda da
hem Vizyon Belgesinde hem de egitim giindeminde yer alan konulardan birisi olarak
O0gretmen ve okul yoneticisinin Ozellikleri sorgulanmakta, cesitli calismalar
yapilmakta ve bu konuda oOneriler getirilmektedir. Bu baglamda arastirmamizin
sonuglart okul yoneticilerinin sayginliklari hakkinda farkli agilardan fikir verebilecek

ve MEB ile karar vericilere katkilar saglayabilecektir.

1.4. Arastirmanin Sayiltilar1

e Arastirmaya katilan okul yoneticilerinin yar1 yapilandirilmis goriisme
sorularia gergek diislince ve goriislerini yansitacak sekilde samimi ve igten

bir sekilde cevap verdikleri,

e Arastirmaya katilan Ogretmenlerin yar1 yapilandirilmis goriisme sorularina
gergek diisiince ve goriislerini yansitacak sekilde samimi ve icten bir sekilde

cevap verdikleri,

e Arastirmaya katilan velilerin yar1 yapilandirilmig goriisme sorularina gercek
diisiince ve goriislerini yansitacak sekilde samimi ve igten bir sekilde cevap

verdikleri varsayilmaktadir.



1.5. Arastirmanin Sinirhihklar:

e Arastirma siirecinde yapilan goriismeler il Milli Egitim Miidiirliigiinden

alinan izinler dogrultusunda 2016-2017 egitim 6gretim yili ile,

e Kastamonu ilinde gorevli 36 okul yoneticisi, 33 68retmen ve ¢ocugu egitim

goren 33 Ogrenci velisi ile,
e Veri toplama araci olarak yar1 yapilandirilmis goriisme formlari ile,

e Goriisme formlart yardimiyla katilimeilarin belirttikleri goriisler ile sinirhdir.
1.6. Tanimlar
Arastirmada kullanilan bazi kavramlarin tanimlar asagida belirtilmistir:

itibar: “Bir kisinin, grubun, Orgiitiin, kurum ve kurulusun dstiinliikleri ya da
yetersizlikleri konusunda olusan genel kami, deger, énemi nam, sohrettir” (Unlii,
2015, s.1).

Okul Yoneticisi: “Bir okulda amaglarin yerine getirilebilmesi i¢in isgdrenleri
orgilitleyen, emir veren, calismalari yonlendirip koordine eden ve denetleyen

kisilerdir” (Giirsel, 2012, s.81).

Okul yonetimi: “Egitim yonetiminin bir okula uygulanmasindan olusur. Okul
yonetimi bir egitim Orgiitiiniin amag ve politikalarinin gerceklestirilmesini hedefler;
amaclar ve politikalarina uygun olarak yasatilmasi goérevini iistlenir.” (Balci, 2016,
s.168). Okul yonetimi ifadesinden bir okuldaki miidiir ve miidiir yardimcilarindan

olusan yonetim ekibi anlasilir (Ozdemir, 2018, s.40).

Prestij: Prestij kavrami ¢evrimi¢i Cambridge sozliigiinde (URL-1, 2017) yiiksek
kalite, basar1 ya da sosyal bask1 sebebiyle olusan {inden kaynakli birine ya da bir seye

duyulan saygi ya da taktir olarak tanimlanmaktadir.

Sayginhk: “Kisiler veya kurumlarin; paydaslarin beklentilerini karsilama, rasyonel

ve duygusal beklentilerin olmasi, paydaslarin goziindeki imajidir” (Olgun, 2016,



s.11). Egitim yOnetimi alaninda sayginlik denildiginde genel olarak “kurulus ile ilgili
toplumda akla gelen yargi, goriis ve diislince bigimleri” anlasilmaktadir (Eroglu ve

Solmaz, 2012).

Yonetici: Orgiitiin amaclarina ulasabilmek i¢in iiretim faktorlerin bir araya getirip
bunlart mal veya hizmet {iretmek i¢in harekete geciren, is gorenleri amaclar

dogrultusunda yonlendiren ve orgiitii temsil eden kisidir (Akyel, 2017, s.106).

Yonetici davramisi: “YOneticinin, insanlara i yaptirmada uyguladigi etkileme

davranis1” (Balci, 2016, s.265).

Yonetim: Yoneticinin sorumlulugu altinda yiiriitiilen bir faaliyet olup yonetmek

mevcut kaynaklar1 ise kosarak belirli amagclar1 basarma ¢abasidir (Ozdemir, 2016,

s.41).
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2. KURAMSAL CERCEVE

Bu boliimde okul yoneticisinin sayginligl kavramina temel olusturmasi i¢in 6ncelikle
egitim sistemi ve egitim sistemi i¢inde yonetimin yeri, yonetim ve egitim yoneticisi
kavrami, egitim yOneticisinin egitim sistemi i¢indeki yeri, egitim yOneticisinin gorev,
sorumluluk ve konumu, egitim yoneticisinin davranislar1 hakkinda bilgi verilmis;
sonrasinda sayginlik kavrami, saygmhigin o6zellikleri, sayginlik g¢esitleri ve egitim

yoneticisi ile saygimlik iliskisi agiklanmuigtir.
2.1. Egitim Sistemi ve Egitim Sistemi I¢inde Yénetim

Egitim bireylerin hayatin1 dogum Oncesi siirecten baslayarak dliimiine kadar devam
eden kapsayici bir siiregtir. Egitim belirli 6geleri iceren bir sistem olup ayn1 zamanda

orgiitsel bir yapiya sahiptir.
2.1.1. Egitim Sistemi

Bir sistem olarak egitim ¢esitli 0geleri icermektedir. Bu dgeler yakindan ya da
uzaktan egitimi ilgilendirmektedir. Egitim sistemi kavramina ge¢gmeden once egitim
kavramina deginmekte fayda vardir. Egitim siireci dogumdan baglayarak oliime
kadar devam eden, ¢cocukluk zamaninda yogun olarak verilen ve yetiskinlige kadar
aktif ve formal bir bi¢imde ilerleyen bir siirectir. Egitim kavrami ¢ogu zaman bilen
ile bilmeyen arasindaki farki belirlemek amaciyla kullanilmaktadir. Egitim,
insanligin var oldugu ilk giinden bugiine kadar her zaman varligin slirdiirmiistiir. Bu
tarihsel siirecte egitimin amaclarindan yapilma bi¢imlerine kadar farkli uygulamalar
goriilmiistiir. Ornegin sanayi oncesi toplumlarda usta-¢irak iliskisi i¢inde yiiriitiilen
egitim geleneksel yoniiyle dikkati ¢ekerken, sanayilesmenin sonucu olarak
uzmanlagsma ve igboliimii ile birlikte planli ve programli yiiriitiilmesi zorunlulugu

ortaya ¢ikmistir (Geng, 2016, 5.72).

Farkli uygulanma bic¢imleri ile insanlik tarihi boyunca hayatin her alaninda kendine
yer bulan egitim ayn1 zamanda varligini1 yasamin her alaninda da hissettirmektedir.

Bu olgu, egitim bilimciler ve bu alana yakin olan diger bilim dallar1 marifetiyle de
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bircok acgidan incelenmekte ve egitim kavramina farkli tanimlamalar yapilmaktadir.
Egitim kavraminin tanimlanmasindaki ilk yon farkli agilardan davranis degistirme
temelli yaklagimlardir. Egitim alanindaki yaygin olarak bilinen tanimlanma
bi¢iminde Ertirk (1997, s.12) egitim kavramimi davranis degistirme ile
iliskilendirerek “bireyin davranisinda, kendi yasantisi yoluyla ve kasitli (amagli ve
planli) olarak istendik degisme meydana getirme siireci” seklinde tanimlamaktadir.
Benzer sekilde Giiven (2014, s.2) egitimi, “bireyin yasantisi yoluyla bilingli olarak
istenen degisimleri olusturmasi siireci” olarak tanimlamistir. Akyiiz (2012, s.2) de
egitimi “kisinin zihni, bedeni, duygusal, toplumsal yeteneklerinin, davranislarinin en
uygun sekilde ya da istenilen bir dogrultuda gelistirilmesi, ona bir takim amaclara
doniik yeni yetenekler, davranislar, bilgiler kazandirilmas: yolundaki c¢alismalarin
timi” seklinde ifade etmektedir. Yayla (2013, s.2) ise egitimi “6ziinde ahlaksal bir
etkinlik” olarak tanimlamaktadir. Bir bakima egitim, toplum tarafindan degerli
bulunan birtakim davranislarin bireylere kazandirilmasi ve onlar1 olgunlastirarak
hayata hazirlamayr amaclamaktadir. Bu olgunlagsma siirecinde egitim bireye
toplumun olusturdugu degerleri yansitir ve bu degerler 1s1¢inda nasil davranmasi
gerektigi noktasinda bireye yol gosterir. Egitim kavrami genel olarak ele alindiginda
bireyleri daha 6nceden belirlenmis amaglar dogrultusunda yetistirme siireci olarak
ifade edilebilir. Bu siirecin dogal bir sonucu olarak da bireylerin kisiliklerinde
farkliliklar goriilmektedir. Fidan (2012) bu farkhiliklarin egitim 6gretim faaliyetleri
sonucunda elde edilen tutum, bilgi, beceri ve degerler sayesinde gergeklestigini

savunmaktadir.

Egitimle ilgili tanimlama bi¢imlerinde vurgulanan bir diger yon ise topluma yapilan
vurgudur. Bu baglamda egitim kavrami Ergiin (2014, s.11) tarafindan “bireyin i¢inde
yasadig1 topluma gore sosyallesmesi, toplumun kiiltiiriinii kazanmasi, toplumu tam
olarak benimsemesi, ona katilmasi ve toplumun kiiltiiriinii gelistirmesi” olarak
tanimlanmaktadir. Tezcan (2004, s.96) ise egitim kavramimi “bireyin yasadigi
toplumda yetenegini, tutumlarini ve olumlu degerdeki diger davranig bigimlerini
gelistirdigi stiregler toplam1” seklinde tanimlamaktadir. Her iki tanimda da dikkati
¢eken nokta egitimin toplumsal niteligidir. Bu baglamda toplumun deger yargilarinin
bireylere aktarilmasinda egitimin islevinin son derece onemli oldugu sdylenebilir.

Toplum, i¢inde olusan degerleri egitim araciligiyla bireylere sunmakta, onlar1 hayata
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ve topluma hazirlamaktadir. Birey i¢inde bulundugu topluma egitim araciligiyla
uyum saglamaktadir. Toplumun degerleri, bireyden beklenen olumlu davranis
ozellikleri ve toplumun saglikli bir bireyi olabilmek adina sahip olunmasi gereken
ozellikler egitim araciligi ile bireylere aktarilmaktadir. Buna gore egitim, bireylere
bilgi ve beceriler kazandirmanin 6tesinde toplumun yasamasini ve kalkinmasini
saglayacak Olclide ve nitelikte deger iiretmek, mevcut degerlerin ortadan kalkmasini

onlemek ve eski ile yeni degerleri iliskilendirme sorumlulugunu tasimaktadir (Varis,
1988, s.5).

Egitim konusunda goriildiigli iizere bircok tanim bulunmaktadir. Bunun temel
nedeni, egitimin tek bir yoniiniin bulunmamasidir. Egitimin kapsam itibariyle hayatin
her alaninda genis bir yer tutmasi da belirli bir tanim yapmayi1 zorlastirmaktadir. Bu
zorluga ragmen Ogretmenler ve egitim bilimleri alaninda calisan bilim insanlari
egitim konusunda bir tanim ya da ¢ikarim yapmak istediklerinde genellikle toplumun
uygun gordiigii davranislart ve istedikleri egitim bigcimini yansitacak sekilde bir
egilim gostermektedirler (Giil, 2004). Bu durumda farkli bakis agilarina gore ortaya
¢ikan tanimlarin ortak noktasinda belirlenen hedefler ve bu hedeflere ulasma adina
yapilan faaliyetler bulunmaktadir. Egitim 6ziinde bireyi ahlakli kilmayi, ona varlik
olarak deger katmayr amag¢ edinmektedir. Birey aldig1i egitim sayesinde diger
varliklardan {stiin yanlarini kesfetmektedir. Egitim bu islevini yerine getirirken
sistemli bir sekilde planlanmali ve uygulanmalidir. Bu durum egitimin tanimlarinda
da vurgulanmakta siirecten ¢ok amaclara deginilmektedir. Bu belirlenen amaglar
cercevesinde egitimin igerigi de degisiklik gdstermektedir. Egitimden beklenen bu
amaglar her toplum tarafindan sistemli bir egitim ortaminda gerceklestirilmeye
calisilir. Bu durumda da egitim sisteminden bir takim pratik yararlar beklenmekte,

egitim sisteminin bazi 6gelerine 6zel 6nemler atfedilmektedir.

En genel anlami ile sistem “bir amag i¢in birlesen birbirine dayanan ve birbirini
etkileyen ve cevresiyle siirekli etkilesim halinde bulunan pargalarin olusturdugu,
belirli bir 6zgiirligii bulunan bir biitiin” olarak ele alinmaktadir (Sarpkaya, 2016, s.
2). Tirk Dil Kurumu-TDK (2018) sistem kavramu ile ilgili olarak “bir sonug¢ elde
etmeye yarayan yontemler diizeni” seklinde tanimlama yapmustir. Kaya (1984, s.80)

ise sistemi “bir takim kii¢iik pargalardan olusan ama ayni zamanda kendisi de daha
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biiyiik bir sistemin ya da sistemlerin pargasi olarak islevde bulunan bir biitiin” olarak
tanimlamaktadir. Sistemde biitlinii olusturan pargalar birbiriyle etkilesim halindedir.
Biitiinii olusturan parcalarin her hangi birinde meydana gelebilecek aksama ya da
bozukluk sistemin genelini olumsuz etkiler ve diger pargalarin islevlerini yerine
getirmelerine engel olur. Sistemin basarili bir sekilde calisabilmesi i¢in bir biriyle
etkilesim hainde bulunan pargalarin diizgiin bir sekilde calismasi esastir. Sistemler
Alig (1991, s.59) tarafindan agik, yart agik ve kapali sistemler olarak ii¢ grupta
siiflandirilmaktadir. Bu simmiflandirmaya gore agik sistemler c¢evrelerinden girdiyi
alir, bu girdiyi isler ve ¢ikt1 olarak cevreye sunar. Agik sistemler ¢iktilarina iliskin
doniit alirlar ve agik sistemlerde en az bir amaci gerceklestirmek esastir. Yar1 acik
sistemde ise acik sistemden farkli olarak doniit bulunmamaktadir. Kapal1 sistemler
ise yeterli girdisi ya da ¢iktis1 bulunmayip bununla ilgili olarak da yeterli doniit elde

edemeyen sistemler olarak tanimlanir.

Egitim sistemi ise “devletin egitimden bekledigi yararlar1 saglamak i¢in devletge
kurulan ve ilke diizeyinde yayilan egitim oOrgiitleri ve okullar” olarak
tamimlanmaktadir (Ustiin, 2017, s.2). Egitim sistemi, agik sistemin ogeleri olan
“girdi, cikt1, sistem isleme, geri besleme (feedback) ve cevre” Ogelerine gore
incelenmekte ve okula uyarlandiginda bu o6gelerden hareket edilmektedir (Giil,
2018). Egitim sistemi i¢inde okula da sistem olarak bakilmasinin amaci ise
“yonetimin ve birimlerinin birbirleri ile olan iligkilerini ve bu iliskilerin 6zelliklerini
incelemek, belirli bir birimdeki gelismelerin ve degismelerin diger birimler
tizerindeki etkilerini” belirlemektir (Keskinkilig, 2016, s.5). Bu birimlerin karsilikli

iligkilerinde ise acik sistemin 6geleri 6nemli hale gelmektedir.

Egitimin sisteminde okullar c¢evrelerinden ya da bir alt okuldan girdileri almalari,
onlar igleyip bir {ist kuruma vermeleri ve bu ¢iktilara dair doniit almalar1 sebebiyle
acik sistem olarak tanimlanir. Bu tanim 1s18inda egitim sisteminin agik bir sistem
oldugu goriilmektedir. Egitim; 6grenci, 6gretmen, veli, okul ve yonetici gibi birgok
alt paydastan olusan bir sistemdir. Egitim sistemini olusturan bu paydaslar siirekli
olarak bir biriyle etkilesim halinde bulunmaktadir. Egitime dair paydaslarin dogru ve
etkili bir sekilde yonetilip koordine edilmesi sistemin amacina uygun ve basarili bir

sekilde isleyebilmesi i¢in son derece dnemlidir.
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Egitim sisteminin amacglarini gerceklestirebilmesi okullar araciligr ile olur. Okullar
egitimin kendisine yagam alani buldugu ortamlar1 ifade etmektedir. Okullar tek bir
Ogeden ziyada bir birini etkileyen bir¢ok paydasin bir arada bulunup egitimin
amaglart dogrultusunda faaliyetlerin yliriitiildiigii ortamlar1 ifade eder. Ayrica okullar
egitim sisteminin temel unsurlarindan biridir. Egitimin temel islevlerinin yerine
getirilmesi okullar aracihigi ile gergeklesir. Toplumun belirledigi amaglar
dogrultusunda bireylerin yetistirilmesinde gerekli ortami okullar saglar. Okullar
egitimin temel saglayicilar1 olarak toplumda son derece 6nemli bir yer tutmaktadir.
Bu baglamda okulun en yasantisal girdilerini O6grenciler olusturmakta, 6grenme
yasantilarinin kazandirildigi her yer isleme siirecinin bir parcast kabul edilmekte,
Ogretim sonucu olusan bilgi, gorgii, tutum, kazanim ¢ikt1 olarak degerlendirilmekte,
denetleme yoluyla geri bildirimler almakta ve yakin-uzak c¢evre okul sistemini
etkilemektedir (Giil, 2018). Keskinkili¢’a (2016, s.7) gore de okul sisteminin girdisi
ogrenci olup hedeflere uygun olarak davranig degisimi ¢abalar1 sonunda degismis bir
tirtin olarak 6grenci sistemin disina ¢ikmaktadir. Sistemlerin etkililigini en iist diizeye
¢ikarmak ve calismalarina yardimci olmak i¢in bazi alt yapilara ihtiyag¢ vardir. Okul
sisteminin etkili sekilde calismasina yardim eden “yonetim alt sistemi” ise okulun
verimli ¢aligsmasina katkida bulunan biitiin diger alt sistemlerin (liretim, alig-veris,
uyarlama, yasatma) biitlinliikk i¢inde calismasina yardimer olmaktadir (Giil, 2018,
S.47). Yonetim alt siiregleri Orgiitlerin karar alma, planlama yapma, iletigim,
esgidiim ve denetim gibi yonetim siireglerinden olusur (Keskinkilig, 2016, s.5).
Dolayisiyla okul yonetim sistemine onemli gorevler diismektedir. Zaten Ozen’e
(2017) gore sistemi olusturan parcalar arasinda esgilidiimiin saglanmasi Orgiite ait

yonetim yapisinin olusturulmasi ile miimkiin olabilmektedir.
2.1.2. Yonetim ve Okul Yoneticisi

Yonetim sozctiiiniin yaygin kullaniminda bir kurumdaki yonetim pozisyonu ya da
bu yonetsel pozisyondaki kisiler bulunmakta olup idare kavrami ile ayni anlami
tasimaktadir (Ozdemir, 2018, s.40). Yonetim kavrami “bir o&rgiitte dnceden
belirlenmis isleri yapmak {izere bir araya getirilen insanlar1 orgiitleyip esgiidiimleyen
eyleme gecirme siireci” olarak tanimlanmaktadir (Balyer, 2017, s.83). Siirece vurgu

yapan bir diger tanimda ise yonetim “ortak bir amaci ger¢eklestirmek i¢in insan ve
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maddi kaynaklar1 belirli ilkeler ve kurallar ve cercevesinde faaliyete gecirme siireci”
seklinde ifade edilmistir (Erken, 2012, s.13). Yonetme faaliyeti yoneticiler tarafindan
gerceklesmektedir. Yoneticiler sorumlulugundaki kurumlarin varligint devam
ettirirken yonetim siiregleri olarak adlandirilan “karar, planlama, orgiitleme, iletisim,
etki, koordinasyon ve degerlendirme” etkinliklerini gergeklestirirler (Ugurlu, 2016,
s.187). Okullar agisindan diistiniildiiginde, okullarda sunulan egitimin igerigi ve
kalitesi konusunda yonetim Onemli rollere sahiptir. Egitimin okullardaki
bilesenlerinin arasindaki koordinasyonun saglanmasinda yonetim son derece biiyiik
bir dneme sahiptir. Egitim sistemini olusturan Ogelerin kendi gorevlerini yerine
getirmelerinde ve birbiriyle uyum icinde c¢alismalarinda yonetim kilit rol
oynamaktadir. Zira okullardaki egitimin sonuglar1 ile yonetimin kalitesi arasinda
dogrudan iligki bulunmaktadir. Egitimin uygulanmasi siirecinde yonetici, faaliyetleri
planlama, koordine etme ve gerekli olan durumlarda tedbirler alip giincellemeler
yoluyla egitimin nihai hedefleri dogrultusunda ¢iktilara ulagilmasinda temel
belirleyicilerin basinda gelmektedir. Okullarin ilkelerin amaglarina uygun olarak
arzu edilen egitimleri nitelikli olarak sunmalarinda da iyi yOnetilmeleri
gerekmektedir. Iyi ydnetim beraberinde kaliteli egitimi de dogurmaktadir. Egitimin
planli ve etkili bir sekilde yonetilmesi o kurumda sunulan egitimin niteliine

dogrudan etki etmektedir.

Egitimin belirlenen hedeflere ulasmasinda mevcut kaynaklarin etkin kullanilmasi ve
bu kaynaklarin etkili bir sekilde yonetilmesi esastir. Yonetim en yalin ifadeyle, belirli
bir yonetim grubunun ortak amaclar dogrultusunda belirledigi amaglar yiirlitmek ve
gerceklestirebilmek i¢in gosterilen caba ve faaliyetler biitiinli olarak ifade edilebilir.
Yonetim, oOrgiitiin belirlenen hedeflere ulagsmasinda mevcut kaynaklarin etkili
kullanimini ifade etmektedir. Yonetim ayn1 zamanda “ortak amaclarin belirlenmesi,
bu amagclara ulasmak i¢in insanlarin orgiitlenmesi, insanlarin motive edilmesi,
amaglarin gerceklestirilmedeki basarinin kontrol edilmesi gibi sistematik bir siireci”

kapsamaktadir (Saruhan ve Yildiz, 2014, s.13).

Yonetim konusunda daha genel bir tanim yapacak olursak, “bir orgiitiin elindeki
kaynaklarla daha onceden belirlenmis amaglarina ulasacak sekilde faaliyetlerinin

planlanmasi, yiiriitilmesi ve kontrol edilmesini kapsayan sosyal bir faaliyettir”
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denilebilir (Dalay, 2013, s.2). Fakat bu noktada dikkat edilmesi gereken bir niians
farklilig1 bulunmaktadir. Egitim yonetimi kavrami diger yonetim tiirlerinden oldukga
farklidir. Clinkii egitim siireci sonunda yasanilan bir ortamin ya da bir toplumun her
yoniiyle ele alinmasi ve yeniden insa edilmesi amaci bulunmaktadir. Bu amaglar
acisindan konu ele alindiginda bazi amaglarin kendine 6zgii olmas1 kaginilmazdir.
Egitim 6ziine insan1 sekillendirmeyi almasi sebebiyle de girdileri agisindan birgok
orgiitten farklilik gosterir. Insan dinamik bir varliktir ve insan odakli egitimin
yonetimi diger orgiit yonetimlerinden ayrigir. Aydin (1996, s. 6) “yeni kusaklarin
toplum {yeligine hazirlama isi rastlantisal olamaz. Cagdas toplumlar egitim
gereksinmelerini egitim sistemleri ile kontrol altina alirlar” demektedir. Egitim
sisteminin belirlenen amaglara uygun sekilde isleyebilmesi adina eldeki kaynaklarin
mevcut hedefler dogrultusunda islenip sonucun istenildigi gibi olabilmesi i¢in etkili
bir bi¢cimde yonetilmesi esastir. YoOnetim egitimin temel hedeflerine ulasma

cabasinda temel rolii iistlenir.

Egitim yonetimi ile iligkili ¢esitli iist ve alt (Bakanlik ve yerel diizeyde) yonetimler
bulunmaktadir. Yonetimin bir boyutunda merkezi yonetim yer alirken diger
boyutunda okullarin yonetimi bulunur. Merkezi yonetimler uygulamalar: ile
okullarin yonetilmelerine yardimci olurlar. Okullarin yonetiminde ise idareciler
gdrev almaktadir. Ulkemizde nitelikli ve kalifiye bir vatandas yetistirme konusunda
yetkili olan egitim kademeleri ilk6gretim ve ortadgretim kurumlaridir. Bu nedenle
ilkogretim ve ortadgretim kademelerinin egitime yonelik amaglar1 gergeklestirmede
en yiksek diizeyde c¢aba harcamasi, gerekli kaynaklar1 saglamasi, yonetmesi ve
isbirligi icerisinde etkili bir sekilde organizasyon yapmasi gerekmektedir. Iste bu

noktada egitim yoneticileri devreye girmektedir.

Egitim sisteminde egitim yoneticiligi ile okul yoneticiligi ayr1 birer meslek alani olup
orgiitsel yap1 icerisinde egitim yoneticisi ile Milli Egitim Bakanlig1 merkez ve tasra
orgiitlerindeki kurumlarda calisan yoneticiler; okul yoneticisi ile egitim y&netiminin
genel kavram ve siireglerini okul diizeyinde uygulamak gorevi olan yoneticilerin
anlasilmas: gerekir (I1gan, 2016, s.79). Genel olarak egitim sistemindeki yneticiler
denildiginde aklimiza gelmesi gereken ilk kisiler okul miidiirleri, sube miidiirleri, il

egitim yoneticileri gibi kisilerdir. Miidiir secilmis yonetici olarak okula dayali
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yonetimin temel 6gesidir (Keskinkili¢, 2016, s.10). Giliniimiizdeki giderek artan alan

yazinda “okul yoneticiligi” kavrami yerine “okul liderligi”, “egitim liderligi” ve

ogretim liderligi” gibi kavramlarin kullanildig1 goriilmektedir (Sigman, 2016, s.215).

Egitim amaclarinin gergeklestirilmesinde okul idarecisi eldeki kaynaklarin etkin ve
dogru kullannminda ydnlendirici konumundadir. Okul yo6neticisi “okulun her tiirlii
isleyisinden ve egitimin agmalarina istenilen diizeyde ulasmasindan sorumlu kisi”
olarak tanmimlanmaktadir (Aksoyalp, 2010, s. 142). Okul yoneticisinin baginda
bulundugu ve okul yonetimi olarak adlandirilan bu yonetim organlarinin birtakim
gbérev ve amaclar1 bulunmaktadir. Bunlar okul igerisinde ve okul disinda bulunan
maddi, manevi ve insan kaynaklarin1 verimli bir sekilde kullanmak ve okulun
siirekliliginin saglanabilmesi i¢in belirlenen amaclar dogrultusunda organize
etmektir. Bu amaglarin hayata gegirilebilmesi i¢in kaynaklar arasinda isbirligi

saglanmali ve yonetisim birlikte yapilmalidir.

Okul yoneticilerinin belirtilen gérevlerini sorunsuz bir sekilde yerine getirebilmesi,
tiim personelin (memur, 6gretmen, diger personeller) koordinasyonunun saglanarak
onlarin ve 6grencilerin ihtiyaglar1 dogrultusunda yonetim stratejileri belirlemeleri ile
miimkiin olmaktadir (Taymaz, 2003). Egitim kurumlar1 personeli ve girdileri
itibariyle insan odakli olmasi sebebiyle yoOnetimin okulu belirlenen hedeflere
ulastirmasinda insan iligkileri son derece biiyliik dneme sahiptir. Bu noktadan yola
cikilirsa Caglar, Karadag ve Yakut (2005) okul yonetiminin temel amacini “bagh
oldugu egitim teskilatinin egitim politikalar1 ve teskilatin amacglar1 dogrultusunda

yasatmak, etkili bir bicimde isler vaziyette tutmak™ olarak ifade etmektedir.

2.1.3. Okul Yoneticisinin Gorev ve Sorumluluklari

Orgiit yapisin1 kurma ve bu yapryr amaglarini gergeklestirecek bir sekilde devam
ettirme ve amagtan ayrilmadan onu yasatma yoneticinin gorevidir (Ugurlu, 2016,
5.187). En genel olarak bir yoneticinin sahip olmasi gereken 6zellikler “entelektiiel,
karaktere ait ve sosyal” olmak iizere ii¢ grupta ifade edilmektedir (Durak 2005’den
akt. Topaloglu ve Kog, 2017, s.37-38). Her bir grupta yer alan bu yonetici 6zellikleri
sekil 2.1°de gosterilmistir:
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Yonetici Ozellikleri

Entelektiiel Karaktere fliskin Sosyal Ozellikler
Ozellikler Ozellikler e Dis goriis ve giyim
e Genel kdiltiir ¢ Akil-duygu dengesi kusaminin kabul
e Mantiklilik e Kosul, ortam ve gormesi
e Analiz ruhu kisilere uyum ¢ Topluluga hitap
e Sentez ruhu e Dikkatlilik o isbirligi
e Hayal giicii e ihtiyatlilik e Olgiilii ve dengeli
e Mukayese o Giriskenlik hareket edebilme
e Konu ve soruna e Hafiza giicti e Etkili, otorite ve
odaklagabilme ¢ Azim ve sebatkarlik ikna giicii olan
(Ifade becerisi ) Gﬁraﬂilik D Kolarak taninma

Sekil 2.1. Yoneticilerin sahip olmasi gereken 6zellikler

Sekil 2.1°de belirtilen yonetici Ozelliklerine benzer sekilde okul yoneticilerin
ozellikleri de ele almabilir. Ancak bu Ozellikler yaninda okullarin ve okul
yoneticilerinin diger yoneticilerden ayrilan 6zellikleri s6z konusu olmaktadir.
Geleneksel anlamda okul yoneticisinin gorevi daha ¢ok mevcut statiikoyu koruma ve
siirdlirme amac1 giitme olarak goriiliirken, ¢agcil tartismalarda liderlik davranislarina
vurgu yapilmakta; gerektiginde yerlesik yapi, prosediir ve aligkanliklar1 degistirerek
okuldaki degisime onciiliik etme rolii verilmektedir (Sisman, 2016, s.218). Aslinda
son yillarda oldukg¢a popiiler hale gelen kavramlardan birisi de 21. yiizyil davraniglar
sergileme kavramidir. Bu noktada 6grenciler, 6gretmenler ve yoneticilerin de sahip
olmasi gereken davranislar bulunmaktadir. Bu baglamda okul yoneticisinin asil islevi
okulun egitim-6gretim programini yonetmek olup bunun yaninda yetistirmekten
sorumlu oldugu 6grenciye hizmet etme, egitim hizmetlerini veren c¢alisanlart motive
edecek okul kiiltiirii olusturma, egitim-6gretim i¢in okulda elverisli ortam hazirlama
ve parasal kaynaklarin verimli kullanilmasindan sorumlu olmasidir (Kiral, 2016b,
5.49-52). Bu amagla da “Bir okul, miidiirii kadar okuldur” denilmesi gayet giizel bir
tanimlama olarak kabul edilebilir. Tabi ki bu diisiince farkli acilardan desteklenebilir

ya da elestirilebilir. Bazi noktalardan bakildiginda yonetimin ¢ok fazla One
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cikarildig1 da sdylenebilir. Ancak unutulmamalidir ki, okullar tiim kaynaklar1 aktif ve
isbirligi icerisinde harekete gecirilirse basarili olabilmektedir. Ve bu durumun
saglanabilmesi de hi¢ siiphesiz okul midiirii ya da okul ydneticileri ile miimkiin
olabilmektedir. Okuldaki egitim siirecinin ve uygulamalarin planlanmasinda okul
miidiiri son karar organi olarak hareket etmektedir. Bir baska deyisle okullarda son

s0z uygulama anlaminda okul miidiirii tarafindan soylenir.

Ozdemir’e (2014, s.7) gore “okul miidiirii yetkin bir lider olabilirse okulun insan ve
madde kaynaklarini1 daha kolay” harekete gegirebilir. Okuldaki mevcut personelin
giidiilenip kaynaklarin etkin bir sekilde kullanilmasinda okul ydneticisinin
yonlendirici yonii ¢ok onemlidir. Celep’e (2004, s.18) gore “okul miidiirlerinin
oncelikli gorevleri, Ogretmenlerin daha etkili O6gretim yapabilecekleri ortami
saglamaktir” seklinde bu durum ifade edilmistir. Ogretmenlerin performanslarin iist
diizeyde sergilemelerinde okul yoneticisinin genel tutum ve davranislart 6nemli bir
rol oynamaktadir. Milli Egitim Bakanlig1 Orta Ogretim Kurumlar1 Yonetmeligi’nde
(2013) okul yonetiminin “aragtirma ve planlama, orgiitleme, rehberlik, izleme,
denetim ve degerlendirme, iletisim ve yoOnetisim gorevlerini yerine getirdigini”

belirtilmektedir.

Okul yoneticisinin gorevlerini yerine getirmesinde sahip olmasi gereken yeterlikler
de onemlidir. Okul yoneticilerin sahip olmas1 gereken yeterlikler “teknik, insancil ve
kavramsal” olmak {izere {i¢ grupta ele alinmakta olup teknik yeterlik, goreve iliskin
kullanilacak yontem, teknik, siire¢ ve islemle ilgili teknik bilgileri; insancil yeterlik
yoneticinin gerek bire bir gerekse grup olarak insanlar c¢alisabilme yetenegi;
kavramsal yeterlik ise okulun iliskide oldugu tiim pargalarla etkin etkilesimde olma
isini icermektedir (Toremen ve Kolay, 2003). Geng (2017) de okul yoneticisinin
insancil yeterlik alanina benzer sekilde genel olarak bir yoneticide “sosyal beceri”
alanmin 6nemine dikkat ¢ekmektedir. Cevreye uyum ve uygun iletisim araglarinin
kullanim1 yoluyla bagkalar1 ile yasanmasi miimkiin sézel ya da sdzel olmayan
catigmalar ile basa cikabilme olarak ifade edilen sosyal becerilere sahip olma
ozellikle 1maj ve itibar yonetimi agisindan O6nemli goriilmektedir (a.g.e, s.33). Bu
baglamda denilebilir ki, gerek resmi belgelerde gerekse alan yazinda ifade edilen

egitim yoneticisine ait 6zellikler, sahip oldugu nitelikler, yeterlikler ve yetenekler
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sayginliklarina da baghdir. Yoneticinin sayginlik derecesi basarisini arttirmada ya da
basarisizliga ugramasindaki etmenlerden birisi olabilmektedir. Egitim yOneticisinin
saygin olma durumu ayn1 zamanda konumu, statiisii, rolleri ile ilgilidir. Saygin olma
durumu ile toplumsal konumu ilgilendiren toplumsal statii ve toplumsal rol arasinda

sik1 bir iliski s6z konusudur.

2.2. Okul Yéneticisinin Sistem Icindeki Konumu

Okul sistemi ayn1 zamanda bir siireci igermektedir. Okul siireci denildiginde “okul
yonetim siireci” ve “egitim-6gretim siireci” olmak iizere iki siireg¢ akla gelmekte olup
okul yonetim siiregleri icerisinde karar verme, Orgilitleme, planlama, okul biitgesi,
kontrol gibi unsurlar yer almaktadir (Sigsman, 2016, s.219). Daha o6nce belirtildigi
gibi basaril bir sistemin olusturulabilmesi i¢in birtakim 6gelerin bir araya gelmesi ve
bunlarin uyum igerisinde calismasi gerekmektedir. Egitim sistemlerinin basarili ve
etkili olabilmesi igin 6ncelikle okul-aile isbirligi, etkili bir program ya da miifredat,
iyi hazirlanmis bir yOnetim sistemi ve bunlarin uyum igerisinde c¢aligmasini
saglayacak bir yonetici bu 6geleri olusturmaktadir. Egitim yoneticileri ayn1 zamanda
okul sisteminin en Onemli karar vericileri ve yonlendiricileri olarak karsimiza
cikmaktadir. Ne kadar iyi imkanlara sahip olursaniz olun, teknolojik yapiniz ne kadar
geligsmis olursa olsun iyi bir sekilde koordine edilemiyor ya da isbirligi icerisinde
yonetilemiyorsa o sistemin basarili olmasi beklenemez. Bu noktada egitim
yoneticilerinin 6nemi bir kez daha on plana c¢ikmaktadir. Ciinkii yonetim ve

koordinasyon basariya gotiiren en 6nemli 6gelerdir (Bener, 2006).

Okul yoneticisinin sistem igindeki konumu, belirli yetkiye sahip olmasi dolayisiyla
yirlittigl is ve islemlerde belirli hak ve sorumluluklarda hareket etmesini de gerekli
kilmaktadir. Okul yoneticilerinin vizyonlari genis, siirekli kendini giincelleyen, ¢aga
ayak uydurabilen, sistemin ihtiyaglarini ve artilarin1 gérebilen ve bunlar1 amaglar
dogrultusunda kullanabilen kisiler olmalari beklenmektedir. Bu nedenle okul
yoneticileri egitim sistemi igerisinde ¢ok onemli bir konumda bulunmaktadir. Bu
baglamda sistem icerisinde kolaylastirma (ya da zorlastirma), diizenleme (ya da

bozma), ahengi saglama (ya da karmasaya neden olma) ve isbirligi saglama gibi
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orgiitiin saglikli (ya da sagliksiz) bir sekilde devamliliginin saglanmasinda okul

yoneticilerinin konumu 6nem arz etmektedir.

2.2.1. Okul Yoneticisi ve Yonetici Statiisii

Bireyin konumunu ya da yerini belirleyen temel kavramlardan birisi statii
kavramidir. Toplum igerisindeki her bir birey i¢inde yasadig1 gruplara ve dolayisiyla
da toplumda bir yere sahip olup bireyin toplumsal yap1 i¢inde isgal ettigi bu konum
statli olarak adlandirilmaktadir (Aslan, 2001, s.23). Sosyal davranislarimizin ayni
zamanda Olg¢iitleri olan statii bireyin toplumda edindigi mevki ya da pozisyon olarak
tanmimlanmaktadir (Erdogan, 2019, s.52). Egitim yoneticisi sahip oldugu yetkiler,
gorev ve sorumluluklari dolayisiyla sosyal etkilesim icerisinde bir mevkii de
doldurmaktadir. Statiilerin 6neminin belirlenmesinde kapladigi/doldurdugu mevkii
yaninda bagkalart i¢in o mevkiinin anlaminin da bilinmesi gereklidir. Cogu zaman
diger insanlarin bizimle ilgili diislincelerini ve bize karsi tutum ve davranislarini
belirleyen kisilik  Ozelliklerimizden ziyade sahip oldugumuz statiilerimiz
olabilmektedir (Kose ve Dagyar, 2018, s.8). Sosyal statiiler toplum igerisinde
kendisine has Ozellikleri, inanglar1 ve davranis bi¢imlerini olusturmaktadir. Ciinkii
statiiler her bir bireyin kendi 06znel goriisiine dayanmayip, toplum tarafindan
belirlenen ve bireyin 6zelliklerinden bagimsiz bir durumu agiklamaktadir (Aslan,
2001, s.23). Boylece konumu belirlenen birey, statiisii geregi belirlenen davraniglari

gostermesi beklenmektedir.

Statlilerin hi¢ bir emek harcanmadan dogustan kazanilan ve belirli bir duruma
gelince bagkalar1 tarafindan verilenleri yaninda kazanilmis olan1 daha 6nemli olup
egitimciyi ilgilendiren sonuncusudur (Akyiiz, 2018, s.245). Ciinkii bu sonuncusunda
bireysel ¢aba ve alinan egitim dereceleri gibi etmenler ise kosulmaktadir. Ulutas’a
(2017, s.2) gore ekonomik degerler ve kurumlarin yiiksek prestij tasidigi bir
toplumda meslek, toplumsal statiiyii belirleyen faktorler arasinda oldukca dnemli bir
yer tutmaktadir. Sosyal statii agisindan okul yoneticileri incelendiginde bu konunun
farkli agilardan ele alinmas1 gerektigi sonucu karsimiza ¢ikmaktadir. Ozellikle okul
yoneticisinin toplum tarafindan nasil algilandigi, gérev ve sorumluluklari, yonetisim

becerileri, iletisim diizeyleri gibi bir¢ok ac¢idan incelenmesi gerekmektedir (Helvaci
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ve Aydogan, 2011). Okul yoneticilerinin en temel diizeyde bir yansimasi olarak okul
miidiirleri ele alabilir. Bir okul miidiiri gérev yaptig1 siirece, MEB’in politikasi ve
hedefleri dogrultusunda egitim kurumlarini gelistirmek, yliceltmek, devamliligini
saglamak ve isler durumda hazir bir sekilde tutmak gibi gorevleri yerine

getirmektedir (Gtirsel, 1995).

Egitim yonetimi alaninda yapilan ¢alismalar incelendiginde, basarili ve devamlilig
bulunan bir okulun etkili bir sekilde yonetildigi ve nitelikli bir miidiire sahip oldugu
sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Iyi bir okul miidiirii basaridan ve basarisizliktan
dogrudan sorumlu kisidir. Ciinkii sosyal statiisii geregi kaynaklar1 kullanma, is
giiclinli koordine etme, karar verme ve yoOnlendirme gibi idari ve iktisadi gligleri
kullanma yetkisi devlet tarafindan miidiirlere verilmistir. Bu baglamda okul
miidirlerinin sosyal statiisiinii etkili kullanmalar1 olduk¢a 6nemlidir (Demirel, 2001).
Iyi bir egitim y&neticisinin belirtilen bu giicleri kullanabilmesi ve gérevini sosyal
statiisiine bagli olarak siirdiirebilmesi i¢in birtakim o6zelliklerinin de bulunmasi

gerekmektedir. Binbasioglu (1983) bu 6zellikleri su sekilde siralamaktadir:

e Sosyal statiiniin verdigi gilicii kullanarak, yeterli bilgi ve istege sahip
olmalidir.

e Sahip oldugu yetkileri bilgi ve becerileri dogrultusunda kullanmalidir.

e Tiim personele kars1 saygili ve hosgoriilii olmalidir.

e Gorev yaptig1 kurumun amaclarii ve yapisini iyice tanimalidir.

e Sosyal ¢evresi ile yeterli diizeyde iletisim kurabilmelidir.

e Sorunlarin ¢oziimiinde Oncii bir sekilde davranir.

e Sorumluluklarin1 ve gorevlerini siirdiirmede cesaretli ve kararlidir.

e Programlara uygun, diizenli ve disiplinli bir ¢aligma sistemi olmalidir.

e Verecegi kararlarda ve tartismalarda samimi, tarafsiz ve diiriist olmalidir.

e Is arkadaslarmin ve personellerinin moral ve motivasyonlarmi yiikseltici

tutumlar icerisinde bulunur.

Yukarida belirtilen Ozellikler dikkate alindiginda sosyal statii acisindan okul
miidiirlerinin gérev ve tanmimlari Ocak 2000 tarih ve 2508 sayili Milli Egitim

Bakanligi Tebligler Dergisi’nde ‘“okulun ydnetimini; kanun, tiiziik, yonetmelik,
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yonerge, genelge, plan, program ve emirler dogrultusunda planlar. Organizasyon,
koordinasyon gorevlerini yerine getirir, uygulama ve denetimini yapar. Personelin
performansii degerlendirerek yiiksek verim igin tedbirler alir. Odiillendirilecek
personeli tespit eder. Personelin sicil raporlarini doldurur. Okul ara¢ gereclerini ve
teknolojik gelismeleri okula kazandirir. Okul biitgesini yerinde ve zamaninda
kullanir. Amirleri tarafindan istenildiginde okulu ile ilgili faaliyetleri bir rapor ile

sunar. Gerektiginde yetki ve sorumluluk devreder” seklinde belirtilmistir.

2.2.2. Okul Yoneticisi ve Yonetici Rolii

Toplumsal rol, belirli haklar ve goérevler gercevesinde yapilasmis bir grup ya da
toplumsal durum igerisindeki 6zel bir statiiniin ya da yerin 6nemine bagli olarak
ortaya ¢ikan bir davranig bigimidir (Akyliz, 2018, s.246). Toplumsal rol toplumsal
statiiniin dinamik yoOniinii temsil etmekte ve toplumsal rol toplumsal statii tarafindan
belirlenen belirli beklenti ve sorumluluklara karsilik gelen sosyal davranis ve
eylemlerden olugsmaktadir (Erdogan, 2019, s.55). Roliin sinirlarin1 belirleyen statiidiir
ve statii ile roliin uygunlugu yonetsel iliskiler aginda ¢ok 6nemli olup normal isleyen
bir toplumsal diizende rol, statiiyle belirlenmis beklenti sinirin1 asar ya da altinda

kalirsa rol sahibi belirgin bir yaptirimla karsilagsmaktadir (Akytiz, 2018, s.248).

Ceylan da (2011, s.93) yiiksek statiiniin bigimsel anlamda prestij (sayginlik) kistasi
ve aym zamanda giic kaynagi olarak kabul edilmekle birlikte, bigimsel
zorunluluklara uyulmadiginda bireyin bu statiiden tam anlamiyla yararlanamadigim
belirtmektedir. Kisaca belirli toplumsal konumdaki/statiideki bireyden o konuma
uygun davraniglar gostermesinin toplum tarafindan beklenildigi soylenebilir. Bu
baglamda okul yoneticilerinin bulunduklar1 konum ve sosyal statiileri geregi sahip
olmalar1 gereken birtakim bilissel, psikolojik, devinimsel ve davranigsal 6zellikler
bulunmaktadir. Bu noktada o6zellikle sosyal statiileri dikkate alindiginda g¢evreleri
tarafindan algilanmalarin etkileyen ve onlarin bulunduklari konumu koruyabilmeleri
icin sergilemeleri gereken davranigsal 6zellikleri 6n plana ¢ikmaktadir. Balci (1993)
bu konuda yapmis oldugu ¢alisma sonucunda nitelikli bir okul yoneticisinin sahip

olmas1 gereken davranigsal 6zellikleri su sekilde ifade etmistir:
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e [Egitim faaliyetlerini planl bir sekilde siraya koyar, uygular ve gereken 6nemi
gosterir.

e Ogrencilerin basarilarinin pekistirilmesi i¢in onlarin édiillendirilmesine katki
saglar.

e [Egitim ve Ogretim siire¢ ve programlarin1 6gretmenlerle birlikte organize
eder.

e Opgrencilerin ve ogretmenlerin beklentilerini dikkate alarak ihtiyaglarini
karsilamaya ¢abalar.

e  Okul kiiltiirii ve orgiit kiiltiirinli saglanmas1 i¢in personelini yonlendirir.

e Ogretmenlerin ¢alisma sahalarina dikkat eder ve onlara imkanlar sunar.

e Smiflardaki diizeni zaman zaman kontrol eder ve disiplini elden birakmaz.

e Gorev yaptigl zamanlarda okulun tim boélgelerinde aktif olarak gezinim
yapar.

e Ogretmenler ve 6grenciler ile birlikte i¢ i¢e olmalidir.

e Sosyal statiisiinii dikkate alarak kurallar1 korumaya kars1 direngli olmalidir.

e Zaman zaman yetki devri yaparak gorev ve sorumluluk bilincinin gelismesine

yardimci olur.

Gorildugt tzere okul yoneticileri/okul midiirleri sosyal statiileri s6z konusu
oldugunda bir¢cok sorumluluk ve gorev ile bas etmek zorunda kalmaktadir. Bu
konum hem bir sosyal rol iistlenmekte hem de bulundugu o6rgiit icerisinde bir lider
konumunda bulunmasina yol agmaktadir (Kaya, 2008). Aslinda oOrgiit yonetimi
literatiirii incelendiginde yoneticilik ve liderlik birbirinden pek c¢ok noktalarda iki
farkli olmasina ragmen liderlik yoneticiligin 6nemli bir parcasi olarak da kabul
edilmektedir (Ilgan, 2016, s.82). Egitim yoneticileri 6gretmenlerin, dgrencilerin ve
velilerin her zaman miiracaat ettigi ve genellikle sorun ¢ézme mercii olarak gorev
yapan bir konumdadir. Dolayisiyla bazi liderlik vasiflarin1 da gerektirir. Bu nedenle

rolii geregi Sorunlarla bas edebilme becerisi de kazanmalar1 gerekmektedir.
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2.2.3. Okul Yoneticisinin Davramislarini Etkileyen Faktorler

Egitim ve okul yoneticisinin gorev yaptigi siire boyunca kisiligini ve davraniglarimi
etkileyen bir¢ok faktor bulunmaktadir. Karakter, miza¢ (huy), benlik, kalitim ve
bedensel faktorler, sosyal faktorler, aile faktorleri, uymak zorunda oldugu kurallar,
kisisel inancglar ve goriisler, kurum ve Orgiit kiiltiirii, sosyal kimlik teorisine gore
edinilen yeni davramislar bunlar arasinda sayilabilir. Yoneticilerin davraniglarin
etkileyen bu faktorleri kisaca inceleyecek olursak, ilk olarak karsimiza ¢ikan faktor
karakter faktoriidiir. Erdogan’a (1991, s. 244) gore kisilik ile es anlamda kullanilan
karakter, “bireyin ussal giiclinii kullanarak bi¢cimlendirdigi genel o6zelliklerin
tamamidir” seklinde ifade edilmektedir. Karakter bireyin gosterdigi davraniglarin
adeta iskeleti konumundadir. Genel davranis egilimleri yogun olarak bu yap1 iizerine

inga edilmektedir (Zel, 2011).

Karakter ile davranislarin olusmasinda etkili olan diger kavramlar ise mizag ve
benlik kavramlaridir. Koknel’e (1989, s. 24) gbre mizag, “giinliik yasamda kisiye has
olan smrh diizeydeki bazi duygusal tepkilerin niteliginin ve niceliginin
degismesidir” seklinde ifade edilmektedir. Miza¢ yapis1 geregi kalitimla birlikte
getirilen birtakim duygu ve davraniglarin karakter ile sekillenmesi sonucu ortaya
ctkan davrams durumudur. Ozellikle sikilgan ve somurtkan olma, ciddi olma,
sogukkanli olma ya da neseli olma, espirili ve sempatik olma gibi davranislar bu
tanima uygun Ornekler olarak gosterilebilir (Kaya, 2018). Karakter ve mizacin bir

nevi tamamlayicisi olan diger bir kavram ise benlik kavramidir.

Benlik kavrami1 Baymur’a (1985) gore “ben kimim, ben neyi nasil yapabilirim, deger
yargim nedir, hayattan ne bekliyorum gibi sorularin” cevaplarinin biitiinii olarak
ifade edilmektedir. Bireyin yasadig1 ¢evreyi tanimasi, anlamlandirmasi ve bu ¢evreye
yonelik davraniglar gelistirmesi benlik olusmasinda temel asamalar1 olusturmaktadir
(Kaya, 2018). Egitim yoneticisinin davranigini belirleyen karakter, miza¢ ve benlik
kavraminin yan sira birtakim kalittim ve bedensel faktorler, sosyal faktorler ve aile
faktorleri de bulunmaktadir. Kalitim ve bedensel faktorler lizerinde ¢alisma yapan
bilim insanlar1 (Deary, 1993) genlerin yalnizca fenotipi veya genotipi etkilemedigini

bunun yaninda zeka, biligsel diisinme ve kisilik gibi ozellikleri de etkiledigini
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belirlemistir (Kulaksizoglu, 2003). Bu nedenle kisilerin sahip olduklar1 kaliim ve
bedensel faktorler de egitim yoneticilerinin davranislarini etkileyen faktorler arasinda
yerini almaktadir. Katilim faktorlerinden sonra bir diger onemli faktor ise sosyal

faktorler ve aile faktorudiir.

Aile, bireyin kisiliginin ve davraniglarinin ilk olarak hayata gecirildigi ve olustugu
kurumdur. Bireyler, rol model olarak belirledikleri kisileri yakindan takip eder ve
onlarin davranislarini tekrarlama egilimi gosterirler. Iste bu sosyal yap1 ayn1 zamanda
kisinin ileride sergileyecegi davranislarinda olugsmasina zemin hazirlamaktadir (Zel,
2011). Bireyler yasadig1 toplumun icerisinde sosyal davranislar ve egilimleri siirekli
izlemekte ve onlarin 6ziimsenmesi igin bilissel siiregler yasamaktadirlar. Ailede
baslayan bu durum ileriki yillarda hizlanmakta ve Ozerkligin de etkisi ile iyice
pekismeye baslamaktadir (Eroglu, 1998). Bircok egitim yoneticisinin gecmis
yasantilari incelendiginde, sakin bir hayat yasayan ve sosyal bir toplumda biiyiiyen

kisilerin sorun ¢ozmede daha olumlu ve yapici olduklar1 goriilmektedir (Soysal,

2008).

Okul yoneticilerinin davranislarimi etkileyen faktorler oldukga cesitlidir. Nitekim
yukarida belirtilen faktorlere ek olarak kurum ve orgiit kiiltiirli, kurallar, kisisel
inanglar ve sosyal kimlik kuramlar1 da bu siirece etki etmektedir (Tomrukcu, 2008).
Oncelikli olarak yoneticiler bagli bulunduklari kurumun kurallarma anayasal bir
zorunluluk olarak uymak zorundadirlar. Cilinkii egitim yonetimi yasalarla korunan ve
MEB tarafindan titizlikle yiiriitiilen bir siirectir. Bu noktada yoneticilerin
davraniglarinda kurallar biiyiik bir 6nem tasimaktadir. Aksi takdirde yasal ve cezai

yaptirimlarla kars1 karsiya kalmalar1 kaginilmazdir.

Egitim yoneticilerinin sahip olmalar1 gereken bir diger davranis durumu ise kurum ve
orgit kiiltiirtidiir. Clinkii yoneticiler, gérev yaptiklart kurumun norm ve degerlerine
bagli olarak hedeflerini gerceklestirmeye ¢alisirlar (Tunger, 2011). Bu esnada amag
ve hedefleri ile birlikte davraniglarini da degistirmek ve bu siirece adapte etmek
durumunda kalirlar. Kurum aidiyeti, orgiitsel baglilik, ortak amac¢ ve kazanimlar bu
siirecin bazi 6gelerini olusturmaktadir. Bu faktére bagl olan bir diger durum ise

sosyal kimlik kurami olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Yanbasti, 1990).
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Sosyal kimlik kuramina goére, bireyler bir araya geldiklerinde biitiin diisiince ve
gorisler birlesir ve yeni bir ortak kiiltiir olusumu saglanir (Yelboga, 2006). Cilinkii
bireyler toplumda tek basina karar veremezler ve bagli olduklari yapinin genel
cergevesine bagli olarak davranmaya baglarlar. Bu durumda artik kisisel davraniglar
yerini sosyal ortamda kabul goren davramiglara birakmaya baslar ve bu durum
yoneticilerinde vermis oldugu kararlarda zaman zaman degisimlerin olugmasina ve

daha farkli diistinmelerine yol agabilmektedir (Demirtas, 2000).

2.3. Egitim Yoneticisinin Sayginhgi

Bireyler, statii ve rolleri ile baglantili olarak olumlu ya da olumsuz yonde bakis
acisina veya algilanma durumuna sahip olmaktadir. Okul yoneticileri i¢in de benzer
durum gegerli olup okul yoneticinin konumuna gore bireyler tarafindan algilanan bir
durumu, onun hakkinda degerlendirmeleri ve goriisleri olusmaktadir. Bu algilanma,

degerlendirme ve goriis gelistirme durumu sayginlik kavramu ile iligkidir.

2.3.1. Sayginhik Nedir?

Saygi gorme ile iligkili olan sayginlik kavraminin agiklanabilmesi i¢in Oncelikle
saygl kavraminin ne oldugunun bilinmesi gerekmektedir. Tiirk Dil Kurumu Tiirkce
Sozliikte saygr “Bir kisiye, bir diisiinlise, bir eyleme, bir basariya yiiksek deger
vermekten dogan 6zel bir duygu” seklinde tanimlanmistir (URL-2, 2019). Daha
genis bir tanimlamada ise sayg1 “yasama diizeni ya da felsefe, program, orgiit, kurum
gibi istiinliik, yas nitelik ve benzeri bakimdan bagkalarina ya da nesnelere duyulan
sevgl ile ¢ekinme karsimi bir baghlik duygusu; hiirmet” olarak tanimlanmaktadir
(Bakircioglu, 2016, s.1371). Ekinci (2016) saygi kavramin1 “toplumca belirlenen
temel ahlak kurallarina ters diismemek sartiyla, bireylerin diisiincelerine, inanglarina,
tavir ve davraniglarina 6nem verip onlar1 anlayisla karsilama ve ol¢iilii davranma”
olarak tanimlamistir. Bu baglamda saygi, bireylerin 6nem vermesi, degerli gérmesi
ve bu siireci soz ve davraniglart ile desteklemesi olarak kendisini gostermektedir.
Sayg1 sadece kisiler arasinda olmadigini, saygi degerinin; gruplari, miiesseseleri ve

tilkeleri de etkileyen bir degerdir (Kiral, 2018).
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Yapilan bu tamimlardan hareketle sayginlik kavramini tanmimlayacak olursak
sayginlik, Tiirk Dil Kurumu Tiirkge Sozliikte “Saygr gorme, degerli, giivenilir olma
durumu, itibar, prestij” seklinde tanimlanmistir. Saygmlik Tezcan (2016, s.71)
tarafindan “Bir konumdaki bireyin rol davranisinin degerlendirilmesi, kisinin
konumuyla ilgili beklentileri ne dereceye kadar basarili bir bi¢imde yerine getirdigi
hakkindaki degerlendirmeler” olarak tanimlanmaktadir. Sayginlik kavramina yapilan
bir diger tanimlamada “toplumsal konuma ya da statiiye mal edilen ve o yeri isgal
edenin kisisel 6zelliklerinden bagimsiz olan onur” seklindedir (Bakircioglu, 2016,
5.1371). Olgun’a (2016, s.11) gore sayginlik kisiler veya kurumlarin; paydaglarin
beklentilerini karsilama, rasyonel ve duygusal beklentilerin olmasi, paydaslarin
gbziindeki imaj olarak tanimlanabilir. Egitim yonetimi alaninda sayginlik kavrami
incelendiginde ise genel olarak “kurulus ile ilgili toplumda akla gelen yargi, goriis ve
diistince bicimleri” seklinde bir tanim yapilabilir (Eroglu ve Solmaz, 2012).
Ogretmenlik meslegi s6z konusu oldugunda sayginligi; “toplumun genelini olugturan
ve Ogretmenlik meslegi lizerinde etkili olan kisi ve kurumlarin 6gretmene verdigi

deger” olarak ifade etmek yerinde olacaktir (Celik ve Kiral, 2018).

Gorildigi gibi alan yazinda saygimnlik kavramina ait farkli tanimlamalar soz
konusudur. Biitiin bunlardan hareketle en genel anlamiyla sayginlik “kisi veya
kurumlarmn sahip olduklar1 niteliklere bagli olarak c¢evresi tarafindan algilanma,

deger verilme ve goriis olusturulmasi” seklinde tanimlanabilir.

Sayginlik kavrami itibar, imaj ve prestij kavramlari ile birlikte de ele
alinabilmektedir. Itibar Tiirk Dil Kurumu Tiirkce Sozliikte ““(1)saygmnlik, (2) Borg
06demede giivenilir olma durumu, kredi” seklinde tanimlanirken; Ergiin (2017, s.150)
tarafindan “kisi veya kurumlarin ge¢cmisteki davraniglarina bagli olarak ve
karakteristik 6zellikleri de dikkate alinarak g¢evresinde olusturdugu giiven algis1”
seklinde tamimlanmustir. Itibarm bireysel kismina vurgu yapilan bir tanmiminda ise
“kisinin bir meslekte edindigi iin” seklinde tanimlanmistir (Schaefer, 2013, s.512).
Itibar ¢ok bilesenli bir olgu olup bu bilesenler drgiitiin benimsedigi felsefeye dayali
olarak olusturulan, kurumsal kisilik, kimlik, imaj, marka, sosyal sorumluluk, iletisim,
kiiltiir, liderlik, vizyon, misyon, orgiitsel davranig ve degerlendirmedir (Ergiin, 2017,

s.172). itibar1 sayginlik ve giivenlik olarak ifade eden Tan (2017), itibar kavraminin
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net bir tanim1 olmadigin1 Amerikan “reputation” kavrami ile Tiirk¢e’deki “itibar”
kavramlarimin birbirleri ile 6rtiismedigini, “reputation” kavraminda itibar ve sohret
kavramlar1 baskin iken, Tiirk¢e’deki itibar kavraminin sayginlik, giivenilirlik ve
O6deme giicii (kredibilite) anlamlarini igerdigini belirtmektedir. Dilimizde hem giinliik
konusma dilinde hem de sozliikte itibar kelimesi sayginlik kelimesi ile es anlamli
olarak kullanilmaktadir. Bu baglamda sayginlik ve statii kavramlariyla
iliskilendirilebilecek olan itibar kavrami, birey ya da kurumlarin toplum nezdindeki
konumunu belirlemektedir. Karakose’ye (2007, s.2) gore itibar “kamuoyunun orgiitle
ilgili olumlu veya olumsuz yondeki izlenimleridir. Gortildiigii gibi, orgiitiin itibar
daha cok algilamalardan tesekkiil etmekte; sosyal paydaslarin duygu, diislince ve

izlenimlerini kapsamaktadir” seklinde ele alinmistir.

Sayginlikla iligkili bir kavram olan itibar kavrami dncelikle kisinin ya da kurumun
biraktigi etki ile ilgilidir. Bu baglamda da bu etkinin kaynagi Onemli hale
gelmektedir. Yirmibes’e (2010, s.2) gore “itibarin kaynagi inanilirhk ve gliven
kavramlaridir. Inanilirlik, algilanan bilgi ya da yeteneklerin bir yansimasi olarak
varsayildigindan etkilenme yetenegi biciminde de ifade edilebilir. Giiven ise; bir
kisinin dirtstliigline olan inangtir.” Nitekim Karakose’ye (2008, s.113) gore
“insanlar tarafindan sevilip sayilmak, giivenilir ve itibarli olmak her birey i¢in
onemlidir” denilmektedir. Bireyler i¢in gegerli olan bu itibar ve saygilik durumu
kurumlar icin de gegerlidir. Kurumlarin itibar1 ve saygin goriilmelerinde de
sorumluluk 6nemli bir kavramdir. Karatepe’ye (2008, s.1) gore “sorumluluklarinin
bilincinde davranan kurumlar belli bir itibar kazandiklar1 ve bu itibar
siirdlirebildikleri silirece basarili olmaktadirlar” seklinde yorumlanmaktadir.
Giliniimiizde sayginlik ve itibar yonetimi artik egitim sisteminin vazgecilmez bir

parcast haline gelmistir (Uzunoglu ve Oksiiz, 2008).

Sayginlikla ilgili bir diger kavram olan ve goriinis ile ilgili olan imaj kavrami “duyu
organlarinin distan algiladigi, bir nesnenin bilince yansiyan benzeri, goriintiisi”
seklinde tamimlanmaktadir (Bakircioglu, 2016, s.814). Dowling (1986°dan akt.
Erglin, 2017, s.158) imaj1 “bir nesnenin, markanin, {irliniin ya da kurumun insanlar
tarafindan tanimlanmasini, hatirlanmasini ve onunla iligkilendirilmesini saglayan

diisiince, duygu ve izlenimler” olarak tanimlamistir. Karakose (2008) ise imajt
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“kurumun, diikkanin, markanin veya iirliniin 6zel bir kisi veya grupta yarattig
toplam uyaric1 degeri” olarak ifade etmekte, kurumsal itibarin insanlarin kurumla
ilgili zihinlerindeki birden fazla imaj1 birlestirip, Kurumun statiisiine ve prestijine
tagidigin1  belirtmektedir. Bu baglamda imajin olusmasinda nesnenin kullanimi
(¢evre, i¢ ve dis temizlik, tasarim, bina) 6nemli bir kriter olmakla beraber nesnenin
kullanimi kadar tarih, kiiltiir, gelenek ve iklim de onemli kriterlerdir (Bakioglu ve

Bahgeci, 2010, s.52).

Sayginlikla ilgili bir diger kavram olan prestij ise “bir meslegin toplumda uyandirdig:
saygl ve hayranlik” olarak tammlanmustir (Schaefer, 2013, s.514). Orgiitsel prestij ise
“Orgiitiin disinda, orgiit ile bag1 olan taraflarin, orgiit ile olan iliskilerinin sonucunda
orgiite dair edindikleri izlenimlerin toplami”dir (Sirin, 2018, s.14). Algilanan
orgiitsel prestij kavramina vurgu yapan March ve Simon (1958’den akt. Tak ve
Ciftcioglu, 2009, s.101) ise algilanan orgiitsel prestij kavramini “galisanin kendisinin
ve diger bireylerin Orgiliti nasil gordiigline iliskin diisiinceleri’’ olarak
tanimlamislardir. Bu baglamda prestijin de kurumun ya da kisinin konumunun
dogrudan baglantisi olanlarin degerlendirmesi sonucu ortaya ¢ikan algiyla ilgili

oldugu soylenebilir.

Genellikle bir toplumun normlarinda istenilen bir konum hakkinda mutlaka bir
yargilama s6z konusu olup bu konumun degerlendirilmesi ise onun sayginligini
ortaya koymaktadir (Tezcan, 2016, s.71). Sayginlik toplumun geneli veya dar bir
cevre tarafindan toplumsal bir konuma ya da statiiye mal edilebilmektedir
(Bakircioglu, 2016, s.1371). Max Weber bireyin toplumdaki yerini belirleyen
Olciitler arasinda ekonomik varlik (konum), siyasal konum (niifuz), bireyin egitim
durumu yaninda dordiincii bir madde olarak toplumsal saygiligini da belirtmektedir
(Tezcan, 2016, s.122). Sayginlik ayni zamanda toplumsal iliski ile kisiye
kazandirilan manevi ve agik bir 6diildiir (Dogan, 2014, s.112). Davis ve Moore (akt.
Tezcan, 2016, s. 107) de benzer sekilde servet ve baskalarina hiikmetme yaninda
bireyin toplumdaki saygimligimnin toplum tarafindan bireylere bahsedilen &diil
oldugunu belirtir. Toplum iginde bireyler etkilesim halinde olduklar1 diger insanlara

kendilerini sunar ve rolleri ve isgal ettikleri konuma bagli olarak saygt goriir ve bu
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baglamda da sayginlik, bagka insanlarin deger yargilarinda sahip olunulan ve devam

etmesi istenilen pozitif degerlendirmeler olarak ifade edilir (Ozkale, 2016, s.48).

Sayginlik kavramiyla kisilerin nasil algilandigi, degerli goriiliip gortilmedigi, itibarlt
olup olmadig1 belirlenmeye calisilir. Bireyler i¢in gegerli olan bu durum kurumlar
icin de gegerlidir. Toplum nezdinde saygmnlik kavraminin 6nemli bir yeri
bulunmaktadir. Ozellikle diisiik sayginlik ve yiiksek saygimlik, toplum igerisinde
kazanilan ve zaman zaman sahislara zaman zaman da kurumlara yiiklenen bir olgu
olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Kadibesegil, 2014). Diisiik sayginlik; toplum nezdinde
yeterli ilgiyi gérememis, yaptiklar1 ile toplumun onayindan gecememis ya da
topluma ayak uyduramamis sistemlerin karsilastigt durumlardir. Yiiksek sayginlik
ise; toplum tarafindan onaylanan, kabul goren ve paydaslarina gore biraz daha 6n
plana ¢ikan ve tercih edilen bir konumda bulunan sistemleri ifade etmektedir.
Nitekim giinliik yasantimizda bunu defalarca gérmekteyiz. Iyi markalar, iyi okullar,
1yi egitim sistemleri gibi elestirileri siirekli yapmakta ve sayginlik kavramini olduk¢a

etkili bir sekilde kullanmaktayiz.

Saygmligin kazanilmasi ve siirekli olmasimnin saglanabilmesi i¢in birtakim temel
unsurlar bulunmaktadir. Bu unsurlar “karsilik gérebilme, bilgili ¢calisanlar, ¢cabukluk,
sOzlerin tutulmasi, anlayis, giiven, takip etme, silirpriz yoklugu, tutarhilik, iletisim,
ulasilabilirlik, birebir etkilesim” seklinde ifade edilebilir (Duman, 2015, s.29).
Egitim alaninda hizmet eden kurum ve kuruluslar hakkinda sayginlik ve itibar

konusunda sahip olunan 6zellikleri su sekilde siralanabilir (Aksoy, 2018):

e Belirli bir siireg sonunda toplumsal diisiince ve yargilar sonucunda
olusmalidir.

e Kurumsal itibar ve sayginlik kisilere bagl oldugu kadar kurumlara da bagh
olarak geligmelidir.

e Saygmhgm kalici olabilmesi i¢in oOrgiit kiiltiiriiniin 1yi benimsenmis ve
stirekliligi saglanmis olmalidir.

e Sayginlik katlanarak ilerlemeli ve orgiitiin bulundugu tiim kademelerde ayn

derecede 6ziimsenmelidir.
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e Belirli amaclara ve sistemlere dayandirilarak faaliyetler gelistirilmeli ve

toplumsal tepkiler daha 6nceden belirlenmelidir.

2.3.2. Sayginlik Tiirleri

Saygihigin  farkli  tiirleri  de bulunmaktadir. Bunlar kisisel sayginlik,

toplumsal/kiiltiirel sayginlik ve kurumsal sayginlik olarak siniflandirilabilir.

2.3.2.1. Kisisel Sayginhk

Saygmlik kavraminin bir tiirii olan kisisel sayginlik, bireylerin kendilerine olan
Ozglivenleri ve kendi benliklerini tanimalar1 sonucu olusan davranislarinin toplum
tarafindan kabul edilmesi ve itibar gormesi durumu olarak ifade edilebilir
(Tiysiizogullari, 2010). Kisisel sayginlik bireyseldir ve kisilerin kendi davraniglari
sonucu olugmaktadir. Sayginlik rol ve statli yaninda “bireyin karizmasina, inang ve
tutumlarina kisaca kisiligine” de baghdir (Tutar, 2016, s.184). Bu baglamda
sayginlik sadece toplumsal yer edinmeye bagli olmamakta, statiiye bagli olarak
bireylerin kisiligi ve davranislar1 onlarin saygimliginin artmasinda ya da azalmasinda
etkili olabilmektedir. Dogan (2014, s.136) iyi, 6nemli, yiiksek, degerli degersiz gibi
nitelendirmelerin statiilerin saygiligi olarak degerlendirilmesine ragmen sayginlik
konusunda bireyin rol davramislarinin doldurduklar1 statiilerden ayr1 tutulmasi
gerektigini, esasen yiiksek statii bicimsel olarak saygin olarak nitelenirken bigimsel
gerekliliklere uyulmadiginda statliye ragmen kisilerin  saygmlik kaybina

ugramalarinin miimkiin oldugunu belirtmektedir.

Statii ile saygilik arasinda -her zaman olmasa da- dogru bir oranti kurulmasina
ragmen toplumda bulunan her bireyin kendi sayginligin1 kazanmakta oldugu gozden
kacirilmamalidir. Kisisel sayginlikta 6ne ¢ikan 6zellikler su sekilde ifade edilebilir

(Kadibesegil, 2006):

e Bireylerin kendi ¢abalar1 sonucunda olusur.
e Toplumun bireylere vermis oldugu tepkilerin bir yansimast olarak

degerlendirilir.
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e Oncelikli olarak kisilerin kendilerini kesfetmeleri ve daha sonra bu durumu
cevrelerine yansitmalari sonucunda olusur.

e Toplumda olusan sayginligin ilk kademesi olarak gorev yapar.

e Bireysel ya da kisisel sayginlik, itibar gorme ile pekistirilir.

e Siirekliligi bulunmakta ve kisilerin hafizasinda belirli temalarla yer

alabilmektedir.

Bireylerin davraniglar ile sekillenen kisisel sayginliginin bir sonucu olarak da elde
edilen bu kazanimlar kurumlara yansitilmakta ve kurum kiiltiirleri olusturularak

kurumsal sayginlik kazanilmaktadir.

2.3.2.2. Toplumsal/Kiiltiirel Sayginhk

Toplumsal sayginlik kavrami  kisisel sayginlik kavramimin gelismis ve
detaylandirilmis hali olarak karsimiza g¢ikmaktadir. Toplumsal sayginlik kisi ve
bireylerden bagimsiz olarak toplu bir davranis sergilemeyi gerektirmektedir. Bu
nedenle de genis bir olusum siireci ve kabul siireci bulunmaktadir. Bu sayginlik tiirii
uzun deneyimler ve olduk¢a mesakkatli bir siire¢ sonucunda ortaya ¢ikmaktadir. Bu
baglamda icinde yasanilan topluma ait kiiltiirel kodlar ve kiiltiirel inanislar
toplumsal/kiiltiirel sayginlikta &nemli olmaktadir. Ornegin toplumda ogretmenler
geleneksel olarak saygin goriilmekte olup (Alabas, 2011a). Tiirk egitim tarihinde
geleneksel olarak Ogretmenligin  saygmnligi yonetici ve halkin onlara saygi

gostermeleri ve deger vermeleri ile kendisini gostermistir (Akyiiz, 2006a).

Toplumsal sayginlikta meslek gruplarina, is kollarina, kurum ve kuruluslara, sivil
toplum kuruluslarina yonelik topyek(in bir davranis sergileme s6z konusudur
(Ceylan, 2011). Ornek verecek olursak; doktorlarin, avukatlarin, hakimlerin toplum
nezdinde oldukc¢a yiliksek bir popiilerligi ve saygmligi bulunurken, isgilerin ve
hizmetli grubunda ¢alisanlarin daha farkli ve daha diisiik sayginlik tepkilerine maruz

kalindig1 bilinmektedir.



34

2.3.2.3. Kurumsal Sayginhk

Chun (2005, s. 95) kurumsal sayginlik kavramini “misterilerin, yatirimcilarin,
calisanlarin, tedarikgilerin, yoneticilerin, kredi saglayanlarin, medyanin, toplumun ve
bireylerin kuruma iliskin iyi veya kotii, zayif veya giiclii gibi tepkilerini ifade etmek”
olarak tanimlamistir. Dowling (1993°den akt. Giirbiiz, 2010, s.231), kurumsal imaj1
insanlarin zihinlerinde var olan Orgiitle ilgili izlenimlerinin toplami1 olarak
tanimlamigtir. Buradan da anlasilacagi iizere kurumsal sayginlik bir nevi toplumun
vermis oldugu tepkiler biitiiniidiir. Kurumsal sayginlik alan yazinda kurumsal itibar
ile birlikte incelenmistir. Kurumsal itibar, kurumsal imaj ya da kurumsal prestij
olarak da adlandirilan bu siireg, belirli kurum ve kuruluslarin bir¢cok alanda kazanmis
oldugu saygimnligi ifade etmektedir (Bozkurt ve Yurt, 2015). Kurumsal itibar herhangi
bir kurulusa ait kamuoyu tarafindan sahip olunan biitiin goriis, yargi ve diislinceler ile
kurulusa duyulan inan¢ ve kurulusun sahip oldugu giivenilirligin tamamidir (Diilger
ve Acar, 2017, s.260). Kurumsal itibar kurumlarda neler yapilmakta olduguna ve
bunlarin nasil yapildigina odaklanan hem i¢ paydaslar hem de dis paydaslarin
algilamalarina dayanan bir kavram olarak da tanimlanmaktadir (Satir ve Erendag

Stimer, 2008).

Kurumlarin maddi olmayan varliklar1 iginde ¢ok 6nemli yere sahip olan sayginlik,
zor kazanilabilen, fakat cabuk yitirilebilen bir degerdir. Ciinkii kurumsal itibar uzun
siiren cabalar sonucu paydaslarin zihninde olugmakta, degerlendirilmekte ve biitiin
paydaslarin kuruma ait diisiinceleri, duygular1 ve algilamalarinin bir toplami olarak
karsimiza ¢ikmaktadir (Almagik, 2011). Bu baglamda sayginlik tiim kurumlar i¢in
onemli oldugu gibi egitim kurumlar i¢in de olduk¢a oOnemlidir. Kurumlarin
varliklarim siirdiirebilmeleri ve kurumsal amaglarini yerine getirebilmeleri i¢in sahip
olduklar1 kurumsal itibar vazgegilemez bir degerdir (Tiyslizogullari, 2010, s.1).

Kurumsal itibarin genel 6zellikleri su sekilde siralanabilir (Ergiin, 2017, s.152):

e Uzun bir siireg igerisinde ortaya ¢ikar,
e Paydaslarin degerlendirmesi sonucu olusturdugu bir degerdir,
e Olumlu olabilecegi gibi olumsuz da olabilir,

e  Orgiitiin imajidur,
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e (Cok farkli bilesenler vardir,

¢ Giiven temelinde olusur,

¢ Disiplinleraras1 bir yaklagimla incelenebilir,

e Itibarin olusmasinda 6rgiitiin kimligi etkilidir,
e Itibar olusturmada markalasmak 6nemlidir,

e Orgiit ici ve Orgiit dis1 iletisim yoluyla ortaya ¢ikar.

Kurumsal itibarin bu genel 6zellikleri yaninda olusmasinda birtakim faktorler de

bulunmaktadir. Bunlar Bozkurt ve Yurt (2015) tarafindan su sekilde belirtilmistir:

e Kurum hakkinda yeterli diizeyde bilgi sahibi olma,
e YoOnetim ve calisan kalitesi,

e Uriin ve hizmetlerin niteligi ve yeterliligi,

e Lider konumunda kisilerin bulunmasi,

e Farklilik ve tercih edilme,

e Giivenilirlik ve ayirt edicilik,

e Sosyal sorumluluk sahibi olma.

Kurumsal sayginlik egitim yonetimi konusunda da oldukg¢a 6nemlidir. Kurumsal
sayginlikta kurumun nasil algilandigi 6nemlidir. Okulun imajinda da okulun tim
paydaslari tarafindan okulun nasil algilandig1 ve bu algilanma bigiminde olumlu bir
okul imaj1 olusturmak isteyen okul yoneticilerinin okulun biitiin paydaslarini dikkate
almas1 gerekmektedir (Kursun, 2011, s.69). Bu baglamda okul saygmnliginin
olusmasinda ve bu sayginligin devam etmesinde okulun biitiin paydaslarina 6zellikle
de okulu sevk ve idare etme gorevi bulunan okul yoneticilerine gorevler
diismektedir. Yeterli diizeyde bir kurumsal sayginlik kazanmak i¢in, i¢ paydaslarin
ozellikle personellerin ve ¢alisanlarin memnuniyeti saglamak ve bu durumu topluma
yansitmak olduk¢a onemlidir. Ciinkii sayginlik oncelikle kurum igerisinde baglayan
ve daha sonra kurum disina tasan bir kavramdir (Dur, 2011). Bunun i¢in de genelde
kurumun 6zelde ise okul kurumunun gegmisinden gelen inanislar, uygulamalar ve

okul hakkinda gelistirilen algilama bi¢imi etkili olmaktadir.
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2.3.3. Sayginhg Etkileyen Faktorler

Diinyanin bir¢ok iilkesinde oldugu gibi iilkemizde de okul yoneticilerinin gorevi
zaman zaman degisim gostermektedir. Ancak yonetim tiirli (yerinden yonetim ya da
merkezi yonetim) ve yonetilen kisiler degisim gosterse de egitimin gergeklestirildigi
yerler hep aynmi1 kalmaktadir ve bu yerler okullar olarak kabul edilmektedir. Okullar
1yl yonetildigi 6l¢iide belirlenen hedeflere uygun hizmet iiretir. Bu yonetilme isindeki
basarida ise hem yoneticinin hem de kurumun saygmligi onemli bir etkendir.

Stiphesiz bu sayginlik da bazi faktorlerle artar.

Saygmligr etkileyen faktorler konusunda ilgili literatiir incelendiginde bilesenlerin
zaman zaman farklilik gosterdigi goriilmektedir. Bireysel sayginligi etkileyen
faktorler davranislar ve degerler ile iliskili olarak ele alinirken; kurumsal sayginlik
bireysel saygimnliktan bagimsiz olmayan ama ayni zamanda bireylerin ¢ogunlugu
tarafindan insa edilmis birtakim O6zelliklerden olusmaktadir. Genel olarak da
kurumsal sayginligin olusmasi bireylerin dolayisiyla da kurumlar1 ydnetenlerin
sayginhigr ile iligkili olarak degerlendirilebilir. Bu baglamda kisisel sayginligi
bireylerin davranis ve degerleri etkilemektedir. Bunun diginda kisisel saygmlik ile
baglantili olarak kurumsal sayginlig: etkileyen faktorlerin “duygusal ¢ekicilik (deger
atfetme, giliven), lirlin ve hizmet kalitesi, finansal performans (ekonomik durum),
vizyon ve liderlik ve sosyal sorumluluk” basliklar1 altinda toplandigi gériilmektedir
(Berkup, 2015, s. 863).

2.3.3.1. Kisisel Davrams ve Degerler

Orgitleri yasatanlar bireyler olup bireylerin davranis ve degerleri sonucunda drgiitler
belirli bir saygmliga ulasmaktadir. Degerler, toplumlarin ya da bireylerin var
olmalarini, devamliligin1 ve birlikte hareket etmelerini saglamak amaciyla dogru
kabul ettikleri, uygulanmasi istedikleri kiymet hiikiimleri olarak da ifade
edilmektedir (Ozkan ve Soylu, 2014). Degerler, insanlarin davramslarina yon
vermede, belirlemede kullanilan kistaslar; ideal ve istenilen hayat sekillerini ifade
eden genel prensipler olarak agiklanmaktadir (Karakose, 2008, s.115). Degerler de

davranis bicimlerini belirlemekte ya da davranisi sinirlayict bir rol oynamaktadir.
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Kisisel sayginligi da davranislarin etkiledigi kabul edildiginde bireyin nitelikleri,
rolleri, iletisim bigimi kisisel saygmligi etkileyen faktorleri belirlemektedir. Bu
baglamda yonetici dedigimiz insan tek tip ve tek 6zellikte biri olmayip uyguladiklar
usuller ve personele karsi takindiklari tavirlar tavirlarla birbirinden ayrilmakta,
otokratik, demokratik ve sorumluluk almayan gibi o6zellikler gostermektedirler
(Erken, 2012, s.97). Bu baglamda yoneticinin kisisel niteliklerine, sahip oldugu
degerlere ve inaniglarina bagli olarak takindigr tavirlar kisisel saygmligim
etkilemektedir. Bu kisisel sayginligin ayni zamanda psikolojik bir boyutu da sz
konusudur. Bu psikolojik boyutta saygmligin devam ettirilmesi, bagkalarinin
gbziinde deger verilen niteliklerin birey tarafindan halen devam ettiginin gostergesi
olarak kabul edilirken; sayginligini yitirme baskalarinin géziinde deger verilen
niteliklerinin birey tarafindan sahip olunmadigi algisi s6z konusu olmaktadir
(Topkaya, Altinkurt, Yilmaz ve Dilek, 2013). Hem psikolojik hem de sosyolojik bir
boyuta sahip sayginligi etkileyen faktorlerin basinda bireye ait oOzellikler
gelmektedir.

Okul yoneticilerinin kisisel saygmligi belirleyen faktorlerin ortaya konulmasinda
okul yoneticilerinin sahip olmasi gereken ozellikleri belirlemeye yonelik ¢alismalar
yol gosterici olmaktadir. Bu baglamda yoneticilerin sahip olmas1 gereken 6zellikler
bircok c¢alismaya konu olmus ve calismalarda yoneticilerin 0Ozellikleri ortaya
konulmaya ¢alisilmigtir. Okul yoneticilerinde bulunmasi gereken nitelikleri Giirbiiz
vd. (2013, s.169) tarafindan “egitim ve Ogretim niteligine sahip, mesleki gelisimini
stirdiiren, kendini siirekli gilincelleyen, teknolojiyi takip eden, okulun her agidan
gelisimi i¢in ¢aba gosteren, toplumla, ¢evreyle ve calisanlariyla iyi iligkiler kuran ve
sorumluluk sahibi birer lider olmalar1” seklinde ifade edilmistir. Yine benzer sekilde
Karatepe (2005, s.308) yapmis oldugu ¢alismasinda nitelikli bir okul miidiiriiniin
“astlar1 ile iyi iletisim kurabilme, astlara yetki ve sorumluluk devrederek yonetsel
gelisimlerine katki saglama, astlarinin duyarliligini gelistirerek sorumluluk sahibi
olmalarim1 saglama, amaglar1i gerceklestirmede gerekli performansi gosteren
ogretmenleri takdir etme” gibi vasiflara sahip olmasi gerektigini ortaya koymustur.
Yoneticiler konusunda yapilan diger bir arastirmada Agikalin (1994, s.6) nitelikli ve
etkili bir okul yoneticisinin “genis insan bilgisine ulagsmis, giiclii iletisim becerisine

sahip, liderlik Ozellikleri baskin, anadilini etkili kullanabilen, felsefe, mantik,
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uygarlik tarihi okumus, iletisim yoniinden giiclii, beden ve ruh agisindan saglikli ve
egitime inanmis kisiler” olmalar1 gerektigini ifade etmistir. Arslantas (2014) yapilan
caligsmalara paralel olarak nitelikli bir okul yoneticisinin “okulda ortak bir amacin
olugmasint saglama, c¢alisma ortamimin kalitesinin gelistirilmesini saglama ve
O0gretmenlere egitim Ogretim ile ilgili her konuda 6nderlik etme gibi 6zelliklere sahip
olmas1” gerektigini ifade etmistir. Korkmaz (2006) da okullarin dogalar1 geregi
yenilige ve gelismeye agik toplumsal kurumlar olmasi dolayisiyla okul miidiiriiniin
yenilik¢i ve gelismeye (hem orgiitsel, hem bireysel) istekli, ¢alisan personeli okulun
amaglarina motive edebilen, insan iliskileri giiglii olan bir 6zellige sahip olmasi

gerektigini ifade etmektedir.

Okul yoneticisinin sayginligini etkileyecek faktorlerden bir digeri glivendir. Giiven
orgiitsel ve yoneticiye duyulan giiven olmak {izere iki sekilde ele alinabilir.
Yoneticiye giiven isgorenin yoneticinin sdzlerini tutacagi, tutarl ve adil davranacagi,
acik ve dogru cevaplar verecegi inanci olarak tanimlanmaktadir (Reinke ve Baldwin,
2001°den akt. Polat, 2009, sf.13). Yetkinlik, tutarlik, diriistliik, yardimseverlik, ilgi
gosterme yoneticinin g¢alisanlarin goziinde giivenirligini arttiracak, sadece kendi
cikarlarmi  diisiinmeyen, kontroliin paylasimi, iletisimin kalitesi ve yetki
giiclendirmeye goniillii olma gibi davraniglar calisanlarin giivenirlik algilamasini

etkileyecektir (Akyel, 2017, 5.106).

2.3.3.2. Duygusal Cekicilik (Deger Atfetme)

Duygusal ¢ekicilik, giiven ya da deger atfetme olarak bilinen bu faktor, paydaslarin
ilgili kurum ve kurulasa gostermis oldugu deger, sevgi ve saygmligin bir yansimasi
olarak ifade edilebilir (Berkup, 2015). Bu faktérde genellikle kuruluslara karsi
olumlu duygular beslenmekte ve kurulusla bireyler arasinda duygusal temelli bir bag
kurulmast s6z konusu olmaktadir (Fidan, 2014). Duygusal c¢ekiciligi giiclii olan
Kurumlarin ayn1 zamanda saygmligi da giiclii olmaktadir. Ciinkii bu sayginlig
dogrudan etkileyen bir faktordiir (Sinan ve Kavas, 2015). Ornegin; bazi
tiniversitelere 6grencilerin nazarinda olumlu bir bakisin bulunmasi ve bunlarin belirli
yetkinliklere sahip olduklar1 seklinde bir algiya sahip olmalari bu durumu oldukga iyi

bir sekilde agiklamaktadir. Benzer durum kisilere atfedilen degerlerde de goriilmekte
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ve bireyler bu degerlere gore saygin ya da saygin olmayan sekilde kabul

edilmektedir.

2.3.3.3. Uriin ve Hizmet Kalitesi

Kurum ve kuruluslarin sayginligi belirlenirken ve toplum nezdinde bu durum
sinanirken, dogrudan kuruluslarin davranislarini incelemek ¢ofu zaman miimkiin
olmamaktadir. Bunun yerine insanlar ¢iktilar, iirtinleri ya da hizmetleri araciligiyla
saygmlik kavramini gelistirmektedirler (Sinan ve Kavas, 2015). Ornegin; bir araba
almak isteyen bir kisi Mercedes, Audi ya da BMW gibi markalari gordiiglinde
dogrudan bir yargi sahibi olabilmektedir. Ciinkii bir¢ok konuda toplumda sahip
olduklar1 bir {irtin ve hizmet kalitesi bulunmaktadir. Bu durum kisilerin sayginlik
gostermesinde {irlin ve hizmet kalitesinin ne kadar énemli oldugunu bir kez daha
ortaya koymaktadir. Bu baglamda iirlin ve hizmet iireten kisiler de kurumlara
sayginlik katabilmekte, saygin kisi de sundugu iiriinlerle ya da hizmetle birlikte

anilabilmektedir.

2.3.3.4. Finansal Performans (Ekonomik Durumu)

Finansal performans ya da ekonomik durum olarak bilinen bu faktdrde 6nemli olan
nokta siireklilik ve rekabet giiciiniin saglanabilmesidir. Bir kurum ya da kurulusun
stirekli olabilmesi i¢in belirli diizeyde ekonomik yetkinliginin ve 06zerkliginin
bulunmasi kagmilmaz bir durumdur (Neville, Bell ve Mengig, 2005).
Sosyoekonomik faaliyetlerin gerceklestirilmesi, belirli kalite sistemlerinin kurulmasi
ve siirekliliginin saglanmasi i¢in de bu faktor olmazsa olmaz kriterler arasinda yer

almaktadir.

2.3.3.5. Vizyon ve Liderlik

Sayginlig1 etkileyen faktorler icerisinde kalite, duygusal bag, ekonomik yeterlilik
gibi konulardan farkli olarak bulunmasi gereken bir diger 6zellik ise vizyon ve
liderlik kavramidir. Sistemlerin toplum nezdinde farkindalik yaratmasi, genis ve
etkili bir vizyona sahip olmasi ve liderlik vasiflarini igeren politikalarinin bulunmasi

sayginlik elde etme konusunda ¢ok 6nemli bir konumda bulunmaktadir. Vizyonunuz
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ve liderlik vasiflarimiz yeterli olmadiginda diger bilesenler ne kadar giiglii olursa
olsun toplum nezdinde itibar durumu ve imaj gelismesi olumsuz bir sekilde
sonuglanacaktir. Bu itibarla nitelikli bir lider ve etkili bir vizyon sayginlik bilesenin
en temel parcalarindan birisi olarak kabul edilmektedir (Berkup, 2015). Vizyon
igerisinde temel degerleri de barindirmaktadir. Vizyonu olusturan degerler toplumsal
sorumlulugu, yetistirmedeki kaliteden vazgecilmezligi, mensuplarinin
vazgecilmezligini, dogruluk, diiriistlik degerlerini esas alan ilkeleri esas almalidir
(Erken, 2012, s.24). Egitim orgiitleri ayn1 zamanda degerle dayal o6rgiitler oldugu igin
okul miidiirlerinin okul {izerindeki etkisini daha gii¢lii hale getirmekte, dolayisiyla da

okul miidiirlerinin sayginligi okul sayginliginin 6nemli bir bileseni olabilmektedir

(Yildirim, 2017, s.10).

Okul yoneticisinin saygihigini etkileyecek faktorlerden birisi de liderlik becerisidir.
Okul yoneticisinin liderlik 6zellikleri arasinda ise “esitlik ve adalete Gnem vermesi;
personeliyle i¢ ice olup 1iyi iliskiler kurmasi; tutarli ve istikrarli olmasi; anlayish
olmasi ve empati kurmast; yol gosterici bir lider olmasi; gelismelere acik olmasi,
Oneri ve c¢oziimler iiretmesi; sorunlara karsi duyarli olmasi; personelinin haklarimni
savunmasi; fizigi diizgiin ve bakimli olmasi; Ogrenciye ve Ogretmene nasil
davranmasi1 gerektigini bilmesi” gelmektedir (Babaoglan, Nalbant ve Celik, 2017,
5.95).

Daha nitelikli yoneticilik arayisi, ¢esitli orgiitlerin farkli yonetim sekillerini gerekli
kilmasi, degisimin toplum ve oOrgiit lizerindeki etkisi gibi nedenlerle 6gretimsel liderlik,
doniistimsel liderlik, kiiltiirel liderlik, vizyoner liderlik gibi farkli liderlik bigimleri
ortaya ¢ikmakta, egitim kurumlarindaki bu farkli tiirden liderlikler sayginligin bir
bileseni olarak kabul edilebilmektedir (Yildirim, 2017, s.12). Bu liderlik tiirlerinden
ogretimsel liderlik kavramina vurgu yapan Celik’e (2013, s.46) gore okul
yoneticilerinin  6gretimsel liderlik davraniglart kaynak saglayan kisi olmasi,
ogretimsel lider olarak dogrudan siniftaki 6grenme ortamini gelistiren kisi olmasi,
iletisimci olarak herkesin paylasacagi vizyon sahibi kisi olmas1 ve okul vizyonunun
bir bekgisi olarak okulun her tarafinda kendisini hissettiren goriiniir kisi olmasi

seklinde ifade edilmistir.
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Ogretimsel liderlik disinda diger liderlik gesitlerine bakilacak olursa, doniisiimcii
liderligin temel oOzellikleri arasinda “ortak vizyon olusturma ve paylasma, zihinsel
uyarim ve yaraticilik, etkili iletisim ve yliksek motivasyon beklentisi, degisimin
temsilcisi olma, duygusal dayaniklilik, cesaret, risk alma, giiclendirme (galisanlari
yetkilendirme), esnek yonetim anlayisi, giivenirlik ve Ozgiliven” sayilmaktadir
(Eraslan, 2004). Kiiltirel liderlik, “lider tarafindan, Orgiitin misyon, amag¢ ve
hedeflerinin olusturulmas: ve siirdiiriilmesi” olarak tanimlanmakta ve okul
yoneticisinin kiiltiirel liderlik rolleri, okul kiiltiirliniin gelistirilmesi ve okulun
basarisinin artirilmasi, dgretmenlerin okul kiiltiiriine uyum saglamalar1 agisindan
onemli goriilmektedir (Yildirim, 2005, s.227). Vizyoner liderlik ise insanlar1 topluca
etkileyebilecek ve harekete gecirebilecek vizyonlar1 olusturabilme ve iletebilme

yetenegi olarak ifade edilmektedir (Celik, 1997).

Alan yazinda yukarida belirtilen bu liderlik tarzlari yaninda siiper liderlik, moral
liderlik, karizmatik liderlik, durumsal liderlik gibi liderlik tarzlar1 da yer almakta
olup her durumda belli bir liderlik tarzini sergilemek her zaman gegerli olmamakta
ve liderlerin sergileyecekleri liderlik tarzlarinda orgiitiin 6zellikleri, kiiltiirti, orgiit
tiyelerinin nitelikleri, ulasilmak istenen amaglar, 6ncelikler gibi bircok durumu goz

oniine alarak hareket etmeleri gerekmektedir (Ozmen ve Akiiziim, 2010, s.68).

2.3.3.6. Sosyal Sorumluluk

Giliniimiizde sosyal medyanin etkisi ve kitle iletisim araclarinin da hizli bir sekilde
yayilmasi sonucunda daha fazla arastiran ve daha ¢ok okuyan bir toplum meydana
gelmistir. Bunun sonucunda da kurumlarin ve bireylerin yaptiklart davranislar
toplum tarafindan daha ¢abuk benimsenmekte ya da elestiriye tabi tutulabilmektedir
(Tonus ve Tez, 2013). Toplum nezdinde bireylere ve insanlara daha fazla énem
veren, insan hayatini 6n plana ¢ikaran ve sosyal sorumluluk sahibi olan kuruluslar
daha ¢ok saygmlik gormekte ve toplumun her kesiminden olumlu doniitler
alabilmektedir. Sayginlik konusu temele alindiginda bu durum bir kat daha 6nemli
hale gelmektedir. Ciinkii sosyal sorumluluk ortak bir kavramdir ve toplumun her
kesiminde karsilik bulabilmektedir. Aslinda bu durum konuya toplumun biitiinciil bir

sekilde egilim gostermesinin bir sonucudur (Cekmecelioglu ve Dingel, 2013).
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2.3.4. Egitim Yoneticilerinin Sayginhgi / Mesleki Sayginhk

Calisanlar i¢in bir ihtiya¢ olan sayginlik ayni zamanda c¢alisanlarin kendilerini
calistiklar1 kurumun bir pargasi olarak gormesinde onemli faktorlerden birisidir
(Topkaya, Altinyurt, Yilmaz ve Dilek, 2013). Bir meslegin statiisii dolayisiyla da
sayginligr ile o meslegin maddi getirisi, meslekte c¢alisanlarin maaslari, sosyal
imkanlar1 ve calisma kosullar1 vb. arasinda ¢ok yakin bir iliski s6z konusudur
(Celikten, Sanal ve Yeni, 2005, s.229). Bu durumda bireylerin sayginligini etkileyen
durumlar hem is yasantisi hem de bulunduklar1 kurum agsindan 6nem arz etmektedir.
Okul yoneticileri agisindan bakildiginda onlarin mesleki saygmligini ve kurumsal
imajini etkileyen birtakim faktorler bulunmaktadir. Bu faktorlerin sayisinin degisiyor
olmasi ve c¢esitli olmasinin sebebi ise egitim kavraminin ¢ok fazla alt dallara ve farkl
Ozelliklere sahip olmasindan kaynaklandigi sdylenebilir. Walhout’a (2013’den akt.
Unsal ve Baggeci, 2016, s. 3907) gore, dgretmenlerin ve yoneticilerin saygiliklari,
halk {izerinde birakmis olduklar1 bir¢cok 6zelligin birlesmesi sonucu meydana
gelmektedir. Bu durum zaman zaman olumlu sonuglar dogururken zaman zaman da

olumsuz anlasilmalara sebebiyet verebilmektedir.

Parnel (2010) egitim yoneticilerinin sayginligini “toplumsal degerler, mevcut egitim
sistemi, toplum, aileler ve 6gretmenlerin meslege bakis acilar1 olmak tlizere” 4 farklh
boyutta ele almaktadir. Benzer sekilde Hoyle (2001) mesleki saygimligi, “6gretmenin
kisilik 6zelligi, uzmanhigi, bilgisi, hizmet edilen 6grencilerin 6zelligi, hizmet edilen
kesimin o0zelligi, Ogretmenin etkisi, Ogretmenin maas1 vb.” bircok faktore
baglamaktadir. Bahgeci (2009) mesleki prestij ya da mesleki imaj olarak belirttigi
kavrami, nitelik acisindan ele almakta ve burada Ogretmenlerin ve yoneticilerin

niteliine vurgu yapmaktadir.

Egitim yoneticilerinin 6gretmenler, aileler, 6grenciler ve toplumun diger kesimleri
acisindan etkisi ele alindiginda mesleki sayginliklar1 daha on plana ¢ikmakta ve
deger kazanmaktadir (Baggeci, Cetin ve Unsal, 2013). Ulkemizde mesleki sayginlik
dikkate alindiginda yapilan ¢alismalarin hemsireler, doktorlar, polisler ve kamuya
dayali diger sektorler iizerinde yapildig1 goriilmektedir. Ancak egitim yoneticilerinin

sayginligi ve mesleki imajlar1 konusunda pek fazla yeterli sayida caligma
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yapilmadig1 goriilmektedir. Yapilan ¢alismalar incelendiginde ise; bu calismalarin
dogrudan egitim yoneticileri {izerinde yapilmadigi ya da mesleki sayginlik ile
dogrudan iliskili olmadigi daha ¢ok okullarin imaji1 iizerinde yogunlastig
goriilmektedir (Erdem, 2010; Ocak, 2005; Bahgeci, 2009; Cobanoglu, 2011;
Celikten, vd., 2005; Dasdan, 2008; Kara, 2009; Taskaya, 2007). Oysaki egitim
konusu bir iilkenin en temel gorevi ve vazgecilmez bir 6gesidir. Bunu saglayan
kisiler de egitim yoneticileridir. Bu nedenle egitim yoneticilerinin sayginlig

konusunda daha fazla ¢alisma yapilmalidir (ilhan, 2004).

Tiirk egitim tarihinde okul yoneticilerini de olusturan 6gretmenlerin mesleki
sayginligina iliskin cagdas anlamda “sayginlik” kavramina ilk defa Dartilmuallimin
Nizamnamesinde (1851) yer verilmis, bu Nizamnamede dikkat cekilen cagdas
anlamdaki “6gretmen sayginligi” kavrami ve bunun o6nemi, Tiirk 6gretmeninin
meslek tarihinde son derece onemli, ¢cagdas bir diisiince ve uygulama olarak yer
almistir  (Akyiiz, 2006b, s.34). Ulkemizde okul yoneticilerini de olusturan
Ogretmenlik mesleginin sayginligt 1970°li yillara kadar korunmus, iilkemizde
goriilen hizli toplumsal degisim ve sanayilesme ile giderek gerilemeye baslamus,
sonraki yillarda 6gretmenlik meslegi daha Onceki sayginligimi yitirmis, toplumsal
statlileri diismeye baglamis 6grencilerin biiyiikk ¢cogunlugu “higbir sey olamazsam
ogretmen olurum” goriisiine hakim olmuslardir (M. Erden, 2007, 5.163). Giiniimiiziin
teknolojideki gelmis oldugu asama, kiiresellesme ve c¢agimizin insana yiikledigi
anlamlar dolayisiyla okul yoneticilerinin sahip olmasi gereken oOzelliklerine
yenilerini eklenmekte ve bu 6zelliklerine baglh olarak sayginligint da etkilemektedir.
Yakin zamanda okul ydneticilerinin itibarlarin1 belirlemeye yonelik yapilan bir
calisma (Yildirim, 2017) sonucunda okul miidiirlerinin otoriter ve resmiyete dayali
yonetim anlayisi ve uygulamalart yerine demokratik ve paylasimci bir yonetim
anlayisiyla hareket etmeleri sayginliklar1 agisindan gerekli goriilmiistiir. Akytiz (2012)
egitim yoneticilerini de olusturan 6gretmenlerin sayginligr ile ilgili bir kavram olan
statlilerinin etkilerini ve giiclerini olusturan faktorleri mesleki (sayisal durum,
yetistirilmesi, hukuki statiisii, ekonomik sorunlari, orgiitlenme ve mesleki yayinlar) ve
meslek dis1 (kisilik 6zellikleri, toplumsal kokenleri, halk ile iligkileri, siyasi ¢evreler ile

iligkiler) unsurlar olarak ele almaktadir.
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2.4. Konu Ile Ilgili Yapilan Cahsmalar

Ulkemizde okul ydneticilerinin saygiliklarmi belirlemeye ydnelik ¢alismalar sinirl
sayidadir. Bu ¢alismalardan birisi olan Karakdse’nin (2008) calismasinda okul
mudiirlerini itibarli kilan degerleri belirlemeye yonelik Kiitahya merkezde 2008-
2009 egitim-6gretimde yilinda on dokuz okul miidiirii ile bir ¢alisma yiiriitiilmiistiir.
Aragtirma sonucunda okul miidiirlerinin itibarlar ile ilgili degerleri “adil olma, ilkeli
olma, kararlilik, eylem ve soylemde tutarlilik, giivenirlik, diiriistliik ve sabirli olma”

olarak ifade ettikleri sonucuna ulagilmustir.

Arpagay (2014) okul miidiirlerinin okul yonetiminde uyguladig: liderlik stilleri ve
iletisim becerilerinin, Ogretmenlerde saygin okul midiirii algisin1 olusturup
olusturmadigini  arastirnustir.  2013-2014  egitim-6gretim  yilinda  Istanbul
Bahgelievler ilgesindeki 10 resmi ilkokul, ortaokul ve lisede gorevli 50 6gretmen ile
yiiriitiilen ¢alismanin alt problemlerinden birisi “Ogretmenlerin, okul miidiiriiniin
sayginligina iligkin goriisleri nelerdir?” seklinde belirlenmistir. Arastirma sonucunda
ogretmenlerin % 98’1 okul midiiriiniin sayginlik diizeyini; “olduk¢a”, “yeterince” ve
“orta diizeyde” olarak ifade ederek saygin bulundugunu belirtmislerdir. Ayrica okul
midiriiniin sayginlik diizeyi ile ilgili 6gretmen algisinin cinsiyete gore farklilik
gostermedigi ve mesleki kidemi bakimindan ogretmenlerin genel olarak okul

midiirlerini, her mesleki kidem boyutunda “oldukg¢a” ve “yeterince” saygin bir okul

miidiirli olarak gordiikleri ortaya ¢ikmustir.

Bir diger ¢alisma ise Yildirim (2017) tarafindan yapilan yiiksek lisans ¢alismasi olup
calismada okul miidiirlerinin itibarin1 olumlu ve olumsuz yonde etkileyen bilesenler
belirlenmistir. Calisma sonucunda itibarli okul miidiiriiniin nitelikleri 6gretmenler
tarafindan “tarafsiz, adil, diiriist, giivenilir, disiplinli” seklinde; yoneticiler tarafindan
“adil, dirtst, givenilir, tarafsiz, lider”; Ogrenciler tarafindan ise “disiplinli,
hosgoriilii, giiler yiizlii, sevecen, samimi seklinde; veliler tarafindan ise disiplinli,

saygili, esit davranan, adaletli” seklinde ifade edilmistir.

Bu ii¢ arastirma disinda dolayli olarak sayginlik kavramini da igerecek sekilde okul

yoneticilerine yonelik algilarin  belirlendigi c¢alismalara rastlanmaktadir. Bu
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calismalar icerisinde Kiigiikali (2001) tarafindan yapilan “Ilkoégretim Okulu
Miidiirlerinin Y®oneticilik Becerilerine iliskin Miidiir ve Ogretmen Alg1 ve Beklentileri”
baslikli ¢alismada, okul miidiirlerinin “giivenilir, diirlist, nazik, saygili olma” becerisine
en yliksek diizeyde sahip olduklari; “bir durumla gelisme saglanabilecek sekilde kiiciik
parcalara ayirarak ugrasma” becerisine en diisiik diizeyde sahip olduklar1 seklinde bir

algimin oldugu sonucuna varilmistir.

Doénmez (2008) Tiirk egitim sisteminde egitim yoneticilerinin algilanma bigimlerini
metaforlar araciligi Kayseri ili 6rneginde tespit etmis, aragtirma soncunda en siklikla
kullanilan yonetici metaforlarin hem okul miidiirii ve miidiir vekillerinde hem de
miidiir bagyardimcilar1 ve midiir yardimcilarinda “anne-baba, aile reisi, orkestra

sefi” metaforlar1 oldugu tespit edilmistir.

Cerit (2008) de midiir kavramina iligkin GOgrenci, Ogretmen ve yoneticilerin
algilarini, metaforlar kullanarak belirlemis, arastirma sonucunda Ogretmen ve
yoneticiler tarafindan miidiirler “arastirmaci, kontrol eden kisi, danigman, egitim
uzmani, yonetmen, kog, orkestra sefi ve lider olarak algilanmislar; katilimcilar
tarafindan miidiirlerin “anne/baba, bakici, otoriter kisi, kral, patron, bahg¢ivan ve

hakim” olarak algilanmalarinin orta ve daha alt diizeylerde oldugu tespit edilmistir.

Yalcin ve Enginer’in (2012) 68renci, 6gretmen, veli ve yoneticilerin okul miidiiriine
iligskin algilarin1 metaforlar aracilifiyla belirledikleri ¢alismasinda okul miidiirlerinin
cogunlukla “6grenci ve 0gretmenleri koruyan, okulda giiven ortam1 olusturmak i¢in
calisan, Ogrencileri yoOnlendiren ve yol gosteren kisiler olarak” algilandiklar

sonucuna ulagilmistir.

Yalgin ve Enginer (2014) “Ilkdgretim Okulu Ogrencilerinin Okul Miidiirii Algilarma
Iliskin Yaptiklar1 Cizimler” baslikli calismasinda katilimcilarin “okul miidiirii”
kavramina iliskin yapmis olduklar ¢izimlerin sirasiyla en ¢ok “olumsuzluk unsuru
olma”, “sevgi unsuru olma”, “sorun ¢dziicii olma”, “asir1 kuralci olma” ve “degerli
bir varlik olma” kategorilerine; en az “birlestirici/bir araya getirici olma”,

“aydinlaticilik”, “yetistiren/sekil veren olma” ve “adaletsiz olma” kategorilerinde

oldugu sonucuna ulagsmislardir.
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Akin Kosterelioglu (2014) da okul yoneticilerinin 6gretmen adaylar1 tarafindan
algilanma bi¢imini metaforlar yardimi ile belirmis; arastirma sonucunda Ogretmen
adaylarinin en ¢ok yi1gilma gosterdikleri ilk ii¢ kategorinin sirasiyla; yonlendiren ve
yol gosteren olma, yonetim odagi olma ve vazgegilmez olma kategorileri oldugu

ortaya ¢ikmuistir.

Ogretmen adaylarmin okul yoneticilerini algilama bigiminin metaforlar yardimiyla
belirlendigi bir diger ¢alismada (Cobanoglu ve Gokalp, 2015) d6gretmen adaylarinin
okul midiirlerini en ¢ok “yoneticilik, liderlik, gii¢c, olumsuzluk ve koruma” yonleri
ile algiladiklari, okul miidiirlerini teknik bilgilere sahip bir yonetici, grubunu
etkileyebilen bir lider, yasal yetkilerinden dolay1 gii¢ unsuru olan birisi olarak

tanimladiklar1 sonucuna ulasiimaistir.

Bir bagka metafor ¢alismast da Korkmaz ve Cevik (2018) tarafindan ortaokul
ogretmenlerinin midiir kavramina iligkin algilar1 belirlemek tizere yapilmistir. Bu
arastirma sonucunda okul miidiirlinlin 6gretmenler tarafindan algilanma bi¢iminin
agirlikli olarak “yol gosterici ve lider biri olarak” kategorisinde oldugu ortaya

cikmistir.

Bu metaforlar araciligi ile okul yoneticilerinin algilanma bicimlerinin belirlendigi
caligmalar disinda Yildirim ve Ugur (2011) 6grencilerin algilarinda var olan ve ideal
okul miidiirii imajin1 belirledigi ¢alismasinin sonucunda grencilerin genellikle okul
miidiirleri hakkinda olumsuz imaj tasidiklarini, 6grencilerin “sinirli olmayan, 6grenci

merkezli” bir ideal okul miidiirii imaj1 tasidiklarini elde etmistir.

Helvact ve Aydogan (2011) da 6gretmenlerin goriislerine gore etkili okul ve etkili
okul miidiiriine iliskin 6zellikleri belirlemis, arastirma sonucunda Ogretmenlerin

(1P -

etkili okul ozelliklerine iligkin goriiglerinin “e8itim O6gretim siireci, okul ¢evre
iliskisi, okul iklimi-kiiltiirii ve okul aile-veli iliskisi” olmak {izere dort ana tema

altinda toplandigi tespit edilmistir.

Karadag (2011) ilkdgretim okulu midiirlerinin niteliklerine iliskin olarak
ogretmenlerin olusturduklar1 bilissel kurgulari analiz etmek amaciyla “Okul

Miidiirlerinin Niteliklerine Iliskin Olarak Ogretmenlerin Olusturduklar1 Bilissel
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Kurgular: Fenomonolojik Bir Coziimleme” baslikli bir ¢calisma yapmistir. Calisma
sonucunda “nazik olma, adaletli olma, dogru s6zlii olma ve sevecen olma” siklikla
ifade edilen nitelikler olmustur. Ayrica etkili bir yoneticide bulunmasi gerekli en
onemli ii¢ nitelik olarak “iletisim, akilc1 yapiya odaklilik, diiriistliik ve liderlik™ okul

yoneticilerine iliskin algilamada 6ne ¢ikmistir.

Arslantas (2014) tarafindan yapilan bir ¢alismada da 6gretmen ve yonetici goziiyle
yonetici Ozellikleri belirlenmistir. Bu c¢alisma sonucunda katilimeilarin, yonetici
Ozelliklerinin ilk basina sirasiyla “ortak bir amacin olugsmasini saglama”, “calisma
ortami kalitesinin gelistirilmesini saglama” ve “Ogretmenlere egitim-6gretimle ilgili
her konuda onderlik etme” Ozelliklerini koyduklari; son siralara da “okuldaki her

tiirlii basarinin 6diillendirilmesini saglama” ve “0gretmen ve dgrencilerin ¢ok basarili

olmalarini bekleme” 6zelliklerini koyduklari ortaya ¢ikmustir.

Yavas, Akiiztim, Tan ve Ugar (2014) “Glinlimiiz Okul Miidiirlerinin Yeterliklerine
Yonelik Veli Gortisleri” baglikli ¢alismalarinda yar1 yapilandirilmig gériisme formu
kullanilarak 100 ogrenci velisinden yazili olarak goriis almislardir. Arastirma
sonucunda veliler, basarilt bir okul miidiirinii insan iligkileri ve liderlik 6zelligi
giiclii, disiplinli ve vizyon-misyon sahibi, yetersiz bir okul miidiiriinii iletisimi kopuk,

tarafli davranan ve 6grencilerle ilgilenmeyen kisiler olarak ifade etmislerdir.

Demirtas ve Ozer (2014) okul miidiirlerin kendilerini ve gorevlerini nasil
algiladiklarin1 kendi goriisleri ¢ercevesinde incelemistir. 12 6gretmen ile odak grup
goriismesi ile ylriitiilen arastirma sonucunda miidiiriin okulun lideri olmasi,
midiirlerin basarili ve tercihen lisansiistli egitim almis Ogretmenler arasindan
secilmesi, miidiir atamalarinda kariyer basamaklar1 sistemi olusturulmasi, secilen
miidiir adaylarinin, hizmet Oncesi bir egitimden gectikten sonra, deneyimli bir
yOnetici yaninda is basinda yetistirilmelerinin faydali olacagi yoniinde goriisler ifade

ettikleri ortaya ¢ikmustir.

Bu arastirmalar disinda {ilkemizde okul yoneticilerinin saygimliklarinin bazi
boyutlarinin da ele alindig1 arastirmalar yapilmistir. Bu boyutlar igerisinde mesleki

itibar, kurumsal itibar, Orglitsel itibar, aidiyet, egitim yoneticileri ve sayginlik
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konusunu temele alan galismalar bulunmaktadir. Bu konularla ilgili ¢alismalardan

bazilar1 gegmisten giiniimiize gelecek sekilde kronolojik olarak ele alinmistir.

Gokirmak (2006) tarafindan yapilan ¢alismada, 0gretmen statiileri incelenmis, statii,
sayginlik ve rol kavramlari ele alinmistir. Calismada Istanbul ilinde gérev yapan
Ogretmenlerin gorisleri belirlenmis ve veri toplama araci olarak anket tercih
edilmistir. Arastirma sonucunda &gretmenlerin mevcut statiilerinin arttirilmasina
yonelik egilimleri oldugu, ¢alisma sartlar1 ve kalite standartlarinin arttirildig: taktirde
daha nitelikli ortamlarda ve daha yiiksek statiilerde hizmet verebileceklerini ifade

ettikleri belirlenmistir.

A. Erden (2007) calismasinda “Ankara ve Lefkosa’daki okul yoneticilerinin ve
Ogretmenlerinin Orgiitsel giivene iliskin goriislerini” belirlemistir. Arastirmada
nedensel karsilastirmali model tercih edilmistir. Orneklem olarak ise Ankara ilinde
bulunan 518 yoneticici ve 922 siif 6gretmeni tercih edilmistir. Lefkosa 6rneklemini
ise 243 kisilik bir O6gretmen grubu olusturmustur. Arastirma siirecinde giliven
olgusuna etki eden faktorleri belirlemek i¢in iki adet 6l¢ek kullanilmistir. Arastirma
sonucunda giiven olgusuna etki eden faktorlerin cesitlilik gosterdigi ve ¢esitliligin
cinsiyet, okul farkliligi, hizmet yili ve O6grenim diizeyi gibi 6gelerden olustugu

belirtilmistir.

Arslan (2008) “yoneticilerin statiileri ile orgiitsel baglhilik arasindaki iliskinin
tespitine yonelik” bir ¢alisma yapmustir. Calisma siirecinde yoneticilerin statiileri
derinlemesine incelenmistir. Orgiitsel baglilik kavrami, duygusal baglilik, devamlilik
bagliligi ve normatif baglilik acgisindan incelenmistir. Arastirmaya 84 yonetici
katilmis olup, oOrgiitsel baglilik anketi veri toplama araci olarak kullanilmistir.
Arastirma sonucunda yoneticilerin statii ve mevkilerinin artmasi kurumsal baglilig

da olumlu yonde arttiran bir etken olarak tespit edilmistir.

Yirmibes (2010) yaptig1 ¢aligmada, “kamuya bagl bir kurumda itibarin 6l¢iilmesine
yonelik” degiskenleri incelemistir. Calisma kapsaminda kurumsal imaj, kurumsal
kimlik ve kurumsal kiiltiir kavramlar1 ele alinmistir. Arastirmada veri toplama araci

olarak cesitli niteliklerde 6lg¢ekler kullanilmistir. Arastirmadan elde edilen sonuclar
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1s1¢inda  kurumsal itibarin olusmasi, yerlesmesi, gelismesi ve degismesinin bir
yonetim siirecine bagli oldugu ve bunun tiim asamalarda ciddiye alinmasi gerektigi
belirtilmigtir. Olumlu (yiiksek) bir itibarin kurumlarin algilanmasinda ve
yiikselmesinde olduke¢a etkili oldugu, olumsuz (diisiik) bir itibarin ise kurumlarin

gelismesine oldukga zarar verdigi belirtilmistir.

Tlysiizogullar1 (2010) tarafindan yapilan “Ortadgretim Kurumlarinda Yonetici ve
Ogretmenlerin Kurumsal itibara liskin Algilamalar: Kastamonu Uygulamasi”
baslikli ¢caligmada egitim Orgiitlerindeki yonetici ve 0gretmenlerin kurumsal itibara
iligkin algilamalar1 tespit edilmis ve bu paydaslar nezdinde olusan algilamalar
arasinda bir fark olup olmadigi belirlenmistir. Arastirma sonucunda &gretmen ve
idarecilerin kurumsal itibara iliskin algilamalar1 arasinda goriis ayriliklar1 oldugu
tespit edilmis, Ozellikle yoneticilerin okullarini, Ogretmenlere gore daha itibarl

bulduklar tespit edilmistir.

Korkmazer (2011) tarafindan yapilan g¢alismada “kurum itibarinin calisanlarin
orgiitsel bagliligi iizerindeki etkisi” incelenmistir. Arastirma Van ilinde
gerceklestirilmis olup, toplam 217 personel katilim saglamistir. Veri toplama araci
olarak orgiitsel baglilik 6l¢egi kullanilmistir. Arastirma sonucunda, kurumsal itibarin

orgiitsel baglilik lizerinde olumlu etkiye sahip oldugu belirlenmistir.

Giiler (2012) c¢alisanlarin  kurumsal itibar silirecine katilmalarindaki roliinii
incelemistir. Arastirmada itibar kavrami ve unsurlarina dikkat c¢ekilmis ve kurum
itibarinin olusmasina etki eden faktorler bilesenleri ile birlikte agiklanmistir. Calisma
Tiirk Telekom firmasi ile yiiriitiilmiistiir. Calisma sonucunda itibar kavraminin,
personel duyarlilifi, artan rekabet, teknolojik gelismeler ve kurum paydaslar ile
yakindan iligkili oldugu ve calisanlarin bu siirece olumlu katilim saglamalarinin

onemli oldugu vurgulanmustir.

Tiirkoglu (2013) calismasinda “yoneticilerin  degerlerini  etkileyen etkenleri”
incelemistir. ~ Arastirma  2011-2012  egitim yilinda  Istanbul Maltepe’de
gerceklestirilmistir.  Veri toplama aract olarak ise anket ve Olceklerden

yararlanilmistir. Arastirma katilan 6zel ve devlet okulundaki yoneticilerin brans,
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cinsiyet, egitim diizeyi, egitim kaynagi ve atanma sekilleri degisken olarak dikkate
alinmistir. Arastirma sonucunda katilimcilarin “kurum kiltiirii, ¢evre ve paydaslarla
iyi iletisim ve liderlik vasiflarinin” yoneticinin degerlerini etkiledigi ifadelerine en

fazla katildiklar1 ortaya ¢ikmaistir.

Aygiin (2014) yaptig1 calismada “okul yOneticilerinin gorevlerini yaparken
karsilastigi  olumsuz davranislar1” incelemistir. Calismada nitel arastirma
yontemlerinden olan tarama modeli kullanilmistir. Calismanin 6rneklemini ise 2012-
2013 yillarinda Istanbul’un gesitli illerinde gdrev yapan 148 okul miidiirii ve miidiir
yardimcilar1 olusturmaktadir. Arastirmada veri toplama aract olarak anket
kullanilmistir. Calisma sonucunda okul yoneticilerinin, okul calisanlar1 tarafindan
giivenilmedikleri ve 6gretmenlerin kendilerini ¢ogu zaman dikkate almadigini ve

sayginlik konusunda ciddi sorunlar yasadiklarini belirtmislerdir.

Alp (2016) calismasinda, “kurumsal itibarin ¢alisan motivasyon ve performansina
etkilerini” incelemistir. Trabzon ilinde gerceklestirilen calismada, kurumsal itibar
Olcegi tercih edilmis olup calisanlarin goriisleri alinmaya calisilmistir. Calisma
sonucunda ¢alisanlarin kendilerine yeterince giivendikleri ve bu durumun kurumda
verimliligi arttirdig1 ve bunun dogal bir sonucu olarak da kurumsal itibarin olumlu

yonde etkilendigini belirtmislerdir.

Ulutas (2017) tarafindan yapilan calismada “Ggretmenlerin bakis agisindan
Ogretmenlik mesleginin toplumsal statiisii” incelenmistir. Arastirma 2015-2016
egitim 0gretim yilinda Mersin ilinde gerceklestirilmis olup, toplam 2014 6gretmenin
katilim1 ile gergeklestirilmistir. Arastirma sonucunda katilimcilarin biiyiik bir
boliimiiniin mesleklerinin sayginlik ve statiisiinii diisiik bulduklar1 ve mesleki

statiinlin arttirilmasi gerektigini belirtmislerdir.

Bu boéliimde egitim yoneticisinin sayginligi kavramu ile ilgili kuramsal ¢erceveye ve
konu ile ilgili yapilmis ¢alismalara yer verilmis, bir sonraki bdliimde ise okul
yoneticilerinin sayginliklarini belirlemeye yonelik yiiriitiilen durum c¢aligmasi ve bu

calismada elde edilen veriler ve bunlarin yorumlanmasindan bahsedilecektir.
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3. YONTEM

Bu boéliimiinde arastirmanin modeli, veri toplama araglari, verilerin toplanmasi ve

verilerin analizine iliskin siiregler hakkinda bilgi verilmistir.

3.1. Arastirmanin Modeli

Okul yoneticilerinin saygmliginin ogretmen, veli ve yonetici goriislerine gore
belirlenmesini amaglayan bu c¢alisma nitel metodoloji ile yiiritiilmiistir. Nitel
arastirma  “gdzlem, goriisme ve dokiiman analizi gibi nitel veri toplama
yontemlerinin kullanildig, algilarin ve olaylarin dogal ortamda gergekei ve biitiinciil
bir bicimde ortaya konmasina yonelik nitel bir silirecin izlendigi arastirma”dir
(Yildirnrm ve Simsek, 2013, s.45). Nitel arasgtirmalar dogasi geregi, biitiinciil
yaklagimi esas alan, algilarin belirlenmesi ve ortaya konulmasini amag¢ edinen bir

arastirma yontemidir.

Nitel arastirmalarin amaci bir olay1 derinlemesine ve farkli agilardan analiz etmektir
(Cohen & Manion, 1994, s.106). Creswell’e (2002, s.481) gore nitel aragtirmalar bir
durumu tasvir etme, analiz etme ve bir grup ya da kisilerin davranig ve inanglarini
yorumlama konusunda derinlemesine bilgi saglamaktadir. Burada temel olarak
ortaya c¢ikartilmast amaglanan durum, yonetici, O6gretmen ve velilerin okul
yOneticisinin saygmligin nasil algiladiklarini ortaya koymaktir. Bu sebeple toplanan

verilerin derinlemesine ve ayrintili bir sekilde incelenmesi 6nemlidir.

Nitel aragtirmalarin giiclii yonlerinden birisi onceden tespit edilmis bir hipotez
olmaksizin bir duruma tiimevarimsal ve dogal arastirma stratejisi ile yaklasilmasidir
(Patton, 2014, s.129). Nitel arastirmalarin belirgin 6zelliklerini su sekilde siralamak
miimkiindiir (Bogdan ve Biklen (1992); Bryman (1988)’den akt.Ekiz 2009, s.31-33):

a) Uzerinde arastirma yapilan kisilerin bakis agilari ile arastirilan olay,
olgu, norm ve degerleri incelemeye caligmasi,

b) Tanimlama seklinde olmasi,
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€) Arastirilan kisilerin davranmiglarini, davranislarin  gectigi  durumlar
icinde incelenip anlamaya egilim gostermesi,

d) Sosyal diinya ve yasami daha iyi anlamak i¢in statik olmaktan ziyade
stirecsel anlamaya dayanmasi,

e) Esnek ve yapilandirilmamis olmasi,

f) Veri analizinin timevarim seklinde olmasidir.

Nitel aragtirmalarin bu 6zellikleri sayesinde arastirilan konu hakkinda c¢ok detayli
bilgilerin edinilmesi ve durumun taniminin yapilabilmesi olduk¢a Onemli bir

avantajdir.

Nitel aragtirmalarda “arastirma deseni” yerine “aragtirma gelenegi”, ‘“‘arastirma
yaklagimi” veya ‘“‘arastirma stratejisi” gibi kavramlar tercih edilmekte olup bu
desenler “kiiltiir analizi, olgubilim, kuram olusturma, durum calismasi, eylem
arastirmasi” seklindedir (Yildirrm ve Simsek, 2013, s.75-84). Bu calisma durum
calismasi yaklasimi ile ylriitilmiistiir. Durum calismasi bireylerin deneyimlerine
dayanarak kendilerini nasil gordiiklerini, baglama goére algilarin1 ve duygularini,
bunlarin altindaki nedenlerine derinlemesine sorgulamay: icermektedir (Gillham
2000’den akt. Akar, 2016, s.120). Durum ¢alismasi olayin derinlemesine, dogal
ortaminda, karmasikligini ve baglamini dikkate alarak anlamayi hedeflemektedir
(Punch, 2005, s.144). Durum c¢aligsmasi arastirmaciya bir olaya miidahale etmeden
derinlemesine inceleme, anlama, birey, katilimci ya da toplu {izerindeki etkisi ya da

iliskisi konusunda ¢ikarimlarda bulunma imkani da vermektedir (Akar, 2016, s.113).

Durum ¢alismasin1 planlamada ve yiirlitmede bazi asamalar vardir. Bu asamalar
derinlemesine betimleme ve anlamaya yonelik problemin ifadesi, arastirmanin
yapilacagi alana girme, katilimcilarin secilmesi, verilerin toplanmasi ve verilerin
analizi asamalaridir (McMillan, 2000°den akt. Biiyiikoztirk vd., 2009, s.268).
Belirtilen bu bes asamaya ek olarak Yildinm ve Simsek (2013, s.317) alt
problemlerin gelistirilmesi, analiz biriminin saptanmasi ve c¢alisilacak durumun
belirlenmesi asamalarini da katarak durum calismasinda 8 asamanin izlenebilecegini

belirtmektedir. Bu baglamda arastirmanin planlanmasinda 8 asama izlenmistir.
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1. Arastirma sorularinin gelistirilmesi

-

2. Aragtirmamn alt problemlerinin gelistirilmesi

-

3. Analiz biriminin saptanmasi

(=

4. Calistlacak durumun belirlenmesi

-

5. Arastirmaya katilacak bireylerin se¢imi

(=

6. Verinin toplanmasi ve toplanan verinin alt problemlerle
iliskilendirilmesi

(=

7. Verinin analiz edilmesi ve yorumlanmasi

(=

8. Durum ¢aligmasinin raporlastirilmasi

Sekil 2.2. Aragtirmada izlenen durum c¢aligmasi plani

“Okul yoneticileri, 6gretmen ve velilerin okul yoneticilerinin sayginliklarina iligkin
goriisleri nelerdir?”” sorusuna cevap arandigi bu ¢alismada, sekil 2.2’deki basamaklar
izlenmistir. Bu kapsamda ilk olarak aragtirmanin problemi ve alt problemleri
belirlenmis; arastirma problemi ile iliskili olarak analize konu olan birim “sayginlik”

olarak secilmistir. Sonraki asama olan “galisilacak durumun belirlenmesi”
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asamasinda saygilik kavrami ile iliskili olarak okullar ele alinmis, arastirmaya
katilacak bireylerin belirlenmesinde segilen duruma uygun olarak hangi okullardan
hangi katilimcilarin yer alacagi belirlenmistir. Veri toplama asamasinda, alt
problemlere gore gelistirilen yar1 yapilandirilmis goriigme formlarinin pilot
uygulamalar1 yapilmis ve 11 Milli Egitim Miidiirliigi'nden gerekli izinlerin
alinmasindan sonra goriismeler gergeklestirilmistir. Son agsama olan verilerin analizi
ve yorumlanmasi asamasinda ise elde edilen veriler alt problemler temel alinarak
diizenlenip yorumlanmigtir. Son olarak verilerin diizenlemesi, analizi ve
degerlendirilmesi sonucunda alt basliklar ve tablolar olusturularak c¢alisma

raporlagtirilmistir.

Durum c¢alismalarinda Yin’e (1984, akt. Yildirnm ve Simsek, 2013, 5.326) gore
“biitiinciil tek durum, i¢ ice gegmis tek durum, biitlinciil ¢coklu durum ve i¢ ige
geemis coklu durum” olmak iizere dort ¢esit durum galigmasi deseni bulunmaktadir.
Bu calisma durum calismasi yaklasimlarindan c¢oklu durum calismast ile
yirlitiilmistlr. Arastirma farkli sosyoekonomik diizeye sahip alanlarda onceden
belirlenmis yar1 yapilandirilmis goriisme formlar1 yardimi ile yiirttiilmiistiir. Coklu
durum c¢alisgmasinda ayni arastirma sorusu farkli durumlara gore cevaplanmaya
calisilir ve benzer birka¢ durum ele alinarak sonuglar giiclendirilir (Ersoy, 2016, s.7).
Coklu durum calismasinda “kendi basina biitiinciil olarak algilanabilecek birden fazla
durum” vardir ve alandan standart aracla (0rnegin standart goriisme formlari)
belirlenen boyutlar hakkinda veri toplanmasi énemlidir (Yildirim ve Simsek, 2013,
5.327-328).

3.2. Calisma Grubu

Arastirma Kastamonu ilinde MEB’e bagli okullarda ilkokul, ortaokul ve lise
kademesinde yoOnetici olarak gorev yapan okul yoneticileri (miidiir ve miidiir
yardimcist), bu okullarda gorevli 6gretmenler ve ¢ocuklart bu okullara devam eden
ogrenci velileri ile yiritilmistiir. Arastirmanin g¢alisma grubunu ise Kastamonu
ilinde bulunan ve cesitli kademelerde gorev yapan 36 yonetici, 33 6gretmen Ve
cocuklart arastirmaya katilan yonetici ve Ogretmenlerin gorev yaptigr okullarda

ogrenim goren 33 6grenci velisi olusturmaktadir.
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Calisma grubu belirlenirken okullarin ve velilerin se¢iminde amagli ornekleme
yontemlerinden maksimum ¢esitlilik 6rneklemesi kullanilmistir. Maksimum g¢esitlilik
orneklemesinde amag goreli olarak kiiciik bir 6rneklem olusturmak ve orneklemde
calisilan probleme taraf olabilecek bireylerin g¢esitliligini maksimum derecede
yansitmaktir (Yildirrm ve Simsek, 2013, s.136). Okul yoneticilerinin sayginliginin
belirlendigi bu calismada bu maksimum c¢esitliligi saglamak i¢in 6ncelikle okul
kademeleri sadece belirli bir kademeden se¢ilmemis ilk, orta ve lise diizeyindeki
Okullar arastirmaya dahil edilmis; ikinci olarak okullarin bulundugu yerlerin
sosyoekonomik durumlar1 goz oniinde bulundurulmustur. Bu baglamda arastirmaya
Kastamonu Merkez ilgeden 10 farkli orta 6gretim kurumu (Anadolu lisesi, lise, fen
lisesi, endiistri meslek lisesi, imam hatip lisesi, sosyal bilimler lisesi), 9 farkli
ortaokul, 8 ilkokul ve 1 anaokulu olmak tizere 28 farkli devlet okulu ile 1 6zel
ilkokul dahil edilmistir. Bu baglamda arastirma farkli kademelerden ve farkli
sosyoekonomik diizeye sahip yerlerde bulunan toplam 29 okulda yliriitilmiistiir.
Arastirmanin yliriitildiigii okullarda goriismeler yapilan katilimcilara yonelik kisisel

ozellikler Tablo 3.1’de sunulmustur.

Tablo 3.1. Katilimcilara yonelik demografik 6zellikler

Katilimci sayisi (n)  Katihma yiizdesi (%)

Cinsiyet Kadmn 34 33,34
Erkek 68 66,66
Ilkokul 13 12,75

Veli Ortaokul 10 9,80
Lise 10 9,80

Ilkokul 10 9,80
Ogretmen  Ortaokul 12 11,76
Lise 11 10,79
Ilkokul 13 12,75

Yonetici Ortaokul 10 9,80
Lise 13 12,75

Toplam 102 100

Tablo 3.1.’de katilimcilara ait demografik oOzellikler goriilmektedir. Buna gore
katilimeilarin % 33,34’14 (n=34) kadinlardan, % 66,66’s1 (n=68) ise erkeklerden
olusmaktadir. Arastirmaya ii¢ farkli grup katilm saglamstir. Ilk olarak velileri ele
alacak olursak bunlarin % 12,75’1 (n=13) ilkokul, % 9,80’ (n=10) ortaokul ve %

9,80’1 (n=10) ise lisede okuyan 6grencilerin ailelerinden olugmaktadir. Genel olarak
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biitiin katilimcilara bakildiginda kadin katilimcilarin sayisinin erkek katilimcilara
oranlara yar1 yariya az oldugu goriilmektedir. Ancak katilimci gruplar1 kendi
arasinda incelendiginde ise hemen hemen maksimum diizeyde ¢esitlilik saglayan
gruplar olusturuldugu ve birbirlerine yakin oranlarda katilim saglandig:
gorilmektedir. Bu sekilde incelenen durum ayrintili olarak ortaya konulmustur.
Patton’a (1987, akt. Yildirnm ve Simsek, 2013, s.137) gore maksimum cesitlilik
orneklem olusturma, durumun kendine 06zgii boyutlariin ayrintili  olarak
tanimlanmas1 ve farkli 6zellik gosteren durumlar arasindaki ortaya ¢ikabilecek ortak
temalar1 belirmede faydalar saglamaktadir. Katilimcilara ait ayrintili bilgiler (yas,
cinsiyet, mesleki kidem, yoneticilik gorevi vb.) ise asagidaki alt basliklarda

belirtilmistir.

3.2.1. Arastirmanin Katihmc1 Grubunu Olusturan Okul Yoneticileri

Arastirmaya katilan okul yoneticilerine ait kisisel bilgi formu ile elde edilen kisisel

ozellikler asagidaki tabloda gosterilmistir:

Tablo 3.2. Arastirmaya katilan okul yoneticilerine ait kisisel bilgiler

Katihmei Ozellikleri Tlkokul Ortaokul Lise
Kadin - - 5

Cinsiyet Erkek 13 10 8
Toplam 13 10 13
18-25 Arasi
25-35 Arasi
35-45 Arasi
45-55 Arasi
55+
Toplam
1-5 Yil
6-10 Yil
11-15 Y1l
16-20 Y1l
21+
Toplam
1-5 Yil
6-10 Yil
Yoneticilik 11-15 Y1l
Kidemi 16-20 Y1l
21+
Toplam
Simif
Tiirkce
Ingilizce
Tarih

Yas

Hlw or o

Mesleki Kidem

P D w N w w
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Okul Oncesi 1 -

Matematik - 1

Tiirk Dili ve 2

Edebiyati

Egitim Yon. - - 5

Beden Egt. 1 -

Kimya - 1 -

Sosyal Bil. 1 3 2

Toplam 13 10 13
Calistig1 Diistik 3 3 2
Okulun Orta 5 5 10
Sosyoekonomik  Yiiksek 5 3 1
Durumunu
Tanimlama Toplam 13 10 13
Bicimi

Tablo 3.2 incelendiginde arastirmaya katilan okul yoneticilerinin ilkokulda
erkeklerin (n=13), kadinlarin (n=0), ortaokulda erkeklerin (n=10), kadinlarin (n=0)

ve lisede erkeklerin (n=8) ve kadinlarin (n=5) seklinde oldugu goriilmektedir.

Katilimcilarin yaslart incelendiginde ilkokul, ortaokul ve lisede 18-25 aras1 kimsenin
bulunmadig1 buna karsilik ilkokulda 25-35 aras1 (n=0), 35-45 aras1 (n=5), 45-55 aras1
(n=5), 55 ve lizeri (n=3), ortaokulda 25-35 aras1 (n=1), 35-45 aras1 (n=5), 45-55 arasi
(n=3), 55 ve iizeri (n=1), lisede 25-35 aras1 (n=4), 35-45 aras1 (n=6), 45-55 arasi

(n=2), 55 ve lizeri (n=1) katilimcinin bulundugu goriilmektedir.

Katilimcilarin mesleki kidemleri incelendiginde ilkokul, ortaokul ve lisede 1-5 yil
arasinda aragtirmaya katilan kimsenin bulunmadigi, 6-10 yil arasinda yalnizca
ortaokulda (n=1) kisinin bulundugu, 11-15 yil arasinda ilkokulda (n=3), ortaokulda
(n=2) ve lisede (n=7) kisinin bulundugu, 16-20 yil arasinda ilkokulda (n=2),
ortaokulda (n=4) ve lisede (n=3) kisinin bulundugu, 21 y1l ve lizerindekiler grubunda
ise ilkokulda (n=8), ortaokulda (n=3) ve lisede (n=3) kisinin arastirmaya katildig1

goriilmektedir.

Katilimeilarin yoneticilik kidemi incelendiginde 1-5 yil arasinda ilkokulda (n=1),
ortaokulda (n=2) ve lisede (n=7) kisi; 6-10 yil arasinda ilkokulda (n=4), ortaokulda
(n=3) ve lisede (n=3) kisi; 11-15 y1l arasinda ilkokulda (n=1), ortaokulda (n=2) ve
lisede (n=2) kisi; 16-20 y1l arasinda ilkokulda (n=1), ortaokulda (n=2) kisi; 21 yil ve
tizerindekiler grubunda ise ilkokulda (n=6), ortaokulda (n=1) ve lisede (n=1) kisi

arastirmaya katilmistir.



58

Katilimcilarin  branslar1 incelendiginde smif Ogretmenligi bransinda ilkokulda
(n=10), ortaokulda (n=1) kisinin bulundugu, Tiirk¢e 6gretmenligi bransina ilkokulda
(n=1), ortaokulda (n=3) kisinin bulundugu, Ingilizce dgretmenligi bransinda lisede
(n=3) kisinin bulundugu, Tarih O6gretmenligi bransinda lisede (n=1) Kkisinin
bulundugu, Okul Oncesi 8gretmenligi bransinda ilkokulda (n=1) kisinin bulundugu,
Matematik d6gretmenligi bransinda ortaokulda (n=1) kisinin bulundugu, Tiirk Dili ve
Edebiyat1 bransinda lisede (n=2) kisinin bulundugu, Egitim Yonetimi bransinda
lisede (n=5) kisinin bulundugu, Beden Egitimi 6gretmenligi bransinda ortaokulda
(n=1) kisinin bulundugu, Kimya 6gretmenligi bransinda ortaokulda (n=1) kisinin
bulundugu ve Sosyal Bilgiler 6gretmenligi bransinda ilkokulda (n=1), ortaokulda

(n=3) ve lisede (n=2) kisinin bulundugu belirlenmistir.

Arastirmaya katilan okul yoneticilerinin gorev yaptiklar1 okullarin bulundugu yerin
sosyoekonomik durumlarini ifade etme bi¢imlerinde ise gorev yaptiklart okullarin
¢evresinin sosyoekonomik diizeyini ilkokulda 3, ortaokulda 3 ve lisede 2 okul
yoneticisi disiik diizeyde olarak ifade etmistir. Okulun g¢evresinin orta diizeyde
sosyoekonomik diizeye sahip oldugunu diisiinen okul yoneticilerinin 5’1 ilkokulda,
5’1 ortaokulda ve 10’u lisede gorev yapmaktadir. Okulun ¢evresinin yiiksek diizeyde
sosyoekonomik diizeye sahip oldugunu diisiinen okul yoneticilerinin 5’1 ilkokulda,

3’1 ortaokulda ve 1’1 ise lisede gorev yapmaktadir.
3.2.2. Arastirmanin Katihme1 Grubunu Olusturan Ogretmenler

Arastirmanin katilimei grubunu olusturan 6gretmenlere ait kisisel bilgi formu ile elde

edilen kisisel ozellikler asagidaki tabloda gosterilmistir:

Tablo 3.3. Aragtirmaya katilan 6gretmenlere ait kisisel bilgiler

Katihmer Ozellikleri Ilkokul Ortaokul Lise

Kadin 5 5 3

Cinsiyet Erkek 5 7 8
Toplam 10 12 11

18-25 Arasi - - -

25-35 Arast 2 3 1

Yas 35-45 Arasi 2 7 9

45-55 Arasi 4 1 1

55+ 2 1 -

Toplam 10 12 11
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1-5Yil

6-10 Y1l
Mesleki 11-15 Y1l
Kidem 16-20 Yil

21+

Toplam
Yoneticilik Evet
Yapma Hayir
Durumu Toplam
Sinif
Tiirkce
Ingilizce
Tarih
Okul Oncesi
Fen Bilgisi
Matematik
Bil. Ogr.
Tek.
Tiirk Dili ve
Edebiyati
Fizik -
Egitim Yon. 1 1
Beden Egt. - -
Almanca - -
Cocuk Gel. 1 -
Sosyal Bil. - 1
Toplam 10 12 11
Calistig1 Diisiik 2 3 -
Okulun Orta 8 9 11
Sosyoekonomik  yiiksek - - -
Durumunu

Tanimlama Toplam 10 12 11
Bicimi
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Tablo 3.3 incelendiginde arastirmaya katilan 6gretmenlerin cinsiyetlerine ait bilgiler,
ilkokulda erkeklerin (n=5), kadinlarin (n=5), ortaokulda erkeklerin (n=7), kadinlarin
(n=5) ve lisede erkeklerin (n=8) ve kadinlarin (n=3) olarak ortaya c¢ikmustir.
Katilimcilarin yaslari incelendiginde, ilkokul, ortaokul ve lisede 18-25 aras1 kimsenin
bulunmadig buna karsilik ilkokulda 25-35 aras1 (n=2), 35-45 aras1 (n=2), 45-55 arasi1
(n=4), 55 ve lizeri (n=2), ortaokulda 25-35 arasi (n=3), 35-45 aras1 (n=7), 45-55 arasi
(n=1), 55 ve tizeri (n=1), lisede 25-35 aras1 (n=1), 35-45 aras1 (n=9) ve 45-55 arasi
(n=1) katilimcimin bulundugu goriilmektedir. Katilimc1 O6gretmenlerin  mesleki
kidemleri incelendiginde ilkokul, ortaokul ve lisede 1-5 yil arasinda kimsenin
bulunmadigi, 6-10 yil arasinda ilkokulda (n=1) ve ortaokulda (n=3) kisinin
bulundugu goriilmektedir. 11-15 yil arasinda ilkokulda (n=2), ortaokulda (n=4) ve
lisede (n=3) kisinin bulundugu, 16-20 y1l arasinda ortaokulda (n=3) ve lisede (n=6)
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kisinin bulundugu, 21 yi1l ve lizerindekiler grubunda ise ilkokulda (n=7), ortaokulda

(n=2) ve lisede (n=2) kisinin arastirmaya katildig1 gériilmektedir.

Arastirmanin katilimcisi olan 6gretmenlerin daha once bir yoneticilik gorevinde
bulunup bulunmama durumlari incelendiginde, ilkokulda (n=2) kisinin yoneticilik
gorevi yaptig1 ve (n=8) kisinin yoneticilik gérevinde bulunmadigi; ortaokulda (n=12)
kisinin yoneticilik gorevi yapmadigi ve lisede (n=4) kisinin yoneticilik gorevinde

bulundugu ve 7 kisinin yoneticilik gérevi yapmadigi belirlenmistir.

Brang degiskeni incelendiginde sinif 6gretmenligi bransinda ilkokulda (n=7) ve
ortaokulda (n=1) kisinin bulundugu, Tiirk¢e 6gretmenligi bransinda ilkokulda (n=1)
kisinin bulundugu, Ingilizce 6gretmenligi bransinda ortaokulda (n=2) ve lisede (n=1)
kiginin bulundugu, Tarih 6gretmenligi bransinda ortaokulda (n=2) ve lisede (n=2)
kisinin bulundugu, Okul Oncesi &gretmenligi bransinda ilkokulda (n=1) kisinin
bulundugu, Fen Bilgisi 6gretmenligi bransinda ortaokulda (n=2) kisinin bulundugu,
Matematik oOgretmenligi bransinda ilkokulda (n=1) ve ortaokulda (n=2) kisinin
bulundugu, Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri bransinda ortaokulda (n=1) kisinin
bulundugu, Tiirk Dili ve Edebiyati 6gretmenligi bransinda lisede (n=2) kisinin
bulundugu, Fizik o6gretmenligi bransinda lisede (n=2) kisinin bulundugu, Egitim
Yonetimi bransinda ilkokulda (n=1) ve ortaokulda (n=1) kisinin bulundugu, Beden
Egitimi Ogretmenligi bransinda lisede (n=1) kisinin bulundugu, Almanca
ogretmenligi bransinda lisede (n=1) kisinin bulundugu, Cocuk Gelisimi bransinda
ilkokulda (n=1) kisinin bulundugu ve Sosyal Bilgiler 6gretmenligi bransinda

ortaokulda (n=1) kisinin bulundugu belirlenmistir.

Arastirmaya katilan Ogretmenlerin gorev yaptiklar1 okullarin bulundugu yerin
sosyoekonomik durumlarini ifade etme big¢imlerinde ise gorev yaptiklar: okullarin
cevresinin sosyoekonomik diizeyini diisiik diizeyde bulanlarin ilkokulda (n=2) ve
ortaokulda (n=3) oldugu ortaya ¢ikmistir. Gorev yaptiklar1 okullarin ¢evresinin
sosyoekonomik diizeyini orta diizeyde bulanlarin ilkokulda (n=8), ortaokulda (n=9)

ve lisede (n=11) oldugu belirlenmistir.
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3.2.3. Arastirmanin Katihhmci Grubunu Olusturan Veliler

Ogretmen ve okul yoneticileri ile gdriisme yapilan okullarda ¢ocugu 6grenim géren
veliler arastirmanin bir diger katilimci1 grubunu olusturmaktadir. Arastirmaya katilan
velilere ait kigisel bilgi formu ile elde edilen kisisel 6zellikler asagidaki tabloda

gosterilmistir:

Tablo 3.4. Arastirmaya katilan velilere ait kisisel bilgiler

o ocugu .
o Gocugu O(ﬁtaolgula Cocugu
Katimer Ozellikleri Ilkokula Devam Liseye
Devam Eden Devam Eden
Eden
Kadin 8 5 3
Cinsiyet Erkek 5 5 7
Toplam 13 10 10
18-24 Aras1 - - -
25-35 Arasi 4 1 1
Yas 35-45 Arasi 7 9 8
45-55 Arasi 2 - 1
55+ - - -
Toplam 13 10 10
Esnaf 2 1 2
Isci 2 1 -
Ev Hanim 3 2 1
Ogretmen 2 2 1
Sofor 1 1 -
Meslek Serbest Mes. 1 - -
Avukat - - 1
Emekli - - 1
Bankaci - - 1
Memur 2 3 3
Toplam 13 10 10
Okula Devam I gocuk > 2 >
2 gocuk 8 7 5
Eden Cocuk
Sayist 3 ¢ocuk - 1 -
Toplam 13 10 10
Ilkokul 3 3 -
Mezun Olunan  Ortaokul 1 - -
Egitim Lise 4 2 2
Kademesi Universite 5 5 8
Toplam 13 10 10
Okulun Diisiik 2 2 -
Sosyoekonomik  Qrta 9 8 9
Durumunu Yiiksek 2 - 1
Tanimlama
Toplam 13 10 10

Bicimi
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Tablo 3.4 incelendiginde arastirmaya katilan velilerin ilkokula ¢ocuga devam
edenlerinin 5’1 erkek, 8’i kadin; ¢ocugu ortaokulda bulunan velilerin 5°i erkek, 5’i
kadin ve g¢ocugu lisede bulunan velilerin 7’si erkek, 3’i kadindir. Katilimcilarin
yaslar1 incelendiginde ilkokul, ortaokul ve lisede ¢ocugu okuyan velilerden 18-24
arast kimsenin bulunmadig1 buna karsilik ilkokulda 25-35 arasi (n=4), 35-45 arasi
(n=7), 45-55 aras1 (n=2), ortaokulda 25-35 aras1 (n=1), 35-45 aras1 (n=9), lisede 25-
35 arasi (n=1), 35-45 arast (n=8) ve 45-55 arasi (n=1) katilimcinin bulundugu

goriilmektedir.

Velilerin meslekleri incelendiginde ¢ocugu ilkokulda 6grenim goren velilerin esnaf
(n=2), is¢i (n=2), issiz (n=3), 6gretmen (n=2), sofér (n=1), serbest meslek grubu
(n=1) ve memur (n=2) oldugu ortaya ¢ikmistir. Cocugu ortaokulda 6grenim goren
velilerin esnaf (n=1), is¢i (n=1), igsiz (n=2), 6gretmen (n=2), sofor (n=1) ve memur
(n=3) oldugu belirlenmistir. Katilimcilardan ¢ocugu lisede 6grenim goren velilerin
ise esnaf (n=2), igsiz (n=1), 6gretmen (n=1), avukat (n=1), emekli (n=1), bankac1

(n=1) ve memur (n=3) olduklar1 ortaya ¢ikmuistur.

Velilerin mezun olduklar1 6gretim kademeleri incelendiginde cocuklari ilkokulda
ogrenim goren velilerin 3’1 ilkokul, 4’1 lise ve 5’1 liniversite mezunudur. Cocuklari
ortaokulda 6grenim goren velilerin 3’1 ilkokul, 2’si lise ve 5’1 liniversite mezunudur.

Cocuklar lisede 6grenim goren velilerin 2’si lise ve 8’1 ise iiniversite mezunudur.

Arastirmaya katilan velilerin ¢ocuklarinin egitim gordiikleri okullarin bulundugu
yerin sosyoekonomik durumlarini ifade etme bicimlerinde ise ¢ocuklarinin 6grenim
gordiigii okullarin ¢evresinin sosyoekonomik diizeyini “diisiik diizeyde” bulanlarin
ikisinin ¢ocugu ilkokulda ve diger ikisinin ¢ocugu ortaokulda 6grenim gérmektedir.
Okullarin cevresinin sosyoekonomik diizeyini “orta diizeyde” goren velilerin
dokuzunun ¢ocugu ilkokulda, sekizinin ¢ocugu ortaokulda ve dokuzunun gocugu
lisede 6grenim gormektedir. Okullarin ¢evresinin sosyoekonomik diizeyini “yiiksek
diizeyde” goren velilerin ikisinin ¢ocugu ilkokulda ve birinin ¢ocugu ise lisede

Ogrenim gormektedir.
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3.3. Veri Toplama Araglari

Calismada okul yoneticilerinin sayginliklarina iligkin goriislerin  belirlenmesi
amactyla nitel arastirmalarda siklikla kullanilan bir veri toplama araci olan goriisme
formlar1 kullanilmistir. Goriismenin amaci goriigmecinin duygularini, bakis agisini ve
perspektifini derinlemesine kesfetmek olup derinlemesine goriisme acik uglu ve kesif
odakli bir metottur (Bas ve Akturan, 2017, s.113). Arastirmanin verileri yari
yapilandirilmis goriismeler araciligi ile toplanmistir. Goriisme formlart 3 farkli
formatta hazirlanmigtir. Bunlar; okul ydneticisi goriisme formu, 6gretmen goriisme
formu ve veli goriisme formlaridir. Goriisme formlari hazirlanirken 6ncelikle alan
yazindan faydalanilmis, mevcut durumdan hareketle madde havuzlan
olusturulmustur. Hazirlanan bu sorular kapsam gegerliligi icin 3 uzman goriisiine
sunulmustur. Uzmanlardan alinan doniitler sonucunda birlestirilmesi gereken sorular,
elenmesi gereken sorular ve gelistirilmesi gereken sorular yeniden diizenlenerek son
hali verilmistir. Uzman goriisleri sonrasi olusan formun pilot uygulamasi yapilmistir.
Pilot uygulamasinda ¢alisma grubunda yer almayan 3 okul yoneticisi, 3 6gretmen ve
3 veli ile birebir goriisme yapilmis izinleri dogrultusunda sesleri kayit cihazina
kaydedilmistir. Anlasilmayan ya da anlasilmasinda giicliik ¢ekilen sorulan
cikartilarak ya da yeniden diizenlenerek yonetici, 6gretmen ve veli i¢in ayr1 ayri
hazirlanan goériisme formlar1 son halini almistir. Bu asamada mevcut sorularin;
yonlendirici nitelikte olmamasi, evet/hayir gibi kisa cevapli olmamasina, agik
anlasilir ve net bir ifade ile yazilmasina, tek bir yargi/hiikiim icermesine, kisa ve 6z
nitelikte olmasina dikkat edilmistir. Formun son hali 2 uzmana gosterilerek formlar
nihai halini almistir. Her bir goriisme formuna iliskin bilgiler asagida alt basliklar

halinde verilmistir.

3.3.1. Okul Yoneticisi Goriisme Formu

Okul yoneticilerine yonelik hazirlanan goriigme formu iki bdliimden olusmaktadir.
Formun birinci boliimde katilimciya ait kigisel bilgiler (cinsiyet, yas, mesleki kidem,
en son mezun oldugu okul, gérev yaptig1 okul tiirii) yer almaktadir. ikinci béliimiinde
ise derinlemesine bilgi elde etmek i¢in agik uglu sorulara yer verilmistir. Bu bélimde

sayginlik kavraminin ne ifade ettigi, okul yoneticilerinin toplum tarafindan saygin
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goriliip gorilmedigi, okul yoneticilerinin calistigi kurumda saygin goriiliip
goriilmemesi, okul yoneticilerinin toplum nezdinde ve kurum ig¢inde saygimligin
azaltan durumlar ve okul yoneticilerinin sayginliklarini arttirmaya iligkin Onerilere
dair gorislerinin alinabilecegi sorular yer almistir. Ayrica okulun bulundugu yeri
sosyoekonomik olarak nasil tanimladiklar1 da sorulmustur. Arastirmada kullanilan

okul yoneticisi goriisme formu i¢in Ek 1°e bakiniz.
3.3.2. Ogretmen Goriisme Formu

Milli Egitim Bakanligi’na bagli okullarda farkli branslarda gorev yapan 6gretmenlere
yonelik hazirlanmig form iki béliimden olusmaktadir. Birinci boliimde katilimcilarin
kisisel bilgilerine dair sorular yer almistir. Bu kapsamda katilimcilarin cinsiyet, yas,
mesleki kidem, en son mezun oldugu okul ve gorev yaptigi okul tiirlerine
ulagilmigtir. Ayrica 6gretmenlerin okulun bulundugu yeri sosyoekonomik olarak
nasil tanimladiklar1 da sorulmustur. ikinci bolimdeki biitin sorular acik uclu
sorulardan olusmakta olup bu boliimiin ilk sorusunda Ogretmenlerin sayginlik
kavramlarma yiikledikleri anlam ile ilgili bir soru yer almistir. Daha sonra sirasi ile
okul yoneticilerinin toplum tarafindan ve calistigi kurumda saygin goriiliip
goriilmedigi sorulmustur. Bu iki sorudan sonra okul yoneticilerinin toplum
nezdindeki ve c¢alistiklar1 kurumlarda (okullar) sayginliklarmi azaltan durumlar ve
okul yoneticilerinin sayginliklarii arttirmaya iliskin 6gretmenlerin  Onerilerine
yonelik sorular yer almistir. Arastirmada kullanilan 6gretmen goriisme formu icin Ek

2’ye bakiniz.

3.3.3. Veli Goriisme Formu

Cocuklart okullara devam eden velilerin okul yoneticilerinin sayginliklari hakkinda
gorislerini belirlemek iizere hazirlanan “Veli Goériisme Formu”nun ilk boliimiinde
kisisel bilgiler (cinsiyet, yas, meslek, mezuniyet durumu ve ¢ocugunun devam ettigi
okul) yer almustir. Ikinci boliimde ise okul yoneticilerinin sayginliklar1 hakkinda
neler disiindiigiine dair agik uglu sorular bulunmaktadir. Bu bdliimde oOncelikle
sayginligi nasil tanimladiklari, bir veli olarak okul yoneticilerinin toplum tarafindan

saygin goriilme durumlari, okul yoneticilerinin c¢alistigi kurumda saygin goriilme
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durumlari, okul yoneticilerinin toplum nezdinde ve kurum i¢inde sayginligini azaltan
faktorlere dair goriisleri belirlenmistir. Velilerin okul yoneticilerinin sayginliklarini
arttirmaya iliskin Onerilerine dair goriislerinin neler oldugu da sorulmustur. Ayrica
velilerin okulun bulundugu yeri sosyoekonomik olarak nasil tanimladiklari da

sorulmustur. Arastirmada kullanilan veli gériisme formu igin Ek 3’e bakiniz.
3.4. Verilerin Toplanmasi

Bu galismada nitel arastirma yontemleri kullanilmis ve veriler goriisme formlari
(yonetici, 6gretmen ve veli) ile toplanmistir. Arastirmanin islem basamaklari ile veri

toplama siireci asagida maddeler halinde izah edilmistir:

1. Ilk asamada arastirmaci tarafindan uygulama yapilacak okullar belirlenmis,
gerekli izinler i¢in miiracaatlar yapilmis ve izinlerin alinmasindan sonra
uygulamaya gecilmistir. Arastirma izinleri i¢in Ek 4’e bakiniz.

2. lkinci asamada problem durumu gergevesinde gelistirilen ve pilot uygulama
sonrast son halini alan veri toplama araglarina ve alinan izinlere bagl
kalinarak 2017 yilinda goriismeler gerceklestirilmistir.

3. Arastirmaci tarafindan belirlenen okullara ziyaretler gergeklestirilmis ve
okullarda gorev yapan Ogretmen, yonetici ve veliler ile durum aragtirmasi
gerceklestirilmistir.

4. Katilimcilarla yapilan gorismelerde, okul ziyaretlerinde yonetici ve
ogretmenler ile yonetici odasinda, O6gretmenler odasinda ya da okuldaki
misait bir odada; veliler ile is yeri, ev, okul ve kafelerde goriismeler
gerceklestirilmistir. Ilk ziyarette sonraki bir zaman diliminde goriisme
yapmayr kabul eden katilimcilardan randevu alinarak goriismeler
tamamlanmustir.

5. Yapilan goriismelerde katilimcilarin rahat ve igten cevap verebilmeleri icin
samimi bir ortam olusturmaya calisilmis, bu amagla arastirmanin amaci
hakkinda kisa bir sohbet gerceklestirildikten sonra goriigmelere baslanmistir.
Goriisme Oncesi ses kayit alinmasi i¢in kendilerinden izin istenmis, izin veren
katilimcilarin sesleri kaydedilmis, izin vermeyenlerin goriisleri ise notlar

alinmak suretiyle yazili hale getirilmistir.
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6. Arastirma Oncesi yapilan kisa sohbetler disinda asil goriismeler 9 dakika ile
27 dakika arasinda degisen zaman araliklarinda gerceklesmistir. Bu
goriismelerde velilerle yapilanlarin goriisme siiresinin ortalamasi diger iki
gruptan (yonetici ve 6gretmen) daha azdir. Bu durumun nedeni bazi velilerin
baslangicta goriismeye katilmalarinda isteksiz olmalarina ragmen sonrasinda
gorlisme yapmayl kabul etmeleri ve goriismeyi kabul eden bu velilerin

sorulara kisa cevaplar vermeyi tercih etmeleridir.

3.5. Verilerin Analizi ve Yorumlanmasi

Analiz toplanan verileri bilgiye doniistiirme siireci olup verilen cevaplar géz oniinde
bulundurularak ortak tutum, diisiince veya fikirlere dayali sonuglara ulagsmadir (Bas
ve Akturan, 2017, s.118). Bu ¢alismada katilime1 goriisleri betimsel analiz ve igerik
analizi teknikleri ile analiz edilmistir. Nitel arastirmalarda temel analiz kisminda
betimsel analizler yapilirken derinlemesine analiz kisminda icerik analizi, sdylem
analizi, konugma analizi, metafor analizi ve dokuman analizi gibi yaklagimlar
kullanilmaktadir (Sonmez ve Alacapinar, 2013, s.160-162). Betimsel analizde veriler
temalar altinda diizenlenip dogrudan alintilara yer verilerek yapilan betimlemelerle
zenginlestirilirken igerik analizinde birbirine benzeyen verileri belirli kavramlar ve
temalar etrafinda bir araya getirilip okuyucuya sunulur (Yildirnm ve Simsek, 2013,
5.257-259). igerik analizi ise herhangi bir yazili metnin ya da belgenin (gdzlem,
goriisme vb.) iceriginin incelenmesi ve sayisal ya da istatiksel olarak ortaya

konulmasidir (Ekiz, 2009, s.77).

Nitel arastirma yontemleri dort asamada analiz edilmektedir (Yildirim ve Simsek,
2013, s.260): (1) Verilerin kodlanmasi, (2) Temalarin bulunmasi, (3) Kodlarin ve
temalarin  diizenlenmesi, (4) Bulgularin tanimlanmast ve yorumlanmasi.
Aragtirmanin verilerinin analizindeki ilk asamada “verilerden ¢ikarilan kavramlara
gore yapilan kodlama™ yaklasimi tercih edilmis (a.g.e, s,264) ve dogrudan verilerden
yola ¢ikilarak kodlar olusturulmustur. igerik analizindeki ikinci asama olan temalarin
bulunmasi agsamasinda ise Yildirim ve Simsek (2013, s.268-269) tarafindan onerilen
kodlarmn bir araya getirilip aralarinda ortak yonler bulunmaya calisiimasi, tematik
kodlamalarin yapilmasiyla kategorik hale getirilmesi yaklasimlar1 benimsenmistir.

Verilerin kodlara ve temalara gore diizenlenmesi asamasinda anlasilir bir dille
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tanimlanma ve agiklamalar yapilmis, elde edilen bulgular ilk elden sunulmustur.
Icerik analizlerinde arastirmaci acik veya gizli icerik kullanarak kodlama
yapilabilmekte, agik kodlamada arastirilmak istenilen konuya iliskin bir kelime ya da
resim gibi metin igerisinde agik olarak goriilebilecek kavram belirlenirken; kapali
kodlamada metin igerisinde ge¢gmeyen ancak altinda yatan anlam aranmaktadir
(Biiyiikoztiirk vd., 2009, s.266). Bu arastirmada agik igerik kullanilarak kodlama
yapitlmistir. Bu ii¢ asamaya iliskin 0rnek vermek gerekirse, okul yoneticilerine
sorulan “Bir yonetici olarak okul yoneticilerinin toplum tarafindan saygin goriiliip
goriilmedigi hakkindaki diisiinceleriniz nelerdir?” sorusuna (LY1)’in “Oncelikle
calistigim okuldan dolay: toplumun okula saygist var. Kiiltiirii ile 6n plana ¢ikan bir
okul oldugu i¢in halk daha okula gelmeden adini duyunca saygi duyuyor.” seklinde
verdigi cevapta verilerin kodlanmasi asamasinda LY1’in gorisii “sayginlik
gosteriliyor” seklinde kodlanmis, temalarin bulunmasi agsamasinda benzer olan diger
kodlarla kategorik hale getirilmis ve “olumlu bakis acist” kategorisinde
degerlendirilmistir. Son asama olan bulgularin yorumlanmasi asamasinda ise
bulgular arasindaki iligkileri agiklamak icin bulgulardan sonuglar ¢ikarilmig ve

tablolar yapilarak yorumlamalara zemin hazirlanmistir.

3.6. Gecerlik ve Giivenirlik

Nitel arastirmalarda “i¢ gecerlik” yerine “inandiricilik”, “dis gegerlik” yerine
“aktarilabilirlik”, “i¢ giivenirlik” yerine “tutarlilik” ve “dis glivenirlik” yerine “teyid
edilebilirlik” kavramlar1 kullanilmakta olup nitel arastirmalar nicel arastirmalarda
kullanildig1 sekliyle giivenirlik pesinde degildir (Yildirim ve Simsek, 2013, s.298).
Durum ¢alismalarin giivenirliginin arttirilmasi igin arastirmaci izlenen siiregleri agikca
tanimlamali, ilgili dokiimanlarla kanit saglamali, arastirmay: sistem dahilinde kademeli
olarak gergeklestirmeli ve sunmalidir (Paker, 2015, s.128). Lincoln ve Guba (1985)
nitel arastirmalarda inandiricilik i¢in “uzun siireli etkilesim, derinlik odakli veri
toplama, g¢esitleme, uzman incelemesi ve katilimer teyidi” stratejilerini dnermektedir
(Akt. Yildirnm ve Simsek, 2013, s. 299-302). Buradan hareketle arastirmanin
“inandiriciligini” saglamak i¢in katilimcilardan bazilar1 zaten daha 6nceden tanindig
icin bazilartyla da goriisme Oncesi sohbetlerle samimiyet saglanmaya caligilarak

verilerin gercegi yansitmasi saglanmistir. Ayrica uzman incelemesine bagvurulmus,
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veri toplama araglarinin gelistirilmesi, verilerin analizi ve yorumlanmas: siirecinde nitel
arastirma yontemlerinde uzmanlasmis kisilerin goriislerine bagvurulmustur. Boylece
uzmanlarin Onerileri ayn1 zamanda bir geri bildirim gérevi gormiis, analiz ve yorum

asamalarina katkida bulunmustur.

Arastirmanin “aktarilabilirligi’ni saglamak i¢in ayrintili betimleme yoluna gidilmistir.
Ayrintili betimleme “ham verinin ortaya ¢ikan kavram ve temalara gore yeniden
diizenlenmis bir bicimde okuyucuya yorum katmadan ve verinin dogasina miimkiin
oldugu o6l¢iide sadik kalinarak aktarilmasi” yaklagimidir (Yildinnm ve Simsek, 2013,
5.304). Nitel arastirmanin “tutarliligi” arastirma siirecinde verilerin benzer siireglerle
toplanip toplanmadigi; “teyid edilebilirligi” ise arastirmacinin kendi konumunun ve
varliginin arastirmayi etkilememesi ayrica arastirma siirecindeki biitiin verilerin, notlarin
ve yapilan kodlarin saklanmasi gerektiginde incelenmeye sunulmasi ile iliskilidir (a.g.e,
5.305-306). Bu arastirmada tutarlilik icin gorlismelerde benzer yaklasimla sorular
sorulmus ve kayit altina alinmis; teyit edilebilirlik igin goriigsmecilerin etkilenmemesi
icin arastirmaci konumunu belirtmis ve arastirma verileri incelenebilecek sekilde

saklanmustir.

3.7. Arastirmada Etik

Nitel aragtirma insanlarin deneyimlerini, duygularini, inanglarini, algilarini, tepkilerini
O0grenmeye ve anlamaya calistigindan katilimcilarla giivene dayali iliski kurulmasi
gerekmektedir (Giiler, Halicioglu ve Taggin, 2015, s.415). Nitel arastirmalarda
arastirmact ayni zamanda arastirmanin bir pargasi olmakta, ¢aligmanin icerisinde bizzat
yer alarak verilerini toplamakta ve olaylara disardan bakmasi gerekmektedir (Bayyurt ve
Akgan, 2015, s.399). Arastirmada Patton (2014, s.408) tarafindan belirlenen Etik

Konular Listesinden hareketle asagida belirtilen etik onlemler alinmustir:

e Calisma alaninda goriismeler yapmak igin Kastamonu il Milli Egitim
Miidiirliigii'nden gerekli izinler alinmustir (izinler i¢in Bkz. EK 4).

e Arastirmanin ¢aligma grubu gontilliiliik esasina gore belirlenmis ve goriisme igin
onaylar1 alinmistir.

e Gorlismeler giriltiden uzak ve katilimcilarin kendilerini rahat hissedilecek

ortamda gergeklesmis, goriisme kayitlarinin  (sesli, yazili) kendilerine



69

gonderilebilecegi, tedirgin olunan ya da degistirmek istedikleri goriislerinin
silinecegi belirtilmistir.

Katilimcilara aragtirma amaci agiklanip goriigmenin gizliligi hakkinda bilgi
verilmig, veriye erisimin sadece arastirmaci tarafindan miimkiin oldugu ve
sadece bu c¢aligma i¢in kullanilacagi belirtilmistir.

Katilimcilarin kimliklerini korumak adina 6gretmen ve yonetici isimleri ile
gorev yaptiklari okullar ve veli isimleri kullanilmamustir.

Verilerin yorumlanmasinda goriislerden yapilan alintilar 6gretmenler icin
“O1, 02, 03” veliler i¢in “V1, V2, V3” yoneticiler igin ise “Y1, Y2, Y3”
seklinde  numaralandirilarak  verilmistir.  Goriislerin ~ sunulmasinda
katilimcilarin hangi kademdeki okula ait oldugunu belirtmek amaciyla ilkokul
icin “I”, ortaokul igin “O” ve lise icin “L” harfleri eklenmistir. Ornegin;
“I01” ilkokulda gorevli goriisleri 1 numara ile kodlanan &gretmen; “LY1”
lisede gorevli 1 numara ile kodlanan okul yoneticisi ve “OV1” ¢ocugu

ortaokula devam eden 1 numarali veliyi ifade etmektedir.

e Veri toplama alinan izinler ile siirli tutulmustur.

3.8. Arastirma Siiresince Karsilasilan Zorluklar

Arastirma siirecinde karsilasilan zorluklar1 kisaca anlatacak olursak;

1.

2.

3.

4.

Goriisme yapilabilmesi i¢in O6gretmen, yonetici ve velilerin ¢ogu zaman
zamaninda goriismeye gelmemeleri, miisait olamamalar1 ve goriisme i¢in
ayrilan zamani ¢ok uzun bulmalar1 uygulama asamasinda baslica karsilasilan
giicliiklerdendir.

Arastirma goniilliik esasina gore yiiriitiildiigiinden bazi katilimcilarin goriisme
konusunda isteksiz davranmalar1 arastirmanin veri toplama siirecini
uzatmistir.

Katilimeilarin  yonetim kademesine yonelik goriislerini belirtmede zaman
zaman zorlandiklar1 ve ¢ekindikleri gézlemlenmistir.

Bazi durumlarda goriismeler konu disina tasmis ve goriismeler tahmin

edilenden uzun stirmiistiir.
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4. BULGULAR VE YORUM

Bir onceki bolimde ifade edilen veri toplama yaklasimlarina uygun olarak
arastirmada elde edilen bulgular “okul yoneticilerinin kendi sayginliklar1 hakkindaki
goriisleri, O6gretmenlerin okul yoneticilerinin sayginligi hakkindaki goriisleri ve
velilerin okul yoneticilerinin sayginligi hakkindaki goriisleri” olmak tiizere iig

baslikta incelenmistir.

4.1. Okul Yoneticilerinin Kendi Sayginliklar1 Hakkindaki Goriisleri

Bu baglik altinda okul ydneticilerinin sayginlik kavramina yiikledikleri anlamlar,
kendilerinin toplum tarafindan ve g¢alistiklart kurumda saygin goriiliip goriilmeme
durumlari, toplum nezdinde ve ¢aligtiklari kurumda sayginligini azaltan faktorler ve
okul yoneticiliginin saygmligimi arttirmaya yonelik onerileri hakkinda goriislere ait

bulgulara yer verilmistir.

4.1.1. Okul Yoneticilerinin Sayginhk Kavramina Yiikledikleri Anlamlar

Bir konunun farkli yonlerinin arastirilmasinda dncelikle o konunun 6ziinii olusturan
kavrama yiiklenen anlam 6nemlidir. Bu baglamda arastirmanin katilimer grubundan
birisi olan okul yoneticilerine “sayginlik kavrami sizin i¢in ne ifade ediyor?” sorusu

sorulmustur. Katilimcilarin verdikleri cevaplar asagidaki tabloda gosterilmistir:

Tablo 4.1. Yoneticilerin sayginlik kavramina yiikledikleri anlamlar

Frekans Degerleri (f)

Ifadeler Ilkokul  Ortaokul Lise
Kisisel saygt 1 1 -
Kurumsal saygin 2 - -
Bir deger gostergesi 3 2 3
Saygi duyma 2 - -
Toplumda kabul edilme diizeyi 3 4 2
Goreve miidahale edilmemesi 1 - -
Deger ve hosgorii 1 1 2
Itibar gérme - 1 3
Karsilikli giiven duyma - 1 3
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Tablo 4.1 incelendiginde sayginlik kavraminin okul yoneticileri tarafindan farkli
sekillerde ifade edildigi ve katilimc1 goriislerinde en fazla tekrar eden kavramin (9
katilimci tarafindan) “toplumda kabul edilme diizeyi” oldugu ortaya ¢ikmistir. Bu
konuda (1Y3) “Kisa ve 6z olarak toplumda kabul edilme diizeyi, soziine giivenilir ve
diiriist olmak.” seklinde goriis bildirirken; (IYS) “Sayginlik bence kisinin baskalar:
tarafindan kabul edilme diizeyi. Insanlar sizi nasil gériiyor bununla alakali diye
diigtiniiyorum.” seklinde goriislerini ifade etmistir. Toplumda kabul edilme cevabini
veren katilimcilarin bazilar1 ayni zamanda sayginlik kavramina kisisel 6zellikler ile
iliskileri de eklemislerdir. Ornegin; (1Y4) “Toplumun kigiye bakisidir sayginlik. Ama
Kisiler sayginligi kendisi kazanmir. Kisinin yapisiyla, karakteri ile bulundugu konumu

)

ile alakalr bir durum. Kisi isterse de bazen bunu elde edemeyebilir.” seklinde
saygiligi kisinin elde etmesinde sahip oldugu 6zellikleri belirtirken benzer sekilde
(LY5) “Sayginligi yasam alamindaki toplum icerisinde kabul edilme diizeyi olarak
gortiyorum. Kisinin icraatlariyla ¢evresinde uyandirdigi giiveni ifade ediyor”
ifadesiyle kisinin yapip etmeleri ile sayginlik arasinda bag kurmustur. (OY7) de
kabul edilme diizeyi ile kisisel ozellikleri ele almis, goriislerini “Diyalog i¢inde
olduklarinda olumlu algilar birakmaktir sayginlik. Algi ile alakali bir kavram. Bence
karsimizdakinin sizi kabul etme diizeyidir.” sozleri ile ifade etmistir. Kisilik 6zelligi
ile iligkili tanimlara zit bir sekilde kisilik 6zelliklerinden ziyade bulunulan konumdan
kaynaklanan sayginliga vurgu yapan (OY2) “Sayginlik kavrami kisi kendisi

kazanmaz. Toplum sayginligi ona yiikler, bu kavram toplumdan kisiye yiiklenir.”

seklinde goriislerini dile getirmistir.

Katilimeilarin sayginlik kavramini tanimlamasinda siklikla vurgulan ikinci yon ise
“deger gostergesi” ifadesidir. Bu deger gostergesi (IY2) tarafindan “Insan
iligkilerinde birbirine verilen degerdir ve bu degerin gistergesidir sayginlik.”
seklinde tanimlanirken, bu goriise benzer sekilde (LY2) “Deger verilme ve
insanlarin goéziinde degerli olma, insan iligkilerinde deger verilme olarak goriiyorum
sayginligr.” seklinde insan iligkilerinde deger konusuna vurgu yapmistir. (LY3) de
kavrami tanimlarken insanlar tarafinda deger gérme ve sayginlik iliskisini “Sayginlik
deger gorme ile ilgili bence karsi taraftan. Bulundugu ortamda sézii dinlenen,

dikkate alinan kisiler saygindir.” sozleri ile ifade etmistir. Sayginlik kavramini
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tanimlama bigiminde “deger” konusuna vurgu yapan (OY3) “Insanlarin géziinde
meslegi ve kisiye verilen degeri ifade ediyor sayginlik.” seklinde goriis bildirerek
meslege verilen degeri de tanima eklemis; (OY1) de benzer sekilde meslege vurgu
yaparak “Sayginlik deyince ne anliyoruz? Kisinin kurum anlaminda diistiniirsek
personelin size verdigi deger ve buna baglh yaklagma bicimi olarak tanimlayabilirim

sayginligi.” seklinde goriislerini ifade etmistir.

Kurum ile sayginlik arasinda kurulan bag katilimecilarin sayginli§i tanimlama
bigimlerindeki bir diger yondiir. Ornegin (IY1) tarafindan bir kurumda ¢alisma ile
baglantili olarak kurumsal sayginlik ve kisisel sayginlik iliskisini ele almis bu
konuda “Resmi kurumda ¢alistigimiz igin benim i¢in bir kigisel sayginlik iki kurum
sayginligi olarak tamimlayabilirim sayginlhigi. Kisisel sayginlik insanlarla olan
miinasebetlerinizden kaynakli sayginlik, kurumsal sayginlik da kurumlarla olan

iligkilerinizden kaynakl sayginlik diyebilirim.” seklinde goriislerini dile getirmistir.

Katilimcilar tarafindan daha siklikla dile getirilen bu goriislerin yaninda sayginlik
kavramiin “saygi duyma, goreve miidahale edilmemesi, deger ve hosgorii, itibar
gorme ve Karsilikli giiven duyma” seklinde de ifade edildigi goriilmektedir. Bu

konuda baz1 katilimei goriisleri su sekildedir:

“Kisinin toplumda, ¢alistigi kurumda, yasadigr ortamda saygi gormesi yani saygi
gorme derecesi diyebiliriz sayginlik i¢in” (OY9).

“Insanlarin birbirlerine verdigi ve gosterdigi deger ve hosgorii sayginhig ifade
ediyor bana gére” (IYS).

“Saygi hak edilmesi gereken bir kavram bence. Korktugu icin oniinii iliklememesi
gerekiyor bir insanin. Beni sevdigi igin, itibar ettigi icin saygi géstermeli. Ama su
da var alt birimlerde isini yaptirmiyorsan bir sayginliginin yok demektir ”(0Y5).
“Sayginlik deyince kisinin birbirine karsi duydugu giiven geliyor aklima. Giiven
neticesinde sayginlik ortaya ¢ikiyor bana gére” (OY4).

4.1.2. Okul Yoneticilerinin Kendilerinin Toplum Tarafindan Saygin Goriiliip

Gériilmemesi Tle Tlgili Goriisleri

Okul yoneticilerinin kendilerinin toplum tarafindan saygin goriiliip goriilmemesi ile

ilgili gorislerini belirlemek i¢in “Bir yonetici olarak okul yoneticilerinin toplum
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tarafindan saygin goriiliip goriilmedigi hakkindaki diisiinceleriniz nelerdir?” sorusu

sorulmustur. Okul yoneticilerinden alinan cevaplar asagidaki tabloda gosterilmistir:

Tablo 4.2. Okul yoneticilerine gore okul yoneticilerinin toplum tarafindan saygin
goriilme durumlari

Frekans Degerleri (f)

Ifadeler Kategorl iiokul Ortaokul  Lise
Sayginlik gosteriliyor Olumlu 4 3 5
Makama sayg1 duyuluyor bakis acis1 1 1 2
Sayginlik olmadigini diistiniiyorum  Olumsuz 3 2 2
Yoneticilere deger verilmiyor bakis agis1 1 - -
Yoneticilerin kisiligine gore bazen = Degiskenlik 1 1 2
Sayginlik kisiye gore degisebilir gosteren 1 2 1
Ikili iliskiler ile sayginlik olmali ozellikte 2 1 1

Tablo 4.2 incelendiginde okul yoneticilerinin toplum tarafindan saygi gorme
durumlarina iliskin goriislerde siklikla dile getirilen goriis “sayginlik gosteriliyor”
ifadesi olarak ortaya ¢ikmistir. Bu durum ilkokulda gorev yapan yoneticilerde (n=4),
ortaokulda gorev yapan yoneticilerde (n=3) ve lisede goérev yapan yoneticilerde
(n=5) seklinde ortaya ¢ikmig ve genel olarak yoneticilerin sayginlik gordiikleri

diisiincesinin hakim oldugu belirlenmistir.

Yukaridaki tabloda da goriildiigi gibi okul yoneticilerinin kendilerinin toplum
tarafindan saygin goriilmelerine iligkin gortisleri ii¢ kategoride ortaya ¢ikmustir. Bu
kategoriler igerisinde de “olumlu bakis agis1” diger kategorilerdeki goriislerden daha

fazla gortslerin siniflandirildigr kategori olmustur.

Saygin goriilmeleri ile ilgili “olumlu bakis agis1” kategorisindeki goriislerde “okul
kurumuna” vyiiklenen anlamin etkili oldugu (iY5) tarafindan “Yaptigimiz is
neticesinde, okulda bulunmam nedeniyle olumlu sekilde geri doniisler olarak
sayginligimizt tammlayabilirim.” seklinde ifade edilirken; (OY1) okul ve okul
basarisinin bunda etkili oldugunu “Toplumda saygin gériilme noktasinda ben saygin
goriildiigiinii diistintiyorum. Toplumda olsun, velilerin goziinde olsun. Tabi bu veli
agisindan bakildiginda okul ve okul basarisi agisindan degerlendiriliyor. Bence

genelde saygin.” sozleri ile ifade etmistir.
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Saygin goriilmeleri ile ilgili “olumlu bakis acis1” kategorisindeki ikinci bir yon ise
okulun bulundugu yerlesim birimi ile ilgili algilamalardir. Bu konuda (IY3) “Bizim
okulumuz koy okulu. Burada idareci olarak bir sayginligimiz var. Koylii vatandas
sadece okulla ilgili degil sehir merkezindeki herhangi bir isi i¢in de gelip bizden
gortis aliyor. Kendi okul ¢evrem itibariyle degerlendirirsem kurum amiri olarak
sayginligimiz var, fakat toplumun geneline baktigimizda okul idarecilerinin ¢ok da
fazla saygi gordiigiinii diigiinmiiyorum.” seklinde okulun bulundugu ¢evreye gore
sayginlik algilamasinin degistigi goriisiinii ifade etmistir. (LY1) de okulun sahip
oldugu kurum kiiltiiriiniin yonetici saygmligma etkisi oldugunu “Oncelikle calistigim
okuldan dolayr toplumun okula saygist var. Kiiltiirii ile 6n plana ¢ikan bir okul
oldugu icin halk daha okula gelmeden adini duyunca saygi duyuyor.” sozleri ile

ifade etmistir.

Okul yoneticisinin saygin goriilmesine iligkin olumlu goriislerdeki bir diger yon de
“yoneticilik” ve “otorite” kavraminin insanlarda uyandirdigi izlenimdir. Bu konuda

ifade edilen goriisler su sekildedir:

“Genel olarak saygi goriiyor. Toplumda, bizim insanimizin ¢ogunda yoneticiye
karst saygi var. Ornegin emniyet miidiirii veli olarak bizim okula geldiginde
ontinii ilikleyerek igeri giriyor. Yoneticilerin toplumda saygin goriildiigiinii
diisiiniiyorum” (OY2).

“Yonetici toplumda saygin bir kisi olarak goriiniiyor. Veli de ogrenci de okul
yonetimine saygi gosteriyor bence” (OY 3).

“Okul yoneticisinin veliler ve toplumdaki vatandas tarafindan yeterli derecede
sayginliga sahip oldugunu diisiiniiyorum. Bu sayginligin da hem velilerle kurdugu
bireysel, kisisel iliskiler hem de yénetici unvamindan kaynaklandigini
diigtiniiyorum. Ciinkii yonetici unvani her zaman i¢in insanlarda bir prestij
yaratir.” (LY2).

“Kesinlikle sayg1 gordiigiinii diistiniiyorum. Kiiltiiriimiizde otoriteye karsi bir
saygir var. Bu okulun 6gretmeniyim, ben su okulda gorev yapryorum ya da su
okulun idarecisiyim dediginizde karsi tarafin tepkisi farkli oluyor. Veli idareciyi
ciddiye alwyor. O da otoriteye karsi sayginligini koruyor. Daha dogrusu bu
otoriteye karsi sayginliktan kaynakli.” (LY7).

Okul yoneticilerinin kendilerinin saygin goriilmeleri ile ilgili “olumsuz bakis agis1”

[3

kategorisindeki goriislerde ise “yoneticinin saygmliginin olmadigi” goriisii One
cikmistir. Bu konuda herhangi bir gerekce gostermeden goriisler dile getirildigi gibi
(6rnegin, (IY4)’iin “Sayginlik goriilmedigini diigiiniiyorum. Genel olarak egitimin ve

ogretmenlerin toplumda sayginliginin diistiigiinii diistiniiyorum.” seklindeki gortisii)



75

saygin goriilmeme durumunu gerekgesi ile ifade eden katilimcilar da olmustur. Bu
baglamda yoneticilerin toplumda saygin goriilmemesinin nedeni olarak (OY4)
yoneticiligin ayr1  bir yeri olmadigi “Toplumda bir sayginligi oldugunu
diigtinmiiyorum. Nereye gitsem ne is yapiyorsun dediklerinde 6gretmenim diyorum,
kimse idareciyiz diye farkl yaklasmiyor. Ek gérevimiz bizim miidiirliik.” sozleri ile
belirtilmistir. Bunun yaninda sayginlikla ilgili olumsuz bakis acisinda ydneticinin

kisisel 6zelliklerinin etkili oldugunu (1Y2) tarafindan su sekilde ifade edilmistir:

Oncelikle okulda ogretmenler yoneticilik yaparlar. Yani disaridan, baska
meslek grubundan biri gelip de okulda idarecilik yapmaz. Ogretmenler
toplumun aynasidir, ogrenciye rol modeldir. Ogretmenin her tiirlii tutum
ve davranisi ornek teskil etmelidir. Fakat boyle olmuyor iste. Bir¢ok
noktada kilik kiyafet olsun, davranig olsun sitkinti var. Bu durum sayginlig
azaltryor bana gore. Cok fazla sayginligi oldugunu diigiinmiiyorum
agikgast.  Velilerden kaynakli bir sorun olmuyor. Ashinda veli seviyesi
biraz yiiksek burada fakat ogretmenlerin genel olarak olumsuz tutumlar
toplumdaki sayginligi olumsuz etkiliyor. Toplum gereken degeri ogretmen
ve yoneticiye bence vermiyor.

Okul yoneticilerin toplumda saygin goriilmesi ile ilgili olumsuz bakis agilarinda daha
siklikla tekrarlanan bir diger konu da MEB’in uygulamalar1 olmustur. Bu konuda
(OY5) “Deger verme biraz Milli Egitimin kisinin arkasinda durmas ile alakali. Milli
Egitim bir¢cok uygulamada yoneticinin arkasinda durmadigi igin sayginlhigin ¢ok
oldugunu diisiinmiiyorum.” ifadelerini kullanirken; (LY4) de “Bakanlik tarafindan
vapilan bir¢ok degisiklik, yoneticinin bir¢ok hakkinin elinden alinmasi ve ogrenci ile
velivye ¢ok fazla hak verilmesi sonucunda toplumun idareciye gereken saygi
gostermedigini diisiiniiyorum. Toplumun onceye oranla egitime bakisinin degismesi
sayginligini etkiliyor bence.” seklinde goriis bildirmistir. (LY8) ise egitim sistemi ve
maddi konumun okul yoneticilerinin sayginligini olumsuz yonde etkiledigini su

sozlerle ifade etmistir:

“Toplum ag¢isindan bakildiginda hem yéneticilerin hem de ogretmenlerin
sayginligi kalmadi. Bunun baska bir izahi yok. Tamam mi kardesim? Veli ya da
ogrenci merkezli egitim oldugundan sik sik BIMER 147 sikdyetleri ve isimsiz
sikayetler sayginligint azaltti. Asli olmayan asilsiz sikdyetler. Veliler de benzer
sekilde saygili degiller. Toplum artik sayginligini parasi olana gére yapryor,
zenginlere sayginlik var. Kazanci bol olan doktor ve avukat gibi yani bu kisiye
bagl degil gelir ile alakali bir durum ashinda.”
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Sayginhigin degiskenlik gosterdigini her yerde ve sartta sayginlik “vardir ya da
yoktur” seklinde bir ifadenin kullanilmasinin dogru olmadig: sekiz okul yoneticisi
tarafindan ifade edilmistir. Bu kategoride goriisleri kodlanan katilimcilar ise
yoneticinin kisiligine gore bazen sayginhigin azaldigmi ve saygmhigin kisilik
ozelliklerine gore azalip artabilecegini ifade etmislerdir. Ornegin bu konuda (IY1)
“Yani bu kisisel bir durum bence, kisiden kisiye gore degisebilir. A okulunun miidiirii
saygin goriiliirken B okulunun miidiirii saygt gérmeyebilir. Burada ikili iliskilerle
alakalr bir durum var. Sayginligi ayni zamanda iist amirlerimizin bize karst olan
tutumlart da belirliyor, arttiriyor ya da azaltiyor. Ust amirlerimize giden sikdyetlere
kars1 olan tutumlar: bizim buradaki sayginligimizi artirabiliyor ya da azaltabiliyor.”

seklinde goriislerini ifade etmistir.

Arastirmaya katilan 4 okul yoneticisi ise sayginligin okul yoneticisinin sahip oldugu
ozelliklere gore cevresiyle kurdugu iliski bicimi ile ilgili oldugunu belirtmis, 6rnegin
bu konuda (OY6) “Ashinda toplum sizin onlara davraniginiza gére saygi gosteriyor
size ya da sizi saygin bir yere koyuyor. Eger veliyle baglanti kuramiyorsaniz

saygmnizi da yitirebilirsiniz.” ifadelerini kullanmistir.

4.1.3. Okul Yoneticilerinin Kendilerinin Cahstiklar1 Kurumda Saygin Goriiliip

Gériilmemesi Ile Tlgili Goriisleri

Okul yoneticilerinin kendilerinin ¢alistiklart kurumda saygin goriiliip goriilmemesi
ile ilgili goriislerini belirlemek i¢in “Bir yonetici olarak okul yoneticilerinin
calistiklar1 kurumda saygin goriiliip goriilmedigi hakkindaki diisiinceleriniz
nelerdir?” sorusu yoneltilmistir. Okul yoneticilerinin verdikleri cevaplar agagidaki

tabloda gosterilmistir.
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Tablo 4.3. Okul yoneticilerine gore kendi ¢alistiklari kurumda saygin goriilme
durumlari

. . Frekans Degerleri ()
Itadeler Kategorl  ikokul Ortaokul Lise
Sayginlik gosteriliyor 5 2 4
Ikili iliskiler sayginlikta etkili Saygin goriilen 1 2 2
Makama duyulan saygi yOnetici algisi 1 1 1
Yoneticilerin kisiligine bagli sayginlik 1 1 2
Sayginlik olmadigimi diisiiniiyorum 2 1 2
Y oneticilige talebin azalmasi Saveinlisy - 1 -
Kisilik 6zellikleri olumsuz etkili YEIIE 2 1 -
X -~ olmayan
Atanma usulleri olumsuz etkili Snetici alelst - 1 -
Toplumun deger yargilarindaki Y &
S oie 1 - - 2
degisiklige bagli azalma
Yari yariya sayginlik var Kararsiz 1

Tablo 4.3’te de goriildiigii gibi okul yoneticilerinin kendi ¢alistiklar1 kurumda saygin
goriilme ile ilgili goriisleri li¢ kategoride ortaya ¢ikmistir. Bu kategorilerden “saygin
goriilen yonetici algis1” kategorisindeki goriislerde en siklikla dile getirilen goriis
okul yoneticilerine ¢alistiklart kurumda sayginlik gosterilmesidir (ilkokulda (n=5),
ortaokulda (n=2) ve lisede (n=4) seklinde). Bu goriis disinda ikili iliskilerin kurum
icindeki sayginliklarini olumlu yonde etkiledigi, makama saygi duyuldugu, yaptirim
giicli (otorite), liderlik ve yoneticilerin kisiligine bagli olarak olumlu ydnde bir
sayginlik durumunun s6z konusu oldugu dile getirilen diger goriisler olmustur. Bu
baglamda arastirmada elde edilen bulgularla genel olarak yoneticilerin kendi
okullarinda saygin goriildiikleri diistincesinin hakim oldugu, saygin goriilmelerinde
yoneticinin kisilerarasi iliskiler ve makaminin etkili oldugu belirlenmistir. Gortisleri

bu kategoride gruplandirilan bazi1 okul yoneticilerinin ifadeleri su sekildedir:

“Bu da kisisel bir durum bence. Kisisel iliskileri iyi olduk¢a samimi bir sayginlik
oluyor. Saygr bir baskaswyla karsilikly iyi iliskilerle oluyor. Biz burada iyi
iliskilerle yonetmeye calisiyoruz.” (1Y1).

“Bu biraz yoneticinin kendinden kaynakl bir durum. Saygi istenmez, verilir. Size
biri saygr duyacaksa bunu saglayacak sekilde davranmamiz gerekir. Karsilikly iyi
iliskiler kurarak, empati yaparak, birbirimizi anlayip sorun ¢oziim odakl
vaklasim sergileyerek saygi kazaniriz. Eger kurum igerisinde béyle yaklasilirsaniz
personele karsi sayginlik goriirsiiniiz. Personelin isini zorlagtirirsaniz o da zoraki
yapiyor bu isi ve dolayisiyla da sayginlik azaliyor.” (1Y2).

“Bu da kismen degisiyor. Yoneticilerin kisilikleri burada temel etken. Yonetici
Secilirken genel kiiltiir bilgisine bakiliyor. Yonetim, iletisim ve problem ¢ozme ile
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ilgili bir sinav ya da se¢im yok. Bu da gelen idarecinin okuldaki performansina
yansiyor. Isleri dogru yapamayinca da sayginhigina etki ediyor.” (1Y4).
“Yoneticiler ¢calistiklar: kurumda saygi goriiyor bence. Bu tabii ki ikili iligkilerle
ve iletisimle alakali bir durum. Soz ola kese savasi, soz ola kestire bast demigler
mesela. Yaklasim ¢ok nemli yani.” (OY 3).

“Kurumda da saygi gérdiiklerini diigiiniiyorum. Milli egitim kurumlarinda gii¢
mesafesi yakin, idareci ile ogretmenler yakin. Cok fazla alt iist iligkisi yok. Cok
uzak olmamasindan dolayr sayginlik ikili iligkiler neticesinde olusuyor. Yani
sayginlik var diye diisiiniiyorum.” (LY1).

“Kurumda da gerekli saygiy gordiigiinii diistiniiyorum. En azindan iyi koti
yvaptirim giicti var. O bir giidiileyici gii¢ olabiliyor ¢ogu zaman sayginlik
gostergesi igin.” (LY?2).

“Bu tamamen bireysel tutum ve davranmiglarla ilgili. Bunu yonetici olarak insan
iligkileriyle saglayabilirsiniz. Herkes bir yerlere gelebilir ama liderlik ruhunu
herkesin tasidigint diisiinmiiyorum.” (LY3).

“Kurumda sayg1 gordiigiimiizii diisiinmiiyorum. Herhangi bir sorun yasamadik su
ana kadar personel ile olan iligkilerimizde iyi iligkiler sayesinde bir sorun
yasamiyoruz. Ikili, olumlu iliskiler ve yapici yaklagim bence bunda ¢ok énemli.”

(LY4).

Yukaridaki goriislerde de goriildiigii gibi okul yoneticisinin kurumunda saygin
goriilmesi ile ilgili olumlu iliskilerde yonetim bi¢imi olarak kurumunda olusturdugu
iklim daha siklikla gerekce gosterilen konu olurken bir katilimc1 yoneticinin yaptirim

giiciine sahip olmas1 dolayisiyla sayginlik gordiigiinii ifade etmistir.

Katilimc1 goriislerinde ortaya c¢ikan bir diger kategori olan “saygin goriilmeyen
yonetici algis1” kategorisindeki goriislerde de kisilik 6zellikleri ifade edilen konu
olmustur. Bu konuda (1Y3) “Kisinin kendini yetistirmesi ile ilgili. Ekonomik
sebepler, giyimi ile de alakali. Bakanlik yeterince desteklemiyor, deviet politikast
olarak egitime bakistaki onemin ve verilen degerin diisiikliigii de sayginlig
azaltryor.” seklinde gorislerini dile getirmistir. (OY4) ise kisisel ozellikle iligkili
olan bir diger 6zelligi olan mesleki yeterliligi ve bunun yaninda atanma usuliinii de
sayginligt azaltan bir neden olarak “Personelin bana saygr duydugunu
soyleyebilirim. Fakat bazi kurumlarda kisinin mesleki yeterliligi, kisiligi ve atanma

usulii sebebiyle saygr gormedigini duyuyorum.” ifadeleri ile dile getirmistir.

Katilimc1  goriislerinde ortaya ¢ikan “saygin  goriilmeyen yonetici algisi”
kategorisindeki goriislerde “yoneticilige talebin azalmasi ve deger yargilarindaki

degisim” de ortaya ¢ikmustir. Ornegin goriisleri bu kategoride gruplandirilan (OY?2)
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“Ben son donemde artik okul yéneticilerinin biraz saygimin azaldigini diistintiyorum
okuldaki persone! acisindan. Son zamanlarda okul yoneticiligine karst talep azald.
Eskiye gore sayginlik azaldr kurumda.” seklinde gorislerini ifade ederken; (LY6)
“Toplumun deger yargilari ¢ok degisti. Onceki yillarda cok daha saygili tavir
sergilerken calisanlar simdi durum boyle degil. Saygi kavrami da zamanla
degistiginden herkesten onceki davranislart beklemek bazen sorun c¢ikartabiliyor
aslinda.” ciimleleri ile deger yargilarindaki degisime yaptig1 vurgu ile goriislerini
dile getirmistir. (OY5) ise okul yoneticisinin kurumundaki sayginligi ile ilgili
kararsiz kalmis goriislerini “Yari yariya denebilir. Tiim paydaslar arasindaki iliski
bunda belirleyici bence. Yoneticinin liderlik ozelligi varsa kendisine saygi
gosteriliyor. Ama bu da degisiklik de gosterebiliyor. Bu kisisel bir durum ashinda.”
seklinde dile getirmistir.

4.1.4. Okul Yoneticilerinin Kendilerinin Toplum Nezdinde Sayginhgini1 Azaltan
Faktorler ile Ilgili Goriisleri

Okul yoneticilerinin kendilerinin toplum nezdinde sayginligini azaltan faktorler ile
ilgili goriislerini belirlemek icin okul yoneticilerine “Bir yonetici olarak okul
yoneticilerinin toplum nezdinde sayginligini azaltan konularla ilgili diisiinceleriniz
nelerdir?” sorusu sorulmustur. Katilimecilarin  cevaplart  asagidaki  tabloda

gosterilmistir:

Tablo 4.4. Okul yoneticilerine gore toplum nezdinde sayginliklarini azaltan faktorler

. . Frekans Degerleri (f)

Ifadeler Katedorl  Fikokul Ortaokul Lise
Mali destek eksikligi Maddi imkan 1 - 2
Yetkilerin sinirli olmasi ve yetki 1 - 1
Yetkilerin yetersiz olmasi siurlilig 1 1 -
Merkezi atamalarin yapilmamasi Y oneticin 1 3 -

o - secimi ve

Siyasi miidahalenin yiiksek olmasi miidahaleler 2 1 4
Yonetim siirecinde siddet uygulanmas1 ~ Yoneticiden 1 - -
Y oneticilerin deneyimsiz olmasi kaynaklanan 1 1 2
Y Onetim becerisinin zayif olmasi sebepler - 1 -
Medyanin etkisi Y onetici 3 1 1
MEB’in agiklamalarinin etkisi hakkindaki - 1 1
Toplum tarafindan saygi duyulmamasi inanglar 1 1 -
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Toplumun okula miidahil olma istegi 1 -
Sikayet sisteminin kotiiye kullanilmasi - - 1
Okulun bulundugu ¢evre - - 1

Tablo 4.4’te de goriildigi gibi okul yoneticilerinin sayginligini azaltan faktorlerle
ilgili goriisleri “maddi imkan ve yetki sinirliligi, yoneticilerin se¢cimi ve miidahaleler,
yoneticiden kaynaklanan sebepler ve yonetici hakkinda inanglar” olmak {izere dort
kategoride toplanmustir. ilkokulda gorevli okul yoneticilerinin goriislerinde sosyal
medyada ¢ikan haberlerin etkisi (n=3); ortaokulda gorevli okul yoneticilerinin
goriislerinde merkezi atamalar yerine siyasi atamalarin yapilmasi (n=3) ve lisede
gorevli okul yoneticilerinin goriislerinde siyasi miidahalenin yiiksek olmasi (n=4)
daha siklikla dile getirilen goriisler olmustur. Bu siklikla ifade edilen goriisler
yaninda yoneticilerin toplum nezdinde sayginliklarini etkileyen faktérlere iliskin

goriislerinin de ¢esitlilik gosterdigi soylenebilir.

Okul yoneticilerinin kendilerinin toplum nezdinde sayginligini azaltan faktorler ile
ilgili goriislerinde “yonetici hakkinda inanglar” kategorisinde gruplandirilan goriigler
diger kategorilerde gruplandirilan goriislerden daha fazladir (n=12). Bu kategoride
ise medyanin etkisinde okul yoneticiligine iliskin gelistirilen alg1 daha siklikla (6
okul yonetisi tarafindan) vurgulanmistir. Bu konuda (IY10) “TV’de olumsuz olaylar
oluyor. Insanlar cocuklarini bize teslim ediyorlar, esini, kizim bize génderiyor.
Bunlara her tirlii yaklasimimiz ¢ok o6nemli. Zaman zaman medyadaki olumsuz
haberler sayginhigi azaltiyor.” seklinde ve (IY3) de “Kimi zaman basinda ¢ikan
olumsuz haberler egitim camiasina genelleniyor ve idarecinin sayginligr azalyyor.”
seklinde goriislerini bildirerek medyada okul yoneticilerinin haber olmasina vurgu
yapmuglardir. (OY8) ise “Gérevde yanlis yapan, hata yapan bir miidiir oldugunda ve
bu medyaya diistiigiinde bir genelleme yapilyyor ve tiim idareciler ayniymis gibi
gosteriliyor. Boyle bir algi ¢ikiyor ortaya. Bu da sayginligi azaltiyor. Ayrica
televizyondaki diziler de olumsuz drneklerle sayginligi azaltryor bana gore.”
seklinde gorislerini dile getirerek medya dilinin ve dizilerin okul yoneticilerinin

sayginlig1 azalttigini belirtmistir.

Goriisleri bu kategoride kodlanan bazi katilimer ifadelerinde ise MEB’in agiklamalari
ve bu agiklamalarin halk tizerindeki etkisi belirtilmistir. Bu konuda (OY'1) “Bunda

en temel etkenlerden biri bence Milli Egitimin egitim personelini toplum nazarinda
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degersizlestiren aciklamalaridir. Milli Egitimin daima ogrencinin yaninda oldugu
seklindeki aciklamalar toplumda meslegi olumsuz etkiliyor.” seklinde goriis
bildirirken; (LY7) MEB’in agiklamalari yaninda bilgi edinme kanallarinin okul
yoneticilerinin sayginhigini  azaltigini  “Ust  kademenin ozellikle de bakanin
ogretmenler ya da yoneticiler hakkinda yapmis oldugu olumsuz ag¢iklamalar
yoneticinin toplum iizerindeki sayginligini azaltiyor. En ufak bir olumsuz durumda
ogrenci ya da veli icin bircok sikdyet mekanizmasimn olmasi BIMER ve 144 gibi
numaralara da bu sikayeti yapabilmeleri. Tabi ki yapilsin ama buraya yapilan ash
astart olmayan gsikdyetler sebebiyle ogretmen ve yéneticilerin giinlerce sorusturma

gecirmeleri bence toplumdaki sayginligi azaltiyor.” climleleri ile ifade etmistir.

Yonetici hakkinda inanglar kategorisinde goriisleri kodlanan diger katilimcilarin
goriislerinde ise toplumun okula miidahil olma istegi (I'Y4) tarafindan “Yoneticinin
yetkilerine sen disaridan miidahil olursan bu durum saygim azaltir. Gitgide degisen
toplum yapisi var. Her seye dahil olayim, her seyin icinde olayim mantigi var velide.
Bu durum yéneticinin sayginhigint olumsuz etkiliyor. ” seklinde ifade edilmistir. (I'Y5)
de toplum tarafindan saygin goriillmemesinde asilsiz haberlerin etkisiyle nedeniyle
sayginligin azaldigim1 “Toplumda bazen asilsiz haberler ¢ikiyor. Bazen de bunun igin
yoneticiler velilerle tartisiyor. Bunlar sayginligina toplumda zarar verir.” climleleri
ile ifade etmistir. Okulun bulundugu g¢evrenin egitim diizeyinin diistikliigii ve okul
yoneticisine saygi duyulmamasi (LY4) tarafindan “Okul yonetimine saygi
duyulmuyor. Bence okulun cevresinin egitim seviyesinin bunda etkisi var. Iste
buralarin egitiminin diisiik olmasi bunda temel sebep bence. Bu da sayginlhig

azaltiyor diyebilirim.” seklinde ifade edilmistir.

Okul yoéneticilerine gore “yonetici hakkinda inancglar” kategorisinden sonra okul
yoneticilerinin sayginlhigini azaltan goriislere iliskin ikinci siklikta ifadelerin yer
aldig1 kategori “yoneticilerin se¢imi ve miidahaleler” kategorisidir (n=11). Bu
konudaki goriislere ornek vermek gerekirse (LY3) “Vasifsiz ya da liyakat usulii
olmadan atanan idareci de yoneticilerin toplumdaki sayginligini azaltyyor.” seklinde
goriislerini ifade ederken; (LY5) “Torpille atanmast ¢ok biiyiik bir etken. Mutlaka

arkasinda bir adam var diye diistiniiliiyor.” seklinde goriis bildirmis; benzer sekilde
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(OY3) de “Liyakat usuliiniin goz ardr edilmesi, yonetici gorevlendirmelerinde

torpilin olmas: sayginligt olumsuz etkiliyor.” ifadelerini kullanmastir.

Okul yoneticisi goriislerine gore sayginliklarini azaltan iiglincti siklikta ifadelerin yer
aldig1 kategori “maddi imkan ve yetki simnirliligi” kategorisidir (n=7). Bu kategoriden
sonra okul yoneticilerinin goriislerine gore kendi sayginliklarini azaltan goriislerden
elde edilen ve katilimcilarin goriislerinin  kodlandigi bir diger kategori de
“yoneticiden kaynaklanan sebepler” kategorisidir. Goriisleri bu kategoride

gruplandirilan katilimeilarin ifadeleri asagidaki gibidir:

“Yoneticilerde alan hakimiyetinin olmamasi, sorun ¢ozen degil sorun yaratan bir
vaklasim i¢inde olmalar, bir de makamin geregini getirmek yerine
getirememeleri ve empati kuramamasi bence.” (OY?2).

“Oncelikli olarak bazi okul yéneticilerinin bireysel yetersizliginden ya da
tecriibesizlikten kaynakli cevre ile iletisim kuramamasi, dis c¢evreyi isin igine
katamamasi, onlarla siki bir iletisim kuramamasit gibi nedenlerden dolayr dis
cevrede okul yoneticisi ¢ok fazla bnemsenmiyor.” (LY1).

“Yoneticinin deneyim eksikliginden iletisim becerileri yetersizligi sayginlig
azaltryor.” (LY?2).

4.1.5. Okul Yoneticilerinin Kendilerinin Cahstiklari Kurum Nezdinde

Sayginhigim Azaltan Faktorler ile flgili Goriisleri

Okul yoneticilerinin sayginlik durumlarini belirleyebilmek i¢in toplum yaninda
calistiklar1 kurumdaki durumlarimin belirlenmesi i¢in derinlemesine goriismeler
yapmak faydali olacaktir. Bu baglamda sayginligin okul kurumu igerisindeki yerinin
belirlenmesi amaciyla okul yoneticilerinin kendilerinin ¢alistiklar1 kurum nezdinde
sayginhigini azaltan faktorler ile ilgili goriisleri alinmistir. Bunun i¢in arastirmaya
katilan okul yoneticilerine “Okul yoneticilerinin ¢alistiklar1 kurumlarda saygimligini
azaltan konularla ilgili diisiinceleriniz nelerdir?” sorusu sorulmustur. Katilimcilarin

bu soruya verdikleri cevaplar ise su sekildedir:
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Tablo 4.5. Okul yoneticilerine gore kendi ¢alistiklar1 kurumlarinda sayginliklarini
azaltan faktorler

: . Frekans Degerleri (f)

Ifade Edilen Kavram flkokul  Ortaokul Lise
Yoneticinin atanma sekli 1 3 1
Adil davranmamasi 4 3 4
[letisim becerisinde yetersiz olmas1 3 2 3
Mevzuata hakim olmamasi 1 - 1
Deneyimsiz ve bilgisiz olmasi 2 1 1
Siyasi miidahalenin olmasi 1 - -
Liderlik 6zelliginin olmamasi 1 - 2
Sosyal haklarinin diisiik olmast - 1 -
Kurumsal sorumlulugun ¢ok olmasi - - 1

Tablo 4.5 incelendiginde okul yoneticilerinin g¢alistiklari kurumlarda sayginligini
azaltan faktorler igerisinde en fazla dile getirilen husus, ilkokullarda gorevli okul
yoneticilerinin goriislerinde okul yoneticisinin adil davranmamasi(n=4) olmustur.
Ortaokulda gorevli okul yoneticilerinin goriislerinde yoneticinin atanma sekli ve adil
davranmamas1 (n=3) ve lisede goérevli okul yoneticilerinin goriislerinde okul
yoneticisinin adil davranmamasi (n=4) okul yoneticilerinin ¢alistiklar1 kurumlarda
sayginligini azaltan faktorler igerisinde en fazla dile getirilen konu olmustur. Bunlar
yaninda okul yoneticisinin atanma sekli de sayginligini azaltan faktor olarak ifade
edilmistir. Bu konuda okul yonetici goriislerini drneklendirecek olursak (1Y)
“Yoneticinin atanma sekli eger hakkaniyet, liyakat yoksa yéneticinin kurumdaki
sayginligini azaltiyor.” seklinde goriislerini ifade ederken; (OY1) okul yoneticisinin
atama usulliniin kurum igerisindeki etkisine dikkat ¢ekerek “Atama sistemindeki
uygulamalar okuldaki personelin atanan miidiire karsi kesin bir onyargiyla
vaklasmasina sebep oluyor. Liyakat usuliiniin olmamasi kurum igindeki personel
tizerinde son derece olumsuz bir bakis agisi doguruyor.” seklinde goriislerini dile
getirmistir. (LY5) de “Son yularda goreviendirmelerin belirli sendika etrafinda
toplanmasi, liyakat usulii géz ardr edilmesi okullardaki sayginligi azaltmaktadir.”
ifadesini kullanmistir. (OY2) ise okul yoneticisinin gorev siiresi ile iliskilendirerek
saygmh@m azaldigini “Ne azaltir? Oncelikle atamada kisa siireli olmasi, kadrolu
degil de 4 yilligina atanmasi verimi ve personel iizerindeki sayginligi olumsuz

etkiliyor. ” sozleri ile belirtmistir.
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Okul yoneticilerinin galistiklar1 kurumlarda sayginliklarini azaltan konular arasinda
siklikla dile getirdikleri bir diger durum ise yoneticinin adil davranis sergilemesidir.
Bu konuda (OY4) “Personele karst adaletsiz olmasi, yonetimsel anlamda
davraniglarinda tutarsiz olmasi, kisilere ortak davranis sergilememesi kurumdaki
sayginligini azaltir bence.” seklinde gorisiinii ifade ederken; (OY5) de benzer
sekilde c¢alisanlar arasindaki esit davranma bicimini “Personel arasinda adaletli
davranmamak kurumdaki yonetici sayginligini olumsuz etki ediyor.” Clmlesi ile
belirtmistir. (LY3) de ayrimcilik yapmamay1 “Yéneticinin personele siyasi ideolojik

vaklagarak kisiler arasinda ayrimcilik yapmalar: sayginligini azaltir kurumda.’

sOzleri ile dile getirmistir.

Okul yoneticilerinin ¢aligtiklart kurumlarda sayginligini azaltan faktorler icerisinde
en fazla dile getirilen hususlardan olan yéneticinin atanma/se¢ilme durumu ve adil
davranma diginda yoneticinin iletisim becerisinde yetersiz olmasi da dile getirilen bir
diger husus olmustur. Bu konudaki goriislere 6rnek olarak (LY?2) “Kisisel agidan
bakmak lazim bunlara. Iliskileri zayifsa, bilgisi yoksa yonetimsel anlamda sayginlig
gider.” ifadesini kullanirken; (1Y2) “idarecinin empati yapamamas:, ikili iliskilerde
zayif olmasi sayginhgini azaltir.” seklinde goriis belitmis; (OY3) de “lletisim
kanallarim giiglii tutamamasi, tutarsizliklar ve farkindalik olusturacak bir yonetim
sergileyememesi o yoneticinin sayginligini azaltir diye diistiniiyorum.” seklinde

gorislerini ifade etmistir.

Okul yoneticilerinin ¢alistiklar1 kurumlarda sayginligini azaltan faktorler olarak ifade
ettikleri diger hususlar ise “yOneticinin mevzuata hdkim olmamasi, deneyimsiz ve
bilgisiz olmasi, liderlik 6zelliginin olmamasi, kurumsal sorumlulugunun ¢ok olmast,
sosyal haklarinin diisiik olmasi ve okul yoneticisinin aldig1 kararlara siyasi

miuidahalelerin olmast”dir.

4.1.6. Okul Yoneticilerinin Kendilerinin Sayginhgimm Arttirabilecek Faktorler

Ile Tigili Goriisleri

Okul yoneticilerinin kendilerinin sayginligini arttirabilecek faktorler ile 1lgili

goriislerini belirleyebilmek i¢in arastirmaya katilan okul yoneticilerine “Bir okul
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yoneticisinin “saygin bir okul yoneticisi” olarak kabul edilebilmesi sahip olmasi
gereken oOzellikler hakkindaki goriisleriniz nelerdir?” sorusu sorulmus ve verilen

cevaplar agagidaki tabloda gosterilmistir:

Tablo 4.6. Okul yoneticilerine gore kendi sayginliklarini arttirabilecek faktorler

. Kategori Frekans Degerleri (f)

Ifadeler ilkokul Ortaokul _ Lise
Maaglarin arttirilmast 3 3 1
Sorumlulugun paylastirilmasi 1 - 1
Mevzuatin iyi uygulanmasi 1 1 1
Yetkilerin genisletilmesi 1 1 1
Ceza ve taltif sisteminin islemesi - 1 -
Yonetici gorevlendirme stiresi Mevcut 1 - -
MEB’in yoneticileri goriiniir kilmasi durumun - 1 -
Egitime daha fazla 6nem veren tyilestirilmesi i i 1
politika gelistirilmesi
Okul yoneticilerin kendini i i 5
gelistirmesi
Okul yonetici egitimlerinin i 1 1
yapilmasi
Atamalarin adaletli olmas1 Y Onetici 5 1 1
Liyakat sisteminin gelistirilmesi dﬁzgﬁéﬁﬁfer 1 -
Siyasi miidahalenin azaltilmasi Siyasi 1 - -
Siyasi ve idari destek verilmesi g.e\.’re!erle - - 4

iliskiler

Tablo 4.6 incelendiginde okul yoneticilerinin kendi sayginliklarini arttirabilecek
faktorlerle ilgili gortislerinde ilkokulda gorevli okul yoneticilerinin daha siklikla
atamalarin adaletli olmasi (n=5), ortaokulda gorevli okul yoneticilerinin maaglarin
arttirilmast (n=3) ve lisede gorevli okul yoneticilerinin ise daha siklikla siyasi ve

idari destek verilmesi (n=4) goriisiinii belirttikleri géze ¢carpmaktadir.

Tablo 4.6’da goriildiigii gibi okul yoneticilerinin kendi sayginliklarinin artirilmasi ile
ilgili goriisleri ti¢ kategoride gruplandirilmistir. Bu kategorilerden ilki olan “mevcut
durumun iyilestirilmesi” kategorisinde gruplandirilan goriisler diger kategorilere gore
daha fazla goriisii icermektedir. Bu kategoride ise en fazla dile getirilen goriis
sayginlik ile maag arasinda kurulan baglantidir. Bu konudaki goriislerden bazilarim
orneklendirmek gerekirse, (IY5) “Maddi degerinin yiikseltilmesi toplumdaki
sayginligina olumlu katki saglayabilir. Toplum kisinin gelirine bakiyor.” seklinde
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toplumun maddi gelirle iliskili bir sekilde sayginlik atfettigine iliskin goriis belirtmis;
(LY5) de benzer sekilde “Toplum nezdinde en onemli maddi durum. Toplum genelde
insanlart maddi acgidan degerlendiriyor.  Sayginlik kazandirma adina maddi
durumun iyilestirilmesi gerekir.” ifadelerini kullanmistir. (OY7) de benzer goriisleri
farkli ctimlelerle ifade etmis, bu konuda “Biraz oznel olacak ama giiniimiizde temel
deger algis1 maddi olarak diisiiniiliiyor. Kimse doktorlugu insanlara yardim edeyim,
saghgina kavusturayim diye yapmiyor. Parast icin yapryor. Yoneticinin geliri ¢ok
olmadig i¢in toplumda sayginligi da az oluyor.” seklinde goriislerini ifade etmistir.
(OY5) ise yonetici sorumlulugu ile maas arasinda baglant1 kurarak maas ve sayginlik
iliskisini “Ucretin arttirilmasi personel iizerinde de sayginhg olumlu etki eder.
Aldigimiz sorumluluk ve iicret birbirini dengeliyor olmali.” seklinde dile getirmistir.
(OY4) de yoneticilik gorevi ile iicrette diisiisler meydana geldigini bunun da
sayginhg etkiledigini “Oncelikle iicret arttirilmali, ek ders iicreti olarak okulda en
az iicret alan kisi benim. Ogretmenler ek ders ile bizden fazla maas aliyorlar.
Sayginlik kazandirma adina iicrette iyilestirme yapilmali.” sozleri ile belirtmistir. Bir
okul yoneticisi de (LY4) bu goriislerin tam karsisinda bir goriis belirtmis, maas ile
sayginlik arasinda bir iligki olmadigim “Bu tamamen kisisel bir durum, tamamen
kisinin kendi elinde. Istedigi kadar maasi olsun, yetkisi olsun kisi bunlar: dogru ve
verinde kullanmazsa bunlarin sayginliga olumlu bir katkis1 olmaz. Burada is kiside
bitiyor. Kisi kendini gelistirmeli, boylece tavir ve tutumlari ile bunu saglayabilir.”

climleleri ile dile getirmistir.

Gortigleri “mevcut durumun iyilestirilmesi” kategorisinde gruplandirilan diger okul
yoneticilerinin goriislerinde ise ‘“sorumlulugun paylastirilmasi, mevzuatin iyi
uygulanmasi, yetkilerin genisletilmesi, ceza ve taltif sisteminin daha isler hale
getirilmesi, yonetici gorevlendirme siirelerindeki uzunluk, MEB’in projeler vb.
uygulamalarda okul yoneticilerini goriiniir kilmasi, egitime daha fazla 6énem veren
politikalarin ~ gelistirilmesi, yoneticilerin kendilerini  gelistirmesi ve y0netici
egitimlerinin yapilmas1” goriisleri ortaya ¢ikmistir. Bu goriislerden bazilarin1 vermek
gerekirse (LY1) okul yoneticisinin kisisel gelisimini siirekli olarak saglamasi
gerektigini “Okul yoneticisinin ¢ok donamimli olmasi gerekiyor. Kisisel ozellikleri,
iletisim becerisi, yonetsel faaliyetler, takim c¢alismasini desteklemesi, liderlik

becerilerini iist diizey sergilemesi gerekiyor. Bunun i¢in yoneticinin hem kavramsal
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hem de uygulama anlaminda kurslara katilmasi gerekli bence. Bunlara katilip

’

kendini gelistiren yonetici zaten sayginligini arttiracaktir.” ciimleleri ile ifade
etmistir. Benzer sekilde okul yoneticilerinin kendilerini gelistirmesini yalniz bu isin
hizmet ii egitimler yoluyla yapilmasin1 (OY3) “Ogretmen ve idarecilere bu hususta
hizmet ici egitim yapimasi gerekiyor. Kurum bilincinin kazandirilmasi ¢ok énemli,
bu da beraberinde sayginligi getirecektir kurumda.” sozleri ile ifade etmistir.
MEB’in okul yoneticilerini goriiniir kilmas1 i¢in c¢aligmalar yapmasi gerektigi ise

(OY1) tarafindan asagidaki sekilde ifade edilmistir:

Yoneticilere degerli olduklarim hissettirirse Milli Egitim, sayginligi toplumda
artar diye diistintiyorum yoneticilerin. Milli Egitim yoneticileri 6n planda tutarsa
toplumda ona gore bakis agist gelistirebilir. Sosyal projelerde ve etkinliklerde
idareciler on planda tutulmali bence ve bu da topluma hissettirilmeli. Toplumun
da bakis agisi o yonde degigebilir.

(YL8)’in goriislerinde sayginligi arttirmak igin egitime daha fazla 6nem verilmesi,
politikalar gelistirilmesi ve aslinda toplumun egitime bakisinin degistirilmesi

gerektigi asagidaki sekilde ifade edilmistir:

Bu genel egitim politikasi ile alakali. Egitimin igindeki tiim paydaglarin isin
icine katilmasi gerekir. Egitime daha fazla 6nem verilerek yoneticinin sayginlig
arttirdabilir. Osmanli déneminde o&gretmenin, hocalarin onemi son derece
fazlaydi. Son donemde ise egitimin degersizlestirildigini diisiintiyorum. Egitime
onem ve deger katarak toplumun egitime bakis acisini degistirip yoneticilere
sayginlik kazandirilabilir.

Okul yoneticilerinin kendi sayginliklariin artirilmasi ile ilgili  goriislerin
gruplandirildigi {i¢ kategoriden ikincisi ise “yOnetici se¢iminde diizenlemeler”
kategorisidir. Bu kategorideki goriislerde ise “atamalarin adaletli olmas1 ve liyakat
sisteminin gelistirilmesi” goriisleri belirtilmistir. Ornegin; (OY6) bu konuda
“Mevzuata dayali uygulamalar ve baski ile sayginligin bir alakast yok. Dolayisiyla
ogretmen gelen idarecinin liyakat usuliine gére geldigini bilirse ona saygt duyar.
Hak etmeden geldigini goriirse saygisi azalir. Dolayisiyla yénetici  atama
yonetmeliginin ve kriterlerinin degistirilip liyakat usuliine gore atamaya gegilmesi
gerekiyor. Bu da sayginligi arttirir.” seklinde goriis belirtirken benzer sekilde (1Y2)
“Yonetici secimlerinin adil olmasi gerekiyor. Bunu géren oOgretmen de gelen

idareciye hak ederek geldi diyerek saygi duyar. Yonetici géreviendirme yolunun
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degistirilmesi gerekir” sozleri ile goriislerini ifade etmistir. (LY6) ise sadece
ogretmenlerin degil biitlin kurum calisanlarinin liyakat ile sayginlik arasinda bag
kurdugunu, liyakatle birlikte zaten sayginhigin artacagini “Kurumda c¢alisanlar
atanan yoneticinin liyakat ve gergekten torpil olmadan atandigina inamirsa zaten

sayginlik kendiliginden olugur.” ifadeleri ile belirtmistir.

Okul yoneticilerinin saygimliklarinin artirilmasi ile ilgili goriislerin gruplandirildig:
tic kategorinin sonuncusu “siyasi ¢evrelerle iligkiler’dir. Bu kategoride
gruplandirilan goriislerde yoneticilere kararlarinda siyasi miidahalelerin azaltilmasi
yaninda siyasi ve idari desteklerin verilmesi de ifade edilmistir. Ornegin bu konuda
(LY9) “Daha ozgiir birakilmali idareci bence. Yonetici bir konu hakkinda karar
verirken bagimsiz olmali, baska birisine gére hareket etmemeli, siyasiler ise
girmemeli” derken; (LY?2) “Okul yéneticisinin toplumda saygi durumunu arttirmak
icin ydneticinin onemsemesi, dinlemesi gerekir. Bunun igin de iistlerinin yani
idarecilerin ydneticilere destek olmasi gerekir. Boyle olursa toplumda sayginlik

artar.” seklinde goriislerini ifade etmistir.
4.2. Ogretmenlerin Okul Yéneticilerinin Sayginhig Hakkindaki Goriisleri

Bu bashk altinda ogretmenlerin sayginlik kavramma yiikledikleri anlamlar,
Ogretmenlere gore okul yoneticilerinin toplum tarafindan ve galistiklar1 kurumda
saygin goriillip goriilmeme durumlari, okul yoneticilerinin toplum nezdinde ve
calistiklar1 kurumda sayginligini azaltan faktorler ve okul yoneticiliginin sayginligini
arttirmaya yonelik Ogretmenlerin Onerileri hakkindaki goriislere ait bulgulara yer

verilmistir.
4.2.1. Ogretmenlerin Sayginhik Kavramna Yiikledikleri Anlamlar

Aragtirmanin katilimci grubundan birisi olan 6gretmenlerin sayginlik kavramini nasil
ele aldiklarini belirlemek i¢in “sayginlik kavrami sizin i¢in ne ifade ediyor?” sorusu

sorulmustur. Ogretmenlerden gelen cevaplar asagidaki tabloda gdsterilmistir:
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Tablo 4.7. Ogretmenlerin saygmlik kavramina yiikledikleri anlamlar

. Frekans Degerleri (f)

Ifadeler ilkokul  Ortaokul Lise
Deger verme, iligkilerde iyi olma 6 4 1
Deger yargilari 1 -
Giivenilir ve diiriist olma 2 1 1
Isini ciddiye alma 1 1 -
Itibar sahibi olma 1 3 4
Otoriter ve saygin olma - 2 2
Topluma 6rnek olma diizeyi - - 1
Sosyal statii - - 1
Makam sahibi olma durumu - - 1

Tablo 4.7 incelendiginde Ogretmenlerin sayginlik kavramini farkli sekillerde ifade
ettigi ve en ¢ok ifade edilen goriisiin (n=6) ile “deger verme, iliskilerde iyi olma”
olarak ortaya c¢iktigi goriilmistir. Bu konudaki bazi goriisleri orneklendirecek
olursak; (I01) “Sayginlik kavramini deger gérme olarak tamimlayabilirim. Karsilikli
sevgi ve saygi gosterme olarak diistiniilebilir.” seklinde gorlis belirterek bireysel
anlamda deger gérmenin sayginlik kavraminin igerisinde yer aldigini; benzer sekilde
(105) “Sayginlik bence ikili iliskide oldugumuz kisilerin géziinde size deger
verilmesi, prestijli olma durumu olarak ifade edebilirim.” seklinde giinliik hayatta
iliskilerde deger gérmeye deginmis; (LO5) de benzer sekilde kavrami tanimlarken
“Sayginlik bence kiginin etrafindakiler tarafindan algilanis ve kabul edilis diizeyini
gosteren bir kavram. Karsindakinin kigiye verdigi degeri ifade ediyor.” ifadeleri ile
insanlar arasindaki iliskilere deginmis; (I03) de degerlilik durumunu saygi ile
iliskilendirerek ve davranig sekilleri ile 6rneklendirerek asagidaki sekilde goriislerini

ifade etmistir:

“Sayginlik kendimizi degerli hissetmemizdir. Iliskilerimizde karsilikli saygiya
ihtiyag vardiwr. Bize duyulan saygi igimizde ve benzeri durumlarda kendimize olan
giiveni arttirir. Bizim mutlu olmamizi saglar. Kendimize saygi gosterilmesi
istivorsak kendimizin saygi gostermemiz gerekir. Isimizi ciddive almall,
zamanminda ise gitmeliyiz. Giyinmemize 6zen gostermeliyiz. Bu sekilde olabilir.”

Katilimeilarin sayginlik kavramina yiikledikleri deger atfetmede kurulan ikinci yon
ise baskalarma gosterilen degerdir. Bu durum (102) tarafindan bireyin davranislari ve
yoneticilik ile iligskilendirilerek “Karsindakine deger vermeyi anlyyorum sayginlik

deyince. Insanlar iizerinde agirliginin olmast ve soziine giivenilirlik, diirtistliik.
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Sayginlik bunlari gerektiriyor. Karsindakine ne kadar saygi duyarsan o da sana
saygi duyuyor. Karsilikli yani. Zaten yoneticilik basl basina sayginlik gerektiren bir
kavram.” seklinde ifade edilirken; benzer goriisler (OO3) tarafindan “Sayginlik
kavrami bir kisive bulundugu ortamda diger insanlar tarafindan deger verilme
diizeyidir. Ikili iliskiler neticesinde kiginin tavir tutum ve davramslar ile sekillenen
bir sey yani. Insanlarin size nasil gozle baktiklar: ile alakali.” sozleri ile ifade
edilmis; (104) “Sayginlik bence toplumda deger géormek, itibar sahibi olmak
demektir.” ciimlesi ile goriislerini dile getirmistir. (LO1) “Baska insanlarin size
deger vermesi, karsilikli iliskiler ya da yaptiklarimizin fark edilmesiyle ortaya ¢ikan
diger verilme diizeyi. Yani bence itibarmzi ifade ediyor.” seklinde kavrami
tammlamis; (OO6) de deger verilmeyi birey hakkinda diisiince olusturma ile
“Herkesin toplumda sizin hakkinizda iyi diisiinmesi, deger verilme derecesi
diyebilirim.” ifadeleri ile dile getirmis; (OO7) de dgretmenlik meslegi iizerinden
kavrami1 “Sayginlik kavrami bir o6gretmenin bilgisi ve tecriibesi dogrultusunda hitap
ettigi ¢evre tarafindan ona verilen degerdir. Sayginlik bir deger ol¢iisiidiir yani.”
sozleri ile belirtmistir. Bir katilimer ise (001) deger verme ile ilgili yonii karsilikls
olarak degerlendirmis ve sayginlik kavramini “Sayginlik benim icin karsilikli olarak
deger verme, insanlar tarafindan kabul edilmek olarak gériiyorum.” seklinde ifade

etmistir.

Sayginlik kavramini tanimlama bi¢imi icerisindeki bu goriisler yaninda kavramin
“giivenilir ve diirlist olma, deger yargilari, isini ciddiye alma, toplumda itibar sahibi
olma, otoriter ve saygin olma, topluma 6rnek olma diizeyi, sosyal statii ve makam
sahibi olma durumu” gibi kavramlarla da ifade edildigi goriilmektedir. Bununla ilgili

baz1 6gretmen goriisler su sekildedir:

“Sayginlik; itibar, sozii dinlenme ve kayda alinmadir kisacasi.” (004).

“Sayginlik itibar demek. Bu itibarin hitabet ve tislup sahibi olmayla, seviyeli
olmayla da ilgisi vardir. Sayginlik bence bu demektir. ”(LO9).

“Saygiyi karsilikly anlayis, hosgorii ve empati kurma sonucunda ortaya ¢ikan
deger yargilari olarak goriiyorum.” (005).

“Toplumun sosyal, kiiltiirel ve ahlak yapisi icerisinde diger bireyler tarafindan
Kisiye verilen sosyal bir statii diyebiliriz.” (LO4).

“Yani yénetici olarak diisiindiigiiniizde sayginlik kavramini yonettigi ortamda bir
agirligin olmasi, otoritesinin olmasi, soylediklerini dinlenmesi ve goriisiintin
onemsenmesi olarak goriiyorum.” (LO10).
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4.2.2. Ogretmenlerin Okul Yéneticilerinin Toplum Tarafindan Saygin Gériiliip

Goriilmemesi Ile Tlgili Goriisleri

Ogretmenlerin gdziinde okul ydneticilerinin toplum tarafindan saygin goriiliip
goriilmemesi ile ilgili goriislerini belirlemek icin “Okul yoneticilerinin toplum
tarafindan saygin goriiliip goriilmedigi hakkindaki diisiinceleriniz nelerdir?” sorusu

sorulmustur. Okul yoneticilerinden alinan cevaplar asagidaki tabloda gosterilmistir:

Tablo 4.8. Ogretmenlere gore okul ydneticilerinin toplum tarafindan saygin gériilme
durumlari

Frekans Degerleri (f)

Ifadeler Ilkokul  Ortaokul Lise
Y Oneticinin kisiligine bagh 1 2 1
Cok fazla saygin olmama 4 5 2
Toplumda yeterince saygi duyulma 5 2 2
Yeterince saygi duyulmuyor - 3 6

Tablo 4.8 incelendiginde Ogretmenlerin okul yoneticilerinin toplum tarafindan
sayginlik gérme durumlar ile ilgili en fazla tekrar eden gorisler ilkokulda gorev
yapan Ogretmenler tarafindan toplumda yeterince saygi duyulma (n=5); ortaokulda
gorev yapan 0gretmenler tarafindan ¢ok fazla saygin olmama (n=5) ve lisede gorev
yapan Ogretmenler tarafindan (n=6) yeterince saygi duyulmuyor seklinde ifade
edildigi ortaya ¢ikmustir. Katilimeilarin bu konudaki goriisleri okul yoneticilerinin
“yeterince saygi gormedigi, saygin goriildiigii ve okul yoneticisinin kisiligine bagh
olarak kendisinden kaynaklanan durum” seklinde ortaya c¢ikmistir. Genel olarak
biitiin 6gretim kademesindeki 6gretmenlerin goriisleri incelendiginde katilimecilarda
okul yoneticilerin toplum tarafindan saygin goriilmedigi diisiincesinin hakim oldugu

belirlenmistir.

Okul yoneticilerinin toplum tarafindan saygin goriilmesi ile ilgili olumlu goriislerden
bazilarin1 drneklendirmek gerekirse; (I04) kurum temsiliyeti vurgusu ile toplum
tarafindan okul yoneticilerinin saygin goriildiigiinii “Bence yoneticiler toplumda
sayg: gortiyorlar. En azindan bir kurum temsil etmeleri itibariyle okula gelen veliler
va da okulla isi olan kisiler idareye saygili yaklasvyor. Tabii ki bu bir genelleme.

Herkes icin, her kurum icin aymist olacak diye bir sey yok.” ctumleleri ile ifade
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etmistir. Benzer sekilde (LO5) okulun bulundugu yer ile saygmlik gérme durumunu
iliskilendirerek “Bence okul idarecisi toplum tarafindan genelde saygi goriiliiyor.
Ozellikle bizim okulda veriler genelde idareye bir otorite olarak, yetkili makam
olarak gériiyorlar. Bence sosyoekonomik olarak diisiik ya da orta gelirli Insanlarin
oldugu yerde daha baskin kabul ediliyor idareciler.” ifadelerini kullanmistir. (O04)
de okulun bulundugu yerin sayginlikta dnemli oldugunu asagidaki ciimlelerle ifade

etmistir:

“Bizim okul iizerinde konusacak olursak bence burada kéy ortaminda idareciye
saygt duyuluyor. Devletin bir okulu oldugu icin burada devleti temsil etmesi
sebebiyle koyliiler bize veya idareciye saygt gosteriyor. Bunu hissedebiliyorsunuz,
ama benim egim sehir merkezinde ¢aligsiyor mesela. Bazen onunla konusuyoruz
okulda olanlart falan. Kimi zaman okula gelen verilerin idareciyle hararetli
tartismalar yaptigim soyliiyor. Veriler de toplumu yansitiyor diyebiliriz. Toplum
genelinde bence ¢ok da fazla deger gérmiiyor artik.”

Sayginlikta meslegin halen 6nemli bir unsur oldugu ise (OO3) tarafindan “Bence
toplum idareciye ogretmene eskisi kadar olmasa da yine de bir saygi duyuyor.

Meslegin toplumda iyi kotii bir agirligi var.” seklinde dile getirilmistir.

Ogretmenlerin  goriislerinde okul ydneticilerin  toplum tarafindan sayginlik
gormedigi diisiincesi (OO7) tarafindan okul miidiiriiniin secimi ve makamin

sayginhigindaki diisiis ile iligkili olarak asagidaki sekilde ifade edilmistir:

“Son yillarda ¢ok saygin olduklarin diigiinmiiyorum. Liyakat usuliine gore seg¢im
olmuyor ve herkes de bunun farkinda. Yonetici se¢imlerinde saibe oldugu igin
sayginlik da kalmadi. Eskiden okul miidiirii dedigin zaman karsindaki rahat
konusamazdi, odasina rahat giremezdi. O mu daha iyi, bu daha bu mu daha iyi
bilemiyorum ama en azindan makamin sayginligi vardi.

Toplum tarafindan okul ydneticisine karst saygmligin diisiikliigiinii sinav sistemine
asir1 bagimlilik olarak ifade eden (OO1) “Yoneticilerin toplamda pek de fazla
saygimn kaldigini diisiinmiiyorum. Egitimin kalitesi ¢ok diistii. Ogrencilerin de
velinin de tek derdi sinaviarda basarili olmak. Sinav sonucuna gére de iyi bir lisede
va da iiniversiteye yerlesmek. Bir sinava hazirlik amagl ¢alisiyorlar. Bu ortamda
idareciyi pek de énemseyen yok bence.” seklinde goriislerini belirtmistir. (OO5) ise

saygin goriilmeme nedenini ekonomik durumla ilgili olarak ele almis ve bu konuda
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“Yani su anda ¢ok da bir sayginlik oldugunu diistinmiiyorum. Daha onceleri

meslegin ilk yillarinda durum farklyydi ekonomik olarak.” ifadesini kullanmistir.

Sayginlig1 azaltan faktdr olarak sadece yoneticiligin degil 6gretmenlik meslegi ile
birlikte okul yoneticiliginin degerlendirilmesi gerektigini ve bunda da farkh
gerekgeleri ileri siiren goriisler de dile getirilmistir. Bu konuda (002) “Sayg: alttan
basliyor. Son donemde 6gretmen saygi gormiiyorsa yoneticinin de saygi gordiigiinii
diisiinmiiyorum. Cok da saygin goriildiigiinii ~ diistinmiiyorum  ge¢miste
kiyaslandiginda. Veli icin de durum aymi, yani is diismedikge kag tane veli buraya
geliyor ya da siz hig tegekkiir icin gelen veli gordiiniiz mii? Hep sikayete geliyorlar.”
ifadesini kullanirken; (LO1) “Sahsi diisiincem okul yéneticilerinin su donemde ¢ok
saygin goriilmedigi seklinde. Ayni 6gretmenlik gibi diisiiniin hocam. Ogretmenlige

verilen deger diistii, idareciyi de aymi diisiiniin. Altinda ¢ok yonlii sebepler var. Siyasi

olabilir, egitimsel olabilir.” seklinde goriislerini dile getirmistir.

(LO2) ise dogrudan okul yonetici segimlerine vurgu yaparak sayginlikta azalmalar
oldugunu “Son zamanlarda siyasi irade yoneticilerin toplumlarindaki degerini
diistirdii. Eskisi gibi degil. Simdi ¢ok saygin degil. Eskiden ¢ok fazlayd:. 3 yillik, 4
villik ya da yeni mezunlar sendika vasitasiyla, adam kayirma ile ahbap ¢avus iliskisi
ile idareci oluyor. Bu da toplumda yaralar agiyor. Sayginlhigini diisiiriiyor.”
ciimleleri ile ifade etmistir. (I05) ise toplum tarafindan sayginlik gérmeyen okul
idareciliginin ayn1 zamanda veli davraniglarima yansidigim “Toplum goziinde
idarecinin, 6gretmenin pek bir kiymeti kalmadi. Veli okula gelip hesap sorabiliyor,
hesap sorar bir sekilde 6gretmenle ya da idareci ile konusabiliyor. Konusuyor da
zaten. Toplum genel itibariyla yonetici ve idareciye gereken saygiyr gostermiyor
diyebilirim.” seklinde belirtmistir. (LO3) okul yoneticilerinin toplumda saygin
bulunmama nedeni medya ile iligskilendirmis ve bu konuda “Toplumdaki bozulmalar
ve medyanmin Tiirkiye'de farkli ¢alismast sonucunda okul yoneticilerinin toplumda
saygt gordiigiinii diistinmiiyorum. Zaten saygi gorecek idareci de getirmiyorlar. Veli
acisindan da durum béyle. Onceden okul miidiirlerinden korkarlardi. Simdi takan

yok. ” ifadelerini kullanmustir.
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Okul yoneticilerinin toplum tarafindan saygin goriilmesinde olumlu ya da olumsuz
bir sayginlik durumu yerine okul yoneticisinden kaynaklanan durumun da s6z
konusu olabilecegi belirtilen bir diger goriis kategorisidir. Ornegin bu konuda (102)
“Sayginlik yéneticiden yoneticiye farklidir toplumda. Bazen orta diizeyde bir
sayginlik oldugunu séyleyebilirim. Bazen de ¢ok da fazla bir sayginlik oldugunu
diisiinmiiyorum. Degisiyor aslinda” ifadelerini kullanirken; (OO6)’in goriisleri

asagidaki sekildedir:

“Yani idarecinin kisiligi ile alakali. Herkesin ayni saygiyt goérmesi miimkiin degil.
Kisiden kisiye gore degisiyor. Karakterine, gorevini yapma durumuna, insan
iligkilerine gore bir sayginligi oluyor. Yarin igim diigerse diye de bir algt var
aslinda. Yarin isimi yaptirabilir miyim diye kisisel ¢ikarlari dogrultusunda da
saygi gosteriliyor yoneticiye. Onemli olan kisiligiyle bunu kazanabilmesi.

4.2.3. Ogretmenlerin Okul Yéneticilerinin Cahstiklar1 Kurumda Saygin

Géoriiliip Goriilmemesi ile Tlgili Goriisleri

Ogretmenlerin okul yoneticilerinin ¢alistiklar1 kurumda saygin gériiliip goriilmemesi
ile ilgili goriisleri “Bir 6gretmen olarak “okul yoneticilerinin” ¢aligtiklar1 kurumda
saygin goriiliip goriilmedigi hakkindaki diisiinceleriniz nelerdir?” sorusu sorularak
belirlenmistir. Bu soruya katilimecilarin verdikleri cevaplar asagidaki tabloda

gosterilmistir:

Tablo 4.9. Ogretmenlere gore okul yoneticilerinin kendi ¢alistiklart kurumda saygin
goriilme durumlar

. . Frekans Degerleri (f)
Ifadeler Kategori ilkokul Ortaokul _Lise
Karsisindakine deger verme Kurdugu iletisim 3 1 2
Personele yaklagim bigimi o Ny 1 - -
e bicimine bagl
Cevre ve calisanla iligkiler saveln - 1 -
Kisisel dzelliklerine bagl Ve : : 1
Saygiy1 hak etmiyorlar Olumsuz sayginlik 1 1 1
Ikili iliskilerde ¢ikar gdzetme - 1 2
Orta diizey bir sayginlik Orta diizey sayginlik 5 9 9
bulunuyor
Yeterince sayg1 goriiyor Yeteri kadar saygin 2 1
Yeterli saygiy1 gérmiiyor Yeteri kadar saygin 1 4 4

degil
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Tablo 4.9 incelendiginde Ogretmenlerin okul yoneticilerinin ¢alistiklar1 kurumda
saygin goriilme durumlarinda bazi1 goriisler digerlerine gore daha 6ne ¢ikmistir. Bu
goriiglerden daha siklikla ifade edilenler, ilkokulda gorev yapan 6gretmenlerden 3’1
tarafindan dile getirilen “karsisindaki kisiye deger verme ile saygin olundugu”
goriisiidir. Ortaokulda gorev yapan 4 ve lisede gorev yapan 4 6gretmenin goriisiinde
ise okul yoneticilerinin yeterli saygiy1 gormedikleri goriisii ortaya ¢ikmis ve bu goriis

diger goriislerden daha fazla ifade edilmistir.

Tablo 4.9°da gorildigi gibi 6gretmenlerin okul yoneticilerinin ¢alistiklart kurumda
saygin gorililiip goriilmeme durumlarina iligkin goriislerinde okul ydneticisinin
“kurdugu iletisim bicimine gore saygin kabul edilmesi, olumsuz sayginlik, orta
diizeyde sayginlik, yeteri kadar saygin ve yeteri kadar saygin degil” seklinde bes
kategori ortaya c¢ikmistir. Bu kategorilerden “okul idarecisinin kurdugu iliski
bicimine gore degisen sayginlik durumu ve yeteri kadar saygin degil” kategorilerinde
dokuz goriis yer almis, dolayisiyla bu kategoriler diger kategorilere gore daha fazla

goriisiin gruplandirildig kategoriler olmustur.

Gortisleri okul idarecisinin “kurdugu iletisim bigimine bagli ““ saygin” kategorisinde
degerlendirilen 6gretmenlerin goriislerinde karsisindakine deger verme en fazla dile
getirilen goriis olmustur. Bu goriislere 6rnek vermek gerekirse, (LO3) “Burada
kisisel olarak karsiya deger verme on planda bence. Deger verme konusu kurum
icinde miidiiriin otoritesini, sayginligint etkiliyor.” cumleleri ile goriislerini

belirtirken; (I01) asagidaki sekilde goriislerini ifade etmistir:

“Bu da tamamen kiginin, idarecinin 6gretmenleri ve personel ile olan iligkileri
ile alakali durum. Bir atasozii vardir. Say beni, sayayim seni. Eskiye nazaran
genel anlamda kurum iginde sayginlik bir azalis egiliminde. Bunun sebebi
olarak da eskiden hak eden insanlar hak ettigi yerlere gelirdi. Simdi yas1 kiigiik
olmasina ragmen tamdigr araciligiyla tecriibesi olmadan yonetici olan kisiler
var. Bunlar sayginligi olumsuz etkiliyor. Bir tecriibe yok, egitim-ogretimin
gidisati ile ilgili hi¢chir bilgisi yok. Amir olmus, ne beklersiniz?”

Gortigleri  okul 1idarecisinin  “yeterince saygin goriilmedigi” kategorisinde
degerlendirilen 6gretmenlerin goriislerinde okul yoneticisinin sorun ¢dzme becerisi
(LO2) tarafindan “Bu géreceli bir kavram. Genel itibariyle yoneticilere deger

veriliyor diyemem. Dolayisiyla da saygi da gormiiyorlar. Bu biraz da yéneticilerin
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potansiyeli ile ilgili bir durum. Alaminda gelismis ise, persomelinin sikintisin
¢ozebiliyorsa, okulda koordinasyonu iyi yapabiliyorsa karsiliginda degeri olur.”
seklinde ifade edilmistir. Okul yoneticilerinin saygin goriilmedigi yoniinde goriis
belirten bazi dgretmenler de okul yoneticisinin se¢imine vurgu yapmislardir. Bu
konuda (LO1) “Sayg: gérdiiklerini ben diisiinmiiyorum. Son dénemde atama
seklinden dolayr okula gelen idarecinin bir sayginligi kalmadi. Cevreme bakiyorum
hep tamdigi olanlar idareci oluyor. Bu isi yapabilir mi, temsil yetenegi var mi bakan
yok.” ifadelerini kullanirken; (O02) de yénetici segiminin saygmnligi azalttigim

asagidaki ciimlelerle dile getirmistir:

Son donemde okullara miilakat usuliine gore ve gegici gérevlendirmeyle idareci
atilmast yapilmaya baslandi. Etrafimdan duydugum kadariyla genelde tamidig
olan kisiler idareci olarak atandigi, meslege ya da idareye dair her ¢ok da bir
kriter aranmadigi, dolayisiyla da idarecilikte gerekli niteliklere sahip
olmayanlarin goéreve getirildigi algist var. Bu tarz idarecilerin ¢alistiklar
kurumda makamlarindan kaynakl zoraki bir saygisi olabiliyor ama onun diginda
samimi ve degerlere dayali bir sayginliginin olacagin diigiinmiiyorum.

Bu sayginligi azaltan ifadeler yaninda (OO6) yoneticilerin saygin goriilmediklerini
ve sayginligt da hak etmediklerini “Yeterli saygi gordiiklerini diistinmiiyorum.
Sayginligi bence hak etmiyorlar. Ayrimciltk yapmalart bunda etken. Ogrencilerin de
pek saygisi yok bence.” seklinde ifade etmis; bir bagka dgretmen de (LO7) sayginlik
goriliip goriilmemede ¢ikar iliskisine “Personel kisisel ¢ikarlart dolayisiyla kurum
icinde yéneticiye karsi saygi duyabiliyor.” ciimlesi ile dikkat ¢ekmistir. (OO1) de
benzer sekilde “Kurum icinde bir makamlar: oldugundan ve ashinda bazen
ogretmenler ¢ikarlari icin yani ders programlarinda giciklik yapmasin diye ya da ne
bileyim yarin bir isim olur da beni idare etsin diye yapmacik da olsa bir saygi
miktart oluyor. Tabi bu tamamen samimiyetten uzak kaliyor” ifadesini kullanarak
sayginlk ile ¢ikar arasinda bir bag kurmustur. (LO5) de cikar ile baglantili olarak
saygin goriillip goriilmeme durumunu asagidaki sekilde ifade etmistir:

Bunun degisken bir durum oldugunu diisiiniiyorum. Ogretmenler genelde tiim
insanlar meslek gruplari icin benzer durum gegerli de olaylar kendi a¢ilarindan
yorulmadiklart icin kendi ¢ikarina ters diismedigi siirece idareci onun igin
saygin bir konumdayken en ufak bir sorun yasadiginda selami sabahi kesebiliyor
idareci ile.”
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Ogretmenlerin okul yoneticilerinin c¢alistiklar1 kurumda saygin goriiliip goriilmeme
durumlarina iligskin belirttikleri bu goriisler yaninda 6 6gretmen orta diizeyde bir
saygmlik durumundan bahsedilebilecegini ifade etmistir. Ornegin bu konuda (LO4)
“Orta seviyede sayginlik gordiigiinii diisiiniiyorum. Personel, ogrenci ve veli goziiyle
fazla bir sayginligi oldugunu diistinmiiyorum, orta seviyede bir sayginligi var.

Memur ve hizmetlide sayginlik agisindan bir stkinti yok.” goriislerini dile getirmistir.

Ogretmen goriislerinde okul yoneticilerinin yeteri kadar saygin goriildiigii fikri ise
(004) tarafindan “Sayg: goriiyorlar, ¢iinkii iist amir olduklar: icin ileride herhangi
bir isimizde bize zorluk ¢ikartirlar diye korkudan zorla da olsa bir sayginliklar: var.
Ama bazi seyleri hak etmek lazim.” seklinde ifade edilirken; (105) “ Su an icin evet.
Idareciler okulda personel tarafindan saygi goriiyorlar.” ciimlesi okul idarecilerinin

saygin goriildiiklerini belirtmistir.

4.2.4. Ogretmenlerin Okul Yoéneticilerinin Toplum Nezdinde Saygimhgim

Azaltan Faktorler ile ilgili Goriisleri

Ogretmenlerin okul yoneticilerinin toplum nezdinde saygmligini azaltan faktérler ile
ilgili goriislerini belirlemek i¢in “Bir 6gretmen olarak “okul yoneticilerinin™ toplum
nezdinde sayginligim1 azaltan konularla ilgili diislinceleriniz nelerdir?” sorusu

sorulmus ve alinan cevaplar agagidaki tabloda gosterilmistir:

Tablo 4.10. Ogretmenlere gore okul yoneticilerinin toplum nezdinde saygmligin
azaltan faktorler

Frekans Degerleri (f)

Ifadeler flkokul  Ortaokul Lise

Medyada ¢ikan olumsuz haberler 2 1 3
Disaridan miidahale yapilmasi 3 - -
Liyakatsiz atama sistemi 2 4 4
Giivenilir olmama durumu 1 - 1
Toplumsal algilanma durumu 1 1 -
Yalnizca biirokrasi ile ugrasilmasi 1 1 -
Egitim yoneticilerinin yaptigi olumsuz ) 4 1
aciklamalar

Sikayetler sonucu verilen cezalar - 1 -

Liderlik 6zelliklerinin zayif olmasi - - 2
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Tablo 4.10 incelendiginde Ogretmenlerin okul yoneticilerinin sayginligini azaltan
faktorler konusunda en fazla dile getirilen goriislerinin ilkokulda gdrev yapan
ogretmenlerde (n=3) disaridan miidahale yapilmasi, ortaokulda gorev yapan
ogretmenlerde (n=4) liyakatsiz atama yapilmasi ile egitim yoneticilerinin yaptigi
olumsuz agiklamalar ve lisede gorev yapan 6gretmenlerde (n=4) ise liyakatsiz atama
yapilmast seklinde oldugu ortaya cikmistir. Genel olarak yoneticilerin toplum
nezdinde sayginliklarini etkileyen faktorlere iligskin daha siklikla ifade edilen goriisler
“liyakatsiz atama, medyada ¢ikan olumsuz haberler ve yoneticilerin yaptigi olumsuz

aciklamalar” seklinde belirlenmistir.

Yoneticilerin toplum nezdinde sayginliklarini azaltan faktorlere yonelik olarak
Ogretmen goriislerinde daha siklikla dile getirilen ilk konu liyakatsiz okul yoneticisi

se¢imleridir (n=10). Bu konudaki 6gretmen goriislerinden bazilar1 asagidaki gibidir:

“Atama kriterlerinin liyakate gore olmamasi, tanidigi olanin idareci olmasi bence
toplumdaki bakisi ¢cok olumsuz etkiliyor.” (004).

“Isi bilmeyen adamlar idareci oldu. Sudan ¢ikmis baliga dondiiler. Bu durum
topluma olumsuz yansiyor. Burada idarecinin kendi tutumu ¢ok énemli.” (LO2).
“Torpille atanmalari bence toplumdaki bakis agisini son derece olumsuz etkiliyor.
Medyada ¢ikan olumsuz 6gretmen idareci haberleri de bunda etken.” (LOA4).
“Boyle bir algi olustu aslinda toplumda, yani bir makama sayginligin olmasi igin
o makamin ehil insanlardan olusmast gerekir. Yoneticilik makami torpil ve
benzeri durumlarla artik ¢ok swadan oldu. Bu da yoneticiligin toplumdaki
sayginligim olumsuz etkiliyor.” (103).

Yoneticilerin toplum nezdinde sayginliklarini azaltan faktorlere yonelik olarak
Ogretmen goriiglerinde daha siklikla dile getirilen ikinci bir konu olan medyaya
yapilan vurguya iligkin gériisler incelendiginde medyadaki olumsuz haberler ve okul
yonetici sayginhigini diisiirme konusu oncelikle dile getirilen konu olmustur. Bu
konuda (I01) “Medyada ¢ikan olumsuz haberler bence toplumdaki sayginhig
olumsuz etkiliyor.” derken; (LO1) “Medyada kimi zaman olumsuz haberler ¢ikiyor.
Toplum da bunu gorerek ona gére bir bakis agist gelistiriyor. Olumsuz etkiliyor bu
sayginligi.” seklinde goriis belirtmis; (LO3) de “Medya burada etken olur. Olumsuz
haberler toplumun bakisimi etkiliyor. Ayrica isi iyi bilmeyen kisilerin
gorevlendirilmesi de basina yansiyor. Bunlar etkiliyor saygin olmaswni.” ifadelerini
kullanmustir. (LO5) de medya ve toplum iliskisini “Bence toplumda ¢cikan olumsuz

haberler, taciz olaylart okullarda yasanan idarecinin sayginligina olumsuz etki



99

ediyor. Okuldaki dgrencinin disaridaki olumsuz davramislart da idarecinin
sayginligina olumsuz etki edebilir. Bu mu sizin idareciniz denilip basindan

etkilenilebiliyor toplum” s6zleri ile dile getirmistir.

Yoneticilerin toplum nezdinde sayginliklarini azaltan faktorlere yonelik olarak
Ogretmenlerin goriis belirttikleri bir diger konu da okul yoneticilerine yonetim
gorevleri ile ilgili disaridan yapilan miidahaleler konusu olmustur. Bu konudaki

Ogretmen goriisleri su sekildedir:

“Ashinda iist makamdan herkes onlara istediklerini yaptirabiliyor. Bir valilikten
gorevli, Milli Egitim Miidiirii ariyor. Onlar da ona gore is yapiyorlar. Bu da
toplum nezdinde bunu bilen velilerin goziinde idarecinin sayginligint azaltyyor.”
(102).

“Veli okulla ilgili bazen bir isi oluyor. Okula hi¢ gelmeden Milli Egitim den
tamidigr varsa ona gidiyor. Bence bu idarecinin sayginligini diisiiriiyor. Sonra
Milli Egitim aryor. Su kisinin su isi varmig, soyle isi varmis, halledin diye.”
(104).

“Ustten gelen birtakim baskilar, basin yayin ve sosyal medyada ¢ikan uygunsuz
haberler, siyasilerin yaptigi agiklamalar yéneticileri sayginligini  olumsuz

etkiliyor.” (105).

Yukaridaki katilimci ifadelerinde dile getirilen tist makamlarda bulunanlarin okul
yonetiCilerine baski yapmasi ve bunun sonucu olarak da okul yoneticilerinin
sayginliklarinin azaldigi seklindeki goriisler yaninda Ogretmen goriislerinde okul
idarecilerinin toplumdaki sayginligini azaltan nedenler olarak “okul idarecisinin
giivenilir olmamasi, toplumdaki algisi, yalnizca biirokrasi (kirtasiye isleri ile) ile
ugrasmasi, egitim yoneticilerinin yaptigr olumsuz agiklamalar, okul yoneticilerinin
liderlik 6zelliginin zayif olmasi ve sikayetler sonucunda okul yodneticisinin aldig

cezalar” da 6gretmenler tarafindan ifade edilmistir.

4.2.5. (")gretmenlerin Okul Yoneticilerinin Cahstiklari Kurum Nezdinde

Sayginh@im Azaltan Faktorler ile lgili Goriisleri

Ogretmenlerin  okul ydneticilerinin kendilerinin ¢ahistiklar1 kurum nezdinde
sayginligini azaltan faktorler ile ilgili goriislerini belirlemek i¢in “Bir 6gretmen

olarak okul yoneticilerinin ¢alistiklar1 kurumlarda sayginligini azaltan konularla ilgili
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diisiinceleriniz  nelerdir?” sorusu sorulmustur. Katilimcilardan gelen cevaplar

asagidaki tabloda gosterilmistir:

Tablo 4.11. Ogretmenlere gore okul yoneticilerinin kendi ¢alistiklar1 kurumlarinda
sayginligini azaltan faktorler

Frekans Degerleri (f)

Ifadeler Ilkokul  Ortaokul Lise
Davranig bi¢imlerinin etkisi 1 3 4
Adaletli davranabilme becerisi 2 1 1
Tutarli ve esit bir sekilde davranabilme 1 1 3
Liderlik ve yoneticilik becerisi 2 1 1
fletisimde dilin etkili kullanilmasi 1 1 -
Tecriibesiz ve bilgisiz olma 1 2 -
Atamalarda esitsizlik yapilmasi 1 2 1
Gorev alanina hakim olmamasi 1 1 1

Tablo 4.11 incelendiginde 6gretmenlerin okul yoneticilerinin ¢alistiklari kurumlarda
sayginligini azaltan faktorlere iliskin goriislerinde ilkokulda gbrev yapan
ogretmenlerin daha siklikla (n=2) adil davranabilme becerisini ve liderlik becerisini;
ortaokulda gorev yapan Ogretmenlerin daha siklikla (n=3) davranmig bigimlerinin
etkisini ve lisede gorev yapan Ogretmenlerin daha siklikla (n=4) davranis
bicimlerinin etkisini ifade ettikleri ortaya ¢ikmistir. Biitiin kademelerdeki katilimct
gorisleri incelendiginde okul yoneticilerinin kurum i¢indeki davranis bi¢imlerinin
sayginliklarini azaltan faktorleri olusturdugu daha siklikla ifade edilen goriis
olmustur. Goriislerini davranis bigimleri ile iliskili olarak ifade eden katilimcilar okul
yoneticilerinin “iletisim kurma sekli, kilik ve kiyafetine verdigi 6nem, yoneticiligin

gereklerini yerine getirmesi” gibi 6zelliklere sahip olmasini belirtmislerdir.

Ilkokulda gorev yapan Ogretmenlerin okul ydneticilerin kendi calistiklart kurum
nezdinde sayginliklarini azaltan faktorlere yonelik olarak ‘“adaletli davranabilme ve
liderlik becerisine sahip olma” goriiglerini digerlerinden daha fazla ifade etmislerdir.
Bu iki goriis disinda okul yoneticisinin davranis bigimine vurgu yapan Ogretmen
goriisleri de goriilmektedir. Bu konuda (106) “Davranis ve tutumlarinda zayif;
tutarsiz olusu, hitap seklinin uygunsuzlugu ve tecriibesizligi bunda etkili.” seklinde
goriis belirtirken; (104) “Tutarl davranmamasi, personel arasinda esit bir tutum
sergilememesi grup icindeki sayginligini azaltir.” seklinde disilincelerin ifade

etmistir. Bunun disinda ilkokul 6gretmenleri tarafindan okul yoneticilerinin kendi
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calistiklar1 kurumda sayginligini azaltan faktorlerle ilgili yoneticinin tecriibesiz
olmasi, atamalardaki esitsizlik ve yetersiz olmasina dair goriislerinden Ornekler
asagida verilmistir:

“Dedigim gibi bence tecriibesiz ogretmenleri idareci olarak okula atamalar
kurum ici sayginhiga zarar veriyor.” (103)

“Artik ¢ok kolay bir sekilde sadece miilakatla idareci olunabiliyor. Burada hak
eden ve etmeyen de idareci olarak atanvyor. Yeterli olmadigi zamanlarda bu
karsida bir sekilde topluma yansiyor ama veli araciligiyla ama baska sekilde
toplum bunu gériiyor ve toplumdaki meslegin degeri azaliyor.” (102).

“Kendini birimden soyutlayarak, kendi basina bir seyler yaparak miinferit hareket
etmesi, az paylasimci olmast yani 6zetle gérevine hakim olmamasi sayginligini
kurum iginde azaltiyor.” (105).

Ortaokulda gorev yapan Ogretmenlerin okul yoneticilerin kendi calistiklart kurum
nezdinde sayginliklarini azaltan faktorlere yonelik olarak ifade ettikleri goriislerden
bazilar1 su sekildedir:

“Idarecinin bulundugu okulda konumu itibariyle bir agirliginin olmast lazim.
Kilik kiyafetiyle digerlerinden fark yaratmasi lazim. Yani ogretmenden bir farki
olmast lazim. Ama bakiyoruz ¢ogu idarecileri ne kiligina kiyafetine bakiyor, ne
dzen gosteriyor, ne de kisilik gelisimi adina bir sey yapryor” (001).

“Idareci isinde iyi olmali, her seye karismaya kalkarsa okulda soguk bir hava
eser. Bu da tiim ¢alisanlarin performansina yansir” (002).

“Davranmiglariyla ogretmenlere ya da personele karsi takinacagr olumsuz
tutumlar ikili iliskilere zarar verebileceginden kurumda sayginligt olumsuz etki
yaratiyor” (003).

“Iletisimde sorun yasamasi, empati kuramamasi, insanlarla evrak isleri ile
bogusmalar: sonucunda kurum ici sayginliklar: azaliyor” ( 009).

“Calistigi kurum iginde idareci eger isini iyi bilmiyorsa, insan iliskilerinde
zayifsa, kendini ifade etmede sorun yasiyorsa ve kurumda bir yetki karmasasi
varsa sayginligi azalir” (0010).

Lisede gorev yapan oOgretmenlerin okul yoneticilerin kendi calistiklart kurum
nezdinde sayginliklarini azaltan faktorlere yonelik olarak daha siklikla ifade ettikleri
yOneticinin personeline davranis bi¢cimi ile ilgili goriislerinden bazilar ise asagida

verilmistir:

“Yoneticinin personeline karsi olan kendi tutum ve davraniglart bence burada
cok etkili. Kurumda daha tutarli olurlarsa ve soylediklerinin arkasinda
dururlarsa bence sahsi olarak sayginlik kazanirlar” (LO1).

“Yoneticinin personel arasinda hakkaniyetli davranmamasi, ikili iliskilerde
zayif olmasi, pedagojik agidan kendini yetigtirememis olmasi, ben yaptim oldu
demesi kurumdaki sayginhigint azaltiyor” (LO2).
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“Idarecinin personele esit davranmamasi, kendine yakin olanlara daha esnek
davranmasi sayginligini azaltir” (LO5).

“Ashinda makami dolduramamasi, hitabetinin yetersiz olmasi, ogretmenlere
esit davranmamasi kurumdaki sayginligini olumsuz etki etkiliyor” (LOT).
“Idareci &gretmenler arasinda hakkaniyetle davranmazsa, kendine yakin
olanlara farkl digerlerine farkli davranmirsa is anlaminda o zaman sayginlig
azalir” (LO8).

4.2.6. Ogretmenlerin Okul Yéneticilerinin Sayginhigimi Arttirabilecek Faktorler
fle Tigili Goriisleri

Ogretmenlerin okul yoneticilerinin saygmligini arttirabilecek faktorler ile ilgili
Onerilerini belirlemek igin aragtirmaya katilan 6gretmenlere “Bir okul yoneticisinin
“saygin bir okul yoneticisi” olarak kabul edilebilmesi sahip olmasi gereken 6zellikler
hakkindaki goriisleriniz nelerdir?” sorusu sorulmus ve verilen cevaplar asagidaki

tabloda gosterilmistir:

Tablo 4.12. Ogretmenlere gore okul yoneticilerinin  kendi saygmliklarmi
arttirabilecek faktorler

. . Frekans Degerleri (f)
Ifadeler Kategorl  —q,, okul  Ortaokul  Lise
Goreve hakkiyla getirilmeli, layk
1 2 1
olmali Yonetici
Atama kriterleri esit ve adaletli olmal .. 2 4
Yéneticilik 6zelliklerine sahip olmalt seeim 1 1 1
Deneyim ve tecriibesi bulunmali 1 2 1
Iyi iliskiler kurabilme 1 1 1
Yetki sinirlart genisletilmeli Kendini - - 1
Personeline esit davranma gelistirme 1
Gorgii kurallarina saygili olmal 1 1 -
Iyi bir mesleki egitim almis olmali T 1 1 1
o Tt e . Y Oneticinin
Bu konuya yonelik tiniversitelerde e
egitimi 1 1 -

bolimler bulunmali

Tablo 4.12 incelendiginde 6gretmenlerinin okul yoneticilerinin kendi sayginliklarini
arttirabilecek faktorler ile ilgili Onerilerinde daha siklikla ifade edilen goriislerde
ilkokulda goérev yapan 6gretmenler (n=3) “atama kriterleri esit ve adaletli olmali”;
ortaokulda gorev yapan Ogretmenler (n=2) “goreve hakkiyla getirilmeli, atama

kriterleri esit ve adaletli olmali, deneyim ve tecriibesi bulunmali”; lisede gorev yapan
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ogretmenler (n=4) “atama kriterleri esit ve adaletli olmali” goriisiinii belirttikleri

ortaya ¢ikmuistir.

Tablo 4.12°de de goriildigi gibi 6gretmenlerin okul yoneticilerinin sayginliginin
arttirtlmasi ile ilgili onerileri “yonetici se¢imi, kendini gelistirme ve yOneticinin
egitimi” kategorilerinde gruplandirilmistir. Bu kategoriler igerisinde goriislerin en
fazla yer aldig1 kategori “yonetici se¢imi” kategorisidir. Goriisleri bu kategoride

gruplandirilan bazi 6gretmenlerin Onerileri agagidaki gibidir:

“Cok sey yapuabilir. Belli bir sinavdan gegirilebilirler. Genel kiiltiir, egitim
mevzuati anlaminda. Kisilik ve goriintii itibariyle de degerlendirilmeli. Hitabetine
bakilmali. Bunlar yapilirsa hakkaniyet c¢ercevesinde toplum nezdinde gelen
kaliteli idareciye saygi artar. Tabi bu se¢im siirecinde siyasal baski olmamali”
(I101).

“Atama kriterleri giincellenerek atamada liyakat usulii getirilirse biz gelen
idarecinin hak ederek geldigini diisiinerek daha saygi duyabiliriz. Aynt sekilde
yvaptiruim giictintin arttirilmas1 da kurum igindeki havaya etki eder. Yetkiden
kaynakli bir saygi atist olabilir” (107).

“Bence atama kriterlerinin degistirmesi lazim. Bu ise miilakat katmanlar: ile
birlikte zaten toplumda miilakat esittir torpil diye bir algi var meslege bakis agisi
olumsuz yédnde etkilendi. Miilakatin kaldwilip insanlarin  kafasindaki torpil
algisimin yok edilmesi lazim” (108).

“Basta yonetici atama kriterleri degistirilmesi gerekir. Hak edenin idareci
oldugunu bilirsek ona gore saygi gosteririz. Bu isin mutlaka egitiminin alinarak
gorevlendirilme yapilmasi gerekiyor. Giiniimiizde idareciler gegici gorevlendirme
ile geliyorlar. Siirekli olarak atanmamuis olmalari iizerlerinde baski olusturuyor.
Bu da yéneticilerin dolayisiyla sayginliklarina olumsuz etki ediyor” (003).
“Bence idareciler iyi se¢mek lazim. Oyle olursa idareci de kaliteli isler yapar ve
bu da toplumda fark yaratir” (009).

“Kurum iginde ben idarecinin hak ederek geldigini diisiiniirsem, liyakatla
geldigini goriirsem idareciye daha ¢ok saygt duyarim. Mevcut diizende tanidigi
olan geldigi icin bizim bakisimiz biraz sukintili oluyor” (LO3).

Ogretmenlerin okul yoneticilerinin sayginhiginin arttirilmasi ile ilgili goriislerinin
gruplandirildigr ikinci kategori “kendini gelistirme” kategorisidir. Bu gruptaki
O0gretmen goriislerinde okul yoneticilerinin g¢esitli agilardan kendilerini gelistirmeleri
onerilmektedir. Bu konuda (103) “Temel ézelligi yeniliklere acik olmas: gerekir. Bu
cok onemli. Egitim ortami bir siiregtir. Zaman ¢ok hizli gegiyor, gelismeleri takip
etmesi, ona gore uyarlamast lazim kendini. Ayrica da diiriist ve adil bir yonetim
sergilemeli.” seklinde goriis belirtirken; (LO5) personel esit davranma konusunu

“En onemli ozellik bence personel arasinda esit bir tutum sergilemede kendisini
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gelistirmesi.  Soziine  giivenilir  olmast  ve personeline deger verdigini
hissettirmesidir.” seklinde ifade etmistir. (OO1) de okul ydneticisinin iyi iliskiler
kurmasimi “Kurumdaki sayginlik aslinda tamamen idarecinin ogretmenlere karst
tavr ile alakali. Iyi iliskiler kuruldugu siirece sayginlik artabilir.” ciimleleri
belirtmistir. (LO6) ise okul yoneticisinin kisileraras: iliskilerindeki durumun ve

davranig bi¢cimlerinin saygiligina etki edecegini asagidaki sekilde belirtmistir:

Okuldaki idarecinin kendisini gelistirmesi, kisilerarast iligkilerde kendini
gelistirmesi gerekir. Disaridan bir miidahale ile sayginliga bir etki olacagini
diistinmiiyorum. Mevcut durumda bu tamamen kisilik ozellikleri ile ilgili bence.
Empati kurabilmeli, personelin sorunlarint ¢ozebilmeli, sadece mevzuata bagl
hareket etmemelidir.

Ogretmenlerin okul yoneticilerinin saygmligmin arttirilmasi ile ilgili énerilerine ait
goriiglerinin gruplandirildig: tigiincii kategori ise “yoOneticinin egitimi” kategorisidir.
Bu kategorideki goriislerde ise okul yoOneticisinin “iyi bir mesleki egitim almis
olmast ve bu konuda iiniversitelerde bolimlerin acilarak okul ydneticisinin

egitiminin 6zellikle verilmesi gerektigi” gortsleri ifade edilmistir.

4.3. Velilerin Okul Yoneticilerinin Saygimhklar1 Hakkindaki Goriisleri

Okullarin  basarili  bir sekilde amaglarin1  gergeklestirebilmeleri i¢in  okul
yoneticilerinin igbirligi icerisinde bulunmasi gereken 6nemli paydaslardan birisi de
ogrenci velileridir. Bir okulun basarili olmasinda egitim 6gretim, okuldaki mevcut
orgiit iklimi yaninda okul ve cevre iligkileri, bu okul ve ¢evre iligkilerinin bir pargasi
olarak da velilerle kurulan iliskiler ve okul-aile iliskileri 6nemli bir etkendir. Ciinkii
ogrenci velileri okullarin dis iliskilerinde etkili bir sekilde rol oynamaktadir. Bu
baglamda okul yoneticilerinin sayginliklarini belirlemede okulun devamli iliski
icinde oldugu velilerin goriislerinin ortaya konulmast ve okul yoneticisinin
sayginligina dair beklentilerinin belirlenmesi amaciyla velilerin  goriisleri
belirlenmistir. Bu baslik altinda velilerin sayginlik kavramina yiikledikleri anlamlar,
okul yoneticilerinin toplum tarafindan ve c¢alistiklar1 kurumda saygin goriiliip
goriilmeme durumlari, toplum nezdinde ve calistiklar1 kurumda sayginligini azaltan
faktorler ve okul yoneticiliginin sayginligini arttirmaya yonelik onerileri hakkindaki

gorlslere ait bulgulara yer verilmistir.
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4.3.1. Velilerin Sayginhk Kavramina Yiikledikleri Anlamlar

Velilerin sayginlik konusundaki goriiglerinin belirlenmesi amaciyla katilimcilara
“Sayginlik kavrami sizin i¢in ne ifade ediyor?” sorusu sorulmus ve vermis olduklar

cevaplar agagida gosterilmistir:

Tablo 4.13. Velilerin saygimnlik kavramina yiikledikleri anlamlar

Frekans Degerleri (f)
Ilkokul Ortaokul Lise
Kisiye verilen deger 2 4 1
Bigilen kiymet
Prestij sahibi olma
Soze itibar
Degerler biitlini
Duygu ve diisiincelerin 6nemsenmesi
Diiriist ve ahlakli olunmasi
Davranis ve kisilik 6zelligi
[letisim halinde olma
Algilanma bigimi Toplum
Kabul edilme diizeyi goziindeki
Saygi1 gosterilmesi yer
Sevgi gorme
Saygin olma durumu
Kiymetli kisilik
Makam Makam

ifadeler

Deger ve

itibar 1 i

TN =

[EEN

Rl P R RPRNRRPRRR R

N R T e N =

Tablo 4.13 incelendiginde velilerin sayginlik kavramimi farkl sekillerde ifade ettigi
ve en ¢ok ifade edilen kavramin (n=4) ile ¢ocugu ortaokula devam eden 6grenci
velilerinde “kisiye verilen deger” oldugu goriilmektedir. Bu kavramdan sonra
“davranis ve kisilik ozelligi ile algilanma bigimi” kavramlar1 da ikiser katilimci

tarafindan belirtilmistir.

Tablo 4.13’te de goriildiigli gibi velilerin sayginlik kavramini tanimlama big¢imleri
“deger ve itibar, toplum goziindeki yer ve makam” olmak tizere ii¢ kategoride ortaya
cikmistir. Bu kategoriler igerisinde “toplum goziindeki yer” kategorisi daha fazla
gortislerin ifade edildigi kategori olmustur. Bu kategoride gruplandirilan ve daha
siklikla ifade edilen veli goriislerinde ise “algilanma bic¢imi ile davranis ve kisilik
ozelligi” ifadeleri dikkat cekmektedir. Ornegin, (OV2) sayginlik kavraminda

algilanma bicimine “Sayginlik benim i¢in kisinin diger insanlar tarafindan nasil



106

algilandigu ile ilgili bir durum. Insanlar sizi nasil goriiyor? Yiireklerinde sizi nereye
koyuyorlar. Bununla ilgili. Zorla kazamilacak bir sey degil ” ifadeleri ile vurgu
yapmis; (LV4) ise algilanma bi¢imini sevgi, bir yerde tutulma ve soziin dinlenmesi
ornekleri ile “Bence sayginlik insanlarin nasil algilandigidir. Mesela birinden sevgi
gormek, bir yerde tutulmak ve soziiniin dinlenmesi olabilir bu.” seklinde ifade
etmistir. Gortisleri bu kategoride gruplandirilan bazi katilimcilar ise “davranis ve
kisilik o6zellikleri” ile kavrami tamimlamslardir. Bu konuda (iV2) “Sayginiik
kavrami yani kisinin durusu, hal ve hareketleri ile igini iyi yapmasi” seklinde
kavrami tanimlarken; (OV1) “Karsindakinin diizgiin karakterli olmasi, ahlakli ve
diiriist olmasmi anliyorum sayginlik deyince.” ifadelerini kullanmig; (LV3) de
davranig bi¢imine ve bunu olusturan kisilik 6zelliklerine bagli bir tanimlamay1
“Sayginlik toplumdaki davranis bigcimleridir ama bu davranis bigcimlerini de
olusturan kisilik ozellikleridir. Kisilik sahibi olmak onemli.” cimleleri ile dile
getirmistir. Siklikla ifade edilen bu iki goriis disinda bu kategorideki goriisler
icerisinde sayginlik denildiginde “diiriist ve ahlakli olunmasi, iletisim halinde olma,
kabul edilme diizeyi, saygi gosterilmesi, sevgi goérme, saygin olma durumu ve

kiymetli kisilik” seklindeki tanimlamalar da goriilmektedir.

Velilerin saygmlik kavramimi tanimlama bigimleri igerisindeki ikinci bir kategori
olan “deger ve itibar” kategorisinde goriisleri gruplandirilan katilimcilarin daha
siklikla “kisiye verilen deger” ifadesini kullandiklar1 ortaya ¢ikmistir. Gortisleri bu

kategoride gruplandirilan bazi veli goriisleri su sekildedir:

“Tek kelimeyle ¢ok zor ifadesi. Yani karsindaki kisi tarafindan deger gorme, bir
yerde, bir ortamda séziine itibar edilmesi denebilir” (IV1).

“Sayginlik yani karsidaki insana deger vermek, ona bunu davranislarla
hissettirmek ve gostermek diyebilirim. (IV3).

“Sayginlik bence kisilerin duygu ve diigiincelerinin énemsenmesi, deger verilme
geliyor aklima sayginlik deyince” (IV5).

“Sayginlik tamamen kiginin kendisi ile alakali. Makam mevki sahibi diye kisiye
duyulan saygi da itibar da tamamen yiizeysel oluyor. Sayginlik deyince kisiye
verilen degeri, insanlarin géziinde krymetli oldugunuzu anlyyorum” (OV4).
“Bence sayginlik bir insamin etrafindaki kisilerce deger gormesi, prestij sahibi
olmasi, birine deger verirseniz sizin i¢in énemlidir. Goziiniizde saygin bir yeri
vardir” (OV3).

“Sayginlik deyince aklima is yaptiginiz kisilerce size verilen deger, size bigilen
yer ve kiymeti anliyorum” (LV1).
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“Sayginlik ne diyebilirim? Insanlarin sizi sevmesi, size deger vermesi. Bunu size
gostermesi” (OV5).

Yukarida bazi ornekleri verilen katilimc1 goriislerinde sayginlik kavraminin
tanimlanmasinda ortak olarak ifade edilen deger kavrami, bireylerin davraniglar1 ve
sOzlerine bagl olarak edindikleri yer ve kendilerine bigilen kiymet ile ele alinmistir.
Bu “deger verme” odakli kavrami tanimlama diginda “deger ve itibar” kategorisinde
gorisleri degerlendirilen veliler “prestij sahibi olma, soze itibar etme, degerler
biitlinii ve duygu, diisiincelerin énemsenmesi” konularina vurgu yaparak sayginlik
kavramini tanimlamiglardir. Bu konuda (LV7) “Sayginlik kavrami giiniimiizde
tamamen yiizeysel kalan, ¢ikar iligkisine yonelik gelisen bir durum. Insanlar ¢ikarlar:
dogrultusunda genelde islerinin oldugu kisilere karsi sayginmis gibi davraniyorlar.
Halbuki sayginlik hak edilmesi gereken, zorla olmayacak, tamamen kisilik iliskileri
ile sekillenen ve asil donemlisi insana verilen deger ile ilgili bir kavram. Kisiye
verilen degerler biitiinii diyebilirim.” seklinde goriis bildirirken; (OV6) “Sayginlik
bence kisilerin duygu ve diistincelerinin onemsenmesidir. Bu sekilde deger verilmesi

geliyor aklima sayginlik deyince.” ifadeleri ile kavrami tanimlamistir.

Velilerin sayginlik kavramini tanimlama big¢imleri igerisindeki ii¢lincii kategori olan
“makam” kategorisindeki goriisler icerisinde ise saygmligin bir mevki ile
eslestirilmesi yapilmistir. Bu konuda (LVS) “Sayginlik benim icin kisinin etrafindaki
kisiler nazarinda siwradan bir kisi olmamasi yani bir makama ve kiymetli bir yere
sahip olmasidwr.” ifadelerini kullamirken; (IV6) “Sayginlik toplum goziinde bir
makamin, bir yerin olmasi boylece kisinin karsindakinin géziinde deger

kazanmasidir.” ctimlesi ile sayginlik kavramini tanimlamistir.

4.3.2. Velilerin Okul Yoneticilerinin Toplum Tarafindan Saygin Goriiliip

Gériilmemesi Tle Tlgili Goriisleri

Velilerin okul yoneticilerinin toplum tarafindan saygin goriiliip goriilmemesi ile ilgili
goriislerini belirlemek i¢cin “Bir veli olarak “okul yoneticilerinin” toplum tarafindan
saygin  gorlliip goriilmedigi hakkindaki diisiinceleriniz nelerdir?” sorusu

sorulmustur. Katilimcilardan gelen cevaplar agagidaki tabloda gosterilmistir:
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Tablo 4.14. Velilere gore okul yoneticilerinin toplum tarafindan saygin goriilme
durumlari

. Frekans Degerleri (f)

Ifadeler flkokul  Ortaokul Lise
Sayg1 gormiiyorlar 3 3 3
Yeterince saygi duyuluyor 8 5 4
Yonetici basarili ise goriiyor 1 - 1
Y 6neticinin davraniglarina bagh 1 1 2
Yonetmelik ve yasalara bagh - 1 -

Tablo 4.14 incelendiginde velilerin okul yoneticilerinin toplum tarafindan saygin
gorme durumlarina iliskin daha siklikla ifade edilen goriislerde ilkokulda (n=8),
ortaokulda (n=5) ve lisede (n=4) cocuklar1 egitim goéren velilerin “yeterince saygi
duyuluyor” ifadesini kullandiklar1 ve genel olarak velilerde yoneticilerin toplum

tarafindan olduke¢a saygin goriildiigii diisiincesinin hakim oldugu belirlenmistir.

Yoneticilerin toplum tarafindan saygmn goriiliip goriillmedigine yonelik olarak veli
goriislerinin “sayginlik gordiikleri, saygin olarak kabul edilmedigi ve yoneticiye ya
da bulunulan yere gore degisen bir durum” oldugu seklinde {ii¢ kategoride
gruplandirilabilir. Bu kategoriler icerisinde 17 veli yoneticilerin “kesinlikle” saygin
oldugunu belirtirken 9 veli ise “kesinlikle” saygin goriilmediklerini belirtmigtir. 7

veli ise saygmligin degisken bir 6zellik oldugunu belirttigi sonucuna ulagilmistir.

Velilerin okul yoneticilerini saygin gormelerine iliskin goriislerine bakildiginda;
(IV2) dgretmenlik meslegi ile okul ydneticiligi arasinda ayrim yapmadan “Genel
olarak okul miidiirleri de meslek itibariyla 6gretmen olduklar: icin toplum genelinde
saygt gordiiklerini diisiiniiyorum. Bireysel hatalardan dolayr olumsuz bakis olabilir
ama genelde ogretmen deyince bence toplumda sayginligi var.” seklinde goriislerini
dile getirmistir. Okul yoneticilerinin saygin goriilmesinde yoneticiligin  “okul
kurumunda” olmasinin etkili oldugu baz katilime1 goriiglerinde ifade edilmistir. bu

goriigler su sekildedir:

“Okul yéneticileri bence toplumda saygi gériiyorlar. Adam kendini okul miidiirii

olarak tamttiginda hemen hocam diyoruz mesela. Herkes de ayni tavir sergiliyor
bence” (IV4).
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“Bence okul yoneticisi toplumda saygi gériiyor. Kendini tanitirken filanca okulum
miidiirtiyiim diye sunuyorlar. Karsidaki kiside hemen hocam demeye baslyor”
(OV2).

“Biz veli olarak yoneticiye saygi duyuyoruz. Okulun basindaki kisi sonugta. Ona
karsi en azindan makamina karst saygili olunmast lazzm. Bir kurumun en yetkili
kigisi” (IV5).

“Bana gore idarecilere giintimiizde genelde bir saygi var. Bazen bizim diikkana
da geliyorlar filanca okul miidiiriiyiim diyor, bakisimiz degisiyor yani. Buyurun
hocam diyoruz, bir ¢ay soyliiyoruz hemen” (LV5).

“Bana gore velilerin goziinde miidiir ya da miidiir yardimcisina saygi
gosteriliyor. Burada bir sitkinti olursa okula gidip soyliiyoruz, bizimle
ilgileniyorlar” (OV4).

Bir veli goriisiinde ise (LV1) okul yoneticilerinin saygin goriilmesinde yoneticinin
kisisel ozellikleri “Yoneticiler bence toplumda saygin bir yere sahip. Bizim ¢ocugun
okulundaki  miidiiriin  bir agirligi  var. Tecriibesi var, bu belli. Bunu
hissedebiliyorsunuz okula gittiginizde. Durusundan, tavrindan, konusmasindan belli
oluyor bu.” climleleri ile ifade edilmistir. (LV4) de sayginliga iliskin olumlu bakis
acisinda egitim sisteminin bir dgesi olarak okul yoneticisinin durumuna “Idareciler
bence toplumda seviliyor. Egitim ¢ok onemli. Bunu saglayan kisiler de kiymetlidir
toplum nazarinda.” sozleri ile dikkat ¢ekmistir. Egitim sisteminin durumu ve okul
yoneticisi iligkisi (OVS) tarafindan ise okul yoneticilerinin saygmligini olumsuz
olarak etkiledigi seklinde ifade edilmistir. Bu konuda (OVS5)’in goriisleri su
sekildedir:

Bu konuda sunu séyleyebilirim. Artik toplumda insanlar iliskileri yiizeysel
vaswyor. Eski samimi iliskiler, dostluklar yok. Artik ¢cogu meslek grubunda
da eski ile karsilastirildiginda bir deSersizlesme soz konusu. Onceden
miihendislik kazandigi zaman ¢ocuk bunu duyan bir kisi o tebrikler, helal
olsun diyordu. Zekiler gidebiliyordu. Simdi benim komsunun oglu var.
Goriiyorum yani dersle alakasi yok, devaml disarida. Cocuk miihendisligi
kazandi. Yani toplumda bir¢ok sey eskisi gibi degil. Egitim ve egitime bakigs
da bunlardan biri. Egitim insan yetistirmeye dair islevini yitirdi bence. Bu
tilkede pek bir degeri yok yani. Haliyle bu egitimi sunanlarin da sayginlig
olumsuz etkileniyor.

Okul yoneticilerinin sayginligina iliskin bu olumsuz goriis disinda diger olumsuz
goriislerde ise farkli gerekcelendirmeler ortaya ¢ikmustir. Ornegin (IV1) toplumdaki
bakis agisina dikkat ¢ekerek “Kesinlikle haywr hocam. Gergi bu okuldan okula gore
degisebilir, ama genelde bence idareciler artik pek agirligi yok toplumda. Ama bizim

zamammizda biz idareci goriince titrerdik.” seklinde goriislerini ifade etmistir.



110

(OV3) ise kendi zamanindaki egitimin Kkalitesi ile bir bag kurarak “Bence
ogretmenler ve yoneticiler toplumda eskisi gibi saygr gérmiiyorlar. Bizim
ogrencilerimiz de ¢ok daha fazlaydi. Ben soforliik yapiyorum, dolmusa ogrenci
biniyor, oturuyor. Yasllar geliyor, ¢ogu zaman kalkmiyorlar. Her sey egitimde
ashnda. Egitim diistii, egitimi veren insanlara da saygi kalmad:.” ifadelerini
kullanmustir. Bir diger veli de (LV3) egitim sistemi ile bag kurarak sayginlik

konusundaki olumsuz bakis agisini asagidaki sekilde gerekcelendirmistir:

Egitim ¢ok onemli. Gelecegimizi emanet edecegimiz gengleri egitimle
sekillendirip toplumda bir yere getiriyoruz. Egitim hizmetini sunanlar da
ulvi bir gorevi icra etmektedir. Her ne sartta olursa olsun ogretmen ve
idareci saygiyi sonuna kadar yaptiklari is itibariyla hak ettiklerini
diistintiyorum.  Hangi meslegi yaparsaniz yapin sizi egiten, yetistiren
ogretmenlerin varligi ve payr burada yadsinamaz bir gercektir. Toplum bu
kisilere saygi duymali kesinlikle. Ama giiniimiizde egitim kalitesi tartisilir
bir hal aldi.. Sistemde ve merkezi sinaviarin genel iceriginde ve
uygulanmasinda yerli yersiz oynamalar yapiliyor. Oyle olunca da toplum
olumsuz bir izlenim olusturuyor egitime karsi. Egitimin ¢ivisi ¢ikti gibi
ifadeleri ben ¢ok duyuyorum mesela. Boyle olunca da bu isi yapanlarin
sayginligi da olumsuz etkileniyor.

Veli goziinde okul yoneticisinin sayginliginin degisken ozellikte olduguna iliskin
goriislerde ise, (IV3) okul miidiiriiniin yaptig1 islere “Bence bu miidiiriin yaptig
islerle alakali. Okul basarisvyla ilgili. Basarili igler yaparsa toplumda sayginlig
olur” sozleri ile ifade ederken; (OV1) “Okulun durumuna gére degiskenlik kazaniyor
bence bu. Ayrica idarecilerin siirekli yonetmelikte olan kurallara gére hareket etmesi
de velileri anlamasi ve yardimci olmalart konusunda eksiklikler olusturuyor”
seklinde gorlis belirterek okul yoneticisinin velilerle kurdugu iligki bi¢iminin
saygmhgmi etkiledigini belirtmistir. Bir 6grenci velisi de (LV2) saygimliktaki
degiskenligi okul idarecisinin gorev yaptigi yere gore degerlendirmis, bu konuda

asagidaki sekilde goriis belirtmistir:

Okul yoneticileri eger seckin bir okulda gorev yapiyorlarsa normal bir
okula gore daha ¢ok sayginliklar: oluyor yani. Mesela merkezde gozde bir
Anadolu Lisesi miidiirii ile bir koy okulu miidiirii toplumda sayginlik gérme
durumlart farkli olabilir. Olur yani. Bizim ¢ocuk Anadolu Lisesi'nde
mesela. Abdurrahman Pasa Lisesi deyince burada bir agirligi var okulun,
ogretmenlerin ve idarecisinin.
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4.3.3. Velilerin Okul Yoneticilerinin Cahstiklari Kurumda Saygin Goriiliip

Goriilmemesi Ile Tlgili Goriisleri

Velilerin okul iklimi baglaminda yoneticilerin durumunu nasil algiladiklar
onemlidir. Bu baglamda velilerin okul yoneticilerinin ¢alistiklar1 kurumda saygin
goriliip gorilmemesi ile ilgili goriisleri “Bir veli olarak “okul ydneticilerinin”
calistiklar1 kurumda saygin goriiliip gorilmedigi hakkindaki diisiinceleriniz
nelerdir?” sorusu ile belirlenmistir. Velilerden gelen cevaplar asagidaki tabloda

gosterilmistir:

Tablo 4.15. Velilere gore okul yoneticilerinin kendi calistiklari kurumda saygin
goriilme durumlari

. Frekans Degerleri (f)

Ifadeler ilkokul Ortaokul Lise
Yeterince saygi gormiiyorlar 2 - -
Yeterli olarak sayg1 goriiyorlar 8 8 3
Yoneticinin kisilik 6zelliklerine bagh 2 - 6
Makam ve otoriteden kaynakli sayginlik 1 1 1
Y oneticileri kimse dnemsemiyor - 1 -

Tablo 4.15 incelendiginde velilerin okul yoneticilerinin ¢alistiklart kurumda saygi
gorme durumlarinin ilkokulda ve ortaokulda ¢ocuklari egitim goéren velilerin (n=8)
“yeterli olarak saygi goriiyorlar” ve lisede ¢ocuklart egitim goren velilerin (n=6)
“yoneticinin kigilik ozelliklerine bagl” seklinde ortaya ¢iktigi ve genel olarak
yoneticilerin kendi calistiklar okullarinda yeterli diizeyde saygiyr gordiikleri ve ikili
iliskilerinde basarili olurlar ise bu durumun gerceklestigi konusunda goriis
belirttikleri belirlenmistir. Daha siklikla goriis bildirilen ifadelere bakildiginda,
ilkokul ve ortaokulda ¢ocuklar1 6grenim goren Ogrenci velileri “yeterince saygi
goriiyor” seklinde goriis belirtirken; ¢ocuklar: lisede 6grenim goéren dgrenci velileri

daha siklikla “yoneticinin kisilik 6zelliklerine bagli” ifadesini kullanmiglardir.

Tablo 4.15’de de goriildiigii gibi velilerin okul yoneticilerinin kendi calistiklar
kurumda saygin bir durumda olduklarin1 daha fazla dile getirdikleri belirlenmistir.
Bunun yaninda arastirma bulgular1 gostermektedir ki kurumda ¢aligmayan bir kisi
olarak Ogrenci velilerinin kurumu gozlemlemesi sonucunda okul ydneticilerinin

kendi kurumlarinda saygin olmadiklarini diistinmektedirler.



112

Velilerin yoneticilerin kendi okullarinda saygin goriliip goriilmedigine yonelik
gorlslerinde daha siklikla ifade edilen “saygin goriilme” durumuna iliskin veli
goriislerinden bazilarina bakildiginda, (LV4) “Bence dgretmenler okul yoneticilerini
saygin olarak goriiyorlar. Ne zaman okula gitsem ogretmenler okul miidiiriine sayin
miidiiriim ya da miidiir bey seklinde hitap ediyorlar. Bu saygi duyduklarini

>

gosteriyor.” seklinde hitap seklinden hareketle saygin goriildiigiinii belirtmistir.
Benzer sekilde (OV5) kurum disindaki hitap tarzindan hareketle “Bazen buraya
ogretmen ve miidiir birlikte geliyorlar ve okul igin bir seyler aliyorlar. Miidiiriim diye
hitap ediyor mesela. Bence saygi goriiyorlar kurumda.” seklinde goriislerini
bildirerek saygin goriildiigiinii ifade etmistir. (IY4) okuldaki personelin miidiire
kars1 davranis bigimine “Bence kurumda sayg: gérdiiklerini diistiniiyorum ogretmen
ve diger personel agisindan. Bence okula gittiginde fark ediyoruz mesela kendine bir
cekidiizen veriyor ogretmen miidiirii gortince” sozleri ile deginmis ve saygi
gordiigiinii belirtmistir. (OV4) ise davranis boyutunu rahatlik agisindan ele almis ve
“Ogretmen de miidiire sayg1 gosteriyor bence. Miidiiriin 6gretmenler iizerinde bir
etkisi var. Belli oluyor yani bu. Onun yaminda sanki ¢ok rahat degiller gibi.”
ifadelerini kullanmistir. (OV3) ise egitim diizeyi ile bag kurarak “Yani benim
goriisiime gore gosteriyorlar. Ogretmenler zaten okumus, kiiltiirlii insanlar. Sayg

gosterirler.” seklinde goriislerini ifade etmistir.

Okul yoneticilerinin saygin goriilmedikleri yoniinde goriis bildiren bazi veli ifadeleri

asagidaki gibidir:

“Evet goriiyorlar ama degerden ¢ok korkudan dolayr sayginlik olusmus durumda.
Bu da saygin sayilmaz. Bence bunun nedeni de idarecilerin yaptirimi ¢ok fazla”
(IV5).

“Saygr gormiiyor bence. Yiiziine giiliip yapmacik davranma ¢ok fazla son
donemde. Okullarda ogretmenler idareciye karsi saygilart var. Okula sik sik
gidiyorum ben mesela. Gériiyorum” (IV2).

“Ogretmenler genelde kendi diizenini bozulmamasi icin idare ile iyi gecinmeye
calisiyorlar. Benim esim de 6gretmen mesela. Saygimin altinda aslinda korku ve
ctkar c¢atismast var bence. Genelde saygi duymuyorlar. Sadece oyle
goriiniiyorlar” (OV1),

“Okulla pek isimiz olmuyor. Gidip de gordiigiimiiz bir durum yok. Bence kendi
aralarinda da aynist olabilir. Yani artik egitim de eskisi gibi degil, ama bazen
okula gittigimde miidiirti onemsemiyorlar gibi geliyor. Yaminda rahat
davranwyorlar” (OV9).
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Velilerin okul yoneticilerin kendi okullarinda saygin goriiliip goriilmedigine yonelik
goriislerinde ifade edilen bir diger yon olan “degisken sayginlik” kategorisindeki

goriislerden 6rnekler asagidaki gibidir:

“Calistiklart kurumdaki sayginligi bence biraz kisisel bir durum bu. Yani bu
kurum icindeki sayginlik kurumdan kuruma goére degisebilir. Ama genel bir
cerceve ¢izmek gerekirse kurum amiri olmalart sebebiyle idarecinin personel
tizerinde bir sayginligi oldugunu diisiintiyorum” (LV1).

“Bu da bence kisinin kendisi ile alakali bir durum. Idareci Ogretmene iyi
davramirsa saygi goriir” (IV3).

“Idarecinin kendi kurumunda saygin biri olarak goriilmesi tamamen kendi elinde.
Yaptiklariyla ve personele yaklasimiyla bunu belirler. Ama bir kurum olmasi
sebebiyle de idareci grubun yoneticisi oldugundan oyle ya da boyle personel
tizerinde bir sayginligi vardir. Hi¢ olmazsa isleri diistiigii vakit diyelim” (LV2).
“Kurum ig¢indeki sayginlik tiimiiyle idarecinin personele karsi yaklagimi ile
alakali. Yani genelleme yapmak pek dogru olmaz gibi. Kurumdan kuruma degisir
diye diigtiniiyorum” (LV3).

“Kurum icinde nasil olur bilemem ki. Ama sunu soyleyebilirim. Bu biraz
idarecinin kendisine bagli. Yani kurum i¢inde yaptiklari ile ilgili olabilir” (LV5).

4.3.4. Velilerin Okul Yoneticilerinin Toplum Nezdinde Sayginhgmmi Azaltan
Faktorler ile Ilgili Goriisleri

Velilerin okul yoneticilerinin toplum nezdinde sayginligini azaltan faktorler ile ilgili
goriisgleri “Bir veli olarak “okul yoneticilerinin” toplum nezdinde sayginligini azaltan
konularla ilgili diislinceleriniz nelerdir?” sorusu ile belirlenmistir. Katilimeilarin

verdigi cevaplar agagidaki tabloda goriildiigii gibidir:

Tablo 4.16. Velilere gore okul yoneticilerinin toplum nezdinde sayginligini azaltan
faktorler

. Frekans Degerleri (f)

Ifadeler flkokul  Ortaokul Lise
Liyakatsiz atama yapilmasi 2 1 1
Yoneticilerin toplumla iligkilerini

- 1

yakin tutmamasi
Y 6neticinin kisiligi ile ilgili 2 1 1
Personel ile olan iliski diizeyi 1 1
Medyada ¢ikan olumsuz haberler 3 5 1
Okulun basarili olma durumu - 1 2
Ogrencilerin yetisme tarzlart 1 - 1
Velilerin haksiz da olsa ¢ocuklarini 1 1 1

Savunmasi
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Yoneticilerin izledigi politika 1 1 -
Maddi konular - - 2

Tablo 4.16 incelendiginde velilerin okul yoneticilerinin sayginligin1 azaltan faktorler
konusundaki goriislerinde siklikla ifade edilen konu, ilkokulda ¢ocuklari egitim
goren velilerde (N=3) medyada ¢ikan olumsuz haberler; ortaokulda ¢ocuklar1 egitim
goren velilerde (n=5) medyada ¢ikan olumsuz haberler ve lisede ¢ocuklar: egitim
goren velilerde (n=2) okulun basarili olma durumu seklinde ortaya ¢ikmistir. Genel
olarak yoneticilerin toplum nezdinde saygiliklarini etkileyen faktorlere iliskin
goriislerde medyada ¢ikan olumsuz haberler daha siklikla dile getirilirken; bu goriisii
liyakatsiz atama, yoneticilerin kisilik ozellikleri ve okulun basarili olma durumu

takip etmistir.

Velilere gore sayginlig1 azaltan faktorler arasinda medyanin etkisi daha siklikla ifade

edilen bir durum oldugu ortaya ¢cikmistir. Bu konuda bazi veli goriisleri su sekildedir:

“Bazen haberlerde ¢ikiyor. Suradaki 6gretmen ya da miidiir séyle yapti diye
haber oluyor. Kotii, olumsuz seylerle ilgili oluyor bazen. Bu da bence genel
sayginligi olumsuz etkileyebilir” (OV4).

“Kimi zaman medyada ¢ikan olumsuz haberleri soyleyebiliriz burada. Ayrica
ogrencilerin toplumda yapacaklart olumsuz davramiglar da bence idareciye
olumsuz bir geri doniig olur” (OV1).

“Okul yoneticilerinin toplum goziinde olumsuz goriilmesine neden olarak
medyada kimi zaman ¢ikan olumsuz haberler soylenebilir” (IV3).

Okul yoneticilerinin veliler nezdinde sayginliklarini azaltan faktorlere yonelik olarak
velilerin goriislerinde ifade ettikleri diger bir konu da “yoneticilerin se¢ilmesi”
konusudur. Bu konuda ilkokul (iV), ortaokul (OV) ve lisede (LV) ¢ocugu egitim
goren velilerin diisiincelerinden hareketle yapilan dogrudan alintilar asagida

sunulmustur.

“Vasifsiz insanlarin is basina getirilmesi bence bunda énemli. Ayrica idarecilerin
ve ogretmenlerin son donemde yaptirim giicleri tamamen ellerinden alindi. Hig
bir yaptirim giigleri yok bence. Bu etkisizlik toplumdaki sayginligi olumsuz
etkiliyor” (IN1).

“Gordiigiim  kadariyla  bazen bankaya  geliyorlar.  Idareciyim, — miidiir
yvardimcistyyim falan diyorlar. Bakiyorum ¢ok daha gengler. Yani ¢ok da bir
mesleki tecriibeleri yok gibi duruyor. Fakat bence egitimde tecriibe esas. Yani
bence geng yasta okul idarecisi olabilmek i¢in ya da ¢ok iyi nitelikli olmak lazim
yva da su an nasil atama yapilyor pek fikrim yok ama genel algi bir tamdig
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olmasi lazim tist makamlardan. Bu durum belki olumsuz etkileyebilir toplum
Nezdinde sayginligi meslege dair” (LV2).

“Hocam yénetim politikalart diyelim. Bunlar olumsuz etkiliyor yonetici
sayginlhigini. Atanmalart ve kisi basina diisen ogrenci sayisimin fazla olmasi
nedeniyle ogrenci ihtiyaglarina cevap veremeyip giinliik gecistirmelerle idarecilik
yapmak durumunda kalmalar: sayginligi azaltiyor” (IV5).

“Dedigim gibi sistemle ¢ok sik oynanmast ve tayinlerinin politik olmast bu isi
yapanlarin sayginligini da olumsuz etkiliyor” (OV5).

Okul yoneticilerinin veliler nezdinde sayginliklarini azaltan faktorlere yonelik olarak
velilerin gorlislerinde ortaya ¢ikan bir diger yon de “okulun basarisi” konusudur.
Velilerin goriislerinde okulun basarisinin sayginligi etkilemesine iliskin dogrudan

alintilar asagida verilmistir:

“Aslinda mesela okulun ogrencileri tiniversite sinavinda falan basarili olursa,
ilde dereceye girerse okulun yoneticisi veya ogretmenleri toplumda veliler
goziinde daha ¢ok saygi goriiyorlar. Aksi durumda da okul bagarisiz ise bu durum
sayginligi olumsuz yonde etkileyebilir” (OV2).

“Toplum goziinde sayginligini ne azaltabilir? Mesela bizim ¢ocuk lisede okuyor.
Lisenin iiniversiteye ogrenci yerlestirme orant bence insanlarin okulu bir
anlamda  algilamalarimt ~ sekillendiriyor. Eger okul iiniversiteye ogrenci
yerlestirmede basariliysa 6gretmenlerine ve idarecilerine karsisi toplumda saygi
gosteriliyor. Basarisizsa eger ogrenciler bence ¢ok da fazla bir sayginlig
olmuyor idarecinin” (LV1).

“Okul mesela lise diyelim, ogrencileri iiniversiteye girecek. Sinav sonuglart iyi
gelirse bizim goziimiizde okul basarili demektir ve oyle goriiliir, o okulun
idarecileri saygin olarak goriiliir. Ama dgrenciler iyi yerlere yerlesemezse bence
ogretmenler ya da okul iyi degil diye diisiiniilebilir. Bence basart énemli bu

noktada” (LV5).

Okul yoneticilerinin veliler goziinde sayginliklarini azaltan durumlara iliskin
velilerin goriislerinde ifade edilen diger faktorler ise “yOneticinin kisiligi, buna baglh
kurdugu iligkiler ve velinin idareciyi su¢lamasi” dir. Bu konudaki bazi veli goriisleri

su sekildedir:
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“Kurum i¢inde personel ile uyum icinde ¢aliymadiklarinda bu durum ¢atismaya
yvol acabilir. Bunun da personel disarida konusunca idareye karsi olumsuz bir
bakis acis: gelisebilir. Okuldaki sorun disarida genelde duyuluyor” (IN2).
“Bireysel olarak yapacaklart kotii ya da olumsuz davrams toplum goziinde
sayginligint azaltabilir” (OV3).

“Velilerin her durumda ¢ocuklarin arkasinda durup hatasi ne olursa olsun okul

idaresini sucladiklart icin bence toplumda bu yanhs oluyor. Idareci sayginhig

azaliyor” (IN4).

Velilerin okul yoneticilerinin toplum nezdinde sayginligini azaltan faktorler ile ilgili
goriigleri icerisinde ifade edilen bir diger konu da “maddi” konulardir. Bu konuda
(LV3) kurum igin toplanan aidatlara “Bence okullarda aidat toplanmasi yéneticinin
sayginligini azaltiyor. Sanki dilenciymis gibi her okul aile birligi toplantisi aidat
konusu giindeme geliyor. Bence hos olmuyor.” cimleleri ile dikkat ¢ekerken; (LV4)
okul idarecisinin ekonomik durumunun saygmlikta etkili oldugunu “Iste dedigim
gibi ekonomik olarak ¢ok da iyi durumda olmamalari bence etkili. Bunu millet goriir.
Bizim millet goriiniise onem verir, yani kilik kiyafete. Bu da belirliyor” ifadeleri ile

dile getirmistir.

4.3.5. Velilerin Okul Yoneticilerinin Cahstiklar1 Kurum Nezdinde Saygimmhgim
Azaltan Faktorler ile ilgili Goriisleri

Velilerin okul yoneticilerinin kendilerinin ¢alistiklar1 kurum nezdinde sayginligim
azaltan faktorler ile ilgili goriisleri asagida belirtilen goriisme sorusu ile

arastirilmstir:

-Bir veli olarak okul yoéneticilerinin g¢aligtiklar1 kurumlarda sayginlhi§ini azaltan

konularla ilgili diisiinceleriniz nelerdir?

Velilerin bu soruya verdikleri cevaplar asagidaki tabloda gosterilmistir:
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Tablo 4.17. Velilere gore okul yoneticilerinin kendi ¢alistiklar1 kurumlarinda
sayginligini azaltan faktorler

. Frekans Degerleri (f)

Ifadeler Ilkokul  Ortaokul Lise
Davranis bi¢imlerinin etkisi 1 1 1
Adaletli davranabilme becerisi 1 1 1
Tutarl1 ve esit bir sekilde davranabilme 1 1 2
Liderlik ve yoneticilik becerisi 1 1 1
[letisimde dilin etkili kullanilmas1 1 1 1
Tecriibesiz ve bilgisiz olma 5 3 3
Atamalarda esitsizlik yapilmasi 1 1 -
Gorev alanina hakim olmamasi 2 1 1

Tablo 4.17 incelendiginde velilerin okul yoneticilerinin ¢alistiklart kurumlarda
sayginligin1 azaltan faktorler ile ilgili daha siklikla ifade ettigi goriisler okul
yOneticisinin tecriibesiz ve bilgisiz olmasi olmus; velilerin géziinde yoneticilerin
deneyim ve tecriibelerinin bulunmamasinin onlarin sayginliklarint etkileyen
faktorlerden en Onemlisi oldugu ortaya ¢ikmistir. Yoneticilerin kendi c¢alistiklar:
kurum nezdinde sayginliklarin1 azaltan faktorlere yonelik olarak ilkokulda ¢ocuklari

egitim goren bazi velilerin goriislerinden dogrudan alintilar asagida sunulmustur.

“Vasifsiz olup her isi atlamasi, hak etmeyenlerin goreve gelmesi bence
ogretmenler iizerinde olumsuz bir algi olusturur” (IV1).

“Hocam eger idare tarafindan ogretmenler arasinda ayrim yapuip bazi
ogretmenler on plana c¢ikariiyorsa idarenin kurum icindeki sayginhigi azalir”
(Iv4).

“Bence idareci personele esit davranmazsa sayginligi azalir” (IV5).

“Ne olabilir? Yonetici, miidiir ¢calisanlarina kars iyi diiriist olmali. Yoksa okulda
sorun yasayabilir. Ogretmenler saygi gostermez” (IV9).

“Tam bir fikrim yok ama bence okul yéneticisi okulundaki personele karsi adil ve
diiriist olmadig1 durumda sayginhgi azalir (IV13).

Veli gortislerine okul yoneticilerin kendi ¢alistiklar1 kurumda sayginliklarini azaltan
faktorlere yonelik olarak ortaokulda ¢ocuklar1 egitim goren velilerin goriislerinden

dogrudan alintilar asagida sunulmustur:

“Idarecilerin yéonetmeliklere gore siirekli olarak hareket etmesi ve calisan
ekibine karst empati kuramamasi sayginligini kurum icinde azaltir” (OV1).

“Bu konuda pek bir fikrim yok ama ne yapilabilir? Ne olabilir? Mesela yonetici
insanlart yonetiyor. Kisiler arasinda haksizlik yaparsa ya da uygulamalarinda
celigkili tutarsiz davramirsa kurum icindeki sayginligi az olabilir diye
diisiiniiyorum” (OV2).
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“Bence personeli arasinda ayrim yaparsa bu sayginligini zedeler” (OV6).
“Miidiir ogretmenlere iyi davranmali, onlarin ne dedigine bakmali bana gére.
Yoksa 6gretmenler onu saymaz” (OV9).

“Bu da tamamen bireysel bir konu bence. Idarecinin kisiligi, mesleki yeterliligi,
personeline karst yaklasimi ile alakali. Burada da sorunlu bir miidiiriin
etrafinda sayginliginin pek olacagin diigtinmiiyorum” (OV10).

Veli goriislerine okul yoneticilerin kendi ¢alistiklar1 kurumda sayginliklarini azaltan
faktorlere yonelik olarak lisede cocuklari egitim goren velilerin goriislerinden

dogrudan alintilar asagida sunulmustur:

“Kurum iginde ne olabilir? Bence idareci iyi niyetli olmali, okuldaki nihai
amaci egitimin kalitesini arttirmak olmali. Boyle olursa, personel bunu
hissederse kurum igi sayginligr artar” (LV1).

“Miidiiriin kendi meslektaglar1 arasinda sayginligini ne azaltabilir? Mesela
kurum amiri herkese egsit mesafede yaklasmasi gerekir. Personeline sorun
¢tkartan degil de onlarn islerini kolaylastiran biri olmasi gerekir. Aksi durumda
sayginligi zarar gorebilir” (LV4).

“Bu konu yoneticinin nasil bir yonetim sekli sergiledi ile ilgili. Bence personel
arasinda benzer olaya farkl tepkiler verirse, tutarli bir ¢izgisi olmazsa bence
Kurumu igindeki sayginligi olumsuz etkilenir” (LVT).

“Okul yéneticilerinin adi herhangi bir yolsuzlugu ya da uygun olmayan
davramislara karisirsa bence okul iginde ve ashinda toplumun genelde
sayginligint olumsuz etkiler. Bir de okul miidiirii ogrenciler iizerinde baski
kurmali, soziinii dinletebilmeli. Oyle olmazsa bunu géren ogretmenler ya da
diger ogrenciler miidiirii pek takmaz, sayginligi da azalir” (LV8).

“Calistigt kurumda ne etkileyebilir? Bu biraz ikili iligkilerle alakali. Yani
personele yaklasimi ile iligkili. Lyi iliski gelistirebilirsen saygin olursun. Yoksa
tam tersi durum gergeklegir” (LV10).

4.3.6. Velilerin Okul Yéneticilerinin Saygimmhgm Arttirabilecek Faktorler Ile
Tlgili Gériisleri

Velilerin okul yoneticilerinin saygmligini arttirabilecek faktorler ile ilgili goriislerini
belirlemek amaciyla “Bir okul yoneticisinin bir veli olarak sizler tarafindan “saygin
bir okul yoneticisi” olarak kabul edilebilmesi i¢in sahip olmasi gereken ozellikler
hakkindaki goriisleriniz nelerdir?” sorusu sorulmustur. Katilimcilarin vermis oldugu

cevaplardan hareketle olusturulan tablo asagida verilmistir:
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Tablo 4.18. Velilere gore okul yoneticilerinin kendi sayginliklarini arttirabilecek
faktorler

Ifadeler Frekans Degerleri ()
Ilkokul  Ortaokul  Lise

Deneyimli olmali 2 1 3
Mesleki egitimi gii¢lii olmali 2 1 1
Goreve layik olmali 1 1 1
Atama usulii adaletli olmal1 1 1 1
Velileri anlamali ve onlara uyum saglamali 3 4 1
Liderlik 6zelliklerine sahip olmali 1 1 1
Gorgii kurallarina uymal 1 1 1
Giivenilir ve kararli olmali 1 - 1
Davranis ve kilik kiyafete dikkat etme - 1 -

Tablo 4.18 incelendiginde velilerin okul yoneticilerinin kendi sayginliklarini
arttirabilecek faktorlere iliskin goriislerinde daha siklikla belirtilen konu, ¢ocuklari
ilkokulda 6grenim goren velilerin 3’4 ve cocuklari ortaokulda 6grenim goren
velilerin 4’1 tarafindan dile getirilen “velileri anlamali ve uyum saglamali”
ifadesidir. Cocuklar1 lisede 6grenim goren velilerin daha siklikla ifade ettikleri konu
ise “deneyimli olmal1” goriisii olmustur. Bu baglamda okul yoneticilerinin deneyimli
ve veliler ile iyi iletisim kurabilme becerisine sahip olmalar1 gerektigi seklindeki

goriislerin daha fazla ifade edildigi ortaya ¢ikmustir.

Okul yoneticilerin sayginliklarinin arttirilmasina yonelik olarak ilkokulda ¢ocuklar:
egitim goren velilerin goriislerinde okul yoneticisinin tecriibeli olmasi, mesleki
egitiminin giliclii olmasi ve velilerle iletisim konusunu daha siklikla ifade etmislerdir.
Ornegin; bu konuda (IV1) “Oncelikle vasifli kisilerin géreve getirilmesi gerekiyor.
Sadece okullarda degil tiim konularda bence isi bilenler géreve getirilirse, kaliteli
insanlar daha iyi olur. Toplumda bu isi yapanlara daha ¢ok saygi gosterilir”
seklinde goriis belirtitken; (IVS) “Bir idareci tecriibeli olmali. Tecriibesi hem
ogretmen olarak hem de idareci olarak yeterli olmali. Calistigi okulun bulundugu
bélgedeki insan profilini iyi tamimal” ifadelerini kullanmistir. (IV4) de “Toplumla
ozellikle de velilerle iletisim kurmali ve onlara uyum saglamal” climlelerini

kullanmustir.

Okul yoneticilerin sayginliklarinin arttiritlmasina yonelik olarak ortaokulda ¢ocuklari

egitim goren velilerin goriislerinden dogrudan alintilar agagida sunulmustur:
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“Liderlik ozelligi tasimali, amaci tamamen egitim 6gretimin kalitesini gelistirmek
ve dgrencilerin gelisimine katkr saglamak olmali” (OV7).

“Bence lider olmali bir yénetici. Hitabeti giiclii olmali, personeline soziinii
dinletebilmeli, hakkaniyetli davranmali” (OV2).

“Her seyden dnce isini iyi yapmasi, dogru igler yapmasi, kisiler arast ayrimcilik
yapmamast yani goreve laytk olmasi gerekir” (OV3).

“Bazen haberlerde cikiyor. Suradaki ogretmen ya da miidiir soyle yapti diye
haber oluyor. Kotii, olumsuz seylerle ilgili oluyor bazen. Bu da bence genel
Sayginligi olumsuz etkileyebilir” (OV3).

“Bence her seyden once adil olmali, iyi giyinmeli, kendine ézen gostermeli ve
personelini korumalr” (OV5).

Okul yoneticilerin sayginliklarini arttiracak faktorlere yonelik olarak lisede ¢ocuklart
egitim goren velilerin goriislerinde okul yoneticisinin deneyimli olmasi daha siklikla
ifade edilen goriis olmustur. Ornegin; bu konuda (LV1) “Saygin bir okul yéneticisi
bence her seyden once tecriibeye sahip olmali, tecriibesi olursa personelini
yonlendirebilir, yeniliklere agik, isbirlik¢i olur” ifadelerini kullanirken; (LVS5)
“Aklima ilk gelen ozellik tecriibeli olmasi, personeline iyi yaklasim gostermesi

mesela buna baghdir” seklinde gorislerini dile getirmistir.

Okul yoneticisinin deneyimli olmasi disinda, ¢ocuklar liseye devam eden veliler
okul yoéneticilerinin  sayginliklarinin  arttirilmasina  iligkin ~ Onerileri  okul
yoneticilerinin “mesleki egitimlerinin giiclii olmasi, géreve layik olmalari, adaletli
bir atanma usulii ile géreve gelmis olmasi, gorgii kurallarina uygun davranmasi,

giivenilir ve kararli olmas1” seklinde ortaya ¢ikmastir.
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5. TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Bu boliimde arastirma bulgularindan hareketle elde edilen sonuclar, bu sonuglarin

tartisilmasi ve Onerilere yer verilmistir.
5.1. Tartisma ve Sonug¢

Bu durum calismasinda okul yoneticilerinin sayginliklar1 okul yoneticilerinin kendi
gortigleri yaninda ogretmen ve veli goriisleri ile birlikte belirlenmistir. Her bir
katilimc1 grup ile yart yapilandirilmig goériisme formlart yardimi ile yapilan

goriismelerden elde sonuglar asagida ayr1 ayri bagliklar halinde sunulmustur.

5.1.1. Sayginhk Kavramina Yiiklenen Anlam ile ilgili Sonuglar

Arastirma bulgularindan elde edilen sonuglara gore okul yoneticilerinin sayginlik
kavramina genellikle “toplumda kabul edilme diizeyi” olarak anlam yiikledikleri
ortaya c¢ikmistir. Okul yoneticilerinin sayginlik kavramini tanimlamasinda siklikla
vurgulan ikinci yon ise “deger gostergesi” ifadesidir. Bunun yaninda kisisel
sayginlik, kurumsal sayginlik, insanlarin haklarina saygi duyma, géreve miidahale
edilmemesi, deger ve hosgort, itibar gorme ve karsilikli gliven duyma gibi ifadelerin
de yer aldigt belirlenmistir. Arastirmanin  bir diger katilimc1 grubu olan
Ogretmenlerin sayginlik kavramini farkli sekillerde ifade ettigi ve Ogretmenler
tarafindan sayginlik kavraminin en ¢ok “deger verme ve iligkilerde iyi olma” olarak
ifade ettikleri sonucuna ulasilmistir. Ogretmenlerin sayginlik kavramimi tanimlama
bicimi igerisinde kullandiklar1 diger ifadeler ise “giivenilir ve diiriist olma, deger
yargilari, isini ciddiye alma, toplumda itibar sahibi olma, otoriter ve saygin olma,
topluma Ornek olma diizeyi, sosyal stati ve makam sahibi olma durumu”
kavramlaridir. Arasgtirmanin {iglinci  katilimecr grubu olan velilerin sayginlik
kavramini tanimlama bigimleri “deger ve itibar, toplum goziindeki yer ve makam”
olmak tizere ii¢ kategoride ortaya cikmustir. Bu kategoriler igerisinde “‘toplum
goziindeki yer” kategorisi daha fazla goriislerin ifade edildigi kategori olmustur.
Arastirmanin katilimc1 gruplart sayginlik kavraminin zihinlerinde olusturduklarini

farkli sekillerde ifade etmisler, kavrami tanimlamada birlige ulasamamislardir. Erzen
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ve Epcacan’in (2018) calismasinda da “06gretmen sayginligr” kavramina arastirmaya
katilan &gretmenlerin %33,3’1li tarafindan “gelecek nesilleri yetistiren, toplumun
mimar1” tanimlamasi yapilirken; %30,3’{ kavrami “6gretmenlerin hal ve hareketleri,
kilik ve kiyafetleri” olarak tanimlamistir. Literatiire bakildiginda da benzer durum
s0z konusudur. Kavram Tiirk¢e Sozliikte “Saygi gorme, degerli, giivenilir olma
durumu, itibar, prestij” seklinde tanimlanmis, Eroglu ve Solmaz (2012) da egitim
yonetimi alaninda sayginlik kavramini “kurulus ile ilgili toplumda akla gelen yargi,
goriis ve diisiince bigimleri” olarak tanimlamistir. Tan (2017) ise dilimizdeki itibar
kavraminin sayginlik anlamini da igerdigini, itibar kavraminin ise net bir tanimi
olmadigint Amerikan “reputation” kavrami ile Tiirk¢e’deki “itibar” kavramlarinin

birbirleri ile ortiigmedigini belirtmektedir.

5.1.2. Okul Yéneticilerinin Toplum Tarafindan Saygin Gériilmesi ile Tlgili

Sonuclar

Arastirma bulgularindan elde edilen sonuglara gore okul yoneticilerinin toplum
tarafindan saygin goriiliip goriilmemesi ile ilgili sonuglar her bir katilimc1 grupta ayni
degildir. Arastirmaya katilan okul yoneticilerinin ¢ogunlugu kendilerinin toplum
igerisinde saygin bir yerlerinin bulundugunu ifade etmislerdir. Okul ydneticilerinin
saygin goriilmeleri ile ilgili “olumlu bakis acis1” kategorisindeki goriiglerde “okul
kurumuna” yiiklenen anlam, okulun bulundugu yerlesim birimi, yoneticilik ve otorite
kavraminin insanlarda uyandirdigi izlenimler 6ne c¢ikmistir. Okul yoneticilerinin
kendilerinin saygin goriilmeleri ile ilgili “olumsuz bakis agis1” kategorisindeki
goriislerde ise yoneticinin kisisel 6zellikleri, MEB’in uygulamalari, egitim sistemi ile

ilgili algilar ve yoneticinin maddi durumunun ifade edildigi sonucuna ulagilmigtir.

Arastirmanin katilimci grubundan birisi olan &gretmenlerin okul yoneticilerinin
toplum tarafindan saygin goriiliip goriilmemesi ile ilgili goriislerinin analizi
sonucunda, oOgretmenler tarafindan okul yoneticilerin toplum tarafindan saygin
goriilmedigi diislincesinin saygin goriildiigli diislincesinden daha fazla dile getirildigi
sonucuna ulagilmistir. Arastirmada elde edilen bu sonu¢ Arpagay (2014) tarafindan
yapilan c¢alisma sonuglarindan farklilagsmaktadir. Arpagay’in (2014) calismasina

Istanbul Bahgelievler ilgesindeki 10 resmi ilkokul, ortaokul ve liseden katilan 50
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99 ¢

ogretmenden % 98’1 okul miidiiriinlin sayginlik diizeyini; “olduk¢a”, “yeterince” ve
“orta diizeyde” olarak ifade ederek saygin bulduklarini ifade etmislerdir. Arastirmada
elde edilen sonuglardan birisi de okul yoneticilerinin toplum tarafindan saygin
goriilmesinde olumlu ya da olumsuz bir sayginlik durumu yerine okul yoneticisinden
kaynaklanan durumun da s6z konusu olabilecegi belirtilen goriislerin ifade edilmis

olmasidir.

Arastirmada elde edilen sonuglara gore calismanin bir diger katilimer grubunu
olusturan velilerin yarisindan fazlasinin okul ydneticilerinin toplum tarafindan
“kesinlikle” saygin goriildiiglinli; dokuz velinin ise okul yoneticilerinin “kesinlikle”
saygin goriilmedigini; yedi velinin ise okul yoneticisinin saygmliginin “okul
yOneticisinin yaptigi ise, velilerle kurdugu iliski bicimine ve okul idarecisinin gorev
yaptig1 yere gore” saygin ya da saygin olmayan bir sekilde goriilebilecegi ortaya
cikmistir. Elde edilen bu sonugtan hareketle velilerin genel olarak okul

yOneticilerinin toplumda saygin bir yeri oldugunu diisiindiikleri sdylenebilir.

Arastirmanin {i¢ grubu (yOnetici, 0gretmen ve veli) arasinda okul yoneticilerinin
sayginliginin ~ toplum tarafindan algilanma bi¢imi ile ilgili = gorisler
karsilastinlldiginda; okul yoneticileri ve velilerin okul yoneticilerinin toplum
tarafindan saygin goriildiiglinii daha siklikla ifade ederken; 6gretmenlerin bu goriisiin
aksine okul yoneticilerinin toplum nezdinde saygin goriilmedigi goriisiinii daha

siklikla belirttikleri ortaya ¢ikmustir.

5.1.3. Okul Yéneticilerinin Cahstiklart Kurumda Saygin Goriilmesi ile Tlgili

Sonuglar

Arastirmada elde edilen sonuglara gore arastirmanin katilimer grubunu olusturan
okul yoneticilerinde genel olarak kendi okullarinda saygin goriildiikleri diislincesinin
hakim oldugu belirlenmistir. Ayrica sayginlik kisiye gore degisebilir, sayginlik
olmadigini diisiiniiyorum ve yoneticilere deger verilmiyor seklinde de diisiinceler yer

almaktadir.

Aragtirmanin  katilime1  grubunu  olusturan  Ogretmenlerin - goriislerinde okul

yoneticilerinin c¢alistiklar1 kurumda agirlikli olarak “yeterli saygiyr gérmiiyorlar” ve
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“ikili ilisiklerde basarili olurlar ise saygi goriiyorlar” seklinde goriis belirttikleri
sonucuna ulasilmigtir. Ayrica bazi Ogretmenlerin  “orta diizey bir sayginlik
bulunuyor, saygiytr hak etmiyorlar ve ikili iliskilerde ¢ikar gozetiliyor” seklinde
goriiglerini ifade ettikleri sonucuna da ulasilmistir. Bu durum yoneticilerin kendi
calistiklart kurumlarda 6gretmenler tarafindan pek fazla saygin gortilmedikleri ve
ozellikle ikili iliskilerin bu durumu etkileyen bir sonu¢ oldugu yorumu yapilabilir.
Bu durum 6gretmenlerin yoneticilerle olan iligkilerinin ne kadar énemli oldugunu,
deger verme ve saygi gorme konularinin yoneticiler ile 6gretmenler arasinda hassas

bir noktada oldugunu gdstermektedir (Karadag, 2011).

Okul yoneticilerinin ¢alistiklart kurumda saygin goriiliip gériilmemesine iligkin veli
goriiglerinde ise velilerin okul yoneticilerinin kendi calistiklar1 kurumda saygin bir
durumda olduklarini1 daha fazla dile getirdikleri sonucuna ulasilmistir. Daha siklikla
goriis bildirilen ifadelere bakildiginda, ilkokul ve ortaokulda ¢ocuklart 6grenim
gbren dgrenci velileri “yeterince saygi goriiyor” seklinde goriis belirtirken; cocuklari
lisede 6grenim goren 6grenci velileri daha siklikla “ydneticinin kisilik 6zelliklerine

bagli” ifadesini kullanmislardir.

Aragtirmaya katilan okul yoneticileri ve veliler okul yoneticilerinin kendi c¢alistiklar
kurumlarinda saygmn oldugunu belirtmelerine ragmen, oOgretmenlerin okul
yoneticilerinin ¢alistiklar1 kurumda “yeterli dlglide” sayginliga sahip olmadiklarini

belirtikleri sonucuna ulagilmistir.

5.1.4. Okul Yoneticilerinin Toplum Nezdinde Sayginhgin1 Azaltan Faktorler ile
flgili Sonuclar

Okul yoneticilerinin saygimligini azaltan faktorlerle ilgili gortisleri “maddi imkan ve
yetki smirhiligi, yoneticilerin se¢imi ve miidahaleler, yoneticiden kaynaklanan
sebepler ve yonetici hakkinda inanclar olmak iizere dort kategoride toplandigi
sonucuna ulasilmistir. Okul yoneticilerinin kendilerinin toplum nezdinde sayginligini
azaltan faktorler ile ilgili goriislerinde “yonetici hakkinda inanglar” kategorisinde
gruplandirilan goriisler diger kategorilerde gruplandirilan goriislerden daha fazladir.
Bu kategoride ise “medyanin etkisinde okul yoneticiligine iliskin gelistirilen algi,
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MEB’in agiklamalari, bu ag¢iklamalarin halk {izerindeki etkisi ve disaridan
miidahaleler” vurgulanmistir. Okul yoneticilerinin  goriislerine gore kendi

3

sayginliklarini azaltan konulardan birisi de “yoneticiden kaynaklanan sebepler”
oldugu ortaya ¢ikmistir. Yildirim (2017) tarafindan yapilan ¢alismada benzer sekilde
kisisel ozelliklerle baglantili sonuglar elde edilmis, yoneticilerin ¢cogu tarafindan okul
miidiiriniin itibari1 olumsuz yonde etkileyen bilesenin kayirmacilik yapmasi,
iletisim kurmamasi, adil olmamasi, paydaslara ve fikirlerine deger vermemesi, asirt
resmi ve sert tavir, kendini gelistirmemesi oldugu sonucuna ulagilmistir. Altinkurt ve

Karakose (2009) tarafindan yapilan calismada yoneticilerin iletisim becerilerinin

diisiik oldugu, empati kurma konusunda sorunlar yasadiklari sonucuna ulasilmistir.

Aragtirmanin katilimc1 grubu olan 6gretmenlerin okul yoneticilerinin sayginligini
azaltan faktorlerle ilgili ozellikle liyakatsiz atama sistemi ve medyada ¢ikan
haberlerden kaynaklanan sorunlar olabildigi konusunda daha siklikla goris
bildirdikleri ve okul yoneticilerinin ¢evresel ve siyasi faktorlerden ¢ok fazla
etkilendigini ifade ettikleri sonucuna ulasilmistir. Yoneticilerin toplum nezdinde
sayginliklarini azaltan faktorlere yonelik olarak 6gretmen goriislerinde daha siklikla
dile getirilen bir konu olan liyakatsiz atama vurgusunda “torpil” ile yonetici se¢imi;
medyaya yapilan vurguya iliskin goriiglerde ise medyadaki olumsuz haberlerin okul

yoneticilerinin saygiligini diisiirmesi 6ncelikle dile getirilen konu olmustur.

Aragtirmanin katilimcr grubu olan velilerin okul yoneticilerinin sayginligini azaltan
faktorlerle ilgili goriislerinde “medyada c¢ikan olumsuz haberler” daha siklikla dile
getirilirken; bu goriisii “liyakatsiz atama, yoneticilerin kisilik 6zellikleri ve okulun
basarili olma” durumu takip etmistir. Diger katilimci gruplar olan okul yoneticisi ve
Ogretmenler tarafindan da saygmligi azaltan bir konu olarak dile getirilen
“yoneticilerin se¢imi” konusu veliler tarafindan da dile getirilmis oldugu sonucuna
ulagilmistir. Okul yoneticilerinin sayginligini azaltan nedenlerden birisi olarak “okul
yoneticilerinin  kisilik 6zellikleri ve kendisinden kaynaklanan durum” hem
yoneticiler hem o6gretmenler hem de veliler tarafindan ifade edilen bir diger konu
oldugu sonucuna da ulasilmistir. Yavas vd. (2014) da yapmis olduklar1 ¢alismada
velilerin yoneticilerin kisilik 6zelliklerine vurgu yaptiklarini, velilerin basarili bir

okul miidiirlinii insani iligkileri giiclii, adaletli, tarafsiz, disiplinli, yenilik¢i, belirli bir
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vizyon ve misyon sahibi; yetersiz bir okul miidiiriinii insanlardan kopuk, lider
olamamis, yanli davranan; egitimli bir okul miidiirii ise tecriibeli, insan psikolojisi,
mudiirlik ve liderlik egitimlerini almis ve yiiksek lisansl bir okul miidiirii olarak

gordiikleri sonucuna ulagmislardir.

Yoneticilerin toplum nezdinde sayginliklarini azaltan faktorlere yonelik olarak
arastirmanin {i¢ katilimci grubunda da (yonetici, 6gretmen ve veli) goriis belirtilen
bir diger konunun okul yoneticilerine yonetim gorevleri ile ilgili disaridan yapilan
miidahaleler oldugu sonucu ortaya ¢ikmistir. Benzer sekilde Bakioglu ve Demiral
(2013) otuz okul yoneticisi ile yaptigi nitel bir calismada bazi katilimcilar “list
makamlarda yer alan yoneticilerin okul yoneticileri {izerinde baski olusturdugu”
goriisiinti ifade ettikleri sonucuna ulagmistir. Urun ve Toker Gokge (2015) de otuz
okul yoneticisi ile yaptig1 goriismeler sonucunda siyasi gruplarin okul miidiirlerinden
isteklerinin oldugu ve bu isteklerin de en fazla &grenci isleriyle ilgili konularda
oldugu sonucuna ulagmistir. Benzer sekilde Karip ve Koksal (1999) 346 okul
yOneticisi ile yapmis oldugu egitim yoneticilerinin yetistirilmesine yonelik bir
arastirmada katilimcilarin = “yOnetici atamalarma politikanin ~ karistirilmamasi
gerektigi” seklinde de bir goriis bildirdikleri sonucuna varmislardir. Balyer (2013) de
yapmis oldugu bir ¢aligmada olayin okul idarecileri agisindan goriiniimiinii ele almis
ve okul yoneticilerinin atama ve yer degistirme gibi en temel haklar1 i¢in bile siyasi
iktidarlara yakin olmak ve onlarin hosuna gidecek uygulamalar1 gerceklestirmek

cabasi icerisinde olabildiklerini belirtmistir.

5.1.5. Okul Yoneticilerinin Cahstiklart Kurumda Sayginhgim Azaltan Faktorler
ile Tlgili Sonuglar

Okul yoneticilerinin kendilerinin ¢alistiklar1 kurum nezdinde sayginligin1 azaltan
faktorler ile ilgili bulgulardan elde edilen sonuglara gore “okul yoneticisinin adil
davranma” bi¢imi sayginlig1 azaltmada biitiin kademelerdeki 6gretmenler tarafindan
dile getirilen ortak bir goriis olmustur. Bu sonu¢ Yildirim (2017) tarafindan yapilan
caligmanin sonuglar ile benzerlik gostermektedir. Yildirim’m (2017) calismasinda
da “kaymrmacilik yapma ve adil olmama” davraniglari okul miidiirlerinin itibarini

olumsuz etkileyen davraniglar oldugu sonucuna ulasilmistir. Ayrica arastirmamizda
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okul yoneticilerinin ¢alistiklart kurumda sayginligin1 azaltan faktorler olarak
“mevzuata hakim olmamasi, deneyimsiz ve bilgisiz olma, liderlik 6zelliginin
olmamasi, sosyal haklarin diisiik olmasi ve siyasi miidahaleler” gibi konularini da
belirttikleri sonucuna ulagilmigtir. Bu durum yoneticilerin ¢alistiklar1 kurumlarda
birtakim sorunlar ile karsilagtigini ve bu sorunlarin daha kiiresel oldugunu ve
yoneticilerin yetkileri ile asilamayacagini gostermektedir. Tiizel ve Sahin (2014)
tarafindan yapilan c¢alismada da yoneticilerin ikili iligkilerde yeterince uyumlu
olmadiklar1 ve agirlikli olarak okulum resmi biirokrasisi ile ilgilendikleri
belirtilmistir. Bu durum alan yazin1 desteklemekte ve benzerlikler gdstermektedir.
Ayrica Bale1 (1999) ve Ozdemir ve Akkayanin (2013) calismalari da bu duruma

benzerlik gostermektedir.

Ogretmenlerin calistiklar: kurum nezdinde okul yoneticilerinin saygmligini azaltan
faktorler ile ilgili goriislerinde yogun olarak yoneticilerin davranis bigimleri ve bu
davranislar icerisinde de “adaletli davranma, tecriibeli ve bilgili olma, gorev alanina
hakim olma, esit ve tutarli olma” gibi davranislar1 ifade ettikleri sonucuna
ulagilmistir. Arastirma sonuglart gostermektedir ki 6gretmenler idarecileri bir
noktada tarafsiz ve esit niteliklere sahip bir konumda gormek istemektedirler. Ciinkii
bu davranislar 6gretmenlerin performansini, tutumunu ve olaylara yaklagimini da

yakindan etkilemektedir.

Velilerin okul yoneticilerinin calistiklar1 kurumlarda sayginligini azaltan konularla
ilgili distinceleri incelendiginde sayginlig1 azaltan faktorler igerisinde okul
yOneticisinin “tecriibesiz ve bilgisiz olmas1”nin daha siklikla dile getirildigi sonucu
ortaya cikmistir. Benzer sekilde Yavas vd. (2014) calismalarinda velilerin okul
miidiirlerindeki eksikler olarak “iletisim kopuklugu, insani iliskilerin azlig1, kendini
soyutlama, lider olamama, yanli davranma ve Ogrencilere sahip ¢ikmama”
davraniglarini ifade ettikleri sonucuna ulagmislardir. Nartgiin ve Kaya (2016) veliler
ile yapmis olduklar1 bir ¢alismada velilerin okullarin yonetim anlayisinin 6nemine
dikkat cektikleri sonucuna ulasmistir. Bu baglamda okul yonetimlerinin veliler
goziinde tecriibesiz ve bilgisiz olarak sayginligini olumsuz yonde etkileyecek sekilde
bir izlenim birakmas1 diizeltilmesi gereken bir algidir. Ayrica arastirmamizda

velilerin okul yoneticilerinin davranis bigimleri, adaletli olabilme, iletisiminin giiglii
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olmasi ve gorev alanina hakim olmasi gibi diislinceleri de belirttigi ortaya ¢ikmustir.
Velilerin ilkokul, ortaokul ve lise de tecriibeli ve bilgili olma konusunda hem fikir
olduklar1 ve bir aile olarak oncelikle bu konulara dikkat ettigi soylenebilir. Nitekim
bu sonuglar Chui, Sharpe ve McCormick, (1996) tarafindan yapilan ¢alisma

sonuclari ile de desteklenmektedir.

5.1.6. Okul Yéneticilerinin Sayginhigimi Artirmaya Yénelik Oneriler ile Ilgili

Sonuclar

Okul yoneticilerinin goriislerine gore kendi saygmliklarii artirmaya yonelik
Onerileri ile ilgili bulgulardan elde edilen sonuglara gore sayginligi artirmak icin
Oneriler “mevcut durumun iyilestirilmesi, yonetici se¢ciminde diizenlemeler ve siyasi
cevrelerle iligkiler” olmak tizere ii¢ kategoride gruplandirilmistir. “Mevcut durumun
iyilestirilmesi” kategorisinde gruplandirilan goriisler diger kategorilere gore daha
fazla goriisii icermektedir. Bu kategoride ise en fazla dile getirilen goriis maaslarin
arttirllmasidir. Maaglarin arttirilmasi 6nerisi ayni1 zamanda biitiin goriisler igerisinde
daha fazla siklikta ifade edilen konu olmustur. Bu kategorideki diger goriislerde ise
okul yoneticilerinin sayginliklarinin artmasi i¢in “sorumlulugun paylastirilmasi,
mevzuatin 1yl uygulanmasi, yetkilerin genisletilmesi, ceza ve taltif sisteminin daha
isler hale getirilmesi, yonetici gorevlendirme siirelerindeki uzunluk, MEB’in projeler
vb. uygulamalarda okul yoneticilerini goriiniir kilmasi, egitime daha fazla 6nem
veren politikalarin gelistirilmesi, yoneticilerin kendilerini gelistirmesi ve yonetici
egitimlerinin yapilmasi” seklinde oneriler ileri siirdiikleri sonucuna varilmistir.
Hallinger ve Heck (2010) tarafindan yapilan ¢alismada da yoneticilerin adaletli

olmasi, sorumlulugunun bilincinde olmasi gibi sonuglar bulunmustur.

Ogretmenlerin okul yoneticilerinin sayginliginin arttirilmast ile ilgili dnerilerine ait
goriigleri “yonetici se¢imi, kendini gelistirme ve yoneticinin egitimi” kategorilerinde
ortaya ¢ikmistir. Bu kategoriler igerisinde goriislerin en fazla yer aldigi kategori
“y&netici segimi” kategorisi oldugu sonucuna ulasilmistir. Demirtas ve Ozer (2014)
de yapmis olduklar1 c¢alismada miidiirlerin se¢iminde tercihan lisansiistii egitim
yapmis olanlardan secilmesi sonucuna ulagmistir. Okul yoneticilerinin kendini

gelistirme, yonetim alanindaki yenilikleri takip etme ve giincel egitimleri konusunda
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lisansiistii egitim almalar1 6nemlidir. Alabas’a (2011b) gore O6gretmenlerin lisans
sonrasinda da is basinda egitimini siirdiirmelerinde uzmanlagsma, kendi niteliklerini
yiikseltme, egitim alanindaki yenilikleri takip etme konusunda lisansiistii egitimin
Onemi biiyiiktiir. Alabag, Kamer ve Polat (2012) tarafindan yapilan bir arastirmada
Ogretmenlerin Ozellikle kisisel gelisimleri icin lisansiistii egitimi tercih ettikleri;
kisisel gelisimleri ile “ilgili alanda kendisini gelistirme, egitim sorunlarma ¢oziim
tiretme, bilimsel merak, egitim programlarinda yetkinlik ve yenilikleri takip etme”
konularinda kendilerini gelistirmek istedikleri sonucu ortaya ¢ikmistir. Bu baglamda
okul yoneticisi gorevini yiirliten 6gretmenlerinin kendisini gelistirmeleri, alandaki
yenilikleri takip etmeleri, 6zellikle de yonetim konusundaki ¢agdas gelismeleri takip

etmeleri gerekmektedir.

Velilerin okul yoneticilerinin sayginliginin arttirilmasi ile ilgili Onerilerinde ise
“velilerle kurulan iletisimin 6nemi ve yoneticilerinin deneyimli olmasina” iliskin
gortiglerin daha siklikla ifade edildigi sonucuna ulasilmistir. Bu durum veli
goriislerinde “velileri anlamali ve uyum saglamali” ve “okul yoneticisi deneyimli ve
tecriibeli olmali” seklinde ifade edilmistir. Velilerin okul yoneticilerinin sayginligi
konusunda onerileri igerisinde yer alan diger konularin ise “mesleki egitim, adaletli
yOnetici se¢imi, gorgli kurallarina uyma, gilivenilirlik, kararli olma, davranis ve kilik

kiyafete dikkat etme” oldugu sonucuna ulasilmaistir.
5.2. Oneriler
5.2.1. Milli Egitim Bakanhigr’na Oneriler

1. Okul yoneticilerinin sayginligini etkileyen konulardan birisi olan ydneticinin
isbasinda kendisini stirekli gelistirmesine yonelik 6zendirici Onemler
alimmalidir. Okul yoneticilerinin kendisini siirekli gelistirmesi konusunda
tiniversiteler ve diger kurumlarla protokoller imzalanarak okul yOneticisinin
yetistirilmesi yaninda “yonetim, iletisim, ¢evre ile iliskiler ve liderlik” gibi
konularda uygulamali seminerler siirekli hale getirilerek okul yoneticilerinin

kendisini siirekli gelistirmesi konusuna 6nem verilmelidir.
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. Okul yoneticilerinin lisansiistii diizeyde egitim almalar1 6zendirilmeli ve
yonetici se¢iminde en azindan egitim alaninda yiiksek lisans egitimi alma 6n
kosul olarak belirlenmeli, mevcut okul yoneticilerinin lisansiistii egitim

almalari i¢in de iiniversiteler ile igbirligi yapilmalidir.

. Arastirma sonucunda deneyimsiz okul idarecisi algisinin okul yoneticilerinin
sayginliklarin1 olumsuz etkiledigi sonucuna ulagilmistir. Bu algiyr ortadan
kaldirma adina okullarda yonetici olarak gorev almak isteyen dgretmenlere
MEB okullarda belirli bir siire stajyer yoneticilik uygulamasini hayata

gecirerek deneyimli yoneticilerin yaninda tecriibe kazanmalarini saglayabilir.

. Calismada, okul yoneticilerin ¢alistiklar1 kurumda ve toplumda sayginligini
olumsuz etkileyen faktdrlerden biri olarak mevcut okul yoneticilerinin etkili
iletisim becerilerinde yetersiz kalmalar1 ifade edilmistir. Milli Egitim
Bakanligi'na bagli okullarda halihazirda gorev yapan yoneticiler yaz
donemlerinde akademisyenler ya da iletisim konusunda lisansiistii egitim alan
Ogretmenler tarafindan seminere almabilirler. Uygulamali egitimlerin
yapilmasinin onerildigi bu seminerlerin daha etkili ve verimli gegirilebilmesi
adina da tiim katilimcilarin seminer sonunda bir dosya hazirlamalari

istenebilir.

Okul yoneticilerinin sayginliklarini azaltan bir faktor olarak bu aragtirma
sonucunda da dile getirilen “yonetici se¢cimi” konusunda okul yoneticileri,
ogretmenler ve veliler goziinde var olan olumsuz algilarin kaldirilmasina

yonelik MEB tarafindan ¢aligmalar yapilmalidir.

. Okul yoneticilerinin hak ettikleri sayginliga ulagsmalarinda bazi katilimci
goriislerinde de ifade edilen sosyal ve mali diizenlemeler yasal bir takim

zeminleri olusturularak yapilabilir.
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5.2.2. Okul Yoneticilerine Oneriler

1. Okul yoneticilerinin siirekli kendilerini gelistirmesi konusuna 6nem vermesi,
egitim yonetimi alani tercih sebebi olmakla birlikte en azindan egitim ile ilgili

bir alanda lisanstistii egitim almalar1 6nerilmektedir.

2. Okul yoneticilerinin yonetimde uyulmasi gereken ilkeler konusuna dikkat
etmesi ve okul yoneticilerinin sayginligini arttirmaya yonelik olarak bu
aragtirmada da ifade edilen “etkili iletisim” kurma konusuna okulun tiim

paydaslar ile gelistirdigi iliskilerde caba gdostermesi gerekmektedir.

3. Nitelikli yonetim anlayisinin  sayginlign etkilediginden hareketle okul
yoneticilerinin “nitelikli yonetim™ ile ilgili giincel gelismeleri takip etmeleri
ve seminer, konferans vb. etkinliklere katilmaya 06zen gostermeleri

Onerilmektedir.

4. Sayginlig1 azaltan faktorlerden birisi olarak bu arastirmada da ifade edilen
konulardan birisi olan “deneyimsiz okul yoneticisi” algisinin okulun biitiin
paydaslarinda olusmamasi ic¢in deneyimli okul yoneticileri ile iliskilere ve

isbirligine 6nem verilmelidir.

5. Okul yonetimi, yoneticilik ve liderlik gibi konularda 6rnek 1yi uygulamalarin
meslektaglar arasinda paylasilmasina yonelik deneyim kazandirici faaliyetler

diizenlenmelidir.

6. Yoneticilerin toplumda sayginligina olumsuz etki eden faktorlerden biri
olarak medyada ¢ikan olumsuz haberler ifadesi yonetici, 6gretmen ve veli
goriigmelerinde ortak fikir olarak ortaya ¢ikmistir. Medyada ¢ikan olumsuz
haberlere karsilik olarak okul yonetimleri okullarda bir haber iletisim birimi
kurup diizenledikleri sosyal kiiltiirel faaliyetlerin sayisini artirarak bu
etkinliklerin haberlerini yerel basinda paylagsmak yoluyla kamuoyunda
egitime dair olumlu haberlerin ¢ikmasina katki saglayabilirler. Bu sekilde

olumlu haberlerle kamuoyunda okullarin yer bulmasi bu meslegi icra eden



132

O0gretmenlerin, okul yonetimlerinin ve okul yoneticilerinin toplumdaki

sayginligina olumlu etki yaratabilir.
5.2.2. Arastirmacilara Oneriler

1. Arastirma konusu alan yazinda pek fazla caligilan bir konu degildir. Bu
nedenle saygimlik konusunda yapilacak calismalara ciddi oranda ihtiyag
duyulmaktadir. Ozellikle bu arastirma ile ortaya konulan ve saygmlig
olumsuz yonde etkileyen faktorlere iligkin kapsamli bir ¢alismanin yapilmast

Onerilebilir.

2. Okul yoneticilerinin saygin goriilme durumlarindaki olumsuz yonlere iliskin
calismalar yapilmali, bu arastirma sonuglarinda da ortaya ¢ikan medyadan
yanstyan haberler vb. araciligi ile okul yoneticilerine ait iletilen mesajlar
sonucu olusan olumsuz algilamalarin sebepleri derinlemesine arastirmalar ile

irdelenmelidir.

3. Arastirmaya veliler, Ogretmenler ve yoneticiler katilim saglamistir. Bu
konuda yoneticilerin en ¢ok etkilesim halinde oldugu farkli kademelerde
ogrenim goren oOgrencilerin de gorislerinin alinmasi Onerilebilir. Ciinkii

yoneticilerin en temelde ilgilendigi gruplardan birisi de 6grencilerdir.
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EKLER

Ek 1. Okul Yoneticisi Goriisme Formu

Goriisme Tarihi:
Gorlisme Yeri:
Goriisme Siiresi:

Degerli Okul Yoneticisi,

Okul yoneticilerinin sayginligini 6gretmen, veli ve yonetici goriislerine gore
belirlemek amaciyla yiiriitmekte oldugum bir arastirma igin sizinle gériisme yapmak
istiyorum. Gériismemiz sirasinda elde edilen veriler Kastamonu Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii biinyesinde hazirlamakta oldugum yiiksek lisans tezi ¢aligmasinda
kullanilacaktir. Goriismemiz sadece tezde kullanilacak olup herhangi bir kurum ya da
kisiyle paylasilmayacak ve tamamen gizli kalacaktir. Arastirmanin amacina ulagmasi
icin soracagim sorulara samimi cevaplar vermenizi rica ediyorum. Arastirmaya
katildiginiz i¢in tesekkiir ederim.

Thsan YILMAZ

1. BOLUM

OKUL YONETISI KiSISEL BILGI FORMU
Cinsiyetiniz:
Yasiniz:
Mesleki kideminiz:
Yoneticilik kideminiz:
Bransiz:
Gorev yaptiginiz okul yeri:
Gorev yaptiginiz okul tiirii:
En son mezun oldugunuz egitim kurumu ve programi:
Calistiginiz ¢evrenin sosyoekonomik durumunu nasil tanimlarsiniz (Yiiksek,
orta, diisiik gelir )

CoNoOR~WNE

II. BOLUM
OKUL YONETICIiSi GORUSME SORULARI

1. Saygmlik kavramu sizin i¢in ne ifade ediyor?

2. Bir yonetici olarak “okul yoneticilerinin” toplum tarafindan saygin goriiliip
goriilmedigi hakkindaki diisiinceleriniz nelerdir?

3. Bir yonetici olarak “okul yoneticilerinin™ ¢aligtiklart kurumda saygin goriiliip
goriilmedigi hakkindaki diisiinceleriniz nelerdir?

4. Okul yoneticilerinin toplum nezdinde saygmligini azaltan konularla ilgili
disiinceleriniz nelerdir?

5. Okul yoneticilerinin ¢alistiklart kurumlarda saygmligini azaltan konularla
ilgili diisiinceleriniz nelerdir?

6. Bir okul yoneticisinin “saygin bir okul yoneticisi” olarak kabul edilebilmesi
sahip olmasi gereken 6zellikler hakkindaki goriisleriniz nelerdir?
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Ek 2. Ogretmen Goriisme Formu

Gortisme Tartihi:
Goriisme Yeri:
Gorlisme Siiresi:

Degerli Hocam,
Okul yoneticilerinin sayginligini 6gretmen, veli ve yonetici goriislerine gore

belirlemek amaciyla yiiriitmekte oldugum bir arastirma igin sizinle goériisme yapmak
istiyorum. Gériismemiz sirasinda elde edilen veriler Kastamonu Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii blinyesinde hazirlamakta oldugum yiiksek lisans tezi ¢alismasinda
kullanilacaktir. Goriismemiz sadece tezde kullanilacak olup herhangi bir kurum ya da
kisiyle paylasilmayacak ve tamamen gizli kalacaktir. Arastirmanin amacina ulagmasi
icin soracagim sorulara samimi cevaplar vermenizi rica ediyorum. Arastirmaya
katildigimiz icin tesekkiir ederim.

NGO WDNE

[hsan YILMAZ
) I. BOLUM
OGRETMEN KiSISEL BILGIi FORMU
Cinsiyetiniz:
Yasiniz:
Mesleki kideminiz;
Bransiniz:

Gorev yaptigimiz okul yeri:

Gorev yaptiginiz okul tiirii:

En son mezun oldugunuz egitim kurumu ve programi:

Calistiginiz ¢evrenin sosyoekonomik durumunu nasil tanimlarsiiz? (Yiiksek,
orta, diisiik gelir )

) II. BOLUM
OGRETMEN GORUSME SORULARI

Sayginlik kavrami sizin i¢in ne ifade ediyor?

Bir 6gretmen olarak “okul yoneticilerinin” toplum tarafindan saygin goriiliip
goriilmedigi hakkindaki diisiinceleriniz nelerdir?

Bir O6gretmen olarak “okul yoneticilerinin” c¢alistiklart kurumda saygin
goriliip goriilmedigi hakkindaki diisiinceleriniz nelerdir?

Okul yoneticilerinin toplum nezdinde sayginligini azaltan konularla ilgili
diistinceleriniz nelerdir?

Okul yoneticilerinin ¢alistiklar1 kurumlarda sayginligini azaltan konularla
ilgili diistinceleriniz nelerdir?

Bir okul yoneticisinin 6gretmen tarafindan “saygin bir okul yoneticisi” olarak
kabul edilebilmesi sahip olmas1 gereken ozellikler hakkindaki goriisleriniz
nelerdir?
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Ek 3. Veli Goriisme Formu

Gortisme Tartihi:
Goriisme Yeri:
Gorlisme Siiresi:

Degerli Ogrenci Velisi,
Okul yoneticilerinin sayginligini 6gretmen, veli ve yonetici goriislerine gore

belirlemek amaciyla yiiriitmekte oldugum bir arastirma igin sizinle goriisme yapmak
istiyorum. Gériismemiz sirasinda elde edilen veriler Kastamonu Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii blinyesinde hazirlamakta oldugum yiiksek lisans tezi ¢alismasinda
kullanilacaktir. Goriismemiz sadece tezde kullanilacak olup herhangi bir kurum ya da
kisiyle paylasilmayacak ve tamamen gizli kalacaktir. Arastirmanin amacina ulagmasi
icin soracagim sorulara samimi cevaplar vermenizi rica ediyorum. Arastirmaya
katildigimiz icin tesekkiir ederim.

NGO WDNE

fhsan YILMAZ
I. BOLUM
VELI KiSiSEL BILGI FORMU
Cinsiyetiniz:
Yasiniz:
Mesleginiz:

Kag ¢ocugunuz okula devam ediyor?

Cocugunuzun okula devam ettigi yer:

Cocugunuzun okula devam ettigi okul tiirii:

En son mezun oldugunuz egitim kurumu:

Cocugunuzun okula devam ettigi ¢evrenin sosyoekonomik durumunu nasil
tanimlarsiniz? (Yiiksek, orta, diisiik gelir)

II. BOLUM
VELI GORUSME SORULARI

Sayginlik kavrami sizin i¢in ne ifade ediyor?

Bir veli olarak “okul yoneticilerinin” toplum tarafindan saygin goriliip
goriilmedigi hakkindaki diistinceleriniz nelerdir?

Bir veli olarak “okul yoneticilerinin” calistiklar1 kurumda saygin goriiliip
goriilmedigi hakkindaki diistinceleriniz nelerdir?

Okul yoneticilerinin toplum nezdinde sayginligini azaltan konularla ilgili
diistinceleriniz nelerdir?

Okul yoneticilerinin calistiklar1 kurumda sayginligini azaltan konularla ilgili
diistinceleriniz nelerdir?

Bir okul yoneticisinin bir veli olarak sizler tarafindan “saygin bir okul
yOneticisi” olarak kabul edilebilmesi icin sahip olmasi gereken oOzellikler
hakkindaki goriisleriniz nelerdir?
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Ek 4. Arastirma Izinleri

PEaEy _ . IC i

i T EKASTAMONU UNIVERSITESI REKTORLUGU

gl Sosval Biimler Enstitisi Midirkiss

Sayu 0 26350463-044-E 2835 05/05/2017

Komn - Anket Toni Fle.
KASTAMONU iL MITLi EGITIM MUDURLUGINE

. Enstitidiz Egifm ¥onetmu Tefisi Planlamas: ve Ekonomisi Tezli Viikse] Lisans Programm &grencisi
Thean YT MAZF ™ Tunﬁﬁﬁﬂ,ﬂ@mhmmVeﬁGﬁ:ﬁs]ﬂimGﬁe(&ﬂTmﬂiﬂhﬁmSﬁhklm"
adh yii lisams tezi 1le ilzihi olarak Kastamomn il Merkez ve Merkeze bagh kiylerde dmecesi,
ilkﬁg[etimmm‘taﬁ%?imhrmnlmmhgﬁcrw dneticilen Gt

e-imzahidr
Prof. Dr. Duran AYDINOZU
Enstiti Miudir Velih

Ek: Drlekge ve Gariisme Formlan

Adres: Exstemnone Universitosi / ELASTAMONT
Talafem: (I 366) 18022 78 Fake: (0 368) 215 17 63
Elektromik Af- hitp:/fererar ksstamonn sdu tr
5070 sayal Elskeronik fres Kasmune’na uygen olarsk Gevesli Elsktronik fove ils aretilmigtir.
Errak tevidi hitp:/lebys kastamonn sdu_trisargm/sergula_sspr adrcindan BVEH-810YV_BETE kodn ile yagnlahilir.
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’,,um- T.C.
4 "'\.t EASTAMONIT VALILIGE

\ ‘j 1 Millt Egitirn Mitdirligi
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Konu ; Anket izni {ihsun YILMAZ)
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Bilgilerinizi ve perefini acz ederim.
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2- Anket Caligmam (4 qayiz)
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gbrev yapan okul y&neticileri ve 6gretmenlere uygulamak istedigi belirtiimekte olup, s6z
konusu anket uygulamas: ile ilgili Inceleme ve Degerlendirme Komisyon Karan ilisikte
sunulmugtur.

Kastamonu Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Egitim Yonetimi, Teftisi
Planlamasi ve Ekonomisi Tezli Yiiksek Lisans Programi &grencisi fhsan YILMAZ'm "Okul
Yoneticisi, Ogretmen ve Veli Goriigmelerine Gére Okul Yoneticilerinin Sayginliklart: Bir
Durum Caligmas1” konulu anket ¢aligmasini ilimiz merkez ilge ve merkeze bagh kéylerde
gdrev yapan okul yoneticileri ve gretmenlere 2016-2017 Egitim Ogretim yilinda géniilliiliik
esasma gore egitim Ofretim faaliyetlerini aksatmadan uygulamasi ve sonuglarnin
degerlendirilmesi Miidiirliigiimiizce uygun gériilmektedir.

Makamlannizca da uygun goriildiigii takdirde olurlariniza arz ederim.
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Saraglar Mah.Bayindir Sok. No:8 37100 Kastamonu Bilgi igin: Ugur GOKNER Mesut SEKER
Telefon No: (0366) 214 1001 Faks No: (0366)214 6494 Memur Mildiir Yardimcist
e-Posta :olcmesinav37@meb.gov.tr Dahili : (121) (205)

Internet Adresi :www.kastamonu.meb.gov.tr

Bu evrak gdvenli elektronik imza ile imzal. http://evrak meb.gov.tr adresinden 542b-cael-372e-8f2b-9f67 kodu ile teyit edilebilir.



OZGECMIS

Ad1 Soyad: : Thsan YILMAZ

Dogum Yeri ve Yili : Bartin/1981

Medeni Hali : Evli

Yabanci Dili : Ingilizce

E-posta : thsanyilmaz1981@gmail.com

Egitim Durumu

Lise : Koksal Toptan Lisesi, Bartin (1995-1999)
Lisans : Anadolu Universitesi, Yabanci Diller Egitimi Anabilim Dals,
Ingilizce Ogretmenligi (2000-2004)

Mesleki Deneyim

Sanlurfa Merkez Saglik Ortaokulu Ingilizce 6gretmeni 2004-2007
Kastamonu Taskdprii Kogekli Ortaokulu Ingilizce dgretmeni 2007-2008
Prof. Dr. Saime Inal Savi Sosyal Bilimler Lisesi Ingilizce Ogretmeni  2008-(halen)



