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OZET

Doktora Tezi

LIBYA YUKSEK OGRETIMINDEKI BIREYLERIN E-OGRENMEYE YONELIK
NIYETLERININ INCELENMESI (ZAWIA UNIVERSITESI ORNEGI)

Tark Melud A. ELMALTI
Kastamonu Universitesi
Fen Bilimleri Enstitiisii
Genetik ve Biyomiihendislik Ana Bilim Dali

Danigman: Dr. Ogr. Uyesi Yasemin GULTEPE

E-6grenme, internet teknolojileri aracilifiyla gerceklestirilen web tabanli egitim,
Ogrenim ve bilgi yonetimi faaliyetleridir. E-6grenme sistemleri vasitasiyla kiiresel
olarak 6grenme ve 6gretme gelecek on yil igerisinde daha 6nemli ve daha popiiler bir
hale gelecektir. Egitim alaninda kullanilan bir¢ok e-d6grenme aract mevcuttur. E-
ogrenme araglari, farkli kiiltiirel gegmislere ve egitim seviyelerine sahip ¢ok sayida
Ogrenciye egitim ve Ogretim saglayabilir. Libya Yiiksek Ogretim (LYO)
kurumlarindaki egitim kalitesinde kullanilan teknolojilerin etkisi oldukca yiiksektir.
LYO kurumlarinda  kullanilan  teknolojilerin  6zellikleri  gdz  oniinde
bulunduruldugunda teknoloji kullanim diizeyleri ve bireylerin teknoloji kullanim
yaklagimlari, egitimi etkileyen dnemli faktorler arasinda yer almaktadir.

Bu tez ¢aligmasi, Libya Yiiksek Ogretim kurumlarindaki 6gretim elemanlarr ve
ogrencilerin e-6grenmeye yonelik niyetleri, Bilgisayar ve Internet Deneyimi,
Bilgisayar Oz-yeterligi, Teknoloji ve internet Kalitesi ve Teknoloji ve E-6grenmeye
Karsi Tutum faktorleri baglaminda tespit etmesini amacglamaktadir. Bu amag
dogrultusunda hem o6gretim elemanlar1 hem de Ogrenciler icin iki farkli 6lgek
gelistirilmistir. Olgekler 2017/2018 akademik yilinda Libya Yiiksek Ogretim
kurumlarindan Zawia Universitesinde uygulanmistir. Her 6lgege ait niyet modeli
onermesinde bulunulmustur. Calismada elde edilen niyet modellerinin sonuglari su
sekilde ozetlenebilir. Ilk olarak, Libya yiiksekdgrenim kurumlarindaki &gretim
elemanlar1 ve 6grencilerin e-6grenme kullanim niyetlerini etkileyen temel faktorler
belirlenmistir. Boylelikle e-6grenme ortaminda teknoloji kullanimi, hem 6gretim
elemanlarin hem de Ogrencilerin derse yonelik motivasyonlarinin artmasi
saglanacaktir. Ikincisi, ¢alisma sonuglar1 internet ve teknoloji uzmanlar tarafindan
daha iyi sistemlerin tasarlanmasina ve gelistirilmesine katki saglayacaktir. Son olarak
Libya yiiksekogretim kurumlarindaki egitimde bireyler arasindaki farkliliklarin
dikkate alinmas1 gerekmektedir.

Anahtar Kelimeler: E-6grenme, bilgisayar ve internet deneyimi, bilgisayar 6z-
yeterligi, teknoloji ve internet kalitesi, e-6grenmeye yonelik tutumlar, e-6grenme
kullanim niyeti
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Bilim Kodu: 101



ABSTRACT

PhD. Thesis

INVESTIGATION OF INDIVIDUALS IN LIBYAN HIGHER EDUCATION
INTENDED FOR E-LEARNING (ZAWIA UNIVERSITY CASE)

Tark Melud A. ELMALTI
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Institute of Science
Department of Genetic And Bioengineering

Supervisor: Asst. Prof. Dr. Yasemin GULTEPE

E-learning is web-based education, learning and information management activities
carried out through internet technologies. Learning and teaching globally through e-
learning systems will become more important and more popular in the next decade.
There are many e-learning tools used in education. E-learning tools can provide
education and training to a large number of students with different cultural
backgrounds and educational levels. The effect of the technologies used in the
educational quality of Libyan Higher Education institutions is very high. Considering
the characteristics of the technologies used in Libyan Higher Education institutions,
technology usage levels and technology usage approaches of individuals are among
the important factors affecting education.

This thesis aims to determine the intention of the teaching staff and students in Libya
Higher Education Institutions in terms of Computer and Internet Experience,
Computer Self-Efficacy, Technology and Internet Quality, and Attitude towards
Technology and E-learning. For this purpose, two different scales were developed for
both instructors and students. In the academic year 2017/2018, the scales were
applied at Zawia University in Libya. A model of intent for each scale was proposed.
The results of the intent models obtained in the study can be summarized as follows.
Firstly, the main factors affecting the intention of e-learning use of instructors and
students in Libyan higher education institutions were determined. Thus, the use of
technology in the e-learning environment increases the motivation of both the
teaching staff and the students. Second, the results of the study will contribute to the
design and development of better systems by internet and technology experts.
Finally, the differences between individuals in education in Libya's higher education
institutions should be taken into consideration.

Key Words: E-learning, computer and internet experience, computer self-efficacy,
technology and internet quality, attitudes towards e-learning, e-learning intention
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1. GIRIS

Internet, hem Ogretmenlerin hem de &grencilerin  bilgi paylasiminda ve
edinmelerinde arastirma ve O8renme i¢in kaynaklari saglamak ic¢in hayatimizin
vazgecilmez bir unsuru haline gelmistir. E-6grenme, performans ve bilgiyi arttirmada
genis coziimler saglamak i¢in internet teknolojilerinin kullanmasini ifade etmektedir
ve li¢ temel kritere dayanir. Bunlardan birincisi, e-0grenmenin, bilgi ya da egitimin
paylasilmasini, dagitilmasini, depolanmasini ve anlik giincellenmesini saglayan, web
tabanli olmasidir. Ikincisi, e-6grenme, standart internet teknolojisini kullanarak bir
bilgisayar yoluyla son kullanictya ulastirilmaktadir. Uciinciisii ise e-6grenme daha
genis bir bakis acisina odaklanir. Ogrenme ¢oziimleri egitimin geleneksel bakis

acisindan tstiindiir (Sanderson ve Rosenberg, 2002).

E-6grenme, ister lise 6grencisi, yiiksekdgretim 6grencisi ister tiizel sirket ¢alisanlari
olsun, tiim Ogrenenlere tercih edebilecekleri ¢alisma zamani, yer ve yontemleri
sunmaktadir (Gu ve Wang, 2016). E-6grenme resmi kurumlar tarafindan biiyiik
ragbet gosterilmektedir. Boylelikle e-6grenme ile kurumlarin ve ¢alisanlarin hayati
kolaylasmaktadir. Kurumlarin i¢ egitim siireclerini kolaylastirtyor ve bdylelikle
dinamik kurum kiltiriinii  destekliyor. Bu nedenle gittikce artan e-08renme
faaliyetleri Yiiksekogretim Kurumlarmin (YOK) birer pargasi haline gelmektedir

(Ngai, Poon ve Chan, 2007).

Egitim alaninda kullanilan birgok e-6grenme aract mevcuttur. E-6grenme araglari,
farkl kiiltiirel ge¢cmislere ve egitim seviyelerine sahip ¢ok sayida 6grenciye egitim ve
Ogretim saglayabilir. E-6grenme araglari, web tabanli multimedya teknolojilerinin
kullanmasimni ve takip edilmesini kolaylastirmaktadir. Sosyal medyanin egitim
alaninda kullanimi1 giiniimiizde giderek daha da Onemli bir hale gelmektedir.
Ozellikle yasam boyu 6grenme ve aktif 6grenme anlayisi sosyal medyanin dgrenme
Ogretme siireci i¢gindeki yerini daha da saglamlastirmaktadir. Her yas gurubundan ve
diizeyinden kullanicilara sunmus oldugu esnek, yaygin ve fcretsiz kullanim
olanaklar1 ile sosyal medyanin varligr, onu egitimde Onemli bir unsur haline

getirmektedir.



Tez caligmasinin amaci, Libya’daki yliksekogretim kurumlarinda ¢alisan ve/veya
Ogrenim goren Ogretim elemanlar1 ve Ogrencilerin e-6grenme ortamlarina yonelik
tutumlarini belirlemek ve e-6grenme sistemi kullanim niyetlerini etkileyen faktorler
arastirilmistir. Veri toplama amaci ile e-08renmeye karsi tutum ile ilgili mevcut

Olceklerden yola ¢ikilarak yeni iki tane 6lgek gelistirilmistir.

Libya’daki yiiksekogretim  kurumlarindaki  egitim  kalitesinde,  kullanilan
teknolojilerin etkisi oldukca yiiksektir. LYO kurumlarinda kullamlan teknolojilerin
Ozellikleri gbz 6niinde bulunduruldugunda teknoloji kullanim diizeyleri ve bireylerin
teknoloji kullanim yaklagimlari, egitimi etkileyen onemli faktorler arasinda yer
almaktadir. Fakat buna karsilik, LYO kurumlarinda bilgi teknolojilerini kullanim
orani oldukca diisiik seviyededir. Bireyler bilgi teknoloji kullanimma direng
gostermektedir. Teknolojik arag ve gerecler LYO kurumlarinda verimli bir bigimde
kullanilmamaktadir. LYO kurumlarinda bilgi teknolojileri ile ilgili yasanan
olumsuzluklarin bazilarin1 su sekilde siralayabiliriz: Varolan teknoloji altyapisinin
yetersiz olmasi, akademik bilgiye erisiminin yetersizligi, teknik smirhiliklar ve

Ogretim kaynag yetersizligi, onem farkindaliginin diisiik olmasidir.

Yukarida listenilen olumsuzluklara ragmen LYO kurumlari bilisim ve teknoloji
kullanim1 alanindaki gelismelere paralel olarak kendi konumlarini gézden gegirerek

yeniden yapilandirma yoluna gitmektedirler.

Bu nedenle, tez galismasinda bireylerin teknolojiyi ve e-6grenmeyi kullanim niyetini
etkileyen faktorlere odaklanilmistir. Bu tez calismasinin temel amaci; bireylerin
teknolojiyi ve e-ogrenmeyi kullanim niyetini, bilgisayar ve internet deneyimini,
bilgisayar 6z-yeterligini, teknolojiyi ve internet kalitesini ve bireylerin e-6grenmeye
yonelik tutumlarin1  ve Libya’daki yiiksekogretim kurumlarinda e-68renme
sistemlerini kullanim niyetlerini belirlemek ve bu niyetlere etki eden faktorleri

belirlemektir.

Bu tez calismasinda bireylerin teknoloji ve e-6grenme kullanim niyetlerini tahmin
etmek igin teorik bir model olusturacaktir. Sekil 1.1°de, teorik olarak onerilen model

gosterilmistir.
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Sekil 1.1. Farkli faktorlerin kavramsal modelleri ve teknoloji ile e-6grenme kullanim
niyetlerine etkisi

Literatliirde bilgisayar ve internet destekli egitim programlarinda kullanilan
kavramlar analiz edilmistir ve dlcek gelistirmede analiz edilen Sekil 1.1°de gosterilen
kavramlar temel alinmigtir. Bu kavramlar sirasiyla su sekildedir: Bireylerin (6gretim
elemanlar1 ve dgrenciler) Bilgisayar ve Internet Deneyimi (Computer and Internet
Experience of Individuals, CIE) (Kerka, 1999; Morss, 1999), Bilgisayar Oz-Yeterligi
(Computer Self-Efficacy, CSE) (Hasan, 2003; Joo, Bong ve Choi, 2000; Sam,
Othman ve Nordin, 2005; Valentine, 2002), Teknoloji ve Internet Kalitesi
(Technology and Internet Quality, TIQ) (Amoroso ve Cheney, 1991; Sun, Tsali,
Finger, Chen ve Yeh, 2007; Mishra ve Panda, 2007) ve Teknoloji ve E-Ogrenmeye
Yonelik Tutumlar (Attitudes towards Technology and E-Learning, ATE) (Badu-
Nyarko, 2006; Naidu, 2004; Rhema, Miliszewska ve Sztendur, 2013), Teknoloji ve
E-Ogrenme Kullanim Niyeti (ITE) dir (Teo, 2011).

Tez ¢alismasinin hedefleri {i¢ baslik altinda toplanabilir: a) Bireylerin teknoloji ve e-
ogrenmeyi kullanma niyetlerini etkileyen ana faktorlerin biiyiikliigiinii ve yoniinii
belirlemektir, b) Bireylerin teknoloji ve e-6grenmeyi kullanim niyetleri tizerindeki en
etkili faktorleri tanimlamaktir, c) Demografik, mesleki ve teknolojik bilgi birikiminin
Ogretim elemanlarinine-6grenme  kullanim niyetini  etkileyip etkilemedigini

belirlemektir.



1.1. Tezin Katkilar

Bu tez ¢alismanin literatiire iki onemli katkisi olmasi beklenmektedir. Oncelikli
olarak hangi faktorlerin bireylerin bu tiir 6gretim sistemlerini kullanim niyetlerini
etkiledigini anlamak bir ¢ok konunun ¢6ziimii i¢in énemlidir (Cohen, 2005; Kisker
ve Outcalt, 2005). Bu nedenle, bu tez ¢alismanin birinci ve temel katkisi, LYO
kurumlarindaki bireylerin (6gretim elemanlar1 ve 6grenciler) e-6grenme sistemlerini
kullanim niyetlerini etkileyen temel yapilart anlamaktir. Bireylerin e-6grenme
sistemlerini kullanim niyetini etkileyen faktorlerin anlasilmasi, LYO y®neticilerinin
bu sistemleri kurumlarinda uygularken daha iyi kararlar almasina yardimci olacaktir.
Sonug olarak, bu calismada 6gretim elemani niyet modeli ve 6grenci niyet modeli

ortaya ¢ikacaktir.

Ikinci katkis1 ise; kurumlarda bireylerin bilisim teknoloji uygulamalarinin genis capta
kabul gordigii kosullari anlama ve olusturma, aragtirmacilar ve uygulayicilar
arasinda Oncelikli bir konu olmaya devam etmektedir. Bu g¢aligmanin bulgulari,
ozellikle e-0grenme sistemleri gelistiricilerinin, bireylerin daha biiylik olasilikla
kabul edecekleri sistemleri tasarlamalar1 ve gelistirmeleri i¢in bilisim teknolojileri
uygulayicilarina yardimci olacaktir. Bu yondeki bulgular, egitim alanindaki bilisim
teknoloji uygulayicilarinin sadece temel e-68renme sistemleri veya yazilim tasarimi
ile ilgili degil, bununla birlikte sistem kullanicilar1 arasindaki bireysel farkliliklari ele

almalar1 gerektigi One siiriilmiistiir.



2. ALT YAPI VE iLGILI CALISMALAR

Bu boliimde tez calismasi i¢in gereken alt yapi bilgileri ve daha 6nce bu konuda
gerceklestirilmis olan ¢alismalar yer almaktadir. Alt boliimlerde sirasiyla bilisim
teknolojileri, e-6grenme sistemleri, e-6grenme ortamlari, Libya’da e-6grenmedeki

geligsmeler ve uygulamalar hakkinda bilgiler yer almaktadir.

2.1. Bilisim Teknolojileri

Bilisim, iletisim ve telekomiinikasyon alaninda meydana gelen gelismeler egitimi de
biiyiik 6lctide etkilemistir. Egitimi ¢ok daha farki boyutlara tasimis, bircok kurumsal
uygulamay1 degistirmig, yeni yapilanmalarin ortaya ¢ikmasina olanak saglamigtir
(Bhattacherjee ve Premkumar, 2004). Egitim siirecinde yer alan kisilerin, egitim
teknolojilerini en etkin bi¢gimde kullanabilecek sekilde bilgilendirilmeleri biiyiik
onem tasimaktadir (Compeau ve Higgins, 1995). Web ortamlarinin etkilesimli hale
gelmesi, igeriklerinin iiretiminin kolay olmasi ve hizli giincellenebilmesi web araglari
ile saglanmigtir. Web ortamlarindaki igeriklere istenilen yer ve zamanda
erisilebilmesine ek olarak bahsedilen 6zellikleri kazanmasiyla birlikte web ortamlari,

giiniimiizde 6nemli bir 6grenme platformu haline gelmistir (Selim, 2003).

E-0grenme: Egitim ve 0gretim alaninda bilgi sunmak amaciyla iletisim teknolojisinin

kullanimi olarak tanimlanmaktadir (Sun vd., 2007).

E-0grenme  Sistemleri: E-0grenme  sistemleri, bilgi sistemlerinin  basari
kategorilerinden bireysel onlemlerin kapsamli bir dl¢lim aract olusturan sistematik

bir birlesimidir.

Oz-Yeterlik Algisi: Bireyin, belirli davranislari yerine getirme kabiliyetine ya da
belirli gorevleri basarili bir sekilde yerine getirebilme becerisine dair kisisel

yeterliligini algilamas1 durumudur.

Bilgisayar Deneyimi: Bireyler gerek okul i¢i gerekse okul dis1 ortamlarda bilgisayar

kullanim deneyimi elde etmektedirler. Okul i¢i elde edilen deneyim ¢ogunlukla derse



dayali olmaktadir. Bireylerin okulda bilgisayardan faydalanma siiresi ve kisi basina
diisen kullanim siiresinin az olmasi1 g6z 6niinde bulunduruldugunda, evlerde bulunan
bilgisayarlarin bireylerin 6grenme siireclerine daha fazla katkida bulunacag

diisiiniilebilir.

Internet Kullanim Deneyimi: internet kullanimindaki teknik beceri olarak tanimlanir.
Kullanim alan1 ve orani giderek artarak her gecen giin daha fazla kullanilan bir

teknoloji haline gelmistir.

Tutumlar: Tutumlar bir uyaricinin duygusal, davranissal ve biligsel bilgiler temelinde
bir degerlendirme boyutu iizerinde gruplanmasini ya da kategorilere ayrilmasini
icerirler (Triandis, 1971). Duygusal bilesen, kisinin belirli nesnelere yonelik
begenme veya begenmeme ifadelerini igeren duygu veya hislerdir. Biligsel bilesen
kisinin belirli nesnelere yonelik olgu, bilgi ve inanglarini igeren diislincelerden
olusur. Davranigsal bilesen ise belirli nesnelere yonelik belirli bir yonde davranma

egiliminden olusur (Liaw, 2002).

Ogretim Elemanlarinin Tutumlar: Ogretim elemanlarinin, dgretim ortamlarinda yeni

teknolojilerin kullaniminin temel bir gdstergesi olarak kabul edilir (Albirini, 2006).

E-6grenme Ortamlarimi Kullanim Niyeti: Bireylerin e-6grenme ortamini kullanmaya
yonelik niyetleridir (Lin, 2007). Tez ¢aligmasi kapsaminda LYO 6gretim
elemanlarinin ve Ogrencilerin e-6grenme sistemlerini kullanma olasiliklart ve
niyetleri degerlendirilmistir. Tez caligmas1 kapsaminda agiklanmaya calisilan hedef

degiskendir.

Icerik (Kapsam) Gegerliligi: Olgek iceriginin amaca uygun olup olmadigini,
maddelerin arastirilan alami 6l¢lip 6lgmedigini ve hedeflenen alani yeterli diizeyde
degerlendirip degerlendirmedigini inceler. Kapsam gecerliligi, 6lcek maddelerinin
Ol¢iilmek istenen davranis alanim yeterli diizeyde kapsayip kapsamadigini gosterir
(Anastasi, 1988). Kapsam gecerligi i¢in konunun uzmanlarinin goriisii alinir.
Konuyla ilgi kapsam belirlenmesi bir yargilamay1 gerektirdiginden, farkli dlgiitlere

gore degerlendirme yapilmasinin engellenmesi i¢in uzmanlar ile dlgegi gelistiren kisi



arasinda ortak tanimlarin olmasi gerekir. Burada maddelerin sunum bi¢iminin yaptigi

farkli tepkiler agisindan da bir degerlendirme yapilmis olur.

2.2. E-Ogrenme Sistemleri

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin gelismesine ve yayginlasmasina paralel olarak
gelisen e-0grenme, biiyiik miktarlarda bilgiye hizli, ucuz ve giivenilir bir sekilde
ulagilma 6zelligi nedeniyle 6gretim kurumlari tarafindan giderek daha cok tercih
edilmektedir. Giiniimiizde Ogretim kurumlari, Ogrencilerine egitim vermek igin
elektronik sistemleri kullanmaktadir (Bostrom, 2003; Ngai vd. 2007; Shih, 2008).
Egitim ile ilgili belge ve bilginin elektronik ortama aktarilmasini ve internet
tizerinden bu bilgilerin anlik olarak yonetilmesini amaglayan bir sistemdir. Web
tabanli elektronik sistemler ayrica, sanal liniversitelerin olusumuna yol agtig1 6l¢iide,
uzaktan egitime yonelik etkili bir adim saglamistir. E-O6grenme sistemlerinin
etkililigini ve verimliligini gelistirmek ve arttirmak i¢in, 6grenci modeline dayali
olarak yapay zeka teknikleri ve sistem tasarimlart kullanilmaktadir. Ayrica
Ogrencinin davraniginin tahmin edilmesi, es-zamanli (sekron) veya es-zamansiz
(asenkron) bi¢cimde 6grenme ortaminda bulunan diger 6grenciler ve 6gretmenlerle
etkili baglanti saglayan daha iyi bir egitimin kisisellestirilmesi i¢in iyi bir egitim

araci olarak kullanilabilir (Galusha, 1998; Selim, 2007).

Yiiksekogretim kurumlart ¢evrim-i¢i  O8retimin Ustiinliiklerini g6z Onilinde
bulundurarak uzaktan egitim c¢alismalarina ozellikle son yillarda daha fazla
yonelmeye c¢alismaktadirlar. Bu durum c¢evrim-ici O0grenmenin Oneminin

tiniversiteler tarafindan da anlasildiginin bir gdstergesi olarak goriilebilir.

Iletisim ve bilisim teknolojilerinin dgretimdeki degerleri tartisilmaya devam etmekle
beraber bu teknolojilerin gelismesi ve tiim diinyada yayginlagmasi egitimin
uluslararasi diizeyde sunulmasinda daha iyi ve esnek bir ortam olmasina olanak
saglamaktadir. Bilgi ve iletisim teknolojileri uzak mesafeler arasi iletisim engellerini
internet vasitasi ile asmaktadir. Internet sadece bilgiye ulasma araci degil ayrica

etkili bir 6grenme ortamidir (Raaij ve Schepers, 2008; Selim 2007).



E-6grenim ortamlari, geleneksel 6gretim ortamlarina nazaran daha esnek ve etkili bir
ogrenme ortami1 sunmaktadir. Ogretim elemanlarinin derslerinde kullandiklar:
yontem ve teknikler 6gretimin niteligini artirarak sonuglar tizerinde 6nemli bir etki
yaratabilmektedir. Egitim ortaminda kullanilan O6gretim yontem ve teknikler,
hedeflerin gergeklestirilmesinde ve egitim durumlariin diizenlenmesinde 6nemli bir
yere sahiptir. Ogretim yontemleri hakkinda elde edilen bilgiler; amaca uygun
yontem/teknigin secimi, secilen yontem/teknigin uygulanmasi, sinif i¢inde etkili bir

Ogretimin yapilmasini etkiler (Moore ve Thompson, 1990; Verduin ve Clark, 1991).

Ayrica, e-Ogrenmenin geleneksel egitim anlayisindan en biliylik farki igerdigi
teknoloji boyutu gibi goriinse de asil kokli degisim bireyi merkeze almasi, onu
bilgiye ulasma yoniinde motive etmesi ve ona Oncelik vermesidir. E-0grenme,
O0grenmeyi daha ilging ve cekici hale getirerek farkli kesimlerin 6grenme siirecine
daha ¢ok katilmasini saglamada 6nemli bir alternatiftir (Galusha, 1998; Mahdizadeh
vd., 2007).

2.3. E-Ogrenme Ortamlari

Literatiirde e-0grenme sistemleri farkli sekilde kullanilmis ve farkli sekillerde de
kategorize edilmektedir (Gwebu ve Wang, 2007). Ayrica iletisim araglarinin gelisimi
ve yeni iletisim teknolojilerinin ortaya ¢ikisi 21. yiizyilda da devam ettiginden
dolay1, e-6grenme de gelismeye ve degisik uygulamalarla glindeme gelmeye devam
etmektedir. E-6grenme teknolojileri, igerik gelistirme c¢alismalari, ¢ok kiiltiirlii
Ogrenen ortamlarinin olusturulmasi, Ogrenen-6greten-icerik etkilesimleri, mobil
ogrenme gibi konular e-6grenme sézkonusu oldugunda incelenen ve incelenebilecek

ilk konular olarak akla gelmektedir.

Bostrom (2003) tarafindan literatiire kazandirilip, bir¢ok bilim insani tarafindan da
lizerinde arastirmalar yapilan bir kavram olan siiper-zeka, en istiin zekali insanin

sahip oldugu dogal zeka diizeyinden de {istiin olan yapay zekay1 tanimlamaktadir.

E-0grenme alaninda karsilasilan problemlerden birisi de e-6grenme etiketi altinda
hangi teknolojinin var olduguna dair farkli tamimlamalarin bulunmasidir. Ornegin,

baz1 kisilere gore e-0grenme sanal bir siniftir, bazilarma goére ise elektronik



materyallerin kullanildig1 bir ders deposudur. Bu nedenle e-6grenme teknolojisi ile

ne demek istenildiginin ag¢ik bir tanimini yapmaktir.

Genellikle igbirlik¢i teknolojisini siniflandirmak igin e-6grenme ortaminda kullanilan
bir zaman-yer matrisi, Sekil 2.1°de gosterilmistir. Dort farkli zaman-yer ortamlari
orneklendirilmistir. Uzaktan/Dagitilmis/Sanal Ogrenme (III. ve IV. kisimlar),
¢evrimigi canli yayin platformu ve herzaman ¢evrimigi olan platformun bir birinden

ayrildig1 noktalar belirtilmistir.

. I I
=
? SINIF ORTAMI SINIF ORTAMI
g
=
111 v
= CEVRIMICI CANLI | CEVRIMICI HERZAMAN
=
E * Anlk Mesajlasma + Igerik Yonetim Sistemleri
+ Sanal Simf + Takim Bilgi Alam
+  Gorsel/Isitsel Ders + E-postast
Verme
Aym Farkh
Zaman

Sekil 2.1. E-6grenme ortamlarinin zaman-mekén matrisi

Levy (2006)’e gore; ogrenme, es zamanli (senkron) ve farkli zamanli (asenkron)
yaklagimlart olarak ikiye ayrilabilir. E§ zamanli 6grenme ayni anda farkli yerlerde
gerceklesen egitim, 0gretim ve O0grenme tlirlerini tanimlamak i¢in kullanilan genel
bir terimdir. Bu terim, en g¢ok Ogrencilerin bizzat karsilarinda olmayan
ogretmenlerden, meslektaglarindan veya akranlarindan gergek zamanli olarak
ogrendikleri ¢esitli uzaktan gorsel, dijital ve cevrimi¢i Ogrenme tiirleri igin

kullanilmaktadir.

Farkli zamanli 6grenme teriminin genellikle bir 6gretmen, meslektas veya akran

icermeyen ¢evrimigi 6grenme deneyimlerinden ziyade, farkli yerlerde veya farkli



zamanlarda gerceklesen Ogretmen-6grenci

veya akran-akran arasi Ogrenme

etkilesimleri i¢in kullanildigin1 belirtmekte fayda vardir.

Sekil 2.2.’de e-6grenme ortamlarinde yapilan es zamanli ve farkli zamanli, ayn1 yer

ve farkli yer boyutlarindan kullanilan 6grenme yaklagimlari hakkinda bilgi

verilmistir.

Es Zamanh

Aym1 Zaman+ Ayni Yer

» Tahta

* Tepegbz

+ Bilgisayar-Projeksiyon
Sistemi

* Dokiiman Kamera

Aym Zaman+ Farkh Yer

Sesli Konferans
» Tele Konferans
+  Uydu Yayiu-TV
+ Internet-Bilgisayar
*  Sohbet

Aynm Yer

Farkh Zaman+ Aym Yer

* Bilgisayar Destekli
Egitim

A IR

Farkh Zaman+ Farkh Yer

+ Internet-Bilgisayar
* Diinya Capinda A§

* Cokluortam Uygulamalari * E-posta
*« CD-ROM, DVD + Tartisma Listesi

* Forum

Farkl1 Zamanh

Sekil 2.2. E-6grenme ortamlar1 ve kullanilan temel teknolojiler

Bostrom (2003)’e gore, e-0grenme sistemleri i¢in hangi yaklasimlar kullanirsa

kullanilsin  e-6grenme sistemleri

kapsamaktadir.

Tablo 2.1°de listelenen teknoloji

turlerini

Tablo 2.1. E-6grenme sistemlerine ddhil edilen teknoloji tiirleri

Dagitim Teknolojisi

E-0grenmenin ger¢eklesmesine imkan
veren bilgi dagitimi ve degisiminin

Cogu  e-0grenmenin
birincil araci internet/web, bazen CD’ler
ya da

kullanilmaktadir.

saglanmasidir.

dagitim teknolojileri

“Online”

diger
terimi,
internet kullanimina odaklandigindan
dolay1 e-0grenmeyi tanimlarken siklikla

kullanilmaktadir.
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Tablo 2.1. E-6grenme sistemlerine dahil edilen teknoloji tiirleri

Teknoloji Tiirii

Teknolojinin Tanimi

Ogrenme Yonetim Sistemi veya Icerik

/ Ders Yonetim Yazilimi

Tletisim ve Isbirligi Yazihmlar

Kurs Destek Yazilima

Derslerin yonetebilecegi ve sinavlarin
cevrimi¢i gerceklestirebilecegi dinamik
bir sistemdir. Bu sistemin amaci; Igerigi
tek merkezde toplamak ve yoOnetmek,
egitim siirecini basitlestirmek, Ogrenci
gelisim ve Ogrenimini yakinen takip
etmek,

icerige arzu edilirse sinirsiz

erisim olanagl sunmak, basit ve sade

yapisiyla kolay Ogrenebilir olmak,
aninda  degerlendirmeler yapabilmek
olarak 0zetlenebilir.

Ogretim  eleman1  ve  dgrencilerin

O0grenmesi igin bire-bir, bire-gok ve

¢oklu etkilesimde bulunabilecekleri
zengin, paylasimli, sanal bir calisma
alan1 sunar. Birlikte her zaman ve her

sekildedir:
yerde

yerde ornekleri su

Eszamansiz cevrimigi/her
kullanilan araglar: e-posta, tartigsma, veri
tabani, ses/video akisi.
Senkronize/Cevrimi¢i  canli  (gergek
zamanli) araglar: Aninda mesajlasma,
sohbet, ses goriintii konferansi.

Belirli  dersleri  desteklemek  igin
elektronik kiitiiphaneler ve diger 6gretim
programlari dahil olmak iizere zengin bir
arag seti sunar. Ornegin, istatistik dersi

i¢in gelistirilen bir yazilim.
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Liaw vd. (2007)’e gore, e-0grenme ii¢ temel kritere dayanmaktadir: a) Egitim agi
kurularak aninda giincelleme, saklama/alma, dagitma ve talimat ya da bilgi paylasma
yetenegine sahip olmasi b) Son kullaniciya standart bir internet teknolojisi kullanan
bir bilgisayar araciligiyla iletmesi ¢) Geleneksel 0gretim paradigmalarinin 6tesine

gecen en genis Ogrenme goriisiine odaklanmasidir.
2.4. Libya’da E-Ogrenme: Gelismeler ve Uygulamalar

Libya’da, e-6grenme ortamlarinda ve uygulama alanlarinda hala ¢alismalar devam
etmektedir. Libya’daki bazi iiniversitelerde (Trablus Universitesi, Bingazi
Universitesi vb.) lisans ve lisansiistii seviyesinde verilen egitimlerde temel BiT
altyapisina sahip olmalarina ragmen, geleneksel yiiz-yiize sinif igin egitim anlayist ve
sadece kampiiste mevcut olan 6grenme etkinlikleri kullanilmaktadir (Rhema ve

Miliszewska, 2010).

Libya’daki {iiniversitelerdeki Ogretim elemanlart ve Ogrencilerin  e-68renme
deneyimleri dikkate alinarak e-6grenmeye yonelik tutumlarinin ve inanglarinin
yiksek seviyede fakat teknolojik olanaklar1 kullanim memnuniyetleri disiik
seviyededir (Rhema vd., 2013).

Artemi (2009) ¢alismasinda, Libya ve Afrika iilkelerinde genel olarak iiniversitelerde
e-6grenme ve bilgi iletisim teknolojilerinin uygulanmast ve kullanimi ile ilgili
zorluklar ii¢ farkl sekilde siniflandirilmistir: a) Teknoloji altyapisinin eksikligi veya
yetersizligi b) Kalifiyeli personel eksikligi veya yetersizligi ¢) Degisime gosterilen
direngler. Kenan vd. (2012)’e gore zorluklar dort alt siifa ayrilmigtir: a) Yonetimsel
engeller b) Teknolojik altyapidan kaynaklanan engeller c¢) Kiiltiirel engeller d)
Maliyetler.

Gilinlimiizde insan hayatin1 en fazla etkileyen unsurun, teknoloji oldugunu séylemek
miimkiindiir. Libya’daki {iniversitelerde teknoloji kullanimi her gegen giin biraz daha
artmustir ¢linkii Libya’daki {iniversitelerin bilgi ve iletisim teknolojileri i¢in ayrilan
harcama biitgelerinin artt1 goriilmektedir. Universitelerde dgrencilerin kullanimlarina
sunulan geleneksel kiitiiphanelerde verilen hizmetler, teknolojinin de gelismesiyle

degiserek yenilenmistir. internet ve internet teknolojilerinin yayilmasi ve kullanic
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sayilarindaki artig, e-kiitiiphaneciligi zorunlu ve mutlak kilmaktadir. Libya’daki
tiniversitelerde  egitim ve Ogretim kalitesini artirmak i¢in e-kiitiiphane
kullanilmaktadir. Boylelikle Libya Acik Universitelerine kayitli 6grencilerin biiyiik
bir ¢ogunlugu evlerinde caligmaktadir sadece iiniversitenin sinir getirdigi sinavlar

icin liniversiteye gitmektedirler (Kenan vd., 2014).

Libya egitim sisteminin kalitesinin artirilmasi i¢in asagida belirtilen 6nlemler dikkate

alinmalidir (Hamdy, 2007):

o Egitimde bilimsel olarak desteklenen teknik ve yontemlerin Libya
niifusunun dahil edilerek benimsenmelidir.

e Ozel sektoriin egitim alaninda harcamalari icin bir biitce ayrilmasina tesvik
edilmelidir.

o Siirekli egitimin yaninda agik ve uzaktan egitim de desteklenmelidir.

e Yiiksekogretim kurumlarinda egitim kalitesini artirmaya yonelik adimlar

atilmalidir.
Libya Yiiksekogretim kurumlarinda e-6grenmenin durumu su sekilde 6zetlenebilir:

e LYO’de e-6grenme uygulamalari halen gelisme asamasindadir.

e Yiiksekogrenimde e-6grenmeyi kabul etme ve nitelikli egitim alinmasinda
karsilasilan engeller agilmalidir.

e Yiiksekogrenimdeki ¢ogu kurumda, bilgisayar ve internet deneyimi
acisindan bireylerin yetersiz veya eksik deneyimlerine sebep olan BIT
altyapisi (sabit ve mobil telefon altyapisi, internet altyapisi, vb.) yetersizdir.

e Yiiksekogrenim kurumlarinda yeni teknikler ve egitimin gerceklestirilmesi

ve yayginlagmasi i¢in daha fazla 6denek ayrilmalidir.
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3. BILISIM TEKNOLOJILERINI KULLANMAYA YONELIK MODELLER

Bilgi ve iletisim alanindaki teknolojik ilerlemeler bilgisayar ve internet kullanimi
tizerinde de kayda deger etkiler olusturmustur. Bilisim teknolojileri alanindaki
yeniliklerin benimsenmesi ile ilgili asil arastirma konusu, bilisim teknolojisi
yeniligini kabullenme ve kullanma davranisinin belirleyicilerini anlama ve
aciklamaya caligmaktir (Selim, 2003). Bu nedenle ¢6zliim olarak literatiirde cesitli
teorik modeller 6nerilmistir (Ma ve Liu, 2005; Venkatesh vd., 2003). Onerilen

modeller su sekilde siralayanabilir:

e Nedenli Eylem Teorisi (Theory of Reasoned Action, TRA) (Ajzen ve
Fishbein, 1980).

e Planlanmig Davranis Teorisi (Theory of Planned Behavior, TPB) (Ajzen,
1985).

e Sosyal Biligsel Kuram (Social Cognitive Theory, SCT) (Bandura, 1986).

e Yeniliklerin Yayilmasi Teorisi (Diffusion of Innovations Theory, DIT)
(Rogers, 1995).

e Teknoloji Kabul Modeli (Technology Acceptance Model, TAM) (Davis
1989).

3.1. Nedenli Eylem Teorisi

Nedenli Eylem Teorisi, davranislar, niyetler ve tutumlar arasindaki iliskiyi agiklamak
amaciyla Fishbein ve Ajzen tarafindan 1975’te gelistirmistir (Selim, 2003). Bu
teoriye gore; Ozel bir davramigi yapma olasiliginin belirleyici unsuru, bireyin

motivasyonel 6zelligiyle yakindan ilgilidir.

Modele gore davranigin, ortaya ¢ikmasinda iki varsayim s6z konusudur; birincisi,
davranisa yonelik var olan inanclar ve tutumlardir. Ikinci unsur ise, Kisisel
normlardir. Kisisel normlar, bireylerin belirli bir davranis1 gostermeleri durumunda
digerlerinin ne diislinecegi konusuna verdigi 6nemin 6znel olarak algilanmasidir

(Gefen, 2003).
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3.2. Planlanms Davrams Teorisi

Planlanmig Davranis Teorisinin (TPB) temelinde bireylerin bilgiye sistematik olarak
ulasarak, rasyonel kararlar verdigi anlayisi yatmaktadir. TPB, ii¢ unsurun bireyin
davranigini tetikledigini one siirmektedir: kisisel tutum, 6znel norm ve algilanan
davranig kontroliidiir. Kisisel tutum, bireyin kendi inaclarma dayali olarak bir
davranisa kars1 olusturdugu olumlu ya da olumsuz diisiinceleri ifade eder. Oznel
norm ise kisinin etrafindaki 6nemli oldugunu diisiindiigli kisilerin fikirlerinin
davranisa olan etkisini ifade etmektedir. Algilanan Davranissal Kontrol (Perceived
Behavioral Control, PBC) ise bir davranigi yerine getirme zorluguna ya da
kolayligina dair bireyde olusan algiyr ifade etmektedir (Rutherford ve Devaney,
2009; Plouffe vd., 2001). Birey ne kadar fazla kaynak ve imkana sahip oldugunu
diisiiniirse karsisinda daha az engel algilar ve algilanan davranigsal kontrol diizeyi de
0 oranda artar (Ding ve Akgakanat, 2018). PBC, bireyin ¢alisma kararlarin1 kontrol

etme konusundaki inanglarinin kavramsallastirilmasidir.

PBC, bir davranisin performansi gelistirebilir veya engellenebilir (Ajzen, 2001).
TPB, bireylerin davranigsal niyetine dayali olarak gercek davranisi tahmin etmek icin

bilgi sistemleri dahil olmak iizere bir¢ok alan i¢in uygulanabilen genel bir teoridir.

Literatiirde bilgi sistemleri iizerinde yapilan arastirmalarda, bilisim teknolojilerinin
kullanimu ile ilgili bir aragtirma modeli gelistirilirken TPB temel olarak kullanmstir.
Plouffe vd. (2001)’e gére TPB, PBC’yi dahil ederek TRA’y1 genisletmesi nedeniyle
TRA ile karsilastirildiginda birgok bilgi sistem arastirmacilari tarafindan tercih
edilmektedir. TPB modeli, niyetlerin ve davranislarin arka planimi gostermektedir

(Ajzen ve Fishnein, 2005). TPB’nin yapis1 asagidaki gibi ifade edilmektedir:

e Niyet, bireyin yapacagi isin bilincinde olmasidir.

e Niyet, sirasiyla davranisa, 6znel norma ve algilanan davranigsal kontrollere
yonelik tutum ile belirlenir.

e Davranisi belirleyen faktorler sirasiyla, davranigsal (tutumsal), normatif ve

kontrol inanglaridir.
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e Davranigsal, normatif ve kontrol inanglari, ¢ok ¢esitli arka plan faktdrlerinin

bir fonksiyonu olarak degisebilir.

TRA ve TPB arasindaki iliskiler ve bu iliskilere etki eden arka plandaki faktorler
Sekil 3.1°de gosterilmistir.

Arka Plan Faktorleri

Bireysel

o Kisilik ruh hali,
duygular

® Zeka

e Degerler, stereotipler

Davranisa
. Yonelik
Inanclar Tutum

Davranissal

* Genel Tutumlar
® Deneyim

Sosyal
. Egjtim. . T;)a?;;?;lrf }—' N(le'll":liu Niyet Davranig
® Yas, cinsiyet

e Gelir
¢ Din

e Itk

» Kiiltiir
Bilgi

Kontrol Algilanan Gergek

* Bilgi sontro Davranissal » Davranssal
Inanclar: Kontrol Kontrol

e Medya - - -

* Miidahale

Sekil 3.1. Nedenli Eylem ve Planli Davranis Teorileri arasindaki iliskiler

3.3. Sosyal Bilissel Kuram

Bandura’ya gore gozlemleyerek Ogrenme, sadece bir kisinin diger kisilerin
etkinliklerini taklit etmesi degil, ¢evredeki olaylar1 bilissel olarak isleme tabii
tutmasiyla kazanilan bilgidir. Bandura, gézlem yoluyla 6grenme ile taklit yoluyla
Ogrenmenin birbirinin yerine kullanilabilecek iki kavram olmadigini savunmaktadir.
Bandura’ya gore, gozlem yoluyla 6grenme, taklit unsurunu igermek zorunda degildir

(Copeau ve Higgins, 1995).

Bir davranig1 basarili bir sekilde gerceklestirmek icin becerilerini organize etme ve
yuriitme becerileri, insanlarin giivenini ifade eden 0&z-yeterlik, SCT’nin ana

kavramini olusturur (Hassam ve Ali, 2006). SCT’de 6z- yeterlik, bireyin, belli bir
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performans1 gostermek icin gerekli etkinlikleri organize edip basarili olarak
gerceklestirme kapasitesine iliskin kendi degerlendirmesi 6zyeterlilik olarak
tanimlanir. Oz-yeterlik inanci dort bilgi kaynagi tarafindan sekillenir: Gegmis
deneyimler (basar1 ve basarisizlik), dolayli deneyimler (baskalarinin bagarilarin1 ve
basarisizliklarin1 gdzlemleyerek), sosyal ikna (akranlar, meslektaglari, akrabalar) ve
fizyolojik durumdan (duygusal uyarilma, ornegin anksiyete) olusmaktadir. Oz
diizenleme ise, bireyin kendi davraniglarin1 inceleyip, kendi kriterleri ile
karsilagtirarak, hilkkme varmasi ve gerekirse, davraniglarini kriterlerine uygun hale

getirmesidir.

Kim ve Kim (2005)’e gore, Oz-yeterligin lic yonii vardir. Birincisi 6z-yeterlik,
bireyin belirli bir gdrevi yerine getirip getiremeyecegine dair tam bir yargisin
yansitir. Ikincisi, bireylerin 6z-yeterlik hakkindaki kararlari, bireyler bilgi ve
deneyimler elde ettik¢e degismektedir. Son olarak ise 6z-yeterlik yargisi, bireylerin

davraniglarint dogrudan harekete gegiren bir motivasyon faktoriinii igerir.

3.4. Teknoloji Kabul Modeli

Teknoloji Kabul Modeli (TAM), genis bir bilisim teknolojileri yelpazesinin kullanict
kabul belirleyicilerini agiklamak i¢cin TRA’dan yola ¢ikilarak gelistirilmistir (Chen
vd., 2004). TRA, SCT ve TPB, insan davraniglarin genel teorileri olmasina ragmen,
TAM, oOzellikle bilisim teknolojilerinin  kullanimin1  agik¢a gdstermektedir
(Mathieson ve Chin, 2001). TRA ile birlikte, inanglar, niyete yol agan ve nihayetinde

davranig yaratan tutumlar etkiler.

TAM, kullanicinin yeni bir sistem ile karsilasmasi durumunda iki énemli faktor
tizerinde durularak kullanicinin sistemi nasil ve ne zaman kullanacaklart konusunda
bilgi vermektedir. TAM’daki bu yap1 bilisim teknolojilerinin Algilanan Kullaniglilik
(Perceived Usefulness, PU) ve Algilanan Kullanim Kolaylig1 (Perceived Ease of
Use, PEOU)’dir. Algilanan Kullanighilik, kisinin kullandig1 sistemin hangi 6l¢iide o
isteki performansina katkida bulundugunu diisiindiiren yap1 olarak tanimlanmuistir.
Algilanan kullanim kolaylig1 ise, kisinin belli bir teknolojiyi kolay bulma ve fazladan

caba harcamadan kullaniminin 6grebilme derecesidir.
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TAM’a gore sistemin kullanigh ve kolay olmasi kisinin sistem tlizeirndeki tutumlarin
ve davranigsal niyetlerini etkileyecektir. Bunlara bagli olarak da gercek kullanim da
etkilenecektir. Ayrica dissal degiskenlerin de algilanan kullanim kolayligi ve
algilanan kullanighlik tizerinde etkileri bulunmaktadir (Ma ve Liu, 2004). Sekil

3.2’de Teknoloji Kabul Modelinin genel goriiniimii gosterilmistir.

Algilanan
Yarar
A

Dis Davranigsal Gergek
Degiskenler Tutumlar » Kullannm > K_ullanmaE
niyeti Sistemleri

Algilanan

Kullanim

Kolaylig

Sekil 3.2. Teknoloji Kabul Modelinin genel goriiniimii

3.5. Yeniliklerin Yayilmasi Teorisi

Yeniliklerin Yayilmas: Teorisi, yenilige uyum siireciyle ilgili bilgi toplamaya ve
belirsizligi azaltmaya odakli karmasik bir teoridir. Bu teori, diger uyum teorileri gibi,
uyum davraniginin yordayici degiskenleri olan yeniligin algilanan 6zelliklerini isaret
ederek, yeniligin belli bir topluluk tarafindan kabul veya reddedilmesi siirecine
aciklama getirir. Bu yoniiyle teori siirekli degisen gelisen teknolojiye uyum saglama

ve kullanma hakkinda yararl bir perspektif saglar.

Davis (1989), PU ve PEOU’ya odaklansa da, Rogers (1995) teorisinde DIT
hipotezinin kullanim derecesini ve oranmi yiikselten bes temel 06zelligi

tanimlanmistir. Bu bes temel 6zellik su sekilde listelenmektedir (Schwarz vd., 2004):

e Yeni sistemin bir 6ncekine gore goreli avantaji.

e Yeni sistemin karmasikligi veya kullanim kolayligi.
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e Bireyin var olan degerleriyle, gecmis deneyimleriyle, ihtiyaclariyla ve is
modelleriyle uyumluluk veya tutarlilik.

e Yeni sistemi kullanma taahhiidiinden Once denenebilirlik veya test
edilebilirlik.

e Gozlenebilirlik, boylece potansiyel kullanic1 kullanimdan 6nce yeni sistemi

gozlemleyebilir.

Goreli avantaj, yenililigin yerini aldig1 fikir ya da teknolojiye gdre avantajlarinin
degerlendirilme diizeyidir. Goreli avantaj cogu kez hem bireysel hem de sosyal
baglamda karlilik, sosyal prestij veya diger belirtilen faydalar olarak ifade edilir.
Karmagiklik, bir inovasyonun anlagilmasi ve kullanilmasinin zorluk derecesidir.
Karmagiklik uyum orani ile negatif iligkilidir. Daha kolay olarak algilanan yenilige
uyum daha hizli olur. Uygunluk, yeniligin potansiyel uyum saglayanlarin degerleri,
geemis deneyimleri ve gereksinimleri ile uyumunun diizeyidir. Denenebilirlik,
potansiyel uyum saglayanin yeniligi deneme olanaginin bir dl¢iitiidiir. Bir fikir ya da
teknolojiyi deneme temelinde kullanabilmek potansiyel uyum saglayanin yenilige
uyum olasiligin1 artirir.  Gozlenebilirlik, yenilesmenin kullanilmasi sonucunun
cevresindeki bireylere gozlenebilme ve diger bireylere iletilebilme derecesidir
(Schwarz vd., 2004).
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4. E-OGRENME SISTEMLERINI KULLANIM NIiYETINi ETKILEYEN
FAKTORLER

Yiiksekogretim kurumlarinda egitim alan 6grencilerin ve Ogretim elemanlarinin e-
ogrenme sistemlerini kKullanma niyetlerini etkileyen ¢esitli faktoérler bulunmaktadir.
Bu faktorlerin e-6grenme sistemleri tizerine etki dereceleri de bireyden bireye
farklilik gostermektedir. Bu faktorler arasinda bireylerin CIE, CSE, TIQ, ATE ve
ITE o6zellikleri sayilabilir.

Badu-Nyarko (2006) calismasinda, 6gretim elemanlarinin e-6grenme sistemlerine
yonelik tutumlarinin, e-6grenme sistemlerini kullanma kararlarinda ve bunu nasil
yapacaklar1 konusunda 6nemli bir rol oynadigi belirtilmistir (Badu-Nyarko, 2006). E-
o6grenmeye yonelik olumsuz tutumlari olan 6gretim elemanlari, tiniversitelerde bu tiir

sistemlerin kullanilmasinda biiyiik bir engel teskil etmektedir (Valentine, 2002).

Diger caligmalar, e-6grenmeye yonelik temel ve kiiclik giidiileyiciler iizerinde
yogunlagmistir. Schifter’in belirttigi gibi, teknolojiyi kullanmaya yonelik kisisel
motivasyon en list motivasyon faktoriidiir (Schifter, 2000). Digerleri bunun ¢evrimigi
kendini gizleyebilme ve yenilik arayisini tahmin etme gibi kendine has ozellikleri,
interneti potansiyel bir bagimlilik nesnesi haline getirmektedir (Maguire, 2005).
Schifter’e gore, temel gilidiileyiciler kii¢iik giidiileyicilere gore daha giicliidiir. Yani,
akranlar tarafindan kabul, gorev, terfi motivasyonlari ve rol modelleme ikincil
diizeyde onemlidir. Politika, altyap1 ve teknik destek gibi, e-6grenmeye yoOnelik
ogretim kadrosunu etkileyen kurumsal kiigiik motivasyonlar da vardir. Liaw (2002)
calismasinda, Ogrenenler icin bir Ogrenme aracit veya sistemi uygularken, hem
Ogretim elemanlarinin hem de 6grencilerin bu arag veya sisteme yonelik tutumlarinin

arastirilmasi gerektigi belirtilmistir (Liaw, 2002).

Bilisim ve teknolojileri kullanmada 6nemli faktorlerinden biri de CSE’dir (Compau
ve Higgins, 1995; Venkatesh ve Davis, 1996). Ancak, gecmiste yapilan bir
arastirmada bilisim teknolojilerinin  kabuliine yonelik bir takim faktorler
incelenmistir. Yapilan bu inceleme sonunda CSE, bilisim teknolojileri ile yapilacak

bir gérevi yapip yapmayacaklarina yonelik inanclar1 olarak kabul edebiliriz.
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Oz-yeterlik inancinin, bireyin bir gorevi yaparken karsilasabilecegi zorluklarla bas
etme ve bu zorluklara kars1 direnme giiclinii artirdig1, ayrica bireyin bir gorevdeki
motivasyonunu, giriskenligini, dolayisiyla basarisini olumlu yonde etkiledigi
bilinmektedir (Bandura, 1986; Compau ve Higgins, 1995). Pajares (1996)’de bu
baglamda yaptig1 calismasinda CSE diizeyi yiiksek olan 6gretim elemanlarinin bir isi
basarmak i¢in bliylik ¢aba gosterdikleri, olumsuzluklarla karsilastiklarinda kolayca
geri donmedikleri, 1srarli ve sabirli olduklar1 sonucuna ulagsmistir. Bu bakis agisiyla
Liaw, Hung ve Chen (2006)’de 6gretim elemanlarmin e-6grenmeyi kullanmaya
yonelik yiiksek davranigsal niyetleri oldugunu iddia etmektedir. Bu nedenle 6gretim
elemanlari i¢cin hem igsel (kisisel ilgi, entelektiiel meydan okuma, vb.) hem de dissal
motivasyonlarin (altyapi, teknik destek vb.) 6nemli oldugu belirtilmistir (Mishra ve
Panda, 2007).

Morss (1999)’de ¢esitli yas gruplarindan iiniversite 6grencilerin katilimlariyla yasca
biiyiikk 6grencilerin daha fazla deneyime sahip olmasi nedeniyle, yasca kiiglik
olanlara gore daha fazla e-6grenme ve teknoloji kullanimi ile olumlu sonuglar
vermistir. Kerka (1999) calismasinda, uzaktan egitimde teknolojik araglar1 etkili bir

sekilde kullanilmas1 6grencinin basarisina etkilemektedir.
4.1. Bilgisayar ve Internet Deneyimi

Teknoloji Kabul Modeli’ni (TAM) kullanan ¢alismalarda, bir teknolojinin kullanim
kolayligr ve kullanigliligi konusundaki algilarin, bireylerin bu teknolojiye iliskin
deneyimlerinden etkilendigi ongoriilmiistiir. Morss (1999) calismasinda, daha fazla
deneyime sahip yasca biiylik O0grencilerin daha az deneyime sahip yasca kiigiik
ogrencilerden daha fazla 6grenme yonetimine yoneldiklerini belirtilmistir (Morss,
1999). Kerka, uzaktan 6grenmede 6grencinin basarisinin bilgisayar ile ilgili teknik
becerilere ve internet navigasyonuna bagli oldugunu iddia etmektedir (Kerka,1999).
Selim (2005) ¢alismasinda Ogrencilerin gecmisteki kisisel bilgisayar deneyimleri,
0grenci motivasyonu ve e-0grenmeyi benimsemede teknik yeterlik acisinda en kritik

faktor oldugunu belirtmistir.
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Abbad vd. (2009) calismasinda, ¢cogu internet kullanicist olan 6grencilerin e-6grenme
sistemlerini kullanma olasiliklarinin daha yiiksek oldugu sonucuna varmislardir. Sam
vd. (2005) caligmasinda, egitim amagli interneti kullanarak daha uzun saatler geciren
tiniversite 0grencilerinin genel olarak bilgisayar kaygisinin daha diisilk oldugunu

belirtilmistir.
4.2. Bilgisayar Oz-Yeterligi

CSE, Bandura (1986)’nin onerdigi 6z-yeterlik yapisindan gelistirilmistir. CSE, bir
bireyin bilgisayar kullanma yetenegine yonelik yargiyr ifade eder (Compeau ve
Higgins, 1995). Hayashi vd. (2004) ¢alismasinda, bireyin yetenegine olan inang,
faaliyetlerin se¢imi, harcanan ¢abanin derecesi ve ¢abalarin siirekliligi iizerinde etkili
oldugu belirtilmistir. Sonug olarak, CSE, bireylerin BT ye yonelik tepkilerini, BT yi
kullanma niyetlerini ve BT’yi fiilen kullanmalarini etkileyen 6nemli bir etkiye
sahiptir. Igbaria ve Ivari (1995) ¢alismasinda, CSE’nin “bireylerin bilgisayarlardan
kacinmay1 tercih etme ve bunlart kullanma olasiliginin diisiik oldugu” belirtilmistir
ve bu tarz bireylerin bilgisayar kullaniminin ¢ok karmasik geldiginden higbir zaman
bilgisayar1 kontrol edemeyecekleri inanglarinda olduklar ifade edilmistir. Bilgisayar
kullanim kaygis1 yliksek seviyede olan iiniversite Ogrencileri genellikle internet

kullanimina y6nelik daha olumsuz tutum sergilemektedirler (Sam vd. 2005).

Bilgi sistemleri literatiirinde CSE, bireylerin bilisim teknolojilerini kullanma
beklentisi i¢in dnemli bir yap1 olarak tutarli bir sekilde destekleyici olan bireysel
etkenlerden biridir (Hasan, 2003; Lewis vd., 2003). Oz-yeterlik ve davranis
arasindaki iliski, egitim, saglik, orgiitsel gorevler gibi cesitli alanlarda ampirik olarak
dogrulanmistir (Kim ve Kim, 2005). Hassam ve Ali (2006) ‘ye gore, 6z-yeterlik
kavrami alandan alana degisen dinamik bir yap1 oldugundan bilisim teknolojilerinde
dahil olmak tizere gesitli alanlara uygulanmistir. Compeau ve Hiiggins (1995), bilgi
sistemlerinde arastirmacilarinin SCT’nin 6z-yeterlik yapisinin bilisim teknolojileri
baglamina uyarlanabilecegini buldugunu ve bu yapmin bireylerin bilisim
teknolojilerini kuruluslarinda kabul etme ve kullanim niyetinin O6nemli bir
belirleyicisi oldugunu belirtmistir. Sonu¢ olarak, Kim ve Kim, CSE’nin bilisim

teknolojileri alaninda bireylerin bilisim teknolojileri kullaniminin belirleyicisi olarak
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goriildiigiinli  ve bilgi sistemleri arastirmalarinda, bireylerin yeni bilisim
teknolojilerini kullanma niyetlerini ve fiili kullanimlarim1 anlamak i¢in CSE’ye

basvuruldugunu belirtmektedir.

CSE, bireylerin bilisim teknolojileri kullanimini anlamada kritik bir rol oynamaktadir
(Chau, 2001; Hong vd., 2001). Bununla birlikte bilgisayarla ilgili bazi davranislar
tizerinde olumlu etkiler yaratmaktadir (Hassam ve Ali, 2006). CSE’nin yiiksek
seviyede olmasi ¢esitli teknolojik olarak gelismis triinlerin kullanimi ile iliskilidir
(Compeau ve Higgins, 1995; Faganet ve Neil,2004). Bunlarin sonucu, CSE’nin
bireylerin bilisim teknolojilerini kullanim niyeti ve fiili kullaniminin etkili bir tahmin
edicidir ve bilgi sistemleri arastirmasinda énemli bir degiskendir (Marakas, Johnson
ve Clay, 2007).

4.3. Teknoloji ve Internet Kalitesi

Siireci olabildigince kolaylastirmak i¢in, organizasyon BT altyapisi zengin, glivenilir
ve gerekli egitimi gerekli araglarla saglayabilmelidir. BT araglari arasinda ag bant
genisligi, ag giivenligi, ag erisilebilirligi, ses ve video eklentileri, egitim yazilimi
uygulamalari, internet kullanilabilirligi, multimedya hizmetleri, video konferans, ders
yonetim sistemleri ve kullanict arabirimi bulunmaktadir (Selim, 2007). Selim (2007)
calismasinda e-0grenme teknolojisinin kabul edilmesi i¢in bilgi teknolojisi
altyapisinin giivenilirligi arasinda en kritik faktoriin bilgisayar laboratuvarlarinin
kullanilabilirligi oldugunu, bilgisayar agmin giivenilirliginin ve 0&grenci bilgi
sisteminin éneminin ikincil durumda oldugunu belirtilmistir. Universite desteginin
hem teknik yardim ve sorun giderme islemlerinde hem de kiitiiphane ve bilgiye

erisiminde herhangi bir sinirlamanin olmamasi gerektigi goriistindedir.

Bazi aragtirmacilar, teknoloji kalitesinin ve internet Kalitesinin, e-6grenimdeki
memnuniyeti onemli Slgiide etkiledigini belirtmektedir (Piccoli vd., 2001; Webster
ve Hackley, 1997). Kullanicilar, kiigiikk engellere ragmen bdyle bir araci
benimsemeye istekli olacak ve bu da memnuniyeti artirilacaktir (Amoroso ve

Cheney, 1991; Rivard, 1987). Sonug olarak, BT deki kalite ve giivenilirlik ne kadar
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yiiksek olursa, 6grenme etkileri o kadar yiiksek olacaktir (Webster ve Hackley,
1997).

4.4. Teknoloji ve E-Ogrenmeye Yonelik Tutumlar

4.4.1. Tutum Teorileri

Goyal (2004) calismasina gore, SCT’de tutum, bireylerin davraniglarint ongdren
niyetleri ongdrmektedir. Bagka bir deyisle, gercek davranigin oncesinde bir hazirlik
olan tutum, sonraki davranislarin 6nemli bir belirleyicisidir. Ajzen (2001)’¢ gore,
TPB’de, insanlar davranigsal niyetleri dogrultusunda hareket ederler, bu da
davraniga, 6znel normlara ve davranigsal kontrol algilarina yonelik tutumlardan
etkilenir. Bu faktorlerin bilissel temellerinin bir beklenti-deger modeliyle tutarli
oldugunu belirtilmektedir. Dolayisiyla, TPB’ye gore, tutum bireylerin inanglarindan
(beklentilerden) ve bir davranisin belirli bir sonuca ve bireylerin bu sonuca iliskin
degerlendirmesinden kaynaklanmaktadir. Her inancin davranist belli bir 6zellik ile
iligkilendirdigini ve bu &zelliklerin bir tutumla sonuglanan 6znel bir toplam1 oldugu
bilinmektedir. Ayrica bireyin bir davranis hakkinda farkli inancglara sahip olabilecegi
de eklemektedir. Bununla birlikte, herhangi bir anda sadece goze c¢arpan veya
kolayca erisilebilen inanglarin tutumlari etkiledigi varsayilmaktadir. Tutum,
bireylerin IT’yi egitim kurumlarinda kullanim niyetini etkiledigi diisiiniilen 6nemli

bir yapidir (Bhattacherjee ve Premkumar, 2004).

TBP’yi TAM ile karsilagtiran Mathieson (1999), bireylerin tutumlarinin istatiksel
olarak Olcililmesinin bilisim teknolojileri kullanim niyetinin anlasilmasinda bilgi
sistemleri arastirmalarinda gecerli bir degisken oldugunu ortaya koymustur. Bazi
arastirmalar ise bireylerin tutumlarinin  olusmasinin  bilisim  teknolojileri
kullanimlarini etkilemede yeterli oldugunu savunmaktadir. Bagozzi ve Yi (1989)’e
gore TPB ve TAM’da niyet tutum-davranis iliskisinde en énemli kavramdir ¢linkii
davranig ve niyetin en 6nemli belirleyicisidir. Ndubisi (2006), tutumun davranigsal
niyet ile iliskili oldugunu ¢iinkii insanlarin olumlu hisler tasidiklari davranislara

yonelik niyetler olusturduklarini belirtmektedir.
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Selim (2003)’e gore, bireylerin davranigsal niyetlerinin davranisa iliskin tutumlariyla
belirlenmektedir. Tutum, bireylerin davraniglarini etkilemektedir (Blignaut vd.,
2005) ve iyi bi¢imlenmis niyetler, davranislarin tutumu {iizerindeki etkilerine
tamamen aracilik etmektedir (Bagozzi ve Yi, 1989). Bireylerin tutumlarinin, bilisim
teknolojilerini  kullanmak i¢in davranigsal niyetini etkilediginden bilisim
teknolojilerini aktif olarak kullanimini etkilemektedir (Bhattacherjee ve Premkumar,
2004).

4.4.2. Tutum ve E-Ogrenme Sistemleri

Tutum, bireylerin BT kullanimini etkilemede 6nemli bir etken olarak goriilmektedir,
dolayistyla bireylerin e-6grenme sistemlerine karst tutumlarini anlamak 6nemlidir
(Liaw vd., 2007). Selim (2003), bireylerin bir davranisa yonelik tutumlarinin bu
davranisin iyi ya da koti oldugunu diisiinmelerine bagli oldugunu belirtmistir.
Liaw’a gore bir BT’nin ne kadar gelismis ya da ne kadar yeterli olduguna
bakilmaksizin, bu BT nin etkin uygulamasi bireylerin pozitif tutumuna baghdir.
Sonug olarak, bireylerin e-6grenme sistemlerine yonelik tutumlari daha olumlu hale
geldikce, bu sistemleri kullanmak i¢in daha fazla niyete sahip olmalarn
beklenmektedir. Teknolojinin kullanimi1 kisinin verimliligine bir katki olarak
algilandiginda ve goreli olarak ¢aba gerektirmediginde (Davis vd., 1989; Venkatesh
vd., 2003), oOgretmenlerin teknolojik kullanimlarina karst olumlu bir tutum
gelistirmesi muhtemeldir. Bilisim teknolojilerine yonelik pozitif tutum ve yliksek
CSE’nin  yiiksekdgretim  kurumlarinda  bilgisayarlarin ~ entegrasyonu  ve
kullanilmasinda onemli faktorlerdir. Bhattacherjee ve Premkumar (2004)
calismasinda, e-0grenme sistemlerine yonelik tutum, sistemlerin PU, PEOU ve
bireylerin CSE’sinden olumlu olarak etkileniyor goriinmektedir. SCT ve TPB
kullanarak, Shih (2008) c¢alismasinda yiiksekdgretim kurumlarinda e-6grenme
sistemlerini kullanim niyetini 6nemli Ol¢lide olumlu olarak etkiledigi tespit
edilmistir. Bu nedenle, bireylerin tutumlari, BT kullanim niyetine katkida bulunan

temel bir yapidir (Bhattacherjee ve Premkumar, 2004).

Tutum, bireyleri farkli davraniglara yonlendiren temel faktorlerden sadece biri olsa

da (Rogers, 1995), degisen bir tutum BT kullaninmin1 6nemli 6l¢iide degistirebilir
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(Krosnick ve Petty, 1995). Tutum, niyet ve davranis birbirini etkileyen ve ¢ogunlukla
belirli bir diizende olusan kavramlardir. Albirini (2006)’e gore, Ogretim
elemanlarinin  tutumlar1  bilgisayar 6zellikleri, kiiltiirel algilar1 ve bilgisayar

yetkinligine gore tahmin edilmistir.

E-Ogrenme sistemlerinde, Ogretim elemanlarinin tutumlari, teknoloji becerilerine
gore daha o&nemlidir. Ogretim elemanlarinin tutumlari, e-dgrenme sistemlerini

kullanim niyetinin en 6nemli yordayicilaridir (Mahdizadeh vd., 2007).

Webster ve Hackley (1997) tarafindan yapilan bir ¢alismada, 6gretim elemanlarinin
e-6grenme sistemlerine yoOnelik olumlu tutumlarinin, e-6grenme kurslarinin
gelistirilmesi ve ilerletilmesi i¢in bu tiir bir sistemi kullanim niyetine katkida
bulunabilecegi belirtilmistir. Ogretim elemanlarinin yiiksekdgretim kurumlarinda e-
ogrenme sistemlerini kullanma veya kullanmama davranislarindaki farkliliklar, e-
O0grenme sistemlerine yoOnelik tutumlarindaki farkliliklar ile belirlenmektedir

(Burrows, 2001).

Johnson ve Howell (2005) tarafindan yapilan bir arastirma, yiiksekdgretim
kurumlarindaki 6gretim elemanlarinin bilisim teknolojilerini istege bagli durumlar ve
gerektiginde kullanma konusundaki tutumlar1 incelenmistir. Yiiksekogretim
kurumlarinda gerekli yonergeler sunulmasina ragmen, e-O0grenme sistemlerini
kullanmada &gretim elemanlarinin  tutumlariin  degistirilmesinin  zor oldugu

goriilmistiir (Johnson ve Howell, 2005).

Badu-Nyarko (2006) ¢alismasinda, iiniversitede gorev yapan 6gretim elemanlarinin
geleneksel Ogretim yontemiyle devam etmesinin nedenlerinden birisi, 6gretim
yontemlerinde degisimi engelleyen tutumlar oldugunu belirtilmistir. Valentine
(2002) ¢aligmasinda 6gretim elemanlarinin genel olarak e-6grenme sistemlerine karsi
tliml1 bir tutum sergiledikleri, ancak bu tiir sistemleri kullanma hakkinda olumsuz bir
tutum sergiledikleri belirtilmistir. Raaij ve Schepers (2006)’a gére TRA ve TPB,
belirli bir davranisa yonelik tutumun, fiili davranisi belirleyen davranigsal niyet

uzerinde bir etkisi bulunmaktadir.
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Ogretim elemanlarinin  tutumlarinin - ve &grencilerin  tutumlarmin, e-dgrenim
sistemlerini kullanim niyetlerini etkiledigi varsayilmaktadir. Sonug olarak bu etki
sistemin fiili kullanimiyla ilgilidir. Bu nedenle, bu tez caligmasinda 6gretim
elemanlarinin ve Ogrencilerin bu tiir sistemleri kullanim niyetleri konusunda e-

O0grenme sistemlerine karsi tutumlarinin etkisini aragtirmaktadir.
4.5. Teknoloji ve E-Ogrenme Kullanim Niyeti

Ogretim elemanlarinin teknolojiyi yararli bulmasi ve teknolojiyi kullanmanin
iiretkenligini artiracagini diisiincesi kullanim niyetlerini énemli 6l¢ilide artirmaktadir
(Teo, 2011). Olumlu bir tutum, davranissal niyet iizerinde olumlu ve dogrudan bir
etkiye sahiptir. Bu nedenle &gretmenlerin bilgisayar kullanimi konusunda olumlu
davraniglar1 oldugunda, bu davranmislar teknolojiyi kullanim niyetlerini de

giiclendirmektedir.
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5. OLCEK GELISTIRME CALISMASI

5.1. Ol¢ek Gelistirme Cahsmasimin Hedefleri

Diinyamiz biiyiik bir hizla siirekli gelismekte ve her saniye c¢ok sayida veri
iretilmektedir. Bu anlamda her seyin siirekli bir degisim igerisinde oldugunu
sOylemek miimkiindiir. Bu degisimlere ve gelisimlere uyum saglamak i¢in de hayat
boyunca Ogrenebilme veya oOgrenmeye hevesli durumlari ¢ok 6nemli hale
gelmektedir. Ogrenmeye yonelik tutumlarmm veya duygularm da Ogrenmeyi

etkilemekte oldugu bilinmektedir (Adigiizel ve Dolmaci, 2018).

Bu tez calismasinda gerceklestirilen anket uygulamasinin amaglarin1 su sekilde
siralayabiliriz: Katilimcilarin bilgisayar ve internet kullanim durumlarini ve sikligin,
bilgisayar 6z-yeterlik algilarini, kullanilan bilgisayar teknolojisinin ve bu teknolojiye
dayal1 arag-gereglerin kullanimi, internet kullanim profilini, internet hizmet kalitesini
(e-hizmet Kkalitesi), LYO ortamlarinda e-dgrenmeyi kullanma niyetlerini ve e-

ogrenmeye yonelik tutumlarini veya duygularini belirlemektir.

Her arastirma probleminde ¢ok sayida alt problem olabilir. Eger genel aragtirma
problemi iyi tanimlanmigsa alt problemleri listelemek ¢ok kolaydir. Ancak, elbette
tim alt problemler ankette yer alamaz. Tez kapsamindaki temel arastirma

probleminin kapsadig alt basliklar su sekilde siralanabilir:

e Bireylerin bilgisayar ve internet deneyimi, LYO’de teknoloji ve dgrenmeyi
kullanimniyetlerini ne 6l¢iide etkilemektedir?

e Bireylerin bilgisayar oz-yeterliligi, LYO’de teknoloji ve Ogrenmeyi
kullanim niyetlerini ne 6l¢iide etkilemektedir?

e Teknoloji ve internet kalitesi bireylerin LYO’de teknoloji ve 6grenmeyi
kullanim niyetlerini ne 6l¢iide etkilemektedir?

e Bireylerin teknoloji ve e-6grenmeye yonelik tutumlari, LYO’de teknoloji ve

ogrenmeyi kullanim niyetlerini ne 6l¢iide etkilemektedir?
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e LYO’de demografik, mesleki ve teknolojik ge¢mis degiskenlerine bagl
olarak bireylerin CIE, CSE, TIQ, ATE ve ITE farkliliklarinin olup

olmadigin tespit etmektir.
5.2. Degiskenler ve Arastirma Modeli

Literatiir taramasina dayanarak, bu tez calismasinda uygulanan anketleri gelistirme
cercevesi tasarlanmistir. Bu ¢er¢eve kapsaminda tanimlanan kavramlar ve kavramlar

arasindaki iliskiler hakkinda asagidaki alt basliklarda bilgi verilmistir.
5.2.1.Olgegin Gelistirilme Siireci

Bu boéliimde tez ¢alismasi i¢in gereken anket soru maddelerinin yazimindan (madde
havuzu olusturma) olgeklerin optimizasyonuna kadar olan asamalarda bireylerin
LYO’de e-6grenme kullanim niyetlerini etkileyen faktdrleri degerlendirmek igin
Olcegin gelistirme sliregleri hakinda bilgiler yer almaktadir. Bu siirecler agagidaki

gibi siralanmaktadir:

Adim 1. Soru havuzunun olusturulmasi.

Admm 2. Olgek formatimi belirlenmesi.

Admm 3. igerik gegerliligin saglanmasi.

Adim 4. Sorularin bir gelistirme 6rnegine uygulanmasi.
Adim 5. Psikometrik 6zelliklerin analizi.

Adm 6. Olgeklerin optimizasyonu.
5.2.2. Ogretim Elemam Boyutu

Bu boliimde 6l¢ek calismasinin amacini ve arastirmasinda cevabi aranacak sorular

veya test etmek istenilen hipotezler yer almaktadir.

H1: Ogretim elemanlarinin bilgisayar ve internet deneyimi, 6gretim elemanlarmin

teknoloji ve e-6grenme kullanim niyeti ile pozitif olarak iligkilidir.

29



H2: Ogretim elemanlarinimn bilgisayar 6z yeterliligi, gretim elemanlarmin teknoloji

ve e-6grenme kullanim niyeti ile pozitif olarak iligkilidir.

H3: Ogretim elemanlarinin e-6grenmeye yonelik tutumlari, 6gretim elemanlarinin

teknoloji ve e-6grenme kullanim niyeti ile pozitif olarak iliskilidir.

H4: Teknoloji ve internet kalitesi, 6gretim elemanlarinin teknoloji ve e-6grenme

kullanim niyeti ile pozitif olarak iliskilidir.

H5a: Ogretim elemanlarinin bilgisayar ve internet deneyim oriintiilerinde cinsiyete

gore farkliliklar vardir.

H5b: Ogretim elemanlarinin bilgisayar 6z-yeterlik oriintiilerinde cinsiyete gore

farkliliklar vardir.

H5¢: Ogretim elemanlarinin teknoloji ve internet kalitesine bakislarinda cinsiyete

gore farkliliklar vardir.

H5d: Ogretim elemanlarinin teknoloji ve e-dgrenmeye yonelik tutumlarinda

cinsiyete gore farkliliklar vardir.

H5e: Ogretim elemanlarmin teknoloji ve e-6grenme kullanim niyetlerinde cinsiyete

gore farkliliklar vardir.

H6a: Ogretim elemanlarmin bilgisayar ve internet deneyim oriintiilerinde calisma

alanina gore farkliliklar vardir.

H6b: Ogretim elemanlarmin bilgisayar 6z-yeterlik oriintiilerinde ¢alisma alanina

gore farkliliklar vardir.

H6c: Ogretim elemanlarmin teknoloji ve internet kalitesine bakislarinda calisma

alanina gore farkliliklar vardir.
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H6d: Ogretim elemanlarmin teknoloji ve e-dgrenmeye yonelik tutumlarinda ¢alisma

alanina gore farkliliklar vardir.

H6e: Ogretim elemanlarinin teknoloji ve e-6grenme kullanim niyetlerinde ¢alisma

alanina gore farkliliklar vardir.
5.2.3. Ogrenci Boyutu

E-6grenme alaninda 6grencilerin yliksekdgrenimde e-6grenme kullanim niyetlerini
etkileyen bazi faktorlerin oldugu detayli bir sekilde belirtilmistir. Agik ve uzaktan
O6grenmede Ogrencinin motivasyonunu ve basarisini artiran ve azaltan davranislarini
tespit etmek Onemlidir. Analiz sonucunda ogrencilerin kisisel ilgi, bilgisayar
kullanma becerileri, bilgisayara karsi tutumlari, internette gezinme, vb. dgrenci
motivasyonunu ve basarisini artirdigi bulgusuna ulasilmistir (Kerka, 1999). Ayrica,
kisisel bilgisayarlarla onceki Ogrenci deneyiminin, Ogrenci motivasyonu ve e-

ogrenmenin kabulii i¢in teknik uygunluk kategorisinde en kritik faktordiir.

CSE, bireylerin bilisim teknolojilerini kullanma tepkilerini etkileyenler iizerinde
Oonemli bir etkiye sahiptir (Hayashi vd., 2004). Ayrica, bireylerin e-6grenme
sistemlerine yonelik tutumu daha olumlu hale geldik¢e, bu sistemleri kullanim
niyetinin daha yiiksek olmasi beklenmektedir (Liaw vd., 2007). Ayrica, teknoloji
kalitesi ve internet Kkalitesi e-6grenmedeki memnuniyeti Onemli oOlgiide
etkilemektedir (Piccoli vd., 2001; Webster ve Hackley, 1997). Bu nedenle, bu
caligma &grencilerin Libya Yiiksek Ogretimin kurumlarinda teknoloji kullanma ve e-
Ogrenme niyetini etkileyen faktorleri arastirmaktadir. Asagidaki hipotezler test
edilecektir.

H7: Ogrencilerin bilgisayar ve internet deneyimi, Ogrencilerin teknoloji ve e-

ogrenme kullanim niyeti ile pozitif olarak iliskilidir.

H8: Ogrencilerin bilgisayar 6z-yeterligi, dgrencilerin teknoloji ve e-6grenmeyi

kullanim niyeti ile pozitif olarak iliskilidir.
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H9: Ogrencilerin e-6grenmeye yonelik tutumlari, dgrencilerin teknoloji ve e-

ogrenme kullanim niyeti ile pozitif olarak iliskilidir.

H10: Teknoloji ve internet kalitesi, dgrencilerin teknoloji ve e-6grenme kullanim

niyeti ile pozitif olarak iliskilidir.

H1la: Ogrencilerin bilgisayar ve internet deneyim o&riintiilerinde cinsiyete gore

farkliliklar vardir.

H11b: Ogrencilerin bilgisayar &z-yeterlik oriintiilerinde cinsiyete gore farkliliklar

vardir.

H1lc: Ogrencilerin teknoloji ve internet kalitesine bakislarinda cinsiyete gore

farkliliklar vardir.

H11d: Ogrencilerin teknoloji ve e-dgrenmeye yonelik tutumlarinda cinsiyete gore

farkliliklar vardir.

H1le: Ogrencilerin teknoloji ve e-6grenme kullanim niyetlerinde cinsiyete gore

farkliliklar vardir.

H12a: Ogrencilerin bilgisayar ve internet deneyim oriintiilerinde galigma alanina

gore farkliliklar vardir.

H12b: Ogrencilerin bilgisayar 6z-yeterlik oriintiilerinde calisma alanina gore

farkliliklar vardir.

H12c: Ogrencilerin teknoloji ve internet kalitesine bakislarinda ¢alisma alanina gore

farkliliklar vardir.

H12d: Ogrencilerin teknoloji ve e-dgrenmeye yonelik tutumlarinda ¢alisma alanina

gore farkliliklar vardir.
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H12e: Ogrencilerin teknoloji ve e-6grenme kullanim niyetlerinde ¢aligma alanina

gore farkliliklar vardir.

5.2.4.Veri Analiz Yontemi

Analiz i¢in pek cok bilgisayar yazilimi gelistirilmistir. Bu tez calismasinda bu
yazilimlardan en ¢ok kullanilanlardan birisi olan SPSS (Statistical Package for Social
Sciences) paket programi kullanilarak nicel arastirma metotlar1 {izerinde

durulmustur.

Akademik calismalarda SPSS cogunlukla anket iceren c¢alismalarda katilimcilarin
demografik 6zelliklerinin tanimlanmasi, frekans ve ylizde hesaplamalari, giivenirlik,
korelasyon, regresyon ve farklilik analizlerinde kullanilmaktadir. Nicel arastirmalar,
veri toplama metotlarina gore iki gruba ayriliarak incelenebilmektedir: Deneysel ve
deneysel olmayan veri toplama metodudur. Deneysel arastirma, katilimcilarin
rastgele atanmasi, diger her seyin aymi tutulmasiyla bagimsiz degiskenlerin
manipiilasyonuna baglidir. Deneysel arasgtirmanin temel hedefi bir neden-sonug
iligkisi kurmaktir. Deneysel olmayan arastirma, bir anket ¢alismasi yoluyla yapilir.
Bagimsiz degisken ya da katilimcilarin belirli bir gruba dahil edilmesi yoktur
(Padem, Konakli ve Goksu, 2012). Bu tez ¢alismasinda deneysel olmayan arastirma

yapilmistir.

5.2.5. Gecerlilik ve Korelasyon Analizi

Bu calismada giivenilirlik ve yapr gecerliligi agisindan gegerlilik, hem 6gretmenler
hem de 6grenciler i¢cin SPSS programi kullanilarak degerlendirilmistir. Maddelerin
giivenilirligi Rasch analizinin Cronbach alfa gilivenirlilik testi kullanilarak
degerlendirildi. Yakimsak ve ayirt edici gegerliligi incelemek igin hem oOgretim

elemanlart hem de 6grenciler i¢in bir korelasyon matrisi yaklagimi uygulanmaigtir.

Degiskenler arasindaki korelasyon katsayilari tablolarda sunulmustur. Korelasyon
temel anlamda iki degisken arasindaki iliskiyi gostermek i¢in kullanilir. Bu
caligmada 1ki degiskenli iligkiler, degiskenlerin birbirleriyle anlamli gsekilde

korelasyon i¢inde olup olmadigini gostermek i¢in kullanilmigtir.
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5.2.6. Pearson Korelasyon Analizi

Degiskenler oransal ya da aralikli Olgek ile elde edilmis ve normal dagilima

uygunluk gosteriyorsa bu durumda Pearson Korelasyon analizi yapilir.

5.2.7. Hipotezlerin (Sorularin) Test Edilmesi

Hipotezleri test etmek icin adimli c¢oklu regresyon analizi yapilmistir. Anket
calismasindan elde edilen bir dizi etkili degisken, bagimsiz degisken olarak

uygulanmistir. E-6grenme kullanim niyeti, bagimli degisken olarak kullanilmustir.

Bagimsiz degiskenlerden, e-6grenmeyi kullanma amaci ile kritik iliskileri oldugu

diisiiniilen degiskenler, 0.05’ten kiiciik p degerleri ile ¢ikarilacaktir.

H1 ile H4 arasindaki hipotezler, dgretim elemanlarmimn HIV’leri ve HDV (e-
O0grenmeyi kullanim niyeti) arasindaki iligkileri inceleyecektir. Bu noktada hangi

hipotezlerin desteklendigini, hangilerinin desteklenmedigi gosterilecektir.

H5a ile H5e arasindaki hipotezler, 6gretim elemanlarinin tiim degiskenler (CIE, CSE,
TIQ, ATE ve ITE) a¢isindan cinsiyete gore farkliliklarin1 6lgmektedir.

Hé6a ile H6e arasindaki hipotezler, 6gretim elemanlarinin tiim degiskenler (CIE, CSE,
TIQ, ATE ve ITE) agisindan ¢alisma alanina gore farkliliklarini 6lgmektedir.

H7-H10 hipotezler, 6grencilerin HIV ve HDV arasindaki iligkileri (e-6grenmeyi
kullanim niyetini) inceleyecektir. Bu noktada hangi hipotezlerin desteklendigini,

hangilerinin desteklenmedigi gosterilecektir.

Hl1la ile H1le arasindaki hipotezler, 6grencilerin tiim degiskenler (CIE, CSE, TIQ,
ATE ve ITE) agisindan cinsiyete gore farkliliklarini 6l¢mektedir

H12a ile H12e arasindaki hipotezler, 6grencilerin tiim degiskenler (CIE, CSE, TIQ,

ATE ve ITE) agisindan ¢alisma alanina gore farkliliklarin1 6lgmektedir.

34



On analiz, veri tarama, giivenilirlik ve gecerlilik testleri tamamlandiktan sonra, her
bir yapinin 6geleri her bes cevap seviyesinde toplanacaktir. Bagimsiz degisken CIE,
CSE, TIQ ve ATE’nin bagimsiz degisken ITE iizerindeki etkisini incelemek i¢in
Coklu Dogrusal Regresyon (Multiple Linear Regression, MLR) modeli
kullanilacaktir. Bagimsiz degiskenler ve bagimli degisken arasindaki dogrusal
iligkiyi test etmek icin MLR analizi kullanilacaktir. MLR analizi, bagimsiz
degiskenler ve bagimli degisken arasindaki iliskiyi dogrusal olarak varsayar. MLR

ayrica verilerin normal olarak dagitildigini varsayar.

5.2.8. Demografik Farkhiliklarin Test Edilmesi

Ogretim elemanlarinin cinsiyetine (H5a, H5b, H5c, H5d ve HSe) ve dgrencilerin
cinsiyetine (H11a, Hl1a, H11b, Hl1c, H11d ve H11e) dayali farkliliklar1 test etmek
i¢in t testi uygulanarak tiim degiskenler (CIE, CSE, TIQ, ATE ve ITE) arasindaki
farkliliklar bulunacaktir. Ogretim elemanlarinin ¢aligma alanma (H6a, H6b, Héc,
H6d ve Hé6e) ve Ogrencilerin ¢alisma alanlaria gore farkliliklart test etmek igin tek
yonlii ANOVA uygulanarak tim degiskenler (CIE, CSE, TIQ, ATE ve ITE)
arasindaki farkliliklar bulunacaktir. ANOVA, iki ya da ikiden daha fazla faktore ait

degiskenlerin ortalamalarini karsilagtirmak i¢in kullanilir.
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6. YONTEM

Bu tez g¢aligmasinda Libya yiiksekogretim kurumlarindaki bireylerin e-6grenme
kullanim niyetlerini etkileyen faktorleri arastirmasinda verilerin toplanmasinda veri
toplamak tizere tarama teknigi kullanilmistir. Veri toplama araci olarak anket ya da
Olgeklerin  kullanildigi  tarama yOntemi arastirmacinin mevcut  durumu
betimleyebilmesini saglar. Anket, yazili veya basili, yapilandirilmig bir formdur ve
bir veya daha fazla katilimcidan bazi konular veya konular hakkinda bilgi toplamak
i¢cin tasarlanmis resmi bir soru setinden olusur. Baska bir deyisle, katilimcilardan
ilgili bir konu hakkinda yazili veya sozlii bir dizi soruya cevap vermeleri istendigi bir

veri toplama teknigi anket olarak adlandirilmaktadir.
6.1. Kullanilan Arastirma Yontemleri

Calismanin amaclarina yonelik 6lcek gelistirilmesinde anket yontemi kullanilmistir.
Bu tez calismasinda iki anket uygulanmistir: Ogretim elemanlari igin bir anket (ITQ)
ve Ogrenciler icin diger anket (STQ)’dir. Libya yiiksekdgretim kurumlarinda
teknoloji kullanimini ve e-0grenmeyi arastirirken dikkat edilmesi gereken bazi
unsurlar vardir. Bireylerin Libya yiiksekdgretim kurumlarinda ITE, bu alandaki
gelisme ve lilkede ilerlemenin Onilindeki bazi faktorlerden etkilenmistir. Bu faktorler

sirastyla; CIE, CSE, TIQ ve ATE dir.
6.2. Anketler

Tez calismasinda uygulanan Ogretim Eleman1 Anketi ve Ogrenci Anketi ayr1 ayri iki
boliimden olusmaktadir. 11k boliim egitimci ve dgrencilere iliskin bazi demografik
bilgiler sorulmustur. Ikinci béliimde ise bes farkli bilesen yer almaktadir. Alt
boliimlerde anketler ve anketlerin alt bilesenleri hakkinda bilgiler verilmistir.

6.2.1. Ogretim elemam Anketinin Gelistirilmesi (ITQ)

Bu anket, Libya yiiksekdgretim kurumu olan Zawia Universitesi’nde gdrevli olan

Ogretim elemanlarina yonelik hazirlanmastir.
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Anket boliimleri, bu boliimiinde yer alan alt basliklarda ayrintili olarak agiklanmustir.
6.2.1.1. Ogretim Elemani Anketinin Birinci Béliimii

Bireylerin demografik 6zellikleri e-6grenme ve teknoloji kullanimi konusunda etkili
olmaktadir; nitekim c¢alismalarda yas, cinsiyet, calisma alani, deneyim, bilimsel
seviyesi gibi Ozelliklere bagli olarak e-6grenmeye ait uyumun degisebildigi ifade
edilmektedir (Kupangwa ve Dubihlela, 2016).

E-0grenme ve teknoloji kullanimi konusunda yapilan Libya yiiksekogretim
kurumununda calisan Ogretim elemanlart i¢in yapilan anket de bireylerin yas,
cinsiyet, ¢alisma alani, deneyim ve bilimsel seviyeleri sorgulanmistir. Bu faktorler ile
Teknoloji ve E-6grenme kullanim niyeti arasindaki iliskileri tespit etmek iizere bir

arastirma yapilmistir.
6.2.1.2. Ogretim Elemani Anketinin Ikinci Boliimii

Pozitivist bilimlerde nesneler Olgiilebilir ve somut biiyiikliikte olduklarindan genel
kabul gormiis 6lgek ve Olciitlerle kolaylikla dlgiilebilir. Yani bilim olmanin geregi

6l¢gme yapmaktir.

Egitim alaninda tutum, alg1 gibi kavramlarin 6l¢iimiinde ise Likert dlgekler yaygin
bir sekilde kullanilmaktadir. Likert 6lgegi, notr bir segenegin her iki tarafinda dengeli
bir yanit segenekleri sunularak belirli bir konuyla ilgili farkli fikir derecelerini ortaya

cikarilmasina olanak saglar.

Likert o6l¢eginde, bireylerin her bir maddeyle ilgili yanitlarini, standart bir anahtar
cergevesinde belirtmeleri istenmektedir. Ogretim elemani anketini gelistirme siireci
bes asamada gerceklestirilebilir. Bunlar sirastyla “Bilgisayar ve Internet Deneyimi”,
“Bilgisayar Oz-Yeterligi”, “Teknoloji ve Internet Kalitesi”, “Teknoloji ve E-

Ogrenmeye Yénelik Tutumlar”, “Teknoloji ve E-Ogrenme Kullanim Niyeti™dir.

Bilgisayar ve Internet Deneyimi (CIE): Bu bashktaki tiim sorulara cevaplar, 4’lii

likert 6lgegi ile alinmustir (1: hig, 2: ayda 1-2 kez, 3: haftada 1-2 kez, 4: giinde 1-2
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kez). Ogretim elemanlarinin bilgisayar ve internet kullanim sikliklarini belirtmek igin

toplam 5 soru sorulmustur.

Bilgisayar Oz-Yeterligi (CSE): Bu basliktaki tiim sorulara cevaplar, 5°li likert dlgegi
ile alinmistir (1: hi¢ emin degilim, 2: biraz eminim, 3: eminim, 4: ¢ok eminim, 5:
tamamiyla eminim). Ogretim elemanlarinin bilgisayar yeterliligini belirlemek igin

toplam 10 soru sorulmustur.

Teknoloji ve Internet Kalitesi (TIQ): Bu basliktaki tiim sorulara cevaplar, 5°li likert
Olgegiile alimustir (1: hi¢ memnun degilim, 2: memnun degilim, 3: ne memnunum
ne degilim, 4: memnunun, 5: ¢ok memnunum). Ogretim elemanlarinin teknoloji ve

internet kalitesi hakkinda toplam 4 soru sorulmustur.

Teknoloji ve E-Ogrenmeye Yénelik Tutumlar (ATE): Bu basliktaki tiim sorulara
cevaplar, 5’11 likert 6lcegi ile alinmistir (1: kesinlikle katilmiyorum, 2: katilmiyorum,
3: kararsizim, 4: katiliyorum ve 5: kesinlikle katiliyorum). Ogretim elemanlarinin e-

ogrenmeye yonelik tutumlarini belirlemek igin toplam 7 soru sorulmustur.

Teknoloji ve E-Ogrenme Kullanim Niyeti (ITE): Bu basliktaki tiim sorulara cevaplar,
5’11 likert 6lcegi ile alinmistir (1: ¢ok diisiik ihtimalle, 2: diisiik ihtimalle, 3: belirsiz,
4: muhtemelen ve 5: ¢ok yiiksek ihtimalle). Ogretim elemanlarmin teknoloji ve e-

ogrenmeyi kullanim niyetlerini belirlemek i¢in toplam 3 soru sorulmustur.
6.2.2. Ogrenci Anketinin Gelistirilmesi (STQ)

Bu anket Libya yiiksekdgretim kurumu olan Zawia Universitesi’nde okuyan

ogrencilere yonelik hazirlanmistir.
6.2.2.1. Ogrenci Anketinin Birinci Béliimii

Hedef kitlemizden birincisi olan Libya yiiksek6gretim kurumunda 6grenim géren
ogrenciler hakkinda daha fazla bilgi almak i¢in demografik anket uygulanmistir.
Anketin ilk kisminda LYO’lerde okuyan ogrencilerle ilgili cinsiyet ve calisma

alanlarini iceren demografik bilgiler yer almaktadir.
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6.2.2.2. Ogrenci Anketinin Ikinci Boliimii

Ogrenci anketi gelistirme siireci benzer sekilde 6gretim elemani anketini gelistirme
siirecindeki bes asamalardan olusmaktadir. Ogrenci anketinin bu asamalardaki

bilgileri ayrintili olarak su sekilde verilmistir.

Bilgisayar ve Internet Deneyimi (CIE): Bu baslktaki tiim sorulara cevaplar, 4’lii
likert 6lgegi ile alinmustir (1: hig, 2: ayda 1-2 kez, 3: haftada 1-2 kez, 4: giinde 1-2
kez). Ogrencilere bilgisayar ve internet kullanma sikliklarini belirtmek igin toplam 6

soru sorulmustur.

Bilgisayar Oz-yeterligi (CSE): Bu basliktaki tiim sorulara cevaplar, 5°li likert dl¢egi
ile alimmistir (1: hi¢ emin degilim, 2: biraz eminim, 3: eminim, 4: ¢ok eminim, 5:
tamamiyla eminim). Ogrencilere, bilgisayar yeterligini belirlemek icin toplam 12

soru sorulmustur.

Teknoloji ve Internet Kalitesi (TIQ): Bu basliktaki tiim sorulara cevaplar 5°1i likert
Olcegi ilealinmistir (1: hi¢ emin degilim, 2: biraz eminim, 3: eminim, 4: ¢ok eminim,
5: tamamiyla eminim). Ogrencilere teknoloji ve internet kalitesi hakkinda toplam 5

soru sorulmustur.

Teknoloji ve E-Ogrenmeye Yonelik Tutumlar (ATE): Bu bagliktaki tiim sorulara
cevaplar, 5°1i likert 6lgegi ile alinmustir (1: kesinlikle katilmiyorum, 2: katilmiyorum,
3: karars1zim, 4: katiliyorum ve 5: kesinlikle katiliyorum). Ogrencilere e-dgrenmeye

yonelik tutumlarini belirlemek igin toplam 7 soru sorulmustur.

Teknolojiyi ve E-Ogrenmeyi Kullanim niyeti (ITE): Bu bashktaki tim sorulara
cevaplar, 5°1i likert 6lgegi ile alimmistir (1: ¢ok diisiik ihtimalle, 2: diisiik ihtimalle, 3:
belirsiz, 4: muhtemelen ve 5: c¢ok yiiksek ihtimalle). Ogrencilere e-dgrenmeyi

kullanim niyetlerini belirlemek i¢in toplam 3 soru sorulmustur.
6.3. Takip Edilen Prosediirler

Bu tez arastirmasinda kullanilan anketler, dort bilesenin teknoloji ve e-Ogrenme

kullanim niyetleri iizerindeki etkilerini ampirik olarak degerlendirmek igin
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tasarlanmustir. Oncelikli olarak bu alanda yapilmis olan anketler toplanmustir. Bu
anket analiz edilip tez caligmasina uyarlanmistir. Sonrasinda toplanilan veriler
tizerinde istatistiksel analiz yapmak amaciyla SPSS yazilimi kullanilmigtir. SPSS

anket ve alan arastirmalar1 konusunda ¢6ziimler sunmaktadir.
6.4. Olcegin Gelistirilmesi

Olgek gelistirilmesinde siklikla kullanilan iki temel yaklagim vardir. Birinci yontem,
timdengelimdir veya yukaridan asagiya smiflandirmadir. Ikinci ydéntem ise
tiimevarim veya asagidan yukar1 simiflandirmadir (Hunt, 1991). Tez ¢alismasinda,
timdengelim yontemi kullanilarak olgek gelistirilmistir. Tiimdengelim yontemiyle
Olgek gelistirme, veri toplamadan Once bir smiflandirma semasi veya topolojisi
kullanilmaktadir. Bu yontem, incelenecek olan olgunun anlagilmasini ve incelenen
yapmin teorik tanimini gelistirmek icin literatiiriin kapsamli bir incelemesini
gerektirmektedir. Gelistirilen bu teorik tanim daha sonra dgelerin gelistirilmesi igin
bir rehber olarak kullanilabilir (Schwab, 1980). Bilimsel arastirmalarda 6lgmenin

temel amaci bir konu tlizerinde degerlendirme yapmak ve karar vermektir.

Bu boliimde, ilk olarak 6gretim elemanlarinin Libya yiliksekogretim kurumlarinda e-
ogrenme ve teknolojiyi kullanim niyetleri degerlendirilecektir. Ikinci olarak
ogrencilerin LYO kurumlarinda e-6grenme ve teknolojiyi kullanim niyetleri ele
alinacaktir. Ogretim elemanlarmin ve 6grencilerin BIT ve e-6grenmeyi kullanim
niyetlerini agiklayan faktorleri incelemek amaciyla yiiriitiilen arastirmalara ragmen
az sayida kisi bu faktorleri belirleyecek bir ara¢ gelistirmistir. CIE, CSE, TIQ ve
ATE bagimsiz degisken, ITE ise bagimli degisken olarak ele alinmistir. Hem 6gretim
elemanlarinin hem de 6grencilerin BIT ve e-6grenmeyi kullanim niyetlerini etkileyen

degiskenleri bilmek ve degerlendirmek 6nemlidir.

Onceki boliimlerde yer alan bilisim teknolojileri ve e-dgrenmeyi etkileyen faktorler
gozoniinde bulundurularak bu tez kapsaminda iki Olgek gelistirilmistir. DeVellis
(1991) calismasinda, Olgek gelisiminde bir dizi kural ve adimin izlenmesi
gerekliligini O6ne siiriilmiistiir. Bu adimlar su sekildedir: (1) Madde havuzu olusturma

(2) Olgek formatini belirleme (3) Igerik gecerliligi ve uzmanlar tarafindan gozden

40



gecirme (4) Gelistirilen 6rnekte maddelerin yonetimi (5) Psikometrik 6zelliklerin

analizi (6) Olgegin optimizasyonu.

6.4.1. Ogretim Elemam Olceginin Gelistirilmesi

Bolim 6.4’de belirtilen adimlar, 6gretim elemani Olg¢egini gelistirmek igin

kullanilmistir.
6.4.1.1. Madde Havuzunun Olusturulmast

[lk olarak, e-6grenme ve ICT kullanim niyeti ile iliskili dgretim elemanlarin BIT ve
e-6grenmeyi kullanim niyetini kapsayacak sekilde mevcut literatiiriin yeterli sekilde
gozden gegirilmesi ve aragtirilmasi ile bir madde havuzu olusturulmustur. Bu

asamada 29 maddelik bir liste kabul edildi.

Olgeklerin igerik gegerliligini saglamak igin segilen bir dizi dge ilgili alan igerigini
temsil etmesine dikkat edildi (Anastasi, 1988). Bu nedenle, bilgisayar ve internet
deneyimini, bilgisayar 6z-yeterligini, teknolojiyi ve internet kalitesini, teknolojiye ve
e-0grenmeye yonelik tutumlari, teknoloji ve e-6grenmeyi kullanim niyetini 6lgmek
icin 6nceki ¢alismalardan uyarlanan dogrulanmig sorular tercih edildi. Bu maddeler,
ICT ve e-6grenme kavramini igeren gizli bir iliskiyi yansitmaktadir. Bu noktada hem

olumlu hem de olumsuz ifadeler havuza dahil edildi.
6.4.1.2. Ogretim Elemanlari I¢in Ol¢ek Formatinin Belirlenmesi

Bu asamada, farkli 6l¢eklendirme segenekleri gdzden gecirilmistir. Daha sonra Likert
6l¢egi, kullanim kolayligi, niyet 6l¢iimiinde yaygin kullanim, daha az madde iceren
daha yiiksek giivenilirlik katsayilar1 ve toplam puanlama yontemi nedeniyle

secilmistir (Edwards ve Kenny, 1946).

Bu boliimiin amacina uygun olarak asagida iki 6lgek kullanilmistir. Birincisi, her bir
noktaya verilen sayisal degerler ile verilen CIE’yi degerlendiren dortlii bir likert
olgegidir: (1: hig, 2: ayda 1-2 kez, 3: haftada 1-2 kez, 4: giinde 1-2 kez). ikincisi ise
dort yapi i¢in besli likert tipi bir 6lgek kullanilmistir: CSE icin (1: hi¢ giivenmem, 2:
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giivenmem, 3: orta diizeyde gilivenirim, 4: giivenirim ve 5: tamamen giivenirim), TIQ
ve ATE igin (1: kesinlikle katilmiyorum, 2: katilmiyorum, 3: kararsizim, 4:
katiliyorum ve 5: kesinlikle katiliyorum) ve ITE i¢in (1: ¢ok diisiik ihtimalle, 2:
diisiik ihtimalle, 3: belirsiz, 4: muhtemelen ve 5: ¢ok yiiksek ihtimalle).

6.4.1.3. Icerik Gegerliligi

Icerik gecerliligi, dlgek igeriginin amaca uygun olup olmadigmi, maddelerin
arastirilan alan1 6l¢lip 6lgemedigini ve hedeflenen alani yeterli diizeyde degerlendirip
degerlendirmedigini inceler (Anastasi, 1988). Bu nedenle, daha 6nce de belirtildigi
gibi, bilgisayar ve internet deneyimini, bilgisayar 0z-yeterligini, teknolojiyi ve
internet kalitesini, teknolojiye ve e-6grenmeye yonelik tutumlari, teknoloji ve e-
o6grenme kullanim niyetini 6l¢mek i¢in dnceki ¢alismalardan uyarlanan dogrulanmis

maddeler kullanilmistir.

Katilimcilar cevaplarint dortlii ve besli likert tipi bir 6l¢ek kullanarak belirtmisglerdir.
Ayrica cinsiyet, yas, caligma alani, O0gretim deneyimi ve bilimsel seviye gibi

demografik bilgiler de toplanmustir.

6.4.1.4. Gelistirilen Ornekte Maddelerin Yonetimi

Her biri bir dizi maddeden olusan bes yapili ve 29 maddelik bir anket
gerceklestirilmistir. Daha sonra, 2017/2018 egitim-6gretim yili igerisinde LYO
kurumlarinda (Zawia Universitesi) gdrev yapan 210 dgretim iiyesinden (8gretim

elemanlari, asistanlar) veri toplanmustir.

Tinsley ve Tinsley (1987) ¢alismasinda gelistirilen 6l¢egin her bir madde basina 5-10
kisinin ornekleme alinmasi onerilmistir. Tabachnick ve Fidell (2007) ¢alismasinda
orneklem hacmi, N>50 + 8m veya N> 104 + m (N: orneklem sayisi, m: degisken
sayis1) seklinde belirlenmistir. Bu tez ¢alismasinda 29 maddeden olusan dlgek icin
LYO kurumlarinda gérevli 210 6gretim elemani drnekleme almmustir. Anketler elde
dagitilmis ve toplanmistir. Toplanan anketlerden bos birakilan ve eksik doldurulanlar,
cikartildiktan sonra toplam 136 6gretim elemaniin verisi ile 6lgek gegerlik analizleri

yapilmistir. Bu ¢alismada yanitlama oran1 %64.8°dir.
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6.4.1.5. Verilerin Analizi

Olgegin 29 maddeli giivenirlik alfa katsayisi test edilmistir ve sonug olarak 0.82
degeri bulunmustur. Bu sonug, 6lgegin maddelerinin birbiriyle yiiksek derecede
iliskili oldugunu ve hepsinin ayni Ozniteligi, yani teknolojiyi ve e-06grenmeyi
kullanim niyetini Ol¢tiigiinii gostermistir. Daha sonra, her bir yapiin giivenilirlik
katsayisin1 bagimsiz olarak incelenerek, aracin ek optimizasyonu arastirilmistir. 5
maddelik CIE’nin giivenirlik katsayisi 0.82, 10 maddelik CSE’nin gilivenirlik
katsayis1 0.88, 4 maddelik TIQ nin giivenirlik katsayis1 0.82, 7 maddelik ATE’nin
giivenirligi 0.83 ve 3 maddelik ITE’nin 0.73 gilivenilirlik katsayisina sahip oldugu
bulunmustur. Nunnally ve Bernstein (1994) ¢alismasina gore, Cronbach alfa, degeri
en az 0.7 ise Olcek giivenilirdir. Ancak, dlcegin 29 maddeden olusan yapilarin veya
degiskenlerin ne kadarin1 olusturdugunu anlamak ic¢in 6rnek iizerinde kesif siireci

dogrulayici faktorii analizi gergeklestirilmistir.

Tez calismasinda faktorleri tanimlamak igin temel bilesenler faktorii ekstraksiyonu
ve varimax rotasyonu kullanilarak faktor analizi yapilmistir. Ancak arastirmanin
amact dogrultusunda bir model olusturmak ve miimkiin olan en uygun sayida
“bagimsiz” faktorler elde etmek oldugundan orthogonal yontem olan varimax
rotasyonu ile faktor ¢ikarimi yapmak genel olarak kabul olan yontemdir (Keiffer,
1998). Tablo 6.1°de 6gretim elemani Olgegi, madde sayisi, 6zdeger ve agiklanan

varyans (%) degerleri ile ilgili tiim faktorler sunulmustur.

Tablo 6.1. Ogretim eleman él¢egi, maddelerin faktor degerleri, 6zdeger ve agiklanan

varyanslari
Faktor Olcek Macde Ozdeger Aciklanan Varyans (%)
Sayisi

1 CSE 8 6.254 21.567

2 ATE 5 4.233 14.596

3 CIE 5 3.140 10.829

4 TIQ 4 2.517 8.678

5 ITE 3 1.936 6.678

Toplam: 62.35
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Hangi faktorlerin korunacagina karar vermek i¢in dort genel kural uygulanmistir: (1)
minimum 1 6zdegeri; (2) faktdr yiikleri tim faktorler i¢in 0.5’ten kiigiik veya iki
veya daha fazla faktor i¢in 0.5’ten biiylik olan maddelerin ¢ikarilmasi; (3) basit bir
faktor yapist; (4) Yamag-Birikinti grafigi. Bu kurallara uygun olmayan maddeler

cikartlmistir.

Yamagc-Birikinti grafigi, bir faktor analizinde veya ana bilesen analizinde faktor
sayisina karar vermek amaciyla Cattell tarafindan onerilen yardimer bir grafiktir
(Thompson, 2004). Yamag-Birikinti grafigi, 6zdegerlerin biiyiikliikklerinin azalan
diizeninde faktdr numaralarina gore ¢izilmesini ve nereye seviyelerinin belirlendigini
icerir. Dik egim ve bir seviyelenme arasindaki kopukluk, rastgele hatadan farkli
olarak anlamli faktorlerin sayisin1  gosterir. Teknik, gosterilecek ve tutulacak
faktorlerin sayisim1 belirlemek i¢in alternatif tekniklerle karsilastirilmistir. Sekil
6.1°de 6gretim elemanlar1 igin yapilan Yamag-Birikinti grafigi, 6 faktorde 5 faktori

tutmak icin yapilan sapma gosterilmistir.

T T T T T T T T T 1 T 1T TT
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Bilesen Numarasi

Sekil 6.1. Ogretim Eleman1 Yamag-Birikinti grafigi

Dondiiriilmiis Bilesen Matrisi (Rotated Compenent Matrix) tablosunda (Tablo 6.1)
Ol¢egin maddelerinin Varimax degerleri gosterilmistir. Varimax tablosunda
dondiiriilmiis bilesen matrisi ile egitimciler i¢in dlgegin yonetsel, islevsel ve yapisal
boyutlarini icerene maddelerin en yliksek faktor yiikleri belirtilmistir. Tablo 6.2°de
faktor yiikii, 0.40 veya daha biiylik olan maddelerin faktor yiikleri gosterilmistir.
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6.4.1.6. Ogretim Elemanlar I¢in Olgek Analizi

Veri toplama aracindaki 29 maddeyi cevaplayan Ogretim elemanlarinin verdigi
cevaplarin analizi yapilmistir. Sonuglar, onerilen bes faktorde yer alan 24 maddenin,

daha 6nce bahsedilen asamada belirtilen kurallara uydugunu gostermektedir:

Tablo 6.2. Ogretim elemanlart icin dlcegin Déndiiriilmiis Bilesen Matrisi (Varimax) Tablosu

Ogretim Elemanlari i¢in Ol¢cegin Faktor Yiikleri

Maddeleri

Bilgisayar Oz-yeterligi (CSE)

CSE1: Daha 6nce hi¢ boyle bir sistemi
kullanmasaydim, e-6grenme de dahil 0.882
olmak tizere teknoloji-interneti

kullanmak isterim.

CSE2: Birisi bana yardim ederse, e-
ogrenme dahil teknoloji-interneti

) 0.873
kullanma konusunda kendime
giivenirim.

CSE3: Takildigimda yardim alabilirsem

e-ogrenme sistemleri de dahil olmak
tizere teknoloji-internetikullanma 0.470

konusunda kendime giivenirim.

CSEA4: Sabit bir yardim merkezi olmasi
halinde e-6grenme sistemleri de dahil

olmak tizere teknoloji ve interneti 0.537
kullanma konusunda kendime

giivenirim.

CSES5: Kullanmadan 6nce baska birinin
kullandigini gériirsem e-0grenme

Sme s 0.570
sistemleri de dahil olmak iizere teknoloji

ve interneti kullanma
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Tablo 6.2. Ogretim elemanlart icin dlcegin Déndiiriilmiis Bilesen Matrisi (Varimax) Tablosu

Ogretim Elemanlari icin Olgegin Faktor Yiikleri
Maddeleri

konusunda kendime giivenirim.

CSE®6: Yazilimlarin kullanici kitabi

olmasi halinde e-6grenme sistemleri de 0.752
dahil olmak tizere teknoloji ve interneti

kullanma konusunda kendime giivenirim.

CSET: Egitimde benzer sistemleri daha
once kullanmigsam eger e-6grenme

sistemleri de dahil olmak iizere 0.795
teknoloji-internetikullanma konusunda

kendime giivenirim.

CSES8: Kendi basima kullanacaksam e-
ogrenme sistemleri de dahil olmak iizere | 0.860

teknoloji-interneti kullanirim.

CSE9: E-6grenme yazilimlarini /
materyallerini kendi basima indirmek 0710
veya yiikleme noktasinda, kullanma '

konusunda kendime giivenirim.

CSE10: Herhangi bir e-6grenme web
sitesinde belge aramak veya gezinme 0.422

konusunda kendime giivenirim.

E ogrenme ve Teknolojiye Yonelik
Tutumlar (ATE)

ATEL: Ders-6gretim i¢in teknoloji- 0.846
internet kullanimi 1yi bir fikirdir.

ATE2: Ders-6gretim i¢in teknoloji- 0.889

internet kullanimi faydalidir.

ATES3: Ders-6gretim i¢in teknoloji- 08
.844
internet kullanim1 6gretime yonelik
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Tablo 6.2. Ogretim elemanlart icin Olcegin Déndiiriilmiis Bilesen Matrisi (Varimax)
Tablosu

Ogretim Elemanlar I¢in Ol¢egin Faktor Yiikleri
Maddeleri

olumlu bir adimdir.

ATE4: Yiiz ylize 6gretim yapmayi tercih

ederim.

ATEDS: Teknoloji-internet ortamini (e-
Ogrenme sistemleri) kullanmanin 6gretim 0.895

icin faydali olduguna inaniyorum.

ATESG: Teknoloji-internet ortamindan (e- -

ogrenme sistemleri) korkuyorum.

ATET7: A¢ik tiniversiteler, teknoloji- 0.920
internet ortamini kullanarak daha fazla

ders verebilmelidir.

Bilgisayar ve Internet Deneyimi (CIE)

CIE1: Kelime Islemeyi Kullanim
Siklig1.

0.809

CIE2: Sunum Programi Kullanim

Siklig1.

0.737

CIE3: Internet Kullanim Siklig1. 0.835

CIE4: E-Posta Kullanim Siklig:. 0.683

CIES5: Bilgi Aramada Internet Kullanim
Siklig1.

0.721

Teknoloji ve Internet Kalitesi (TIQ)

TIQ1: Universitede zayif internet
0.827
erisimi ve ag kalitesi vardir.

TI1Q2: Universitede teknik destek
0.874
eksikligi vardir.

T1Q3: Donanim ve yazilim agisindan
. 0.902
yetersizdir.
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Tablo 6.2. Ogretim elemanlart icin dlcegin Déndiiriilmiis Bilesen Matrisi (Varimax) Tablosu

Ogretim Elemanlar icin Olgegin Faktor Yiikleri
Maddeleri

TI1Q4: E-6grenme konusunda egitim
0.610
eksikligi vardir.

Teknolojiyi ve E-dgrenmeyi Kullanim
niyeti (ITE)

ITEL: Ogretime yardimei olmasi igin
teknoloji-internet kullanmay1 0.566

diisiiniiyorum.

ITE2: Sistemler mevcut oldugunda e-
ogrenme sistemlerini kullanmay1 0.856

diisiiniiyorum.

ITE3: E-6grenmenin siiflarda 0.855
uygulanmasi gerektigini diisiiniiyorum. '

CSE’den elde edilen Faktor-1’deki 8 maddenin 6zdegeri 6.254, Faktor-1’in dlgege
iliskin agikladiklar1 varyans miktari toplam varsyansin %21.567 dir. Faktor ytkleri
0.537 ile 0.882 arasinda degismektedir. Ozdegeri 0.5°den kiigiik olmas1 nedeniyle 2
madde ¢ikarilmistir. ATE’den elde edilen Faktor-2’deki 5 maddenin 6zdegeri 4.233,
Faktor-2’in 6lgege iliskin agikladigi varyans miktari toplam varsyansin %14.596°dir.
Faktor yiikleri 0.844 ile 0.920 arasinda degismektedir. Ozdegeri 0.5°den kiigiik
olmasi nedeniyle 2 madde c¢ikarilmistir. CIE’den elde edilen Faktor-3’teki 5
maddenin 6zdegeri 3.140, Faktor-3’iin Ol¢ege iliskin agikladigi varyans miktari
toplam varsyansin %10.829’dur. Faktor yiikleri 0.683 ile 0.835 arasi1 degismektedir.
TIQ’den elde edilen Faktor-4’teki 4 maddenin 6zdegeri 2.517, Faktor-4’lin Slgege
iligskin acikladig1 varyans miktar1 toplam varsyansin %8.678’dir. Faktor yiikleri 0.610
ile 0.902 arasinda degismektedir. ITE’den elde edilen Faktor-5’deki 3 maddenin
Ozdegeri 1.936, Faktor-5’in Olgege iliskin agikladigi varyans miktar1 toplam
varsyansin %6.678’dir. Faktor yiikleri 0.566 ile 0.856 arasinda degismektedir. Sonug

olarak, tiim pozitif olarak ifade edilen tiim maddeler kabul edilmistir.
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Tablo 6.2°de gosterildigi sekliyle alt dlgeklerdeki 24 maddeye iligkin faktor yiikleri
0.54’ten 0.92’ye degismektedir. Bu noktadan itibaren, bu maddelerin 6lgege dahil

edilmek iizere yeterince nitelikli olduklar1 belirlenmistir.

Birden yliksek 6zdegere sahip her bir faktor, 6lgek aracinin her bir alt dlgegi igin
ortaya cikmaktadir. Tablo 6.3’de gosterildigi gibidir. Tiim alt dl¢ekler i¢in, Yamag-
Birikinti grafigi ilk faktorii takip eden ani bir diislis gostermektedir. Aslinda, her

faktor tek basina toplam varyansin yarisi veya daha fazlasini agiklamaktadir.

Tablo 6.3. Ogretim elemanlari icin 6lcegi her faktorii icin dzdeger ve varyans yiizdesi

Faktor Ozdeger Varyans Oram (%)
CSE 5.077 50.769
ATE 4.028 57.546
CIE 3.017 60.337
TIQ 2.778 69.45
ITE 1.991 66.376

Sonug olarak, toplam agiklanan varyansi (%62.35) igeren 25 maddeyi kabul edip 5
faktorii tamimlayabiliriz: Faktor-1, Bilgisayar Oz-Yeterlik ozelliklerine bagli 8
maddeyi, Faktor-2 Teknoloji ve E-Ogrenmeye Kars1 Tutumlar ile ilgili 5 maddeyi,
Faktor-3, Bilgisayar-internet Deneyimi ile iliskili 5 maddeyi, Faktor-4 Teknoloji
Internet Kalitesi ile iliskili 4 maddeyi ve Faktor-5 Teknoloji ve E-Ogrenme Kullanim

Niyeti ile ilgili 3 maddeyi kapsamaktadir.

6.4.1.7. Olgegin Giivenirligi

Faktor analizi, Faktorl, Faktor2, Faktor3, Faktor4 ve Faktor5 olmak iizere bes
gruptaki 25 maddeyi belirlemis, Cronbach’in giivenilirligi 25 maddelik 6lgek i¢in test
edilmis ve 0.805 degeri bulunmustur. Bundan sonra, incelenen 6l¢iim aracinin ekstra
optimizasyonu her bir faktoriin bagimsiz olarak giivenilirlik katsayis1 ile
arastiritlmistir. 8 maddelik Faktorl (CSE) 0.893, 5 maddelik Faktor2 (ATE) 0.937, 5
maddelik Faktor3 (CIE) 0.822, 4 maddelik Faktor4 (TIQ) 0.824 ve 3 maddelik
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Faktér5 (ITE) 0.728 giivenilirlik katsayisina sahiptir. Olgek maddelerinin madde
toplam korelasyonlari oldukea yiiksektir.

Tablo 6.4’de 6gretim elemanlar1 i¢in uygulanan 6gretim elemani 6lgegi alt dlgekler
arasinda madde toplam deger iliskisi goOsterilmektedir. Alt olgeklerin her biri,
teknoloji ve e-6grenme kullanim niyeti ile istatistiksel olarak anlamli olarak
iligkilidir. Bu nedenle, tiim faktorler arasindaki yiiksek madde i¢i korelasyon, bu
faktorlerin, 6gretim elemanlariinteknolojiyi ve e-6grenme kullanim niyetini 6lgmek

icin kullanilabilecegini gostermektedir.

Sonug olarak, bagimsiz degiskenler (CSE, ATE, CIE ve TIQ) ve bagimli degisken
(ITE) arasindaki iligkiyi gostermek icin bu faktdrler daha ileri analizlerde

kullanilabilirdir.

Tablo 6.4. Ogretim elemanlar: élgeginin alt 6lcekler arasinda madde toplam deger iliskisi

Madde CSE ATE CIE TIQ ITE
1 0.815 0.749 0.634 0.658 0.409
2 0.769 0.787 0.500 0.806 0.794
3 0.290 0.756 0.725 0.834 0.788
4 0.263 0.021 0.560 0.480
5 0.299 0.827 0.598
6 0.584 0.000
7 0.661 0.888
8 0.732
9 0.542
10 0.121

6.4.2. Ogrenci Anketinin Gelistirilmesi
Boliim 6.4.1 olan 6gretim elemanlar1 6lgeginin gelistirilmesi boliimiinde uygulanan

islem adimlari, bu béliimdeki 6grenci Slgeginin gelistirilmesi i¢in de benzer islem

adimlari ile birlikte uygulanmistir.
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6.4.2.1. Madde Havuzunun Olusturulmast

Ik olarak, e-6grenme ve ICT kullanim niyeti ile iliskili 6grencilerin ICT ve e-
O0grenmeyi kullanim niyetini kapsayacak sekilde literatiir taramasinin ve analizinin
sonucunda bir 6grenci anketi i¢in madde havuzu olusturulmustur. Bu asamada 33
maddelik bir liste kabul edilmistir. Olgeklerin icerik gecerliligini saglamak icin
secilen bir dizi 6ge ilgili alan igerigini temsil etmesine dikkat edildi (Anastasi, 1988).
Bu nedenle, bilgisayar ve internet deneyimini, bilgisayar 6z-yeterligini, teknoloji ve
internet kalitesini, teknolojiye ve e-ogrenmeye yonelik tutumlari, teknoloji ve e-
O6grenme kullanim niyetini 6l¢mek i¢in 6nceki ¢aligmalardan uyarlanan dogrulanmig
maddeler tercih edildi. Bu maddeler, ICT ve e-6grenme kavramini iceren gizli bir
iligkiyi yansitmaktadir. Bu noktada hem olumlu hem de olumsuz ifadeler havuza

dahil edilmistir.
6.4.2.2. Ogrenciler I¢in Olcek Formatinin Belirlenmesi

Bu asamada, farkli dlgekleme segenekleri gézden gecirilmistir. Daha sonra Likert
6lcegi, kullanim kolayligi, niyet 6lgiimiinde yaygin kullanim, daha az madde igeren
daha yiiksek giivenilirlik katsayilar1 ve toplam puanlama yontemi nedeniyle
secilmistir (Edwards ve Kenny, 1946). Bu nedenle, bu boliimiin amacia uygun
olarak asagida iki ol¢ek kullanilmistir. Birincisi, her bir noktaya verilen sayisal
degerler ile verilen CIE’yi degerlendiren dortlii liket 6lgegi: (1: hig, 2: ayda 1-2 kez,
3: haftada 1-2 kez, 4: giinde 1-2 kez). ikincisi ise dort yapi icin besli bir dlgek
kullanilmigtir: CSE i¢in (1: hi¢ glivenmem, 2: giivenmem, 3: orta diizeyde giivenirim,
4. giivenirim ve 5: tamamen giivenirim), TIQ ve ATE i¢in (1: kesinlikle
katilmiyorum, 2: katilmiyorum, 3: kararsizim, 4: katihyorum ve 5: kesinlikle
katiliyorum) ve ITE i¢in (1: ¢ok diisiik ihtimalle, 2: diisiik ihtimalle, 3: belirsiz, 4:
muhtemelen ve 5: ¢ok yliksek ihtimalle).

6.4.2.3. Icerik Gecerliligi

Icerik gecerliligi, bir degerlendirme unsurlarinin, belirli bir degerlendirme amacina
yonelik hedeflenen yapiyla ne derece ilgili oldugu ve temsil edildigi olarak

tanimlanir (Anastasi, 1988). Bu nedenle, daha 6nce de belirtildigi gibi, bilgisayar ve
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internet deneyimini, bilgisayar 0z-yeterligini, teknolojiyi ve internet kalitesini,
teknolojiye ve e-6grenmeye yonelik tutumlari, teknoloji ve e-6grenmeyi kullanim
niyetini o6lgmek igin Onceki c¢alismalardan uyarlanan dogrulanmis maddeler
kullanilmistir. Katilimeilar cevaplarini dortlii ve besli likert tipi bir 6l¢ek kullanarak
belirtmiglerdir. Ayrica cinsiyet, yas, ¢alisma alani, 6gretim deneyimi ve bilimsel

seviye gibi demografik bilgiler de toplanmistir
6.4.2.4. Gelistirilen Ornekte Maddelerin Yonetimi

Her biri bir dizi maddeden olusan bes yapili ve 33 maddelik bir anket
gerceklestirilmistir. Daha sonra, 2017/2018 egitim-6gretim yilinda LYO kurumunda

(Zawia Universitesi) 6grenim goren 273 6grenciden veri toplanmistir.

Tinsley ve Tinsley (1987) ¢alismasinda gelistirilen 6l¢egin her bir madde basina 5-10
kisinin ornekleme alinmasi Onerilmistir. Tabachnick ve Fidell (2007) ¢alismasinda
orneklem hacmi, N>50 + 8m veya N> 104 + m (N: drneklem sayisi, m: degisken
sayis1) seklinde belirlenmistir. Bu tez ¢alismasinda her bir madde basina ortalama 8
kiginin alinmasi planlanmig ve bu dogrultuda dlgegin 264 kisiye (33 madde*8=264)
uygulanmasi hedeflenmistir. Orneklem sayisina (264 kisiye) ulasabilmek igin
orneklemi olusturan LYO kurumunda gorevli olan 273 dgretim elemam drnekleme
alinmistir. Anketler elden dagitilmis ve toplanmistir. Toplanan anketlerden bos
birakilan ve eksik doldurulanlar, ¢ikartildiktan sonra toplam 172 6gretim elemani

verisi ile 6lgek gegerlik analizleri yapilmistir. Bu ¢alismada yanitlama orani %63’ diir.
6.4.2.5. Verilerin Analizi

Givenilirlik analizi i¢in kullanilan temel analiz Cranbach Alpha (a) degerinin
bulunmasidir. Tiim maddeer i¢in elde edilen a degeri o anketin toplam giivenilirligini
gosterir. Nunnally ve Bernstein (1994)’¢ gore Cronbach Alfa degeri 0.7 ve biiyiik

olmasi Olgegin i¢ tutarlilik agisindan yeterli olduguna karar verilebilir.

Bu tez calismasindaki 6lgegin 33 maddeli gilivenirlik alfa katsayisi test edilmis ve
giivenirlik katsayis1 0.81 olarak elde edilmistir. Bu sonug, 6l¢egin maddelerinin

birbiriyle yiiksek oranda iliskili oldugunu ve biitiin maddelerin ayni Ozniteligi
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(teknoloji ve e-6grenme kullanim niyetini) 6lg¢tiigiinii géstermistir. Daha sonra, her
bir yapmin giivenilirlik katsayisini bagimsiz olarak inceleyerek, 6lgek aracinin ek
optimizasyon degerleri arastirllmistir. 6 maddeli CIE’nin giivenirlik katsayisi 0.79,
12 maddeli CSE’nin giivenirlik katsayis1 0.89, 5 maddeli TIQ’in giivenirlik katsayisi
0.49, 7 maddeli ATE’nin giivenirligi 0.90 ve 3 maddeli ITE’nin 0.74 giivenilirlik
katsayis1 elde edilmistir. Elde edilen bu sonuglar, TIQ hari¢ diger yapilardaki
maddeler arasinda yiiksek korelasyonun (olduk¢a giivenilir) bulundugu

gostermektedir.

Ayrica 33 maddeli dlgegin gecerliligi dogrulayici faktor analizi ile teyit edilmistir.
Tablo 6.5’de 6grenci Olgekleri, madde sayilari, 6zdeger ve agiklanan varyans (%)

degerleri ile birlikte tiim faktorler gosterilmistir.

Tablo 6.5. Ogrenci élgegi, maddelerin faktor degerleri, dzdeger ve aciklanan varyanslart

Faktor Olcek Madde Ozdeger Agtklanan
Sayisi Varyans (%)

1 CSE 9 6.644 17.268
2 ATE 6 4.370 14.427
3 CIE 6 2.984 10.028
4 TIQ 3 2.265 6.958
5 ITE 3 1.764 5.946

Toplam: 54.63

Tez calismasindaki faktorleri tanimlamak amaciyla temel bilesenler faktorii

ekstraksiyonu ve varimax rotasyonu kullanilarak faktor analizi yapilmistir.

Hangi faktorlerin korunacagina karar vermek icin dort genel kural uygulanmistir: (1)
minimum 1 6zdegeri; (2) faktor yiikleri tim faktorler i¢in 0.5’ten kiigiik veya iki
veya daha fazla faktor icin 0.5’ten biiyiik olan maddelerin silinmesi; (3) basit bir
faktor yapist; (4) Yamag-Birikinti grafigi. Bu kurallara uygun olmayan maddeler

cikarilmistir.
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6.4.2.6. Ogrenciler I¢in Olcek Analizi

Veri toplama aracindaki 33 maddeyi cevaplayan 6grencilerin verdigi cevaplar analiz
edilmistir. Sonuglar, Onerilen bes faktérde yer alan 27 maddenin, daha oOnce

bahsedilen asamada belirtilen kurallara uydugunu gostermektedir:

CSE’den elde edilen Faktor-1’deki 9 maddenin 6zdegeri 6.644, Faktor-1’in dlgege
iliskin acikladiklar1 varyans miktar1 toplam varsyansin %17.268’dir. Faktor yiikleri
0.617-0.797 aras1 degismektedir. Ozdegeri 0.5den kiigiik olmas1 nedeniyle 3 madde

¢ikarilmstir.

ATE’den elde edilen Faktor-2’deki 6 maddenin 6zdegeri 4.370, Faktor-2’in Olgege
iligskin acikladig1 varyans miktar1 toplam varsyansi %14.427°dir. Faktor yiikleri 0.716
ile 0.937 arasinda degismektedir. Ozdegeri 0.5’den kiigiik olmas1 nedeniyle 1 madde

¢ikarilmstir.

CIE’den elde edilen Faktor-3’teki 6 maddenin 6zdegeri 2.984, Faktor-3’lin Olgege
iliskin agikladig1 varyans miktar1 toplam varsyansin %10.028’dir. Faktor yiikleri
0.597 ile 0.790 arasinda degismektedir.

TIQ’den elde edilen Faktor-4’teki 3 maddenin 6zdegeri 2.265, Faktor-4’{in 6lgege
iliskin acikladig1 varyans mikatar1 toplam varsyansin %6.958’dir. Faktor yiikleri
0.806 ile 0.823 arasinda degismektedir. Ozdegeri 0.5°den kiigiik olmas1 nedeniyle 2

madde ¢ikarilmistir.

ITE’den elde edilen Faktor-5’deki 3 maddenin 6zdegeri 1.764, Faktor-5’in Glgege
iligkin agikladigi varyans miktar1 toplam varsyansin %5.946°dir. Faktor yiikleri 0.532
ile 0.622 arasinda degismektedir. Sonug olarak, tiim pozitif olarak ifade edilen tiim

maddeler kabul edilmistir.

Sekil 6.2°de 6grenciler i¢in yapilan Yamag-Birikinti grafigi, 5 faktoriin tutulmasi igin

6’da “saptirma” y1 gdstermektedir.
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Sekil 6.2. Ogrenci Yamag-Birikinti grafigi

Tablo 6.6’de gosterildigi gibi alt olgeklerdeki 27 maddeye iliskin faktor yiikleri
0.53’ten 0.94’ye degismektedir. Bu sonuglara gore bu maddelerin 6lgege dahil

edilmek tizere yeterince nitelikli olduklari belirlenmistir.

Tablo 6.6. Ogrenciler icin 6lcegin dondiiriilmiis Bilesen Matrisi (Varimax) tablosu

Faktor Yiikleri
1 2 3 4 5
CSEZ1: Bilgisayar kullanirken ne 0.797

Ogrenciler I¢in Olgegin Maddeleri

kadar giivende hissediyorsunuz?

CSE2: Internet arama motorlarini
kullanirken ne kadar glivende 0.781

hissediyorsunuz?

CSE3: Internet programlarini
kullanirken ne kadar giivende 0.767

hissediyorsunuz?

CSE4: Internet ortamindan ¢ikt:
alirken ne kadar giivende 0.749

hissediyorsunuz?

CSES5: “lleri” diigmesini kullanarak
sonraki sayfalara gecerken ne kadar 0.737

giivende hissediyorsunuz?
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Tablo 6.6. Ogrenciler icin dlcegin dondiiriilmiis Bilesen Matrisi (Varimax) tablosu

.. . . Faktor Yiikleri
Ogrenciler I¢in Olgegin Maddeleri

1 2 3 4 5

CSEG: “Geri” diigmesini kullanarak
onceki sayfalara gegcerken ne kadar 0.721

giivende hissediyorsunuz

CSE?7: Interneti kullanirken ne kadar

o 0.681
giivende hissediyorsunuz?

CSES8: Istediginiz ekranlara tiklarken 0.664
ne kadar giivende hissediyorsunuz? '

CSE9: Herhangi bir web sitesine
baglanirken ne kadar giivende 0.617

hissediyorsunuz?

CSE10: Internetten materyal
indirirken veya yiiklerken ne kadar

glivende hissediyorsunuz?

CSE11: Internet aramasi icin dogru
terimleri secerken ne kadar giivende | 0.503 0.571

hissediyorsunuz?

CSE12: Internette gerekli bilgileri
bulurken ne kadar giivende 0.521 0.545

hissediyorsunuz?

Teknoloji ve E-dgrenmeye Yinelik
Tutumlar (ATE)

ATEL: Internet kullanmanin
ogrenmeye yardimci olduguna 0.937
inantyorum.
ATEZ2: Bana biiyiik bir psikolojik stres

o P ! 0.917
hissi verdigini diistiniiyorum.
ATE3: Interneti sadece ¢ok sabirli

0.898

insanlar i¢in tavsiye edilir buluyorum.
ATE4: Cok zor oldugunu biliyorum. 0.881
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Tablo 6.6. Ogrenciler icin 6lcegin dondiiriilmiis Bilesen Matrisi (Varimax) tablosu

.. . .. Faktor Yiikleri
Ogrenciler I¢cin Ol¢cegin Maddeleri

1 2 3 4

ATES: Cok karmasik  oldugunu

biliyorum.

0.862

ATEG: Insanlar1 isinde daha iiretken
0.716

hale getirdigine inaniyorum.

ATETY: Geleneksel yiiz yiize
0grenmenin e-Ogrenmeden daha

alisilmis olduguna inantyorum.

Bilgisayar ve Internet Deneyimi (CIE)

CIE1: Internet tarayicisini ne siklikla
0.790
kullantyorsunuz?

CIE2: Bilgi aramak i¢in interneti ne
0.742
siklikla kullantyorsunuz?

CIE3: Ne siklikla e posta
0.688
kullantyorsunuz?

CIEA4: Ne siklikla ticretsiz yazilim 0.671

indiriyorsunuz?

CIES5: Ne siklikla kelime isleme 0.618
programi kullaniyorsunuz? '

CIE®6: Ne siklikla bir sey dinliyor veya 0.507
izliyorsunuz? '

Teknoloji ve Internet Kalitesi (TIQ)

TIQ1: Internetin baglant1 kalitesinden 0.823
ne kadar memnunsunuz? '

TI1Q2: Herhangi yer veya zamanda
internete baglanma sorunlarinin 0.808

varligindan ne kadar memnunsunuz?

TIQ3: Internet iicretlendirmesinden ne 0.806
kadar memnusunuz? '
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Tablo 6.6. Ogrenciler icin dlcegin dondiiriilmiis Bilesen Matrisi (Varimax) tablosu

Faktor Yiikleri

Ogrenciler i¢in Olcegin Maddeleri
& 8 1 2 3 4 5

TI1Q4: Internet hizindan ne kadar
memnunsunuz?

TIQ5: Genel olarak bilisim teknolojisi

altyapisindan ne kadar memnunsunuz?

Teknoloji ve E-dgrenme
kullanimNiyeti (ITE)

ITEL: internet ve teknolojiyi
kullanarak egitim firsatlarini 0.622

ogrenmeye katilmaya istekliyimdir.

ITE2: Bence internet ve teknolojiyi 0.606
kullanimi derslerde uygulanmalidir. '

ITE3: Ogrenimime yardimci olmasi
icin teknoloji ve internet kullanmay1 0.442 0.532

diisiiniiyorum.

Tablo 6.7°de birden yiiksek 6zdegere sahip her bir faktor, 6l¢ek aracinin her bir alt
Olcegi icin ortaya ¢ikmaktadir.

Tablo 6.7. Ogrenci él¢egi her faktorii icin dzdeger ve varyans yiizdesi

Faktor (")zdeger Varyans Oram (%)
CSE 5.564 46.367
ATE 4.658 66.542
CIE 2.98 49.786
TIQ 2.172 43.436
ITE 1.979 65.979

TIQ faktorii harig tiim alt 6lgekler igin, Yamag-Birikinti grafigi ilk faktorii takip eden
ani bir diislis gostermektedir. Aslinda, her faktor tek basina toplam varyansin yarisi

veya daha fazlasini agiklamaktadir
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Sonug olarak, toplam agiklanan varyansi (%54.63) igeren 27 maddeyi kabul edip 5
faktorii tanimlayabiliriz: Faktor-1, bilgisayar oz-yeterlik oOzelliklerine bagli 9
maddeyi, Faktor-2 teknoloji ve e-o6grenmeye karsi tutumlar ile ilgili 6 maddeyi,
Faktor-3, bilgisayar-internet deneyimi ile iliskili 6 maddeyi, Faktor-4 teknoloji-
internet kalitesi ile iligkili 3 maddeyi ve Faktor-5 teknoloji e-6grenme kullanim niyeti

ile ilgili 3 maddeyi kapsamaktadir.

6.4.2.7. Olgegin Giivenirligi

Faktor analizi, Faktorl, Faktor2, Faktor3, Faktor4 ve Faktor5 olmak iizere bes
gruptaki 27 maddeyi belirlemis, Cronbach’in giivenilirligi 27 maddelik 6l¢ek igin test
edilmis ve 0.801 bulunmustur. Bundan sonra, incelenen Ol¢me aracinin ekstra
optimizasyonu her bir faktdriin bagimsiz olarak giivenilirlik katsayist ile
arastirilmistir. 9 maddelik Faktor-1 (CSE) 0.897, 6 maddelik Faktor-2 (ATE) 0.941,
6 maddelik Faktor-3 (CIE) 0.788, 3 maddelik Faktor-4 (T1Q) 0.729 ve 3 maddelik
Faktor-5 (ITE) 0.739 giivenilirlik katsayisina sahiptir.

Tablo 6.8. Ogrenci élgegi alt dlcekler arasinda madde toplam iliskisi

Madde CSE ATE CIE TIQ ITE
1 0.482 0.800 0.413 0.077 0.664
2 0.382 0.777 0.592 0.692 0.711
3 0.134 0.848 0.516 0.700 0.604
4 0.406 0.828 0.588 0.688
5 0.524 0.516 0.505 0.014
6 0.579 0.004 0.374
7 0.664 0.885
8 0.633
9 0.276
10 0.273
11 0.593
12 0.619
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Tablo 6.8’de, 0Ogrenci Olgegi alt Olgekler arasinda madde toplam iligkisi
gosterilmistir. Olgek maddelerinin madde toplam korelasyonlar1 oldukga yiiksektir.
Alt olgeklerin her biri, teknoloji ve e-6grenmeyi kullanim niyeti ile istatistiksel
olarak anlamli bir sekilde iliskilidir. Bu nedenle, tiim faktorler arasindaki yiiksek
madde i¢i korelasyon, bu faktorlerin, 6gretim elemanlarinin teknolojiyi ve e-6grenme
kullanim niyetini 6lgmek icin kullanilabilecegini gostermektedir. Sonug¢ olarak,
bagimsiz degiskenler (CSE, ATE, CIE, TIQ) ve bagimh degisken (ITE) arasindaki

iliskiyi gostermek i¢in bu faktorler daha ileri analizlerde kullanilabilirdir.

6.5. Verilerin Toplanmasi
6.5.1. Evren ve Orneklem

Bir onceki boliimlerde gelistirilen ve tezin Ek 1 boliimiinde verilen 25 maddelik
Ogretim Elemam Olgegi ve 27 maddelik Ogrenci Olgegi, tez calismasinda igin
planlanan 6rnekleme kiimelerine dagitilmistir. Hedef kitle Libya yiiksekogrenimde
gbrev yapan Ogretmenler ve dgrencileridir (Zawia Universitesi). Ogretim elemani
anketi icin olusturulan ornekleme sayis1 yaklasik 360 ve 293 tam-zamanl yari-
zamanli ¢alisan 6gretim elemanlarindan elde edilmistir. Ogrenci anketi i¢in 6rneklem
sayist yaklasik 530 ve farkli akademik boliimlerde okuyan 6grenci 6rneklem sayisi

ise 428°dir.

6.5.2. On Analiz Veri Taramasi

On analiz veri taramasi, diizensizlikleri veya toplanan verilerle ilgili problemleri
tespit etme siirecini ele alir (Levy, 2006). Levy’e gore, veri analizinden 6nce veri
taramasin1 yapmanin dort temel nedeni vardir: Toplanan verilerin dogrulugundan
emin olmak, cevaplar setini ele almak, eksik verileri ortadan kaldirmak ve aykiri veri

degerlerini belirlemek.

Ik olarak, verilerin dogrulugundan emin olmak igin, 5 &grencinincevabi yazim
hatalarindan dolay1 (6rnegin, bir soru i¢in 2 cevap verilmis olabilir) ¢ikarilmistir.
Ikinci neden, cevap soru setini ele almak adina, katilimcilarin her bir madde i¢in ayn
sekilde cevap verdigi durumlara bakildi, bu sorunu ele almak i¢in hem ogretim

eleman1 hem de Ogrenci anketleri gorsel olarak gdzden gegirilmistir ve bdyle bir
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durumla karsilasiilmamistir. Ucgiincii  olarak, katilmcilarin bir maddeye yanit

vermekteki basarisizliklarindan kaynaklanan eksik veri kontrolii yapilmustir.

Biiyiik miktarda eksik veri, toplanan verilerin gecerliligini ve bunlardan elde edilen
sonuglart 6nemli Olgiide etkileyebilir. Yanitlarin gozden gecirilmesinden sonra 6
ogretim eleman1 ve 10 6grenci anketi ¢ikarilmistir. Son olarak, ankette kullanilan

sorulara ait cevap degerlerinde aykir1 veri degeri bulunmamistir.

Toplamda, 6 6gretim eleman1 ve 15 6grenci anketi degerlendirmeden ¢ikarilmistir.
Sonug olarak 6 oOgretim elemani ve 15 Ogrenci yanitin1 reddettikten sonra 287
Ogretim elemant ve 413 6grenci anketinin analiz i¢in kullanilabilir durumda oldugu

tespit edilmistir.

Tablo 6.9°da 6gretim elemanlarina ait anketlerin cevaplama orani1 %79.72’dir. Anket
cevaplama oraninin %53.66’sin1 erkek (n=154) ve %46.34’1i ise kadin (n=133) anket

katilimcilarindan olusmaktadir.

Tablo 6.9. Ogretim elemanlarinin demografik ozellikleri (n=287)

Ozellikler Frekans | Oran (%)
Cinsiyet:
Erkek 154 53.66
Kadin 133 46.34
Yas:
20-30 85 29.62
31-40 144 50.17
41 -50 49 17.07
51 ve iistii 9 3.14
Calisma Alani:
Bilgisayar ve IT 91 31.71
Fen Bilimleri 58 20.21
Egitim ve Diller 38 13.24
Ekonomi, Muhasebe ve Tktisadi ve Idari Bilimler 25 8.71
Miihendislik 75 26.13
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Tablo 6.9. Ogretim elemanlarinmin demografik ézellikleri (n=287)

Ozellikler Frekans Oran (%)
Deneyim (Yil):
1-5 91 31.71
6-10 134 46.69
11-15 35 12.19
16 ve tistl 27 9.41
Bilimsel Seviye:
Okutman 70 24.39
Ogretim Asistani 150 52.27
Ogretim Gorevlisi 55 19.16
Doktor Ogretim Uyesi 12 4.18

Tablo 6.10’de Ogrencilere ait anketlerin cevaplama orant %100°diir. Anket

cevaplama oranmnin %48.67’sini erkek (n=201) ve %51.33’iinii ise kadin anket

katilimcilarindan olusturmaktadir.

Tablo 6.10. Ogrencilerin demografik ézellikleri (n= 413)

Ozellikler Frekans Oran (%)
Cinsiyet:
Erkek 201 48.67
Kadin 212 51.33
Cahisma Alani:
Bilgisayar ve IT 80 19.37
Fen Bilimleri 71 17.19
Egitim 37 8.96
Ekonomi, Muhasebe ve Isletme 64 15.50
Miihendislik 161 38.98
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6.5.3. Verilerin Girilmesi

Ogretim elemanlar1 ve o&grencilere uygulanan anket yoluyla toplanan veriler,
calismanin amaglarina dayali kapsamli analiz i¢cin SPSS’ye girilmistir. Veriler

betimsel istatistikler i¢in analiz edildi ve ayrica bir dizi test gergeklestirildi.
6.6. Veri Analizi ve Sonuclari

Anket temel olarak iki farkli gruba uygulanmistir. Bu boliim 6gretim elemani boyutu

ve 6grenci boyutu olarak iki alt basliga ayrilmistir.
6.6.1.0gretim Elemam Boyutu
6.6.1.1. Gegerlilik Olciimii Analizi

Betimsel istatistikler (Ortalama (Medium, M) ve Standart Sapmalar (Standard
Deviations, SD) ve egitimcilerin niyetine yonelik alfa giivenilirligi Tablo 6.11°de
gosterilmistir.  Olgme  gecerligi, giivenirlik ve yapr gecerligi yoniinden
degerlendirilerek, 6gretim elemanlarinin niyetine gore degerlendirilmis, Cronbach
alfa ile gilivenilirligi degerlendirilmis ve yiiksek kabul 0.85 ile 0.94 araligindadir.
Yiiksek alfa giivenilirligi anket igeriginin giivenilirligi i¢in bir gosterge olarak kabul

edilmektedir.

Olgme gegerligi, giivenirlik ve yapr gecerlifi yoniinden, &gretim elemanlarmin

niyetine gore degerlendirilmistir.

Giivenilirlik analizi, daha 6nce belirlenmis br 6lgek tiilirne gore hazirlanmis ankete
verilen cevaplarin tutarliligini 6lger. Burada tutarhiliktan kasit, sadece 6lgege uygun
olarak siralanabilir cevaplar iceren sorulara verilen cevaplarin tutarliligidir.
Givenilirlik analizi i¢in kullanilan temel analizi Cronbach Alpha () degerinin
bulunmasidir (Tavakol ve Dennick, 2011). Her bir madde i¢in tek bir a degeri
olabilecegi gibi, tlim sorularin ortalama bir a degeri de olabilir. Tiim sorular i¢in elde
edilen a degeri o anketin toplam giivenirligini gosterir ve 0.7’den biiyiilk olmasi
beklenir, bu degerden diisiik a degerleri anketin zayif giivenilirligi oldugunu gosterir,

0>0.8 olmasi ise anketin yiiksek giivenilirlige sahip oldugunu gostermektedir.
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Bu tez c¢alismasindaki oOlgegin  gilivenilirligi,

Cronbach Alfa kullanilarak

degerlendirildi. Tablo 6.11°de gosterilen tiim degerler ortak esik degerini asarak 0.85

ile 0.94 araliginda bulunmustur.

Tablo 6.11. Ogretim Elemanlar: 6l¢egi maddelerinin cronbach in alfa verileri ve betimsel

istatistikleri (toplam alfa= 0.94)

Madde Ort. S.S. | CronbachAlfa
Bilgisayar ve Internet Deneyimi (CIE): 0.85
4’11 likert Olcegi
CIEl 2.88 0.77
CIE2 2.60 0.99
CIE3 2.86 0.89
CIE4 2.70 0.91
CIES 2.84 0.84
CSE6 3.05 1.04
CSE7 3.07 0.99
CSES8 3.03 0.96
Teknoloji ve Internet Kalitesi (TTQ): 0.86
5°1i likert Olgegi
TIQ1 2.90 1.06
T1Q2 3.05 1.05
TIQ3 2.94 0.95
TIQ4 3.01 1.01
Teknoloji ve E-6grenmeye Yonelik 0.94
Tutumlar (ATE):
5’11 likert Olgegi
ATE1 2.98 1.00
ATE2 3.16 1.12
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Tablo 6.11. Ogretim elemanlar: élgegi maddelerinin cronbach i alfa verileri ve betimsel
istatistikleri (toplam alfa= 0.94)

Madde Ort. | S.S. | CronbachAlfa
ATE3 3.05 | 0.99
ATE4 3.00 | 092
ATE5 298 | 0.90
Teknoloji ve E-Ogrenme Kullanim Niyeti 0.92
(ITE):
5°1i likert dlgegi likert Slgegi
ITEL 3.08 | 0.94
ITE2 3.14 | 0.93
ITE3 3.05 | 1.04

Yakinsak ve diskriminant gegerliligini incelemek igin bir korelasyon matrisi
yaklasimi uygulandi. Tablo 6.12°de o0zetlendigi gibi, en kiiciik faktor ici
korelasyonlar sunlardir: Bilgisayar ve Internet Deneyimi = 0.35; Bilgisayar Oz-
Yeterligi = 0.31; Teknoloji ve Internet Kalitesi = 0.46; Teknolojiye ve E-6grenmeye
Yénelik Tutumlar = 0.71; Teknoloji ve E-Ogrenmeyi Kullanim Niyeti = 0.72. Ek
olarak, her bir en kiiciik faktdr-ici korelasyon, farkli yapilari Olgmek icin
tasarlananlar arasinda, ayni yap1 i¢cin amaglanan maddelerden oldukga yiiksektir. Bu,

Olclimiin uygun yakinsak ve diskriminant gecerliligini géstermektedir.

Degiskenler arasmdaki korelasyon katsayilari Tablo 6.13’te sunulmustur. ki
degiskenli iliskiler, degiskenlerin birbirleriyle anlamli derecede iliskili oldugunu
gostermistir. Bununla birlikte, her ikisi de 0.60’dan azdir ve genel olarak teknoloji ve
internet kalitesi haricinde, IV’ler ve DV arasindaki korelasyonlar IV’lerin kendileri

arasindaki korelasyonlardan daha biiytiktiir.

6.6.1.2. Regresyon Analizi

H1, H2, H3, H4 hipotezlerini degerlendirmek i¢in analitik strateji ile ilgili olarak
coklu regresyon analizi, lineer nedensel modeller bigimindeki iliski kiimelerini

ampirik olarak incelemek i¢in uygun bir ¢ok degiskenli analitik yontemdir.
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Tablo 6.12. Ogretim elemanlarinin niyetleri icin ara dlgiim korelasyon analizi

CIE CSE TIQ ATE ITE
1 |2 |3 4 |5 |1 |2 |3 |4 5 |6 |7 |8 |1 |2 3 |14 |1 |2 |3 4 |5 |1 |2
CIE1 |1
CIE2 | 37 |1
CIE3 | 67561
CIE4 | 35|.73|.50 |1
CIES | 3759|143 |.75]1
CSE1l | 42|66 | .42 [64[59]1
CSE2 | 30| 41| .36 |42].47 1621
CSE3 |1.39|.36|.42 |.39|48|52|62]|1
CSE4 | .38|.36|.38 |.38|.44|59,.70|66]|1
CSE5 | .25|.36|.32 |.34].45,58|.80|.61|.62 |1
CSE6 | .39|.40].40 |42 ].44|162|.76|.63|.66 |[.68]1
CSE7 | .33|.41|.39 |.43|.48|63|.71]61].62 |.73|67]|1
CSE8 |1 .19|.28|.28 |.29|1.34|1.29|31].41]3 |.39|3]|31]1
TQ1 1 .33].13].21 |.11].111.19].10[.19)1.15 | 13|17 (11221
TIQ2 |.25].14|1.20 [.14]1.13].15,.06[.09].03 |.06|.13].06|.09].64]1
TIQ3 |36 ].28|.36 [.21]|.16].27|.17[.19].18 |.17].19].13|.24|55|.74 |1
TIQ4 131133 |.26/.23|/.28].14|.16|.12 |.13].19].11].18].46|.56 |.73|1
ATE1 | 40|1.35|.59 [380].32].26.31|3]|.29 |.28].3].33].3]|.25].24 13)]33]|1
ATE2 | 35].28 |50 |.23]|.27].24|.281.29|.25 |.26|.25].20|.26|.21 .24 |.28|37]|.72|1
ATE3 | 39|32 |54 [28134].24,.28[31 .24 |24129]|.24,32|.21[.20 |27[.36|.77]|.77]1
ATE4 |36 | .34 |52 |.26|.29|.28/.29[31.24 |.27,30].25|31|.23].24 |[.30]|.38].72|.76|.78 1
ATE5 | 32129149 |.21].24|.27|.26|.28|.22 |.28].29|.26|.27].19|.20 |.28|.35|.71|.76 |.79 7811
ITEL | 56|.60|.58 | 55515036 |.39[3 |.27].3]31]|.24].17|.12 |.30]|.26|.36|.29].36 321331
ITE2 |54 .63|.60 |57 |.52|54]|42]|.42|.41 |34|.41|.38|.23].23|.20 |.33|.32|.43|.34].38 351.32|.72 |1
ITE3 |58 |.64]|.63 |59|.53|54]|41].3|.37 |.35]42|37|.25].22|.22 |.34].38)|.41].37].39 39 1.35] .81 .83
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Tablo 6.13. Ogretim elemanlarinin niyetlerinin korelasyon analizi

1 2 3 4 5

1-Bilgisayar ve Internet Deneyimi 0.48*** | 0.36** | 0.48*** | 0.58***
2-Bilgisayar Oz-yeterligi 0.37** | 0.44*** | 0.50***
3-Teknoloji ve Internet Kalitesi 0.46*** | 0.43**
4-Teknoloji ve E-6grenmeye Y 6nelik

0.53***
Tutumlar
5-Teknoloji ve E-Ogrenme Kullanim
Niyeti

** P<.05 , *** P<.001

Tablo 6.14’de, degiskenler ile iliskili adim adim c¢oklu regresyonlar sonuclari
gosterilmistir.  Ogretim elemanlarinin  teknolojiyi  kullanma ve e-dgrenmeyi
amaclayan IV degiskenlerinin (Bilgisayar ve Internet Deneyimi, Bilgisayar Oz-
Yeterligi, Teknoloji ve Internet Kalitesi, Teknoloji ve E-Ogrenmeye Yénelik

Tutumlar) etkilerini kontrol etmek i¢in regresyon analizi yapilmistir.
6.6.1.3. Sonuclar

6.6.1.3.1. Sonu¢ Ogretim Eleman: Niyeti Modeli

Regresyon analizi sonucunda (Tablo 6.14): Bagimsiz degiskenden bilgisayar ve
internet deneyimin, teknoloji ve e-6grenmeyi kullanim niyeti {izerinde en biiyiik
etkiye sahip oldugunu ve bu iliskilerde orta derecede giiclii oldugunu sdyleyebiliriz
(R=0.74), (F (5.281)=65.45, p<0.001, R®=0.55), bilgisayar oOz-yeterliligi ve
teknolojiye ve e-6grenmeye yonelik tutumlar, teknoloji ve e-6grenmeyi kullanim
niyetini orta diizeyde tahmin edebilmektedir (R=0.56) (F (8.278)=15.91, p<0.001,

R?=0.31), (R=0.42) (F (5.281)=13.25, p<0.001, R?*=0.18), ayrica teknoloji ve e-
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o0grenme kullanim niyetindeki en zayif belirleyici degisken teknoloji ve internet

kalitesidir (R=0.37) (F (4.282)=11.50, p<0.001, R?=0.14).

Tablo 6.14. Ogretim elemanlarinin niyetlerinin regresyon analizi

DV v B R’ P

ITE CIE 0.21 0.53 <0.001
CSE 0.13 0.31 <0.001
TIQ 0.18 0.14 <0.001
ATE 0.11 0.18 <0.001

Bu nedenle, H1, H2, H3 ve H4 desteklenmektedir. Yani, tiim IV degiskenler (CIE,
CSE, TIQ ve ATE), DV degiskeni (ITE) ile pozitif iligkilidir. Aslinda IV (CIE) tek
basimna varyansin yarisindan fazlasini agikladigi igin, tek basina DV’yi tahmin
edebilir. Sekil 6.3’te Sonug¢ 6gretim elemanlarina ait niyet modeli gosterilmistir.
Daha koyu cizgiler daha giiclii etkilere isaret eder; daha ince ¢izgiler kiigiik etkileri
gostermektedir. Oklar, faktorler arasindaki iligkilerde ima edilen nedensellik yoniinii

gostermektedir.

Bilgisayar ve Internet
Deneyimi (CIE)

Bilgisayar Oz-yeterligi
(CSE) I Teknoloji ve E-
Ogrenme Kullanim

Teknoloji ve internet / leEtl (ITE)

Kalitesi (TIQ)

Teknoloji ve E-6grenmeye
Yonelik Tutumlar (ATE)

Sekil 6.3. Ogretim elemanlarina ait niyet modeli
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6.6.1.3.2. Cinsiyete Bagh Farklilhiklar

H5a, Hb, H5¢, H5d, H5¢ hipotezlerini test etmek i¢in, tiim 6rneklem igin (yani, bir
araya getirilmis kadin ve erkeklerden) t-testi gerceklestirilmistir, daha bu test sonra
alt 6rneklemin her birisi (yani ayr1 olarak alinan erkekler ve ayr1 ayri alinan kadinlar)

gerceklestirilmistir.

Tablo 6.15. Ogretim elemanlarinin cinsiyete gore farkliliklarimn T testi sonuglart

Cinsiyet | N Ort. SS t Sd p

CIE (1: hig, 4: M 154 | 2.810 | 0.863 | 0.767 | 285 | 0.302
giinde 1-2 kez)

F 133 | 2.740 | 0.711
CSE (1: hi¢ M 154 | 3.192 | 0.990 | 1.455 | 285 | 0.500
gliivenmenm, 5:

F 133 | 3.015 | 1.057
tamamen
giivenirim)
TIQ(1: kesinlikle M 154 | 2.966 | .998 551 | 285 | .397
katilmiyorum, 5:

F 133 | 2979 | 1.041
kesinlikle
katiliyorum)
ATE (1: kesinlikle M 154 | 3.021 | 0.925 | 0.397 | 285 | 0.137
katilmiyorum, 5:

F 133 | 3.053 | 1.051
kesinlikle
katilryorum)
ITE (1: ¢ok diisiik M 154 | 3.143 | 0.969 | 1.012 | 285 | 0.422
ihtimal, 5: ¢ok

F 133 | 3.025 | 0.974
muhtemelen)
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Bilgisayar ve internet deneyimindeki farkliliklari, bilgisayar 6z-yeterliligini,
teknolojiyi ve internet kalitesini, teknolojiye ve e-6grenmeye yonelik tutumlari,
teknoloji ve e-6grenmeyi cinsiyete dayali kullanim niyetini ortaya koymak i¢in Tablo
6.15’e bakildiginda, CIE, CSE, TIQ, ATE ve ITE acisindan cinsiyete gore anlamli
bir farklihk goriilmemektedir. Dolayisiyla H5a, Hb, HS5c, H5d, H5e

desteklenmemistir.

6.6.1.3.3. Calisma Alanina Bagh Farklihiklar

Test, tim veri Orneklemi (yani, bir araya toplanan tim katilimcilar) igin
gerceklestirilmistir. Daha sonra, ayri ayri alinan alt 6rneklem kiimesi (Bilgisayar ve
IT, Fen Bilimleri, Egitim ve Diller, Ekonomi ve Muhasebe ve Isletme Y&netimi ve

Miihendislik) i¢in uygulanmistir.

Calisma alaninin CIE, CSE, TIQ, ATE ve ITE iizerine etkileri, H6a, H6b, H6c, H6d,
Hé6e hipotezlerini test etmek i¢in Tek Yonlii ANOVA testi kullanilarak incelenmistir.
Onemli F oranlar ile birlikte karelerin toplam1 ve ortalama kareler, Tablo 6.16’da
gosterilmistir. Degisen Teknoloji ve Internet Kalitesi disinda, Bilgisayar ve internet
Deneyimi, Bilgisayar Oz-Yeterligi, Teknoloji ve E-Ogrenmeye Yonelik Tutumlar,
Teknoloji ve E-Ogrenim Kullanim Niyetine iliskin caligma alaninda &nemli

farkliliklar bulunmustur.

Tablo 6.16. Ogretim elemanlarimn ¢alisma alanina gore farkliliklar: tek yonlii Anova

sonuglari
KT Sd KO F
Bilgisayar ve Internet Deneyimi (CIE)
Grup ici
Hata 32.667 4 8.167 | 14.899***
Toplam 190.383 282 | 0.675
223.050 286
Bilgisayar ve Internet Oz-yeterliligi
(CSE)
Grup ici 33.530 4 8.383 8.798***
Hata 267.890 | 282 | 0.950
Toplam 301.420 | 286
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Teknoloji ve Internet Kalitesi (TIQ)

Grup igi 15.584 4 3.896 3.956 ns
Hata 281.195 | 282 | 0.997
Toplam 296.779

*** P<.001
Tablo 6.16. Ogretim elemanlarinin ¢alisma alanina gére farkliliklar: tek yonlii Anova
sonuglari
KT Sd KO F
Teknoloji ve E-68renmeye Yonelik
tutumlar (ATE)
Grup igi 37.041 4 9.261 10.779***
Hata 241555 | 282 | 0.856
Toplam 278.596 | 286
Teknoloji ve E-Ogrenme Kullanim
Niyeti (ITE)
Grup igi 43.126 4 10.78 3.342%**
Hata 227.497 | 282 1
Toplam 270.623 | 286 | 0.807

Bununla birlikte, Tablo 6.17°de 6gretim elemanlarinin c¢aligma alanlarina gore
farkliliklar gosterilmistir. Ornegin bilgisayar ve internet deneyimlerinde bilgisayar ve
bilisim boliimlerindeki 6gretim elemanlar1 bilgisayar ve internet deneyiminde
(ortalama = 3.114) digerlerinden daha iyidir: Fen Bilimleri (ortalama = 2.755),
Ekonomi-Muhasebe-Isletme Yonetimi (ortalama = 2.744), Miihendislik (2.728),
CIE’deki en kiiglik oranli alan ise egitim ve diller boliimiidiir (Ortalama = 2.126).
Dolayisiyla H6a, H6b, H6d, H6e desteklenirken, H6c desteklenmemektedir.

Tablo 6.17. Calisma alanina gore 6gretim elemanlarimin CIE, CSE, TIQ, ATE ve ITE i¢in
ortalama ve standart sapmalar

Calisma CIE CSE TIQ ATE ITE

Alam Ort SS Ort SS Ort SS Ort SS Ort SS

1 3.114 | 751 | 3.304 | 924 | 3.110 | .894 | 3.248 | .832 | 3.480 | .816

2 2755 | 810 | 2.728 | 940 | 3.026 | .929 | 2972 | .939 | 3.037 | .963
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3 2126 | 979 | 2.316 | 1.064 | 2.461 | 1.144 | 2.168 | 1.109 | 2.228 | .901

4 2.744 | 928 | 3.095 | 1.145 | 3.000 | 1.073 | 3.144 | .919 | 3.000 | .993

5 2728 | 751 | 3.157 | 939 | 3.013 | 1.052 | 3.189 | .910 | 3.120 | .899

1= Bilgisayar ve IT

2= Fen Bilimleri

3= Egitim ve Diller

4= Ekonomi, Muhasebe ve isletme
5= Miihendislik

6.6.2. Ogrenci Boyutu
6.6.2.1. Gegerlilik Ol¢iimii Analizi

Olgme gegerligi, giivenirlik ve yap1 gegerligi yoniinden degerlendirilerek,
Ogrencilerin niyetine gore degerlendirilmig, Cronbach Alfa ile gilvenilirligi
degerlendirilmis ve yiiksek kabul 0.78 ile 0.91 araligindadir. Yiksek alfa
giivenilirligi (0=0.92) anket igeriginin giivenilirligi i¢in bir gosterge olarak kabul

edilmektedir.

Betimsel istatistikler (M ve SD) ve egitimcilerin niyetine yonelik Cronbachalfa

giivenilirligi Tablo 6.18’de gosterilmistir.

Tablo 6.18. Ogrenci olgegi maddelerimin cronbach alfa verileri ve betimsel istatistikleri
(toplam Cronbach Alfa= 0.92)

Degiskenler Ort SS Cronbach alfa
Bilgisayar ve Internet Deneyimi (CIE): 0.87
4’li likert olcegi
CIEl 2.75 0.85
CIE2 2.68 0.97
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CIE3 2.82 0.93

CIE4 2.71 0.94
CIES 2.75 0.88
CEI6 2.86 0.82

Tablo 6.18. Ogrenci 6lcegi maddelerimin cronbach alfa verileri ve betimsel istatistikleri
(toplam Cronbach Alfa= 0.92)

Degiskenler Ort SS Cronbach alfa

Bilgisayar ve Internet Oz-yeterliligi 0.89
(CSE):
5’11 likert Olcegi 3.08 115

CSEL 3.29 1.10

CSE2 3.05 1.00

CSES 3.18 1.05

CSE4 3.23 1.08

CSES 2.99 1.12

CSE6 3.09 1.03

CSEY 3.13 1.02

CSES 3.08 1.05

CSE9
Teknoloji ve Internet Kalitesi (TTQ): 0.78

TIQ1 3.03 1.06

TIQ2 3.10 1.06

TIQ3 3.08 0.96
Teknoloji ve E-6grenmeye Yonelik 0.91
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Tutumlar (ATE):

5’11 likert dlcegi
ATE1 3.04 1.04
ATE2 3.11 1.10
ATES 3.05 1.00
ATE4 3.00 0.98

Tablo 6.18. Ogrenci olcesi maddelerimin cronbach alfa verileri ve betimsel istatistikleri
(toplam Cronbach Alfa= 0.92)

Degiskenler Ort SS Cronbach alfa

ATES 3.00 0.94

ATEG 3.12 1.12
Teknoloji ve E-6grenme Kullanim 0.91
Niyeti (ITE):
5°1i likert olcegi

ITEL 3.13 1.07

ITE2 3.21 1.09

ITE3 3.05 1.06

Yapr gecerliliginin (construct validity) iki sartt vardir: Yakinsak gecerlilik
(convergent validity) ve ayirict gegerlilik (discriminant validity). Bu tez ¢aligmasinda
yakinsak ve ayrici gegerliligi incelemek i¢in korelasyon matris yaklagimi

uygulanmustir.

Tablo 6.19°de gosterilen en kiigiik faktor i¢i korelasyonlar sunlardir: Bilgisayar ve
Internet Deneyimi=0.36; Bilgisayar Oz-yeterligi=0.22; Teknoloji ve Internet Kalitesi
=0.51; Teknolojiye ve E-6grenmeye Yonelik Tutumlar=0.57; Teknoloji ve E-

o0grenme Kullanim Niyeti=0.76. Her bir en kiiclik faktor-i¢ci korelasyon, farklh
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yapilarin dlgliimleri i¢in tasarlananlar arasinda, ayni yapi i¢in amaglanan maddelerden
oldukca yiiksektir. Bu, Ol¢iimiin uygun yakinsak ve ayiric1t gegerliligini

gostermektedir.

Degiskenler arasindaki korelasyon katsayilari, Tablo 6.20°da gosterilmistir. iki
degiskenli iliskiler, ¢ogu degiskenin birbirleriyle anlamli derecede iligkili oldugunu
gostermistir. Bununla birlikte, degerler 0.31 ve 0.55 arasindadir ve genel olarak
IV’ler ve DV arasindaki korelasyonlar IV’lerin kendileri arasindaki korelasyonlardan

daha biiytiktiir.
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Tablo 6.19. Ogrenci niyeti korelasyon analizi

CIE CSE TIQ ATE ITE
1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 7 8 9 1 2 3 1 2 3 4 5 6 1 2
CIEl1 |1
CIE2 | 46 | 1
CIE3 | 63| .57 |1
CIE4 | 39| .67 | 51 |1
CIE5 | 45| .54 | 50| 67 |1
CIE6 | .71 | 36 | 58 | .39 | 42 |1
CSE1 | .29 | 46 | .27 | 44| 41| 26 | 1
CSE2 | .21 |32 | .26 | .34 | .32 |.19].52 |1
CSE3 | .26 | .29 | 31 | 30 | .36 | .27 | 44 | 51 |1
CSE4 | 21| .29 | .26 | .26 | .29 | .25 | .51 | .53 | .55 |1
CSE5 | .23 | .32 | .24 | .27 | 37 |.16 | .51 | 63 | 45| .50 |1
CSE6 | 36 | 35 | 34| 41 | 34| 33| 47 | 54| 46| 46 | .52 |1
CSE7 | .27 | 36 | 35| .33 |.36|.23 | .51 | 57| 48| .51 | 59| .53]|1
CSE8 | .16 | .25 | .23 | .22 | .21 | .12 | .22 | 32 |43 | .34 | 33 |.31|.26|1
CSE9 | 25129 | 33|31 |.31|.26 .38 |.54|.71 .52 |49 |.51|.55].43]|1
TiQ1 (.15 .08 (.12 |.05|.09|.17| .04 | .06 |.10| .09 | .06 |.01|.08 .10 | .11 |1
TiQ2 (.14 .10 |10 | .03 |.11|.12 | .04 |.03|.05]|.04 | 03 |.03|.07|.01|.08|.54 |1
TQ3 (.19 .20 | .28 | .14 .13 | .27 .09 |.09]|.15]|.14 | .06 |.09 | .11 | .08 |.16 | .51 | .57 |1
ATE1 | 29 | 32 | 41 | 24 | 26 | .27 | .18 | .27 | 31| .24 | .22 |.25|.28|.28|.31]|.11].12 | .17 |1
ATE2 | 34 | 28 | 43 | 26 | .27 | .27 | .17 |21 |27 | .24 | 24| .24 |.18|.20|.23|.10|.12 |19 ]| .57 |1
ATE3 | 33 | .31 | 41 | .24 |27 |.29|.11 |22 |.28].19 |.19|.280| .22 |.26 .29 |.11|.13 |.15] 66| .59 |1
ATE4 | 29 | 31 | 38| .25 .26 | .27 | .23 | .23 |36 |.24 | .22 |30|.25|.24|.22|.12].12 |.19]57].63].59 |1
ATES | 30| .29 | 41| .21 |.29|.30|.19 |.20| .24 | .15 | .26 |.29 | .22 | .24 | .23 |.13|.16 | .18 | .57 | .58 | .64 | .58 |1
ATE6 | 32 | .27 | 39| .21 |.25|.29| .20 | .23 |.25|.22 | .23 |.23|.18 |.21|.23|.08|.14 |.19| 60| .79 | .65 | .61 | .61 |1
ITE1 | .58 | .62 | .56 | .50 | .46 | 44| 33 | .23 |.26 | .27 | .24 |.31|.30|.21|.27|.10| .11 | .18 | .26 | .25 | .27 | .22 | .27 | .26 |1
ITE2 | .53 | .64 | .53 |.53|.44| .41| .40 |.30]|.28].29 |30|.33|.32|.21|.27|.10| .14 | .17 | .32 | .27 .25 |.25|.26 .29 .77 |1
ITE3 | .57 | .64 | .57 | .53 |.50| .44 | .41 |30]|.29|.26 |.33|.31|.30|.22|.28].13 .15 |.19| 35| .32 |.32 |.26|.30| .32 |.76 | .78
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Tablo 6.20. Ogrenci niyetinin korelasyon analizi

Y o6nelik Tutumlar

1 2 3 4 5
1-Bilgisayar ve internet Deneyimi 3OFF* | 33FF | 42%F* | BEFH*
2-Bilgsiayar Oz-yeterliligi 3lns | 37F** | 41F**
3-Teknoloji ve Internet Kalitesi 37r* 35**
4-Teknoloji ve E-6grenmeye AB*F*

5-Teknoloji ve E-6grenme

Kullanim Niyeti

** P<.05
*** p<.001

6.6.2.2. Regresyon Analizi

H7, H7, H9 ve H10 hipotezlerini degerlendirmek i¢in analitik strateji ile ilgili olarak

coklu regresyon analizi, lineer nedensel modeller bigimindeki iliski kiimelerini

ampirik olarak incelemek i¢in uygun bir ¢ok degiskenli analitik yontemdir.

Degiskenler ile iligkili adim adim c¢oklu regresyonlar yapilmis ve Tablo 6.21°de

gosterilmistir.

Tablo 6.21. Ogrenci niyetinin regresyon analizi sonuglart

DV v B R’ P

ITE CIE 0.18 0.51 <0.001
CSE  0.07 0.19 <0.001
TIQ 0.08 0.03 <0.05
ATE  0.08 0.12 <0.001
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Ogrencilerin teknolojiyi kullanma ve e-d6grenmeyi amaglayan IV degiskenlerinin
(Bilgisayar ve Internet Deneyimi, Bilgisayar Oz-Yeterligi, Teknoloji ve Internet
Kalitesi, Teknoloji ve E-Ogrenmeye Yo6nelik Tutumlar) etkilerini kontrol etmek igin

regresyon analizi yapilmistir.
6.6.2.3. Sonuclar
6.6.2.3.1. Sonu¢ Ogrenci Niyeti Modeli

Regresyon analizi sonucglar1 su sekilde ifade edilebilir: Bagimsiz degiskenden
bilgisayar ve internet deneyimi, teknoloji ve e-6grenmeyi kullanim niyeti {izerinde en
biiyiik etkiye sahip oldugunu ve bu iliskilerde orta derecede giiclii oldugunu
sdyleyebiliriz (R=0.71), (F(6,406)=70.55, p<0.001, R?>=0.50), Bilgisayar 6z-yeterligi
degiskeni teknoloji ve e-6grenme niyeti iizerinde daha az etkilidir ve orta diizeyde
iliskilidir (R=0.43), (F(9,403) = 10.92, p<0.001, R®=0.19), teknolojiye ve e-
ogrenmeye yonelik tutumlar, teknoloji ve e-6grenmeyi kullanim niyetini zayif bir
sekilde tahmin ediyor goriinmektedir (R=0.35) (F(6,406) =9.35, p<0.001, R*= 0.12),
ve teknoloji ve e-6grenmeyi kullanim niyetini en zayif isaret¢isi teknoloji ve internet

kalitesidir (R=0.18) (F(3,409) = 4.49, p=0.004, R?=0.03 ).

Bu nedenle, H7, H8, H9 ve H10’un desteklendigi sonucuna varabiliriz ve tiim
ogrencilerin IV’leri (CIE, CSE, TIQ ve ATE) DV (ITE) ile pozitif iliskilidir. Aslinda
IV (CIE) tek basina varyansin yarisini agikladigi icin DV’yi (ITE) tahmin edebilir.

Bilgisayar ve Internet
Deneyimi (CIE)

Bilgisayar Oz-yeterligi

(CSE) \ Teknoloji ve E-

6grenme Kullanim
Niyeti (ITE)

Teknoloji ve Internet
Kalitesi (TIQ)

Teknoloji ve E-6grenmeye
Yo6nelik Tutumlar (ATE)

Sekil 6.4. Sonug¢ 6grenci niyeti modeli
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Sekil 6.4°de, sonug 6grenci niyet modeli gosterilmistir. Sekildeki daha koyu ¢izgiler
daha giiclii etkileri ifade ederken daha ince c¢izgiler ise kiiciik etkileri ifade
etmektedir. Kesikli ¢izgi ise ¢ok kiigiik bir etkiyi ifade eder. Oklarin yonii, faktorler

arasindaki iliskileri gosterirken olas1 nedensellik iliskilerini de temsil etmektedir.

6.6.2.3.2. Cinsiyete Bagh Farklilik

Hlla, H11b, Hllc, H11d, H1l1e hipotezlerini test etmek icin, tiim Orneklem igin
(yani, bir araya getirilmis kadin ve erkeklerden) T-Testi gergeklestirilmistir, daha bu
test sonra alt 6rneklemin her biri i¢in (yani ayr1 olarak alinan erkekler ve ayr1 ayri

alinan kadinlar) gerceklestirilmistir.

Bilgisayar ve internet deneyimindeki farkliliklari, bilgisayar 06z-yeterliligini,
teknolojiyi ve internet kalitesini, teknolojiye ve e-6grenmeye yonelik tutumlari,
teknoloji ve e-6grenme i¢in cinsiyete dayali kullanim niyetini gosteren Tablo
6.22°de, CIE, CSE, TIQ, ATE ve ITE agisindan cinsiyete gore anlamli bir farklilik
goriilmemektedir. Dolayisiyla H11b, H11c, H11d, H11e desteklenmemektedir.

Tablo 6.22. Cinsiyete bagh ogrenci farkliliklarimin T-Testi sonuglart

Cinsiyet | N Ort. KT t Sd P

CIE (1: hig, 4: glinde M 201 | 2.799 | 0.878 | 0.833 | 411 | 0.459

1-2 kez
) F 212 | 2.726 | 0.917

CSE (1: hi¢ M 201 | 3.159 | 1.050 | 0.673 | 411 | 0.575

givenmem, 5:
F 212 | 3.090 | 1.059
tamamen giivenirim)

TIQ (1: kesinlikle M 201 | 3.128 | 1.045 | 1.090 | 411 | 0.300
katilmiyorum, 5:
F 212 | 3.017 | 1.004
kesinlikle

katiliyorum)
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Tablo 6.22. Cinsiyete bagl ogrenci farkiilklarinin T-Testi sonuglart

Cinsiyet N Ort. KT t Sd P

ATE (1: kesinlikle M 20 | 3.121 | 0.991 | 1.320 | 411 | 0.225
katilmiyorum, 5: 1

F 2.986 | 1.061
kesinlikle katiliyorum) ’1

2

ITE (1: ¢ok Diisiik ihtimalle, M 201 | 3.199 1.075 1.303 411 0.201
5: ¢ok Muhtemelen)

F 212 | 3.061 1.068

6.6.2.3.3. Boliime Bagh Farklhiliklar

Test, oncelikli olarak tiim veri 6érneklemi (yani, bir araya toplanan tiim katilimcilar)
icin gerceklestirilmistir. Daha sonra, ayri ayri alinan alt 6rneklerin (bilgisayar ve IT,
fen bilimleri, egitim ve diller, ekonomi ve muhasebe ve isletme yOnetimi ve

miithendislik) i¢in de gergeklestirilmistir.

Calisma alanmin CIE, CSE, TIQ, ATE ve ITE iizerine etkileri, H12a, H12b, H12c,
H12d, H12e hipotezlerini test etmek i¢in Tek Yonli ANOVA testi kullanilarak
incelenmistir. Onemli F oranlan ile birlikte karelerin toplami ve ortalama kareler
Tablo 6.23’de gosterilmistir. Calisma degiskeni acisindan bu (CIE, CSE, TIQ, ATE,
and ITE) faktorlerin hi¢ birinde anlamli bir farklilik tespit edilmemistir.

Tablo 6.23. Ogrencilerin ¢calisma alanina gore farkliliklarimin tek yonlii ANOVA sonuglar

KT Sd KO F
Bilgisayar ve Internet Deneyimi (CIE)
Grup ici 2.044 4 0.511 | 0.639
ns
Hata 331.364 | 408 1.979
Toplam 333.408 | 412
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Tablo 6.23. Ogrencilerin ¢calisma alanina gore farkliliklarinin tek yonlii ANOVA sonuglar

KT Sd KO F
Bilgisayar ve E-é6grenme Oz-
eterliligi (CSE
Y g ) 4.744 4 1.186 | 1.047 ns
Grup igi
464.742 408 | 1.139
Hata
469.486 412
Toplam
Teknoloji ve Internet Kalitesi (TIQ)
Grup i¢i 3.652 4 0.913 | 0.871ns
Hata 429.954 408 | 1.054
Toplam 433.606 412
Teknoloji ve E-6grenmeye Yonelik
Tutumlar (ATE)
2.881 4 0.720 | 0.734 ns
Grup i¢i
434117 408 | 1.064
Hata
436.998 412
Toplam
Teknoloji ve E-6grenme Kullamim
Niyeti (ITE) 1.946 4 0.487 | 0.427 ns
Grup i¢i
Hata 272.440 408 | 1.158
Toplam 474.386 412

*** p<.001

Tablo 6.23’de 6gretim elemanlarinin calisma alanlarina gore farkliliklar bulundugu

gosterilmistir. Bu farkliliklara su sekilde agiklanabilir. Bilgisayar ve internet



deneyimlerinde bilgisayar ve bilisim bdliimlerindeki 6gretim elemanlarinin
bilgisayar ve internet deneyiminde (ortalama=3.114) digerlerinden daha iyidir: Fen
bilimleri (ortalama=2.755), ekonomi-muhasebe-isletme yonetimi (ortalama=2.744),
Miihendislik (2.728), CIE’deki en kiigiik oranli alan ise egitim ve diller boliimiidiir
(Ortalama=2.126). Dolayisiyla H6a, H6b, H6d, Ho6e desteklenirken, Hé6c
desteklenmemektedir.

Tablo 6.24’te gosterildigi gibi, ¢alisma alani agisindan Ogrenciler arasinda anlamli
bir farklilik yoktur. Ornegin, Bilgisayar ve Internet Oz-yeterligi (CSE) degiskeni
ortalamas1 3.020 ile 3.182 arasindadir ve standart sapma 0.987 ile 1.221 arasindadir.
Dolayisiyla H12a, H12b, H12c, H12d, H12e desteklenmemektedir.

Tablo 6.24. Og’rencilerin calisma alanmindaki CIE, CSE, TIQ, ATE ve ITE ag¢isindan
ortalama ve standart sapma degerleri

Cahsma CIE CSE TIQ ATE ITE
Alam

M SD M SD M SD M SD M SD

2877 0.868 3.164 0.987 3.033 .968 3.119 1.021 3.221 0.958
2749 0.881 3.020 1.107 3.150 1.088 3.131 1.063 3.094 0.149
2707 0941 3.123 1.221 3.171 1.035 2964 1.000 3.036 1.081
2.708 0.941 3.043 1.013 2901 0.967 3.010 1.125 3.057 1.066
2.743 0.895 3.182 1.067 3.099 1043 3.020 1.006 3.174 1.098

g A W N -

1= Bilgisayar ve IT

2= Fen Bilimleri

3= Egitim Fakiiltesi ve Yabanci Diller Bolimii
4= Ekonomi, Muhasebe ve Isletme

5= Miihendislik

Tablo 6.25, tiim hipotez testlerinin sonuglarin1 6zetlemektedir.

Tablo 6.25. Sonuglarin ézeti

Hipotez Degisken Sonuc¢
1 Bilgisayar ve Internet Deneyimi Desteklendi
2 Bilgisayar Oz-yeterliligi Desteklendi
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Tablo 6.25. Sonuclarin ézeti

Hipotez Degisken Sonug
3 Teknoloji ve E-6grenmeye Yonelik Tutumlar Desteklendi
4 Teknoloji ve Internet Kalitesi Desteklendi
5a Bilgisayar ve Internet Deneyimi Desteklenmedi
5b Bilgisayar Oz-yeterliligi Desteklenmedi
5¢c Teknoloji ve E-6grenmeye Yonelik Tutumlar ~ Desteklenmedi
5d Teknoloji ve internet Kalitesi Desteklenmedi
S5e Teknolojik ve E-6grenme Kullanim Niyeti Desteklenmedi
6a Bilgisayar ve Internet Deneyimi Desteklendi
6b Bilgisayar Oz-yeterliligi Desteklendi
6C Teknoloji ve E-6grenmeye Y onelik Tutumlar Desteklenmedi
6d Teknoloji ve internet Kalitesi Desteklendi
8 Bilgisayar Oz-yeterliligi Desteklendi
9 Teknoloji ve E-6grenmeye Yo6nelik Tutumlar Desteklendi
10 Teknoloji ve Internet Kalitesi Desteklendi
1la Bilgisayar ve Internet Deneyimi Desteklenmedi
11b Bilgisayar Oz-yeterliligi Desteklenmedi
11c Teknoloji ve E-6grenmeye Y onelik Tutumlar Desteklenmedi
11d Teknoloji ve Internet Kalitesi Desteklenmedi
1le Teknoloji ve E-6grenme Kullanim Niyeti Desteklenmedi
12a Bilgisayar ve Internet Deneyimi Desteklenmedi
12b Bilgisayar Oz-yeterliligi Desteklenmedi
12c Teknoloji ve E-6grenmeye Yonelik Tutumlar ~ Desteklenmedi
12d Teknoloji ve Internet Kalitesi Desteklenmedi
12e Teknoloji ve E-6grenme Kullanim Niyeti Desteklenmedi
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7. SONUCLAR

Bu tez c¢alismasinin temel amaci, Libya yiiksekogretim kurumunda (Zawia
Universitesi) calisan 6gretim elemanlar1 ve okuyan &grencilerin teknoloji ve e-
ogrenme, bilgisayar ve internet deneyimleri, bilgisayar 6z-yeterligi, teknoloji ve
internet kalitesi, teknoloji ve e-6grenmeye yonelik tutumlarina dayanarak kullanim

niyetini dngdrmek i¢in teorik bir modelin olusturulmasi ve degerlendirilmesidir.

Olgek gelistirme asamasinda, toplam 210 dgretim eleman1 ve 273 dgrenciye anketler
dagitilmistir. 136 6gretim elemani, 172 dgrenciden anketler geri toplanmistir. Sonug
olarak 6gretim elemanlarindan %64.8 yanit orani1 ve Ogrencilerden ise %63 yanit

orani elde edilmistir.

Analiz asamasinda, toplam 360 Ogretim elemani ve 530 Ogrenciden, ankete
katilanlarin toplam birey sayisinin 287 tanesi 6gretim elemani ve 413 tanesi
ogrencidir. Ogretim elemanlarindan %79.72 yanit orani ve dgrencilerin %77.92 yanit

orani elde edilmistir.

Bu tez calismasinda; bireylerin bilgisayar ve internet deneyimi, bilgisayar 0z-
yeterligi, teknoloji ve internet kalitesi ile teknoloji ve e-6grenmeyi kullanim niyetinin
teknolojiye ve e-6grenmeye yonelik tutumlarmin teknoloji ve e-Ogrenme
kullanimlariyla iligkili olup olmadig: belirlenmistir. Coklu dogrusal regresyon analizi
(MLR) sonucunda, 6gretim eleman1 boyutunda tiim bagimsiz degiskenlerinin bagimli
degiskenle anlamli ve pozitif iligkili oldugunu gosteren (P<0.001) degeri ve dgrenci
boyutunda dort bagimsiz degiskenin bagimli degiskenle anlamli ve pozitif iligkili
oldugunu gosteren (P<0.001) degeri elde edilmistir. CIE, CSE ve ATE i¢in P<0.001,
TIQ igin P<0.05 degeri elde edilmistir.

Bu tez ¢alismasinda ayrica dort 6zel arastirma konusu da ele alinmustir. Tlk arastirma
konusu; CIE’nin, Libya yiiksekogretim kurumindaki bireylerin teknoloji ve e-
ogrenme kullanim niyetini ne Olciide etkiledigi tespit etmektir. Boylelikle 6gretim
elemanlarinin ve 6grencilerin teknoloji ve e-6grenmeyi kullanim niyetinde bilgisayar

ve internet deneyimlerinin 6nemini belirlemistir. MLR sonuglari, bu degiskenin hem
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ogretim elemanlarinin hem de 6grencilerin teknolojiyi ve e-6grenmeyi kullanma
niyetlerini tahmin etme isleminde giivenilir bir degisken oldugunu belirtmektedir.
Elde edilen sonug, literatiirdeki calismalarla da uyumludur. Ornegin Morss (1999),
Kerka (1999), Selim (2005), Abbad vd., (2009), Sam vd., (2005) g¢alismalarinda
bilgisayar ve internet deneyimlerinin, bireylerin teknoloji ve e-6grenmeyi kullanim

niyetinde etkili bir degisken oldugunu belirtmektedirler.

Ikinci arastirma konusu, bilgisayar oz-yeterliginin, Libya yiiksekdgretim
kurumundaki bireylerin teknoloji ve e-6grenmeyi kullanim niyetini ne oOlgiide
etkiledigidir. Bilgisayar 6z-yeterligi, bu ¢aligmada incelenen énemli bir degiskendir.
Analizlerden elde edilen bulgular, bilgisayar 6z-yeterliginin, bireylerin teknoloji ve
e-6grenmeyi kullanim niyetini tahmin etmede c¢ok ©6nemli bir faktér oldugunu
gostermistir. MLR analiz sonuglari, CSE’nin hem 06gretim elemanlarinin hem de
ogrencilerin teknolojiyi ve e-0grenmeyi kullanim niyeti iginde ikinci en iyi kestirici
oldugu sonucunu vermektedir. Literatiirdeki c¢alismalar da bu bulgular
desteklemektedir. Compeau ve Higgins (1995) ve Faganet ve Neil (2004)
calismalarinda yiiksek CSE’nin ¢esitli teknolojik olarak geligmis {irtinlerin kullanimi
ile iligkili oldugunu ortaya konulmustur. CSE’nin, bireylerin bilisim teknolojilerini
kullanim niyeti ve etkin kullaniminda etkili bir kestirici oldugu belirlenmistir

(Marakas, Johnson ve Clay, 2007).

Ugiincii arastirma konusu, teknoloji ve internet kalitesinin Libya yiiksekdgretim
kurumundaki bireylerin teknoloji ve e-6grenmeyi kullanim niyetini ne Olgiide
etkiledigine yoneliktir. Teknoloji ve internet Kkalitesi, literatiirde internet
teknolojilerinin kabul edilmesinde etkili bir faktérdiir. MLR analiz sonucunda
TIQnin temel belirleyicinin hem o6gretim elemanlarnin hem de &grencilerin
teknoloji ve e-6grenmeyi kullanim niyeti i¢in en az etkiye sahip oldugunu ortaya
konulmustur. Literatiirde birgok arastirmaci, teknoloji ve internet kalitesinin, e-
O0grenimdeki memnuniyeti 6nemli Olglide etkiledigini gdstermistir (Piccoli ve ark.,
2001; Webster ve Hackley, 1997). Sonug olarak, internet teknolojilerindeki kalite ve
giivenilirlik ne kadar yiiksekse, 6grenme etkileri de paralel olarak o kadar yiiksek
olacaktir (Hiltz, 1993). E-0grenme kabulii i¢in bilisim teknolojisi altyapisinin

giivenilirligi  arasindaki en kritik faktdrler, bilgisayar laboratuvarlarinin
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kullanilabilirligi, bilgisayar ag giivenilirligi, teknik destek, sorun giderme, kiitiiphane

ve bilgiye ulagim faktorleridir (Selim, 2007).

Dordiincti arastirma konusu, teknolojiye ve e-6grenmeye yonelik tutumlarin, Libya
yiiksekogretimdeki bireylerin teknoloji ve e-6grenmeyi kullanma niyetlerini ne
oOl¢iide etkiledigidir. Literatiirde, tutum, bireylerin bilisim teknolojilerini kullanimini
etkilemede o©nemli bir etken olarak goriilmektedir, bu nedenle bireylerin e-
O0grenmeye yonelik tutumlarini anlamak 6nemlidir (Liaw vd., 2007). Bu ¢alismadaki
MLR analizi, ATE’nin hem 6gretim elemani1 hem de 6grencilerin teknoloji ve e-
O0grenmeyi kullanim niyetinde iiglincli en etkili faktdr oldugunu bulunmustur.
Dolayisiyla bu bulgu diger arastirmalari da desteklemektedir. Ajzen ve Fishbein
(2005) calismasinda, ¢ok ¢esitli davranislar i¢in, niyetlerin iyi niyetle iliskili oldugu
belirtilmistir. Webster ve Hackley (1997) tarafindan yapilan bir ¢aligmada, 6gretim
elemanlarinin e-6grenme sistemlerine yonelik olumlu tutumlarinin, e-6grenme
derslerinin gelistirilmesi ve devam ettirilmesi noktasinda bu tiir bir sistemi kullanim

niyetine katkida bulunabilecegi belirtilmistir.

Besinci aragtirma konusu, Libya yiiksekogretimdeki demografik, mesleki ve
teknolojik deneyime (cinsiyet, alan, geg¢mis Ogretim deneyimi) dayali olarak
bireylerin CIE, CSE, TIQ, ATE ve ITE farkliliklarinin olup olmadigin1 belirlemektir.
Sonug olarak bireylerin cinsiyet, dgretim elemanlarinin ¢alisma yili gibi gegmis
deneyimleri, ¢aligma alan1 gibi demografik farkliliklarinin bireylerin teknoloji ve e-
O0grenmeyi kullanma ve kabul etme niyetinde Onemli bir rolii oldugu ortaya
konulmustur. Bilgisayar kullaniminda cinsiyet farkliliklart vardir (Gackenbach,
1998). Hong (1998) ¢alismasinda lisans 6grencileri arasinda bilgisayar ve bilgisayar
kaygilarina yonelik tutumlarinda cinsiyete ve g¢aligma alanlarina gore anlamli bir
farklilik olmadigini bildirmistir. Balka ve Smith (2000) calismasinda cinsiyete gore
web ortaminda gezinme stratejilerinde farkliliklar oldugunu belirtmistir. Bu tez
calismasinda elde edilen sonuglar ve literatiir taramasinda e-68renme sistemlerinin

tasarlanmasinda bu faktor 6nemlidir ve dikkate alinmalidir.

Tez c¢alismasinda 6nemli sonucglar elde edilmistir. Tez calismasin ilk katkisi,

Bilgisayar ve Internet Deneyimi, Bilgisayar Oz-Yeterligi, Teknoloji ve Internet
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Kalitesi, Teknoloji ve E-Ogrenmeye Yonelik Tutumlara dair bir yapr olusturarak,
Libya yiiksekogreniminde teknoloji ve e-6grenmeyi kullanim niyeti ile ilgili elde
edilen bilgilerdir. Sonu¢ olarak, bu ¢alismanin teknoloji ve e-6grenmeyi kullanim

niyetini arastiran gelecekteki arastirmalara katkida bulunmasi beklenmektedir.

Bu c¢alismanin uygulamadaki etkileri su sekilde siralanabilir: Birinci olarak,
bireylerin Libya yliksekdgreniminde teknoloji ve e-0grenmeyi kullanma niyetlerini
etkileyen temel faktorlerin anlagilmasi saglanmistir. Bu durum, yoneticilerin bu
faktorler hakkinda goriislerini olumlu etkileyecektir. Bu goriislerde dolayli bireylerin

teknoloji ve e-6grenmeyi kullanim amaglarina yonelik motivasyonlarini artiracaktir.

Ikincisi, bu calismanin bulgulari, internet ve teknoloji uzmanlarinin bireyler
tarafindan kabul edilmesi daha muhtemel sistemleri tasarlamalarina ve

gelistirmelerine yardimci olacaktir.

Ucgiinciisii, e-0grenme sistemlerinin  tasarlanmasinda Libya yiiksekdgretim

kurumlarindaki bireysel farkliliklar dikkate alinmalidir.

Bu tez ¢alismasinda bazi sinirliliklar ile karsilagilmistir. Birincisi, veriler bireylerin
(6gretim elemanlar1 ve Ogrenciler) kendileri tarafindan doldurulan anketler
yardimiyla toplanmasidir. Dolayisiyla, anket verilerinin giivenilirligi bireylerin
diiriistliiklerine ve wverilen cevaplara baghdir. Ikincisi, kendi kendini rapor
Onyargisini en aza indirgemek i¢in tiim veriler veri dogrulugu, yant kiimesi, eksik

veriler ve aykir1 deger bakimindan kontrol edilmistir.

Bu tez caligmasinda arastirilan bagimsiz degiskenlere (CIE, CSE, TIQ ve ATE) ek
olarak, gelecekteki arastirmalar, bireylerin teknoloji ve e-6grenmeyi kullanim
niyetini daha iyi anlamaya yonelik farkli degiskenlere de odaklanabilir. Bu ¢aligsma,
bireylerin teknolojiyi ve e-6grenmeyi kullanim niyetinin bagimsiz degiskenlerine

odaklanmaktadir.

Bu tez calismasinda, Ogretim elemanlarinin e-6grenme sistemlerini  kullanim
niyetinin bagimsiz degiskenleri arastirilmistir. Ancak, gercek bir teknoloji ve e-

o0grenme sistemi kullanicilart bu ¢alismanin bir parcas1 degildir. Dolayisiyla,
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gelecekteki caligmalar bu arastirmayi genisletmek ve ayni zamanda teknoloji ve e-

ogrenme kullanicilart olan gergek bireyleri 6lgme amaciyla kullanilabilir.

Bu calismanin orneklemi Libya yiiksekdgrenimindeki (Zawia Universitesi)
bireylerden (6gretim elemanlart ve Ogrenciler) olusmaktadir. Gelecekteki
aragtirmalar igin Libya’daki diger {tniversitelerin bireyleri de dahil edebilir.
Bireylerin teknolojiyi kullanma ve e-6grenme kullanim niyetlerini etkileyen

yapilardaki farkliliklar1 daha biiyiik ve farkli bir 6rneklem i¢in tespit edebilir.

Bu ¢alismanin sonucu bagimsiz degiskenler CIE, CSE, TIQ ve ATE ile bagimh
degisken olan bireylerin teknoloji ve e-0grenme kullanim niyeti arasindaki pozitif
iliskiyi dogrulamistir. Yani, bireylerin CIE, CSE, ATE ve TIQ yiiksek seviyeleri,
bireylerin teknoloji ve e-6grenme kullanim niyetinin de yiiksek olacagi sonucunu

vermektedir.

Tez caligmasinda ortaya konulan problem, Libya yiiksekogrenimindeki bireylerin
teknolojiyi ve e-6grenmeyi kullanmalarmi etkileyen faktorlerin belirlenmesidir.
Libya yiiksekdgrenimde teknoloji ve e-0grenme sistemlerinin diisiik seviyelerde
olmasinin, hem O6gretim elemanlari hem de &grenciler kaynakli nadenleri
buunmaktadir. E-6grenme dersleri yiiksekdgretim kurumlari igin giin gectikge dnemli
hale gelmektedir (Ngai, Poon ve Chan, 2007). Genis ve Onemli bir literatiire
dayanarak, bilgisayar ve internet deneyimi, bilgisayar 6z-yeterliligi, teknoloji ve
internet kalitesi, teknoloji ve e-6grenmeye yonelik tutumlar degiskenlerinin ve
Libya’daki yiiksekogretimde teknoloji ve e-6grenme kullanim niyetine etkisini
tahmin etmek igin iki teorik model gelistirilmistir: dgretim elemani modeli ve

ogrenci modelidir.

Literatiirde yiiksekogretimdeki e-0grenme sistemlerinin, 6grencilerin ve 6gretim
elemanlarinin e-6grenme sistemlerini kullanim niyetine katkida bulunan bir dizi
faktor tarafindan belirlendigi bulunmustur. Ogretim elemanlarinin  e-6grenme
sistemlerine yonelik tutumlarinin, e-6grenme sistemlerini kullanma kararlarinda ve
bunlarin nasil yapilacaginda 6nemli bir rol oynadig: ifade edilebilir (Badu-Nyarko,
2006). E-0grenmeye yonelik olumsuz tutumlari olan Ogretim elemanlari,

tiniversitelerde bu tiir sistemlerin kullanilmasinda biiylik bir engel olusturmaktadir
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(Valentine, 2002). Sonu¢ olarak, teknoloji ve e-0grenme sistemlerini kullanim
niyetini aragtirirken, dgretim elemanlarinin e-6grenme sistemlerine yonelik tutumlari

dikkate almalidir (Johnson ve Howell, 2005).

Internet teknolojilerinin kullaniminda bir diger kritik faktdr ise CSE’dir. CSE,
Bilisim Teknolojileri yetenegi ve internet teknolojilerinin kullaniminda temel bir
faktor olarak kabul edilmektedir (Hasan, 2003). CSE’nin seviyesinin yiiksek olmasi,
e-0grenme sistemlerini kullanim olasiligini artirmaktadir. Ciinkii yliksek CSE, yeni
teknolojinin kabul edilme oranimi etkilemektedir. Bu nedenle, 6gretim elemanlarinin
bilgisayar 6z-yeterlikleri, teknoloji ve e-6grenme kullaniminda 6nemli bir bilesen
olarak goriilmektedir. Teknoloji ve e-0grenme ¢alismalarini incelerken diger dnemli
bir faktor de bilgisayar ve internet deneyimi degiskenidir (Sam vd., 2005). Morss
yaptig1 calismada, daha fazla teknoloji deneyimi olan yasca biiyiik olan kisilerin,
daha az tecriibesi olan daha geng¢ 6grencilere gore daha iyi e-6grenme sistemlerini
(WebCT, vb.) kullandigi sonucuna varmistir (Morss, 1999). Abbad vd. (2009)
calismasinda internet’in sik ve/veya yogun kullanicilar1 olan 6grenciler, e-6grenme

sistemlerini kullanma olasiliklarinin daha yiiksek oldugunu belirtilmistir.

Teknoloji ve e-6grenmeyi kullanmaya yonelik niyetler incelenirken CIE baska bir
etkili faktordiir. Kullanmaya yonelik niyetler arastirilirken son faktor teknoloji ve
internet  kalitesidir. E-O6grenme kabulii i¢in bilisim teknolojisi altyapisinin
giivenilirligi  arasindaki en Onemli faktorler, bilgisayar laboratuarlarinin
kullanilabilirligi, bilgisayar ag giivenilirligi, teknik destek, sorun giderme, kiitiiphane
ve bilgiye ulagim faktorleridir (Selim, 2007). Piccoli vd. (2001), teknoloji ve internet
kalitesinin, e-6grenimdeki memnuniyeti onemli Ol¢lide etkiledigini belirtmistir.
Sonug olarak, internet teknolojilerindeki kalite ve giivenilirlik ne kadar yiiksek
olursa, 6grenme etkileri o kadar yiiksek olacaktir (Webster ve Hackley, 1997). Sonug

olarak, e-6grenmeyi kullanirken TIQ faktorii aragtirilmalidir.

Tez calismasiin amaci, Libya yiiksekogrenimindeki bireylerin (6gretim elemanlari
ve Ogrenciler) teknoloji ve e-O6grenmeyi kullanim niyetini etkileyen faktorlerin
analizine dayanan iki model olusturmaktir. Bu calismada ana arastirma sorusu,

“Bilgisayar ve internet deneyimlerinin, bilgisayar 6z-yeterliliginin, teknoloji ve
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internet kalitesinin, ve teknoloji ve e-6grenmeye yonelik tutumlarin Libya
yiiksekogrenimindeki bireylerin teknoloji ve e-0grenme niyetlerindeki etkisinin ne

oldugudur”.
Temel arastirma sorusundan tiiretilen alt sorular su sekildedir:

i.  Bilgisayar ve internet deneyimi, bireylerin LYO’de teknoloji ve 6grenmeyi

kullanma niyetlerini ne 6l¢iide etkilemektedir?

ii. Bilgisayar 6z-yeterliligi bireylerin LYO’de teknoloji ve 6grenmeyi kullanma
niyetlerini ne 6l¢lide etkilemektedir?

iii.  Teknoloji ve internet Kalitesi bireylerin LYO’de teknoloji ve &grenmeyi
kullanma niyetlerini ne dl¢tide etkilemektedir?

iv.  Teknoloji ve e-dgrenmeye yonelik tutumlar bireylerin LYO’de teknoloji ve
O0grenmeyi kullanma niyetlerini ne 6l¢iide etkilemektedir?

v. LYO’de demografik, mesleki ve teknolojik ge¢mis degiskenlerine (cinsiyet,
uzmanlik, gegmis 6gretim deneyimi) bagl olarak bireylerin CIE, CSE, TIQ,
ATE ve ITE farkliliklarinin olup olmadigini tespit etmek.

Yukarida ifade edilen arastirma konularimi ele almak i¢in, bu calismada iki anket
gelistirilmistir (25 maddelik Ogretim Eleman1 Anketi, 27 maddelik Ogrenci Anketi).
Ogretim eleman1 anketinde CIE igin 5, CSE i¢in 8, TIQ icin 4, ATE i¢gin 5 ve ITE
i¢cin 3 madde bulunurken, 6grenci anketinde CIE i¢in 6, CSE i¢in 9, TIQ i¢in 3, ATE
i¢in 6 ve ITE i¢in 3 madde bulunmaktadir.

Genel olarak, sonuclar, iki modeldeki dort degiskenin, bireylerin teknoloji ve e-
o0grenmeyi kullanim niyetini 6ngérmede anlamli oldugunu gostermistir. Hem 6gretim
elemanlarinin hem de 6grencilerin niyeti i¢in MLR analizi, bagimli degisken ITE’ye
yapilan en biiyiik katkinin, 6gretim elemanlarinin niyetindeki varyansin %53’linii ve
ogrencilerin niyetindeki varyasyonlarin 9%51’ini karsilayan bagimsiz degisken
CIE’den oldugunu gostermistir. Daha sonra analizlerden sonra sonuglar tartisilmistir.
Sonuglar ilgili literatiir ile birlikte karsilagtirilmistir. Bu ¢alismanin etkileri yan1 sira
siirliliklart da belirtilmistir. Son olarak, bu arastirma iizerine insa edilecek gelecek

arastirmalar i¢in onerilerde bulunulmustur.
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EK1 Ogretim Elemam Olcegi ve Ogrenci Olgegi

Ogretim Elemam Anketi(ITQ)

Giris:

Bu anket, Libyal1 yiiksekdgretimde teknoloji ve internet (e-6grenme) kullanimi ile

ilgili bir ¢calismaya yoneliktir. Ulasmay1 umdugumuz hedefler ve sonuglar arasinda,

bireylerin e-6grenmeyi kullanim niyeti {izerinde en etkili faktorleri tanimlamak yer

almaktadir. Anketin katilimc1 kimligini belirten herhangi bir bilgi igermemesi

nedeniyle, tim samimiyetinizle cevap vermeniz beklenmektedir.

Aciklamalar:

1- 4’li sistemden olusan S1 - S5 sorularindaki cevaplar, 1’in en diisiik seviyeyi,

4’iin en yliksek seviyeyi temsil edecek sekilde cevaplanmalidir.

2- 5’1i sistemden olusan S6 - S25 sorularindaki cevaplar, 1’in en diisiik seviyeyi,

5’in en yliksek seviyeyi temsil edecek sekilde cevaplanmalidir.

3- Soruya verilen cevap sorunun bulundugu kisma isaretlenmelidir.

Boliim I: Kisisel Bilgiler
I- Cinsiyet: [ 1 erkek [ ] kadin
- Yas: ............

iv- Egitmenlik deneyimi : .................
v- Bilimseltinvan: ...................
Boliim 11: Belirli Bilgiler
(a) Bilgisayar ve internet Deneyimi (CIE):

Madde Hig Ayda Haftada Giinde
. 1-2kez 1-2kez 1-2kez
2 3 4
1 Kelime islemeyi Kullanim 1 2 3 4
Siklig1 (6r, MS Word)
[ ] [ T [ 1 [ ]
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2 Sunum Programi Kullanim Siklig1 1 2 3 4
(6r. MS PowerPoint)

[ ] [ 1T [ 1 [ ]
3 Internet Kullanim Siklig 1 2 3 4

[ ] [ 1T [ 1 [ ]
4 E-Posta Kullanim Siklig1 1 2 3 4

[ ] [ T [ 1 [ ]
) Bilgi Aramada Internet Kullanim 1 2 3 4

Siklig

(b) Bilgisayar ve internet Oz-yeterliligi (CSE):

Hig Glivenme Orta Gilivenirim  Tamamen
Giivenme m (2) Diizeyde 4 Glivenirim
Madde m (1) Glivenirim 5)

©)

Daha 6nce hig boyle bir 1 2 3 4 5
sistemi kullanmamus isem, e-

o6grenme dahil olmak iizere

teknoloji-interneti kullanma [ ] [ ] [ ] [ ] [ ]
konusunda kendime....

Birisi bana yardim ederse, e- 1 2 3 4 5
ogrenme dahil teknoloji-

interneti kullanma konusunda [ ] [ ] [ ] [ ] [ ]
kendime....

Sabit bir yardim merkezi 1 2 3 4 5
olmast halinde e-6grenme

sistemleri de dahil olmak

lizere teknoloji-interneti [ ] [ ] [ ] [ ] [ ]
kullanma konusunda

kendime...

Kullanmadan 06nce bagska 1 2 3 4 5
birinin kullandigin1 goriirsem

e-0grenme sistemleri de dahil

olmak  {izere  teknoloji- [ ] [ ] [ ] [ ] [ ]
interneti kullanma konusunda

kendime....

10

Yazilimlarin kullanict kitabi 1 2 3 4 5
olmast halinde e-6grenme

sistemleri de dahil olmak

izere teknoloji-interneti [ ] [ ] [ ] [ ] [ ]
kullanma konusunda

kendime....
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11 Egitimde benzer sistemleri 1 2 3 4 5
daha 6nce kullanmigsam eger
e-0grenme sistemleri de dahil [ ] [ ] [ ] [ ] [ ]
olmak  tiizere  teknoloji-
interneti kullanma konusunda
kendime....

12 Kendi bagima kullanacaksam 1 2 3 4 5
e-0grenme sistemleri de dahil
olmak  {izere  teknoloji-
interneti kullanma konusunda [ ] [ ] [ ] [ ] [ ]
kendime. ..

13 E-6grenme yazilimlarini / 1 2 3 4 5
materyallerini kendi basima

indirmek veya  yiikleme
noktasinda kendime.... [ ] [ ] [ ] [ ] [ ]

(c) Teknoloji ve Internet Kalitesi (TIQ):
Asagidakilerin e-6grenmenin olasi engelleri olduguna inantyor musunuz?

Kesinlikle Katilmiyor  Kararsizim  Katiliyoru Kesinlikle

Katilmiyo um (2) (3) m (4) Katiliyorum
Madde rum (1) (5)
14  Universitedeki zayif internet 1 2 3 4 5
erisimi ve ag kalitesi
[ ] [ ] [ ] [ ] [ ]
15 Universitedeki teknik destek 1 2 3 4 5
eksikligi
[ ] [ ] [ ] [ ] [ ]
16 Donanim ve yazilim 1 2 3 4 5
acisindan yetersizlik
[ ] [ ] [ ] [ ] [ ]
17 E-6grenme konusunda egitim 1 2 3 4 5

eksikligi

(d) Teknoloji ve E-6grenmeye Yonelik Tutumlar (ATE):

Kesinlikle Katilmiyor  Kararsizim  Katiliyoru Kesinlikle

Katilmiyo um (2) (3) m (4) Katiliyorum
Madde rum (]_) (5)
18 Egitimde teknoloji ve 1 2 3 4 5
internet kullanim 1iyi bir
fikirdir. [ ] [ ] [ ] [ ] [ ]
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19

Teknoloji-internet  ortamini 1 2 3 4 5
(e-6grenme sistemleri) [ ] [ ] [ ] [ ] [ ]

kullanmanin ~ dgretim  igin
faydali olduguna inaniyorum.

20

Ders-6gretim i¢in teknoloji- 1 2 3 4 5
internet kullanimi 6gretime
yonelik olumlu bir adimdir [ ] [ ] [ ] [ ] [ ]

21

Teknoloji-internet ortamini 1 2 3 4 5
(e-6grenme sistemleri)

kullanmanin 6gretim igin [ 1] [ ] [ 1] [ ] [ 1]
faydali olduguna inaniyorum

22

Acik uiniversiteler, 1 2 3 4 5
teknoloji-internet ortamini

kullanarak daha fazla ders [ ] [ ] [ ] [ ] [ ]
verebilmelidir.

(e) E-Ogrenme Dahil Olmak Uzere Teknoloji Ve Internet Kullamim Niyeti (ITE)

Cok Diistik Belirsiz (3)  Muhtemele Yiiksek
Diisiik Ihtimalle n (4) Ihtimalle (5)
Madde ihtimalle @)
1)
23  Ogretime yardimci olmasi 1 2 3 4 5
icin teknoloji-internet
kullanmay1 diistiniyorum. [ ] [ ] [ ] [ ] [ ]
24  Sistemler mevcut oldugunda 1 2 3 4 5
e-0grenme sistemlerini
kullanmay1 diisiiniyorum. [ ] [ ] [ ] [ ] [ ]
25 E-6grenmenin siniflarda 1 2 3 4 5
uygulanmasi gerektigini
diistiniiyorum. [ ] [ ] [ ] [ ] [ ]

Anketin Sonu
Katimimz i¢in tesekkiir ederiz.
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Ogrenci Anketi (STQ)

Giris:

S Bu anket, Libyali yiiksekdgretimde teknoloji ve internet (e-Ogrenme)
kullanimi1 ile ilgili bir calismaya yoneliktir. Ulagmayr umdugumuz hedefler ve
sonuglar arasinda, bireylerin e-6grenmeyi kullanim niyeti {izerinde en etkili faktorleri
tanimlamak yer almaktadir. Anketin katilimci kimligini belirten herhangi bir bilgi

icermemesi nedeniyle, tim samimiyetinizle cevap vermeniz beklenmektedir.

Aciklamalar:
4- 4’14 sistemden olusan S1 — S6 sorularindaki cevaplar, 1’in en diisiik seviyeyi,
4’iin en yliksek seviyeyi temsil edecek sekilde cevaplanmalidir.
5- 5’li sistemden olusan S7 — S27 sorularindaki cevaplar, 1’in en diisiik
seviyeyi, 5’in en yiiksek seviyeyi temsil edecek sekilde cevaplanmalidir.

6- Soruya verilen cevap sorunun bulundugu kisma isaretlenmelidir.

Bolim I: Kisisel Bilgiler
vi- Cinsiyet: |:| erkek |:| kadin

Boliim II: Belirli Bilgiler
(a) Bilgisayar ve Internet Deneyimi (CIE):

Madde Hig Ayda 1- Haftada Giinde
2 kez 1-2kez 1-2 kez
2 3 4
1 Ne siklikla kelime igleme programi 1 2 3 4
kullantyorsunuz?
[ ] [ ] [ ] [ ]
2 Ne siklikla internet tarayicisini 1 2 3 4
kullantyorsunuz?
[ ] [ ] [ ] [ ]
3 Ne siklikla e posta kullaniyorsunuz? 1 2 3 4
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4 Bilgi aramak i¢in interneti ne siklikla 1 2 3 4
kullaniyorsunuz? [ ] [ ] [ [ 1]
5 Ne siklikla ficretsiz yazilim 1 2 3 4
indiriyorsunuz? [ ] [ ] [ [ ]
6 Ne siklikla bir sey dinliyor veya 1 2 3 4
izliyorsunuz? [ ] [ ] [ [ ]
(b) Bilgisayar ve Internet Oz-yeterliligi (CSE):
Hig Glivenmem Orta Glivenirim  Tamamen
Gilivenmem 2 Diizeyde 4 Glivenirim
Madde (1) Giivenirim (5)
@)
7  Interneti kullanirken ne 1 2 3 4 )
kadar giivende
hissediyorsunuz? [ 1] [ 1] [ ] [ 1]
8  Herhangi bir web sitesine 1 2 3 4 5)
baglanirken ne  kadar
giivende hissediyorsunuz? [ ] [ ] [ ] [ 1]
9 Istediginiz ekranlara 1 2 3 4 5
tiklarken ne kadar
glivende hissediyorsunuz? [ ] [ ] [ ] [ ]
10 “‘Geri”diigmesini 1 2 3 4 5)
kullanarak onceki
sayfalara  gegerken ne [ 1] [ 1] [ 1] [ 1]
kadar giivende
hissediyorsunuz?
11 ““lleri” diigmesini 1 2 3 4 5
kullanarak sonraki
sayfalara gegerken ne [ ] [ ] [ ] [ ]
kadar giivende
hissediyorsunuz?
12 Bilgisayar kullanirken 1 2 3 4 5
ne kadar  giivende
hissediyorsunuz? [ ] [ ] [ ] [ ]
13 Internet arama motorlarini 1 2 3 4 5
kullanirken ne  kadar
glivende hissediyorsunuz? [ ] [ ] [ 1] [ 1]
14 Internet ortamindan ¢ikti 1 2 3 4 5
alirken ne kadar giivende
hissediyorsunuz? [ ] [ ] [ ] [ 1]
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15 Internet programlarini 1 2 3 4 )
kullanirken ne  kadar
giivende hissediyorsunuz? [ 1] [ 1] [ ] [ ] [ 1]
(¢) Teknoloji ve internet Kalitesi (TI1Q):
Hig Memnun Ne Memnu Cok
Memnun Degilim Memnunum mum (4)  Memnunum
Madde Degilim (1) ) Ne Degilim (5)
®)
16 Internetin baglanti 1 2 3 4 5
kalitesinden ~ ne  kadar
memnunsunuz? [ ] [ ] [ ] [ ] [ ]
17 Internet 1 2 3 4 5
ticretlendirmesinden ne
kadar memnusunuz? [ ] [ 1] [ ] [ ] [ ]
18 Herhangi yer veya zamanda 1 2 3 4 5
internete baglanma
sorunlarinin varligindan ne [ ] [ ] [ ] [ ] [ ]
kadar memnunsunuz?
(d) Bilgisayar ve E-Ogrenmeye Yonelik Tutumlar (ATE)
Kesinlikle Katilmiyor — Kararsizim  Katiliyoru Kesinlikle
Katilmiyo um (2) 3 m (4) Katiliyorum
Madde rum (1) (5)
19 Bilgisayarla ¢alismanin 1 2 3 4 5)
¢ok zor oldugunu
biliyorum. [ ] [ ] [ ] [ ] [ ]
20 Cok karmagik oldugunu 1 2 3 4 5
biliyorum.
[ ] [ ] [ ] [ ] [ ]
21 Bana biiyiik bir psikolojik 1 2 3 4 5
stres hissi verdigini
déistiniiyorum. [ 1] [ 1] [ 1] [ ] [ 1]
22 Interneti sadece ¢ok sabirli 1 2 3 4 5
insanlar i¢in tavsiye edilir
buluyorum. [ ] [ ] [ ] [ ] [ ]
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23 Insanlar isinde daha 1 2 3 4 5
tiretken hale getirdigine
inaniyorum. [ ] [ ] [ ] [ ] [ ]
24  Internet kullanmanin 1 2 3 4 )
O0grenmeye yardimc1
olduguna inaniyorum. [ 1] [ 1] [ ] [ ] [ 1]
(e) Teknoloji ve internet Kullanim Niyeti (ITE):
Cok Diisiik Belirsiz (3) Muhtemel Cok yiiksek
diisiik ihtimal en (4) ihtimalle
Madde intimalle ~~~ (2) (5)
1)
25  Ogrenimime yardimci 1 2 3 4 5
olmasi i¢in teknoloji ve
internet kullanmay1 [ 1] [ 1] [ 1] [ ] [ 1]
diisiiniiyorum.
26 Internet ve teknolojiyi 1 2 3 4 5
kullanarak egitim
firsatlarin1 6grenmeye [ 1] [ ] [ 1] [ ] [ 1]
katilmaya istekliyimdir.
27 Bence internet ve 1 2 3 4 5
teknolojiyi kullanimi
derslerde uygulanmalidir. [ ] [ ] [ ] [ ] [ ]

Anketin Sonu
Katiliminiz i¢in tesekkiir ederiz

107




OZGECMIS

Adi Soyadi : Tark Melud A. ELMALTI
Dogum Yeri ve Yili : 01/01/1962 Zwara - Libya
Medeni Hali : Evli

Yabanci Dili . Ingilizce

E-posta : tarkmalty@yahoo.com

Egitim Durumu

Lise . Zwara Ortaokulu.
Lisans : Tripoli Universitesi, Fen Fakiiltesi.
Yiiksek Lisans : Wuhan Teknoloji Universitesi, Cin.

Mesleki Deneyim

Is Yeri : Zwara Miihendislik ve Teknoloji Fakiiltesi.

108





