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ONSOz

Akademik Turizm Egitimi Arama Konferanslari 2008 yilindan bu yana dizenlenen, turizm ve
otelcilik alanindaki akademik egitim ve 6gretim ile arastirmalarinin niteliginin gelistiriimesine
yonelik bir konferans dizisidir. Simdiye kadar sekiz kez diizenlenen konferanslarda akademik ko-
nulari iceren pek ¢cok konu masaya yatirilmis, tartisiimis ve elde edilen sonuglar rapor halinde
yayimlanmistir. Elinizdeki ¢calisma da bu dizisinin dokuzuncusudur.

Kastamonu Universitesi Turizm Fakiiltesi ile Anatolia: Turizm Arastirmalari Dergisi'nin isbirligin-
de gerceklestirilen 9. Akademik Turizm Egitimi Arama Konferansi’nda, birkac yildir hizli bir se-
kilde fakiltelesme stirecine giren lisans diizeyindeki turizm ve otelcilik bélimlerinden “Turist
Rehberligi Bolimleri” konu olarak secilmistir. Simdiye kadar “Gastronomi ve Mutfak Sanatlar”
ve “Rekreasyon Yonetimi” bolimleri Gizerine yapilan toplantilarda oldugu gibi Turist Rehberligi
Bolimleri de arama konferansi yontemiyle incelenmis, eksikler ve artilarin neler oldugu tzerine
gorusler derlenmis ve mevcut sorunlara olasi ¢ozimler dnerilmistir.

Toplantiya cogunlugu Universitelerin Turist Rehberligi bolimlerinden olmak lzere, akademis-
yenler, alanla ilgili sivil toplum kuruluslarinin temsilcileri ile lisanslstl dizeylerde alanla ilgili
calismalar yapan 6grenciler katilmistir.

Arama Konferansi, simdiye kadar diizenlenen sekiz toplantinin da moderatorligini yerine ge-
tirmis olan Dr. irfan MISIRLI'nin destegi ile yiirtiilmiis, agirlama ve destek hizmetleri Kastamo-
nu Universitesi Turizm Fakdiltesi’'nin dgretim elemanlari ve 6zellikle de 6grencileri tarafindan
takdire sayan bir sekilde eksiksiz ve hatasiz bir sekilde yerine getirilmistir. Destegi olan herkese
tesekkur ederiz. 9. Akademik Turizm Egitimi Arala Konferansi’nin gerceklestiriimesindeki degerli
desteklerinden dolayi basta Kastamonu Universitesi Rektorliigii olmak (izere, Novitas Turizm’e,
Tagkopri Belediyesi’'ne ile Hz. Pir Seyh Saban-1 Veli Kiltur Vakfi'na tesekkiir ederiz.

Prof. Dr. Nazmi KOZAK

Prof. Dr. Saim ATES

Prof. Dr. Metin KOZAK

Yrd. Dog. Dr. Canan TANRISEVER
Mayis 2016
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YONETICi OZETi VE SONUG BILDIRISI

Bu rapor 07-09 Nisan 2016 tarihlerinde, Kastamonu Universitesi Turizm Fakdiltesi ile Ana-
tolia Turizm Arastirmalari Dergisi’nin isbirliginde dlzenlenen ve “Turizm Rehberligi EGitimi”
alaninda calisan akademisyen ve sivil toplum kuruluslari temsilcilerinin katihmiyla gercek-
lestirilen “Turizm Rehberligi Egitimi Ortak Akil Arama Toplantisi”nin ¢iktilarini icermektedir.
Toplantinin moderatérligini, SISMA Danismanlik firmasindan Dr. irfan MISIRLI Gistlendi.

Moderasyon ekibi tarafindan uygulanan sistemsel bir yaklasim gergevesinde, katilimcilar
konuyla ilgili bilgilerini, deneyimlerini, elestiri ve onerilerini dile getirerek sorunlarin ¢o-
zimine ve mevcut durumun gelistiriimesine yonelik ortak akil Gretimine énemli katkilar
sagladilar.

Ortak Akil Arama Toplantisi akisi icerisinde ozetle asagidaki adimlar gerceklestirildi:

1. Acgihs konusmalari,

2. GZFT Analizi,

3. Ana sorun alanlarinin belirlenmesi,

4. Komisyonlarin olusturulmasi,

5. Komisyon calismalari,

6. Komisyon sunumlari ve diger katilimcilarin geribildirimlerinin alinmasi,

7. Sonug bildirgesinin hazirlanmasi.

Turizm Rehberligi Egitimi'ni ilgilendiren baslica sorunlarin belirlenmesinden sonra, katihm-
cilar bu sorunlarin asagidaki sekilde gruplanmasina karar verdiler:

A — Egitim programlari ve uygulamalari ile ilgili sorunlar,

B — Egitici nitelik ve nicelikleri ile ilgili sorunlar,

C — Mevzuattan kaynaklanan (programa kabul ve mezuniyet kosullari) sorunlar,
D — Dil yeterliligi ile ilgili sorunlar,

E — Sektorel ve akademik koordinasyon ile ilgili sorunlar.

Ana sorun alanlarinin belirlenmesinin ardindan, katilimcilar sorun alanlari Gzerinde cals-
mak Uzere komisyonlara ayrildilar. Toplantinin ikinci glinl, komisyonlar calismalarini diger
katilimcilara ortak oturumda sundular. Sunumlarin ardindan soru, yanit ve geribildirim se-
ansi baslamis, ortak oturumda benimsenip onaylanan degisiklikler komisyon metnine yan-
sitild.

Toplantinin sonunda grup Uyelerinden sonug bildirgesine katkida bulunmalari istendi ve
gelen girdiler derlenerek ortak akil arama toplantisi sonug bildirgesi olusturuldu.
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CALISMANIN AMACI, YONTEMI VE AKISI

SISMA Ortak Akil Arama Toplantisi, ortak akil Gretmeyi amaclayan katilimli bir planlama
metodolojisidir. Toplantida aranan sey ortak akildir. Katilimcilarin birbirlerini ikna ederek
gelistirecekleri ortak akil arama seansinin her asamasinda ortak fikirler aranir ve bulunur.
Klasik konferans diizenlerinde bir veya birkac kisi ¢ikip belirli konulari anlatir ve geri kalanlar
dinler; Arama Toplantisinda ise, katilanlarin tamami bir diizen icinde konusarak bir sonuca
ulasilir.

Beyin firtinalari, tartisma ve yorum konulari genelden 6zele dogru yirir ve 6nceden tanim-
lanmis olan “Akil Arama aktivitesi” tamamlaninca sona erer.

Ortak Akil Arama toplantisinin amaci, normal olarak direkt iliskide bulunmayan kisileri bir
araya getirip, onlari katilimli bir tasarim ve problem ¢dzme sireci icerisine dahil etmektir.
Toplanti, bayk gruplarin kiictk gruplara bolinmesiyle organik bir sekilde, topluluk gorevini
bitirinceye kadar calisir. Toplantinin sonuca gotirtlmesinde moderator, kisilere yonlendir-
me yapmaz, yonlendirme sadece sistematigin bellenmesi konusunda olabilir. Moderatorin
roll, streci ve ciktilari zamaninda tamamlamak ve grubu, yonteme uygun olarak yonlen-
dirmektir. SISMA “Sistem, Is, Siire¢, Meslek Analizi” kelimelerinin bir araya getirilmesiyle
olusturulan bir analiz yonteminin adidir. Yontemin dayandigi temel fikir, analizin konunun o
alanda bizzat calisanlarin yardimi ve etkin katihmi ile incelenmesidir. S6z konusu yontemin
kullaniimasi yoluyla, calisma alaniyla ilgili analiz, hizli ve etkin bir sekilde gerceklesmektedir.
Calismalar iki ya da Ug gln sUrebilmektedir. Calisma kisa sire igerisinde verimli sonuglar
alinabilmesine olanak verdigi icin etkin, glvenilir, hizli ve distk maliyetli bir ydontem olarak
kabul edilmektedir.

Calisma Grubunun Yapisi

Calisma grubunu gelecekten etkilenen ve gelecegi etkileyen; gelecek ile ilgili problemlerin
¢ozulmesindeki alternatiflerden etkilenecek olan, alani iyi taniyan ve isinde uzman, iletisim
becerisi nispeten iyi katihmcilardan olusturulur.

Calismada Kullanilan Yontem ve Teknikler

Calisma sirasinda iki ydntem ve teknikten yararlanildi. Bunlardan birincisi SISMA, digeri ise
SWOT Analizi teknigidir.

SISMA “Sistem, Is, Stirec, Meslek Analizi” kelimelerinin bir araya getirilmesiyle olusturulan
bir analiz yonteminin adidir. 1960’1 yillarda Kanada’da egitim analizlerinin yapilmasi ve ge-
listirilmesi amaciyla kullaniimaya baslandigi icin, ingilizcede égretim programi gelistirmenin
kisaltmasi olan DACUM (Developing A Curriculum) yontemi olarak taninmaktadir. DACUM
yontemi 1976 yilindan itibaren Amerika Birlesik Devletleri'nde Ohio State Universitesi biin-
yesinde CETE (Center on Educationand Training)’nin, 6zellikle Prof. Dr. Robert Norton’un ve
calismalari sonucu sistem, streg, is, problem ve meslek analizi yapilmasi ¢alismalarinda da
kullaniimaya baslanmis ve giinimuzde diinyada yaygin olarak kullaniimaktadir.
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Yontemin Turkce karsiligr olarak SISMA énerilen DACUM yénteminin dayandigi temel fikir,
analizin konunun o alanda, bizzat calisanlarin yardimi ve etkin katilimi ile incelenmesidir.
S6z konusu yontemin kullaniimasi yoluyla, calisma alaniyla ilgili analiz hizli ve etkin bir sekil-
de belirlenebilmektedir. Calisma kisa stre icerisinde verimli sonuclar alinabilmesine olanak
verdigi icin etkin, hizli ve disiik maliyetli bir ydntem olarak kabul edilmektedir. iki-tic glinliik
grup calismasi ile gerceklestirilen analizlerin sonucunda, yapilan calisma konusuyla ilgili de-
tayh tablolar ortaya ¢cikmaktadir.

SISMA Yénteminin Kullanildigi Alanlar;

e Ortak Akil Arama Toplantilari,

e is Analizi,

e Sistem Analizi,

e Slreg Analizi,

¢ Problem Analizleri,

e VVizyon Misyon Belirleme Calismalari,

e Egitim Programi Gelistirme,

¢ Yeterlilik Testi Gelistirilmesi,

e Calisanlarin Performanslarinin Degerlendirmesi,
e Proses Tarifleri (1ISO 9000).

SiISMA’nIn Felsefesi

Yontemin dayandigl temel felsefeyi; “bir sistemi, slreci, problemi veya isi en iyi o alanda
bizzat calisanlar tarif ederler” ifadesi ile 6zetlemek mimkindir. SISMA, calismaya davet
edilen alan uzmanlarinin aktif olarak katihmlari ile gerceklesen bir grup calismasidir. S6z
konusu grup calismasinda, alanda bizzat calisan alan uzmanlari, SISMA yéntemini bilen bir
“grup Yonlendiricisi”nin (facilitator-moderator) yardimi ile calisma konusuyla ilgili detayli
bir analizi gerceklestirebilmektedirler.

SiSMA’nin Kalite Unsurlari

SISMA yéntemi ile yapilacak bir analiz calismasinin kalitesi temelde iki énemli unsura da-
yanmaktadir. Bu unsurlardan birincisi, analizi yapilan slreg, is, sistem veya meslek dalinda
bizzat faaliyet gosteren alan uzmanlilaridir. Bu uzmanlar belirli kriterlere gore secilerek ¢a-
lismaya davet edilmektedir. Alan uzmanlarinin dogru secimi calismanin kalitesini dogrudan
etkileyen en 6nemli faktorlerden birisidir. Bu nedenle; calismaya katilacak kisinin;

* ilgili alanda bizzat calisiyor olmasi,
e Alanda tecriibe sahibi olmasi,

e Alan ile ilgili bilgi ve becerilere sahip olmasi,

11
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e Alan ile ilgili bilgi ve becerileri ifade etme, iletisim kurma ve grup icinde calisma yetene-
ginin olmasi,

* Basta teknolojik gelismeler olmak Uzere, alanla ilgili her tlrlt gelisme hakkinda bilgi sahibi
olmasli gerekmektedir.

CGahsmanin kalitesini dogrudan etkileyen ikinci bir unsur ise; iki-t¢ glin slresince grubun
yonteme uygun olarak calismasini saglamaktan sorumlu olan (Moderator) grup yonlendi-
ricisidir. Belli bir karara varmadan dnce herkesin disiindigiunu 6zgilrce soylemesi esasi-
na dayanan “beyin firtinasi” (brainstorming) tekniginin kullanildigi grup calismasinda, ko-
ordinasyon ve yontemin aynen uygulanmasi acilarindan grup yonlendiricisi blyidk dnem
tasimaktadir. Grup yonlendiricisi olarak goérev alan kisinin SISMA yénteminin uygulanmasi
konusunda kapsamli bir egitim (teorik ve uygulamali) almis olmasi gerekir. Grup yonlendi-
ricisinin, insan iliskileri ve grup yonetmede yeterli olmasi, iki ya da ¢ glinltk ¢alisma slre-
sinde istenilen hedeflere, istenilen kalitede ve verimli bir sekilde ulasilabilmesi bakimindan
yeterli olmasi 6n kosuldur.

SISMA yontemi ile gerceklestirilen grup calismasinin tiim asamalarinda, grup icinde uzlas-
ma saglanmasi, tartismalarin konuyla dogrudan ilgili olmasi ve belirlenen sireyi asmamasi
yonlendiricinin iletisim becerisine ve yontemi uygulamadaki basarisina baglidir.

SWOT (GZFT) Analizi Nedir?

Organizasyonlar da bir birey ya da yasayan bir organizma olarak tarif edilmektedir. Bir birey
olarak organizasyon icin kendisinden ve cevresinden bihaber olma durumu yok olmasi ile
ayni anlami tasimaktadir. Dolayislyla organizasyonlar icin kendini bilmek hayati 6nem tasi-
maktadir. Clinkl organizasyonun bulundugu cevre bilinmeyenlerle doludur ve varlik eko-
lojisinin carklari hi¢ durmaksizin calismaktadir. Cevre, glicli olan organizasyonlari ayakta
birakmakta, ¢evresinden bihaber ve dolayisiyla ¢cevreyle uyumsuz olan organizasyonlari da
yok etmektedir.

Kendini ve cevresini bilmek isteyen bir organizasyon ne yapmalidir? Bu konuda yapmasi
gereken ilk is, durum analizidir. Durum analizi; organizasyonun ayakta kalmasi icin kendine
gereken stratejileri belirlemede temel tasi olacaktir ve kuracagi stratejiler de bunun Gzerin-
de yukselecektir.

Durum analizi SWOT olarak da bilinmektedir. Strengths, Weaknesses, Opportunities, Thre-
ats kelimelerinin bas harflerinden olusur. SWOT’ta S ve W organizasyonun glcli ve zayif
oldugu noktalari, O ve T de firsatlari ve tehditleri ifade etmektedir.

SWOT da amag; gerek ic cevrenin gerekse dis cevrenin etkenlerini gdz 6niinde bulundura-
rak, firsatlardan ve glclu 6zelliklerden maksimum seviyede faydalanilacagl, zayif yonlerin
ve tehditlerin etkisinin minimum olacagi stratejiler belirlemek ve gelistirmektir.

12
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TURIST REHBERLIGIi EGITIMININ GZFT ANALizi

Giiglii Yonler

e Tecrlibe kazanacak alanlarin fazla olmasi,

« Universite diizeyinde bir egitim olmasi gerektiginde fikir birliginin olmasi,

e Uzun yillardir kaliteli rehberlik egitimi veren kokli hocalarin var olmasi,

e B6IUm kontenjanlarinin dolulugu,

e Hangi derslerin verilecegi (mifredat) konusunda yeterli olunmasi,

e Rehberlik bolimu mezunlarinin timindn meslegini yapmak istemesi,

e Rehberligi baslatanlarin yetkin olmasi,

e Meslek yasasinin olmasi,

e Mezunlarin bilgilerini kullanabilecekleri is alanlarinin olmasi,

e Rehberlik egitiminin tlkeye/meslege aidiyet duygusunu artirmasi,

e Sektorln bir entelektiel meslegi olarak gortlmesi,

e Yiksek lisans egitiminin var olmasi,

e Dlinya Rehberler Birligi tarafindan en yetenekli rehberlerin Turk Rehberleri olarak kabul
edilmesi,

e Rehberlik 6grencilerinin anlasmayla yabanci kultdrleri yerinde goriyor olmasl,

e TUrkiye disinda da ¢alisma sansinin bulunmasi,

e Mufredatta kisisel gelisime uygun derslerin bulunmasi,

e Lisans dizeyinde egitim veren bes Ulkeden birinin Turkiye olmasi,

e Yabanci dili iyi olan kisilerin turizme kazandiriimasi,

e Derslerin farkli disiplinleri kapsamasi,

e Genel kultdr dizeyi yuksek bireyler yetistirme olanagi saglamasi,

e Farkl alanlarda lisans egitimi almis kisilerin rehberlik egitimi alabilmesi,

* Onlisans egitimine tabi tutulanlarin da gerekli sartlari yerine getirmek suretiyle bu mes-
legi yapabilmeleri,

* Onceki yillara gore tniversite ydnetimlerinin daha cok lojistik destek saglamalari,

e Meslegi bilfiil yapanlarin egitim kadrosunda yer alabilmeleri,

* Ogrencilerin birden fazla yabanci dil 6grenme sanslarinin bulunmasi,

e Mezun olanlarin diger alanlarda da bilgi sahibi olmasi,

e Yurtdisindaki profesyonellerden egitim alma olanaginin bulunmasi,

* Onlisans ve lisans programlari icinde diplomasi ise yarayan bir alan olmasi,

e Diger alanlara gore bilgi ve teknolojiye daha kolay ulasilir bir alan olmas;,

e Kadin erkek firsat esitliginin mevcut oldugu bir alan olmasi,

* lyi drglitlenmis meslek érgitlerinin bulunmasi,

e Egitim gezilerinin etkili olmasi,

e Egitim gezilerinde belirli bir standardinin olmasi,

e Rehberlik alaninda kapsamli bir literatlr olmasi,
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e Kadin girisimci sayisinin artmasina katki sagliyor olmasi,

e Tercih edilen bir alan olmasi,

« Ogrencilerin bireysel farkliliklarinin avantaj haline geldigi bir alan olmasi,
e Farkli alanlarda uzmanlasmaya olanak saglamasi,

e Turk vatandaslarinin daha fazla yurtici ve disi seyahate katilmalari,
e Kisisel marka yaratmaya uygun bir alan olmasi,

e Okullarin kilturel zenginligi olan yorelerde kurulmus olmasi,

¢ Sadece Universite dizeyinde egitim verilmesi,

e Rehberlik egitiminin Glkenin tanitimina da katkida bulunmasi,

e Mufredatta isletmecilik derslerinin bulunmasi,

e Turizmin strdUrulebilir bir politika haline gelmesi,

e Meslegi icra edebilmek icin yabanci dilin zorunlu olmasi.

Zayif Yonler

e iki yillik egitimin hala var olmasi,

e Egitim gezilerinin 6grenciler icin pahali olmasi,

e Egitim gezilerinin kalitesinin istenen dizeyde olmamasi,

e Nadir dillerde egitim verecek yeterli akademisyen bulunmamasi,
e Uzman kadrosu olmadan bdlim acilmasi,

e Dil egitiminde eksiklikler olmasi,

e Egitim dilinin Tlrkge olmasi,

¢ Diplomanin meslegi icra etmek igin yetersiz olmasi,

e Yabanci dil hazirlik programinin zorunlu olmamasi,

e Egitimin profesyoneller tarafindan veriliyor olmamasi,

¢ Profesyonellerden egitimde yeterince faydalanilamamasi,
¢ Rehberlik béltimlerinin plansiz olarak cogalmalari,

¢ 18 yasin bu meslegi secmek icin cok erken olmasi,

e Egitim dncesinde meslek tanitiminin yetersiz olmasi,

e Egitimin Universite tarafindan verilmesine karsin meslege kabul sartlarinin farkh bir
kurum tarafindan belirlenmesi,

e Mufredat yetersizligi ve mifredatta 6zglrlesilememesi,

e Rehberlik bolimlerinde okutulan temel bilgi ve beceri konulari arasinda eksiklikler olmasi,
e Meslegin kademeleri arasinda gecis araliginin bulunmamasi,

e Zorunlu fakulte dersleri yiztnden alan derslerine ayrilan zamanin kisa olmasi,

« Ogrencilerin egitim sirasinda pratik yapma sansi bulamamasi (yasal sorun teskil etmesi),

 Ogrenci secerken, secme kriterlerinde bedenen ve zihnen yeterliliklerinin élciilmemesi,
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e Egitim kurumlarinin sahip oldugu egitim materyal, donanim ve araclarinin géreceli ola-
rak yetersizligi,

e Rehber odalari ve Universiteler arasinda iletisim eksikligi,

« Ogrencilerin stajlarini rehberlik alani disinda yapiyor olmasi,

e Rehberlikte standart bir staj sistemi olmamasi,

e Yabanci dil sinavlarinin uluslararasi standartlarda yapilmayisi,

e Mezunlarin yabanci dil yeterliligi olmadan mezun olmasi,

e Amaca yonelik egitim materyalinin hala hazirlanmamis olmasi,

e BOlUm 6gretim Uyelerinin alan disinda dogentlik tezi hazirlamalari,

e Turizm rehberligi egitiminde ¢ok baslilik olmasi,

e Turkiye'deki turizm rehberligi egitim bélimlerinin yabanci egitim sistemi icinde yer
almayisi,

e Yurtdisinda rehberlik egitimi verilemiyor olmasi,

e Rehberlik egitimin AKTS’ ye uygun olmayisl,

e Alternatif turizm konularinda egitim eksikligi,

e Rehberlik alaninda yuksek lisans ve doktora egitimi verilemiyor olusu,

¢ Seyahat acentelerinde yapilan stajlarda 6grencilerin amac disi calistirilmasi,

e Meslegi icra edebilmek igin yabanci dilin zorunlu olmasi,

e Uzmanlik alan derslerinin mufredatta olmayis,

e Mufredatlarda standart olmayisi nedeniyle yatay gegislerde sorun yasanmasi,

e Rehberlik alan derslerinde 6gretim Uyesi sayisinin yetersiz olmasi ve ders yiki fazlalig,

e Calisma donemi ve egitim sezonunun cakismasi (akademik takvim),

¢ Rehberlik mifredatinin nasil olmasi gerektiginin yeterince tartisilmiyor olmasi (akade-
mik calisma azhgi),

e Sertifika kurslarinin varligi (rehberligin diplomasiz da yapiliyor olmasi),

e Rehber egiticilerinin egitim fakulteleriyle iletisimlerinin olmayisi,

e Rehberlik programlarinin yabanci dil puaniyla 6grenci almayisi,

e Rehberlik bolim i¢in taban puan olmayisi,

e Alternatif dillere programlarda yer verilmemesi,

e Alan disindan gelen 6gretim Uyelerinin bu alanda yetersiz kalmasi,

e Fakilte mi MYO mu? Ayriminin var olmasi,

* istenilen 6grenci kalitesine ulasilamayisi,

« Ogrencilerin sosyal gelisimine katkida bulunacak aktivitelerin yeterli olmayis,

« Ogrencilere yonelik kariyer gelistirme birimlerinin olmayisi,

e Ders adlarinin yanlis olmasi,

e Ders iceriklerinin standart olmayis,

e Rehber egitim felsefesinin olmayisi,

e Alternatif egitim yontem ve tekniklerinin uygulanmayisi,

o Ogretim gorevlilerinin ve dgretim Gyelerinin drgiitlii olamayisi ve ortak calisma gercek-
lestiriimemesi,

15
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¢ Rehberlik bolimlerinin isimlerinin standart olmamasi (turizm rehberligi-turist rehberligi),
e Meslek yemininin bulunmayisi,

e Rehberlik egitimi veren kurumlarin yénetiminde politik etkilerin olmasi,

e Mufredatlarin egiticilere gére dizenlenmesi,

e Rehberlik 6grencilerinin egitim gordikleri yoreler ile iliskisinin zayif olmasi,

e Uygun olmayan bolgelerde turist rehberligi bolimlerinin agiimasi,

« Ogrencilerin sosyal davranis kurallari konusunda yeterli bilgi ve deneyime sahip olmamasi,
e Sektor ile entegrasyon yetersizligi,

e Mesleki terminoloji konusunda bir standart bulunmayisi

toplantida gelistirilmesi gereken yonler olarak belirlenmistir.

Firsatlar

e Bilgiye ulasimin kolaylasmasi,

e Meslek yasasinin cikmis olmasi,

e Mufredatin egilimlere gore glincellenmesi,

e Arama konferanslarinin baglamasi,

e Ozel ilgi turizmi turlerinin artmasi,

e Turkiye'nin ilk 10 turizm Ulkesinden biri olmasi,

e Seyahat imkanlarinin artmasi,

e Yerel turizmde daha fazla ihtiya¢ duyulmasi,

e Seyahat egilimlerinin degismesi,

e Calisma alaninin zenginligi,

e Farkli destinasyonlarda okullarin agiimasi,

e Rehber calistirma zorunlulugunun olmasi,

* SOKUM’e artan ilgi ile bolgesel rehbere olan ihtiyaci artmasi,

e KUltUr turizmi Grdnlerde destinasyonlarin artmis olmasi,

e Turizm fakdltelerinin sayisinin artiyor olmasi,

e Uluslararasi calisma imkanlarinin olmasi,

e LisansUstU programlarin acilmis olmasi,

e Rehber odalarinin ve Universitelerin birlikte etkinlikler yapmasi,
e ERASMUS gibi degisim programlarinin gelisime katki saglamasi,
¢ Rehberlik alaninda akademik kariyer firsatlarinin olusmaya baslamasi,
« Ulke taniiminda rehberlere ihtiyac duyulmasi,

e Uzman rehberlik programlarinin aciimasi,

¢ Kacak rehber denetimlerin artiriimasi,

e Egitimle ilgili diger disiplinlerden destek alinmasi,

¢ Alanda yayinlarin cogaliyor olmasi,

e Turizmin 6demeler dengesine 6nemi nedeniyle devlet tarafindan desteklenmesi,
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e Uzaktan 6gretim dnlisans ve lisans programinin aciimis olmasi,

e Esnek egitim ve calisma sartlarinin olusmus olmasi,

¢ Az bilinen dillere olan ihtiyacin artmasi,

e Akademik tesvik yasasinin ¢ikmis olmasi,

e Egitimin sUrekli glincellenmesi gereginin olmasi,

e KlltUr elcilerimizin sayisinin artmasi,

e Saha deneyimi olan dgretim elemani ihtiyacinin anlasiimis olmasi,

e Egitime kendisini adamis 6gretim elemanlarinin sayisinin artmasi,

e Meslegin sayginliginin artmasi (UNESCO-WTO) baglayici niteligi olmasi,

e Alti aylk kurs egitimiyle de rehber olunabilmesi,

e Meslegi fiilen icra edenlerin egitim kadrosunda yer alabilme olanaginin bulunmasi,

¢ 2016 krizinin firsata déntsme ihtimalinin olmasi,

e Kongre, sempozyum gibi bilimsel etkinliklerin daha fazla dlizenlenmesi,

e UNESCO’nun diinya mirasina Turkiye’den katilim sayisinin artmasi,

e Turkiye'nin jeopolitik konumu,

e Rehberlik bélimlerinde calisan akademisyenlerin ortak dil kullanim kolaylig,

e Sosyal bilimler alanindaki hakemli dergilerin nicelik ve nitelik olarak artiyor olmasi,

e Turkiye'deki antik kentlerin fazla olmasi nedeniyle rehberlere olan ihtiyacin artmasi,

» TURSAB’In belgeli rehber calisirma konusunda destek vermesi,

e Sosyal medyanin kisileri seyahate yonlendirmesi nedeniyle rehberlik mesleginin poplla-
ritesinin artmasi,

e Turist rehberligi getirisinin Turkiye standartlarinin Gzerinde olmasi,

« Universitelerde rehberlik bolim sayilarinin artisi (14 6n lisans 17 lisans),

e Entelektlel dizeyi artan turist tiplerinin artmasi,

e Ziyaretcilerin zamaninin kisith olmasinin rehbere olan ihtiyaci artirmasi,

e Fakiltelesme icin gerekli olan dort bolimden biri olmasi,

e Rehberlik egitiminin dnemseniyor olmasi,

e Tirk Cumhuriyetleri ile turizm alaninda artan isbirligi,

¢ Alan akademisyenlerinin tim diinyada egitim verme sanslarinin bulunmasi(kosullari
yerine getirmek kaydiyla),

e Hanehalkinin gelir dizeyinin artiyor olmasi,

e Toplumun meslege olan ilgi ve talebinin artmasi,

e Okul gezilerinde rehber almanin zorunlu hale getirilmesi,

e Egitici degisim programlarinin artmasi,

* iyi bir yabanci dil bilgisi kazandirmasi,

e Meslegin iyi bir rol model olusturmasi,

e Akademik etkinlikler icin hibe destegi veren kurumlarin bitcelerinin artmis olmasi,

e Medyadaki turizm programlarinda rehberlerden yararlaniimasi,

e Program ogrenci kabuliinde 6zel sartlarin olmamasi,
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e Toplumun kendi kiltlr ve tarihi hakkinda bilgi sahibi olmak istemesi,

e Paket tur sayilarinin artmasi,

¢ Akademik arastirma raporlarinin artiyor olmasi,

« Universite cagindaki genc nifusun artmasi,

e Egitim kurumlarinin imkanlarinin artmasi,

e Odalar tarafindan yapilan uzmanlik egitimlerine rehberlik 6grencilerinin de kabul edile-
biliyor olmasi.

Tehditler

e Mevcut yabanci dil egitim seviyesinin yetersiz olmasi,

¢ Diploma disindaki sertifikalarla meslege kabul sisteminin devam etmesi,
e Alan disindaki kadrolasmanin var olmasi,

e BolUm kontenjanlarinin kapasitelerinin Gstiinde olmasi,

* Universite yonetimlerinin niceligi nitelige tercih etmesi,

 Ogrencilerin elektronik alet bagimliligi (cep telefonu, internet, sosyal medya, vs.),
e Bollmlere yabanci 6grenci alinmasi,

e LisansUstU egitime alan ve dil kriterinin getirilememesi,

e Rehberlik lisansustl programlarinin sayisal yetersizligi,

 Ogrenci secmede sadece puanin kriter olmasi,

e Her egitim kademesinden ayni haklarla mezun olmak,

e Derslerin bizzat o alan uzmani tarafindan verilemeyisi,

e Calisma kartlarina Turkceyi ekleme baskisi,

e Turizm okullarinin dinyadaki gelismeleri yeterince takip etmiyor olmasi,
e Turizm isletme bolimlerinin tahakkimi altinda egitim veriliyor olmasi,
e Turizm rehberligi alaninda dinyada tekellesme egilimi,

e Mezunlarin akademik kariyer planlarinin goreceli olarak daha az olusu,
e Uzaktan egitim ile rehber yetistiriimeye baslanmasi,

e Egitimin uluslararasilasmasi, ulusalliktan uzaklasmasi,

 Olcme sinavlarinda standartlasma olmamasi,

* Yabanci dil egitiminin ingilizceye odaklanmasi,

 YOK'tin boltim acma talep dosyalarini yeterince incelemeyisi,

e Kiiresel, politik ve ekonomik konjonktirin geleneksel pazarlara bagimliligi dayatmasi,
e Alternatif rehberlik uygulamalarinin artmasi,

e Artan kalitesiz rehber sayisinin meslege olan ilgiyi azaltma tehdidi,

e Makro planlama olmayisi nedeniyle istihdam politikasinin da olmayisi,

e Rehberlik egitimine bakis acisinin degismesi.
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ANA SORUN ALANLARI, SORUNLAR VE ¢OZUM ONERILERI

Turizm Rehberligi Egitimi sorunlarina yonelik beyin firtinasi seansinin ardindan, katilimcilar-
dan olusan grup tarafindan temel sorun alanlari asagidaki sekilde siniflandirild.

A — Egitim programlari ve uygulamalari ile ilgili sorunlar,

B — Egitici nitelik ve nicelikleri ile ilgili sorunlar,

C — Mevzuattan kaynaklanan (programa kabul ve mezuniyet kosullarr) sorunlar,
D — Dil yeterliligi ile ilgili sorunlar,

E — Sektorel ve akademik koordinasyon ile ilgili sorunlar.

Daha sonra katihmcilar komisyonlara ayrilarak bu ana sorun alanlarindaki alt sorunlari ve
¢6zUm oOnerilerini belirlediler. Bu calismalardan sonra komisyonlar hazirladiklari sorunlar
ve ¢ozim oOnerilerini genel oturumda tim gruba sundular. Genel oturumda yapilan geri-
bildirimlere gore sorunlar ve ¢ézim oOnerileri tekrar diizenlenerek son haline getirildi. Bu
bolimde, ortak akil toplantisinin ¢iktilari asagidaki tablolarda yer alan formata gore yer
almaktadir.

Sorunun tanimi: Bu kisimda c¢alisma komisyonunun ortaya koydugu sorunun agiklamasi yer
alyor.

Coziim énerileri: Calisma komisyonu tanimini yaptigl soruna nasil bir ¢cozim 6ngérmds ise,
bu kisimda bu ¢6zUm énerisi tanimlandi.

llgili kurum/kurulus: Ortaya atilan ve ¢dzimi dnerilen sorunun muhatabi olan kurum veya
kurulus bu bolimde aciklandi.

izlenecek yéntem: Burada sorunun ¢dzimi icin izlenmesi éngérillen yontem acilandi.

Sire/Vade: Bu bolimde sorunun ¢ozime ulastirilmasi icin disintlen siire ay cinsindan
veya vade olarak ifade edildi. kisa vade 0 — 6 ayi, orta vade 6-24 ayi, uzun vade ise, 24 aydan
fazla sirmesi beklenen sireleri ifade etmektedir.
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A - Egitim Programlari ve Uygulamalari ile ilgili Sorunlar ve C6ziim Onerileri

SORUNUN TANIMI

A.1.: Rehberlik bélimd alan derslerinin azligi.

¢OZUM ONERILERI

» Rehberlik temel alan derslerin belirlenmesi.

»Rehberlik programinda mevcut olan alan disi
azaltilmasi.

» Branslasmaya gidilmesi.

» Secmeli derslerin sayisinin artirilmasi.

» Derslerin destinasyonlara yonelik olusturulmasi.

» Uygulamaya yonelik ders sayisinin artirilmasi.

» Ogrencilerin is basi egitimi (staj) olanaklarinin olusturulmasi.

» Derslerin verilis sirasinin pedogojik esaslara gére diizenlenmesi.

»Egitim  programlarinin her yil gbzden gegirilerek gerekli
guncellemelerin yapilmasi.

ders sayisinin

ILGILI KURUM-KURULUS

» Universitelerin rektorlikleri ve ilgili fakiltelerin bolim baskanliklari.

IZLENECEK YONTEM

» Universiteler, sektor temsilcileri ve diger paydaslarla calistay vb.
toplantilar yoluyla gereksinimlerin saptanmasi.
» Programlarin belirli araliklarla glincellenmesi.

SORUNUN TANIMI

A.2.: Ders adi ve iceriklerinin standart olmamasi.

¢OZUM ONERILERI

» Ders adlari ve iceriklerinin gbzden gegirilmesi.
» Ayni ders adlarinin ve igeriklerinin programlarda yer almasinin
saglanmasi.

ILGILI KURUM-KURULUS

» Akademisyenler, ilgili fakultelerin bolim baskanliklari, dis paydaslar.

IZLENECEK YONTEM

» ilgili kurum ve kuruluglarin bir arada calismasina olanak saglayacak
calistaylarin yapilmasi.

SURE/VADE

» Orta.

SORUNUN TANIMI

A.3.: Ders programlarinda standardizasyonun olmamasi.

¢OzUM ONERILERI

» Zorunlu derslerin isim ve igeriklerinin standart hale getirilmesi.
» Secmeli derslerin, bolimlerin uzmanlasmasina birakilmasi.

ILGILI KURUM-KURULUS

YOK, Universitelerin rektorlikleri, ilgili fakiltelerin bélim baskanliklari

IZLENECEK YONTEM

» ilgili kurum ve kuruluglarin birlikte calisma ortamlarinin
olusturulmasi.

SURE/VADE

» Kisa-Orta.

SORUNUN TANIMI

A.4.: Uygulamaya yénelik derslerin azligi.

¢OZUM ONERILERI

» Derslerin teorik + uygulama seklinde dizenlenmesi.

ILGILI KURUM-KURULUS

Universitelerin rektérlikleri, ilgili fakiltelerin bolim baskanliklarr .

|ZLENECEK YONTEM

» Mifredatin her yil bu amagla gézden gegirilmesi.

SURE/VADE

» Kisa-Orta.
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A — Egitim Programlari ve Uygulamalari ile ilgili Sorunlar ve Coziim Onerileri (Devam)

SORUNUN TANIMI

A.5.: Amaca yénelik egitim materyallerinin yetersizligi.

COZUM ONERILERI

» Konunun uzmanlari tarafindan ders kitabi/yayin ve materyallerin
hazirlanmasi.

ILGILI KURUM-KURULUS

» Akademisyenler ve meslek orgutleri.

[ZLENECEK YONTEM

» llgililer tarafindan yayin yapilmasinin tesvik edilmesi.

SURE/VADE

» Orta.

SORUNUN TANIMI

A.6.: Rehberlik béliimii 6grenci kontenjanlarin yiiksek olmasi.

COZUM ONERILERI

» BolUm ve 68renci kontenjaninin ihtiyaclar élgtstinde belirlenmesi.

ILGILI KURUM-KURULUS

» YOK, Universite rektorliikleri, ilgili fakillteler.

IZLENECEK YONTEM

» Universite ve meslek drgitlerince saptanacak ihtiyaglar cer-
cevesinde sayinin ortaya konulmasina yonelik calismalar yapilmasi.

SURE/VADE

» Orta-Uzun.

SORUNUN TANIMI

A.7.: Lisansdsti programlarin plansiz agilmasi.

¢OZUM ONERILERI

» LisansUstl programlarin agilma kriterlerinin belirlenmesi.
» Belirli asamalari kaydetmis Universitelerce lisansistl egitimlerin
verilmesinin saglanmasi.

ILGILI KURUM-KURULUS

» YOK, liniversitelerin rektorlikleri, ilgili fakiiltelerin bélim
baskanliklari, enstitiler.

iZLENECEK YONTEM

» ilgili kurum ve kuruluslarin birlikte calisma ortamlarinin
olusturulmasi.

SURE/VADE

» Orta-Uzun.

SORUNUN TANIMI

A.8.: Rehberlikte, egitim felsefesinin tartisiimamis olmasi.

¢OZUM ONERILERI

» Akademisyenler ile meslek kuruluslari arasinda tartisiimasi.

ILGILI KURUM-KURULUS

» YOK, akademisyenler ve meslek kuruluslari.

iZLENECEK YONTEM

» Ortak calistaylar diizenlenmesi.

SURE/VADE

» Orta- Uzun.
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B - Egitici Nitelik ve Nicelik ile ilgili Sorunlar ve C6ziim Onerileri

SORUNUN TANIMI

B.1.: Turizm rehberlidi ile ilgili dogrudan iliskili olan alan derslerinin
alan disi 6gretim elemanlari tarafindan verilmesi.

COZUM ONERILERI

» Rehberlik alan derslerinin, alan disi 68retim elemanlari tarafindan
verilmesine misaade verilmemesi.

» Turizm rehberligi egitimi ve rehberlik ruhsatnamesi olmayan 6gretim

elamanlarinin bolim temel derslerinde gorevlendirilmemesi.

Bolgede bulunan rehberlerden istifade edilmesi.

Alan ile ilgili akademik anlamda 6gretim elemani yetistirilmesi.

Komsu Universitelerden 6gretim elamani gérevliendirilmesi.

Turizm rehberligi bolimune tahsis edilen kadrolarin arttiriimasi.

ILGILI KURUM-KURULUS

vivvyyVvyy

YOK, Rektorliikler, Dekanliklar, Bolim Baskanliklari, Rehberlik
Odalari.

[ZLENECEK YONTEM

» Bolumler ve Dekanliklarin konuya gerekli hassasiyeti gostererek
alan ile derslere yetkin 6gretim elemanlarini gérevlendirmeleri.

» Rektorlikler ve YOK'e karsi kadro konusunda daha talepkar
olmalari.

SORUNUN TANIMI

B.2.: Turizm rehberligi alaninda yliksek lisans programlarinin eksik
olmasi.

¢OZUM ONERILERI

» Altyapisi glgli olan Universitelerde yiksek lisans programlarinin
aciimasi.

ILGILI KURUM-KURULUS

» YOK, Universiteler.

IZLENECEK YONTEM

» ihtiyacin tespit edilmesi ve gerekli programlarin agilmasi igin
calismalarin baslatiimasi.

SURE/VADE

» Kisa ve uzun vade.

SORUNUN TANIMI

B.3.: Meslekte basarili rehberlerin egditim kadrolarina katilmasinda
karsilasilan problemler.

COZUM ONERILERI

»  Universite gdrev yapan turizm rehberlerinin eylemli rehberlik
yapmalari konusunda mevzuatta gerekli kolayligin saglanmasi.

» Mesleginiicra eden turist rehberi 6gretim elemanlarina Universite
yonetimi tarafindan olumlu bakilmasi.

» Meslekte basarili rehberlerin egitim kadrolarina katilmasinda
mevzuat konusunda kolayliklar saglanmasi (uzman kadrolari vb.).

ILGILI KURUM-KURULUS

» YOK, Universiteler.

iZLENECEK YONTEM

» Gerekli mevzuat calismalarinin yapilarak YOK'e iletilmesi.

SURE/VADE

» Kisa vade.

22




9. AKADEMIK TURIZM EGITiMI ARAMA KONFERANSI (07- 09 NiSAN 2016)

B - Egitici Nitelik ve Nicelik ile ilgili Sorunlar ve C6ziim Onerileri (Devam)

SORUNUN TANIMI

B.4.: Turizm rehberligi 6Gretim elemanlarinin saha ve sektér tecriibe-
lerinin eksik olmasi.

COZUM ONERILERI

»BolUm hocalarinin bulundugu destinasyon hakkinda bilgi sahibi
olmalarinin saglanmasi.

» Rehberlik bolimi 6gretim elemanlarinin acentelerle isbirligi ile
uygulama gezileri diizenlemelerinin tesvik edilmesi.

»Turist rehberligi bolimine merkezi sinavla farkl alanlardan arastirma
gorevlisi tahsis edilmemesi.

» Yeniatamalarda saha tecrlibesi olmayan kisilere kadro verilmemesi.

» Saha tdeneyimi olmayan &gretim elemanlarina saha tecrlbesi
almasi dogrultusunda rehber odalari ile ishirligi yaparak turlara
katilmasinin saglanmasi.

ILGILI KURUM-KURULUS

» YOK, Rektorliikler, Dekanliklar, Bslim Baskanliklari, Rehberlik
Odalari, Seyahat Acenteleri.

IZLENECEK YONTEM

» Bolumlerin ve dekanliklarin gerekli ¢alismayi baslatmalari ve ko-
nunun rektorliklere ve YOK'e iletilmesi.

SURE/VADE

» Kisa ve orta vade.

SORUNUN TANIMI

B.5.: Turizm rehberligi bélimdi 6Gretim elemanlarinin niteliklerin
yetersiz olmasi.

¢OZUM ONERILERI

» BOlum 6gretim elemanlarinin yabanci dil yeteneklerin arttiriimasi.

» Bolim 6gretim elemanlarinin moral, motivasyon ve etik degerlerinin
yUkseltilmesi.

» Turizm rehberligi 6gretim elemanlarinin strekli egitimler araciligi ile
pedagojik formasyonlarinin yikseltiimesi.

» BolUm 6gretim elemanlarinin biling ve sorumluluklarinin gelistirilmesi.

» Degisim programlari ile diinyadaki gelismelerin takip edilmesi.

» Turizm rehberligi bolimU 6gretim elemanlarinin érgutlenerek ortak
calismalar yUrttmeleri.

ILGILI KURUM-KURULUS

» Rektorltkler, Dekanliklar, Bolim Baskanliklari.

IZLENECEK YONTEM

» Konuya hassasiyet gosterilerek gerekli calismalarin baslatiimasi.

SURE/VADE

» Orta ve uzun vade.
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C — Mevzuattan Kaynaklanan (Programa Kabul ve Mezuniyet Kosullari) Sorunlar ve

Coziim Onerileri

SORUNUN TANIMI

C.1.: Meslege kabulde farkli diizeyde egitim kosullarinin bulunmasi.

¢OZUM ONERILERI

» Meslege kabulde sadece lisans ve lisansUstil egitim programlarindan
diploma almak gerekliliginin olmasi, bu durumda once sertifika
programlarinin ve on lisans programlarinin kapatilmasi, baska lisans
programlarindan mezun olup ancak turizm rehberligi bolimde
lisansustl egitimi almis olmali.

ILGILI KURUM-KURULUS

» Yiksek Ogretim Kurulu, Kiltir ve Turizm Bakanligi, TURSAB ve
TUREB.

IZLENECEK YONTEM

» 6326 Sayili meslek kanunu 3. madde C bendinde degisiklik yapiimasi.

SORUNUN TANIMI

C.2.: Uygulama gezilerinin égrenciye maliyetinin yliksek olmasi.

¢OZUM ONERILERI

» TUREB ile Universitelerin Turizm Rehberligi bélimlerinden
temsilcilerin de katilmasiyla ihale sonucunun belirlenmesi.

» Uygulama gezisinde 6grenci basi maliyetini distrmekigcin TUREB ile
Universitelerin turizm rehberligi bolimlerinde komisyonlar kurularak
ishirligi icerisinde sponsorlarin bulunmasi.

ILGILI KURUM-KURULUS

» TUREB.

» 6326 sayili kanunun 3. maddesinin D bendine bagl turist rehberligi

[ZLENECEK YONTEM meslek yonetmeliginin 14. maddesinin 7. fikrasindaki maddelerin
uygulanmasi.
SURE/VADE » Orta vade.

SORUNUN TANIMI

C.3.: Universitesi sinavinda turizm rehberligi bélimleri icin YOK'in
verdigi kontenjanlarin fazla olmasi.

COZUM ONERILERI

» Fakilte ydnetimlerinin teklif ettigi kontenjanlarin YOK tarafindan
degistirilmemesi, dikkate alinmasi.

ILGILI KURUM-KURULUS

» YOK.

JZLENECEK YONTEM

» Fakultelere ayrilan kontenjan belirlenirken fakilte yonetimlerinin
dikkate alinmasi.

SURE/VADE

» Ortavade
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D- Dil Yeterliligi ile ilgili Sorunlar ve Coziim Onerileri

SORUNUN TANIMI

D.1.: YOK'iin editim dili icin Ingiliz dilinin é§renimiyle ilgili zorlayici
tutumu.

¢OZUM ONERILERI

»Turkiye'ye turist gonderen ve gdnderme potansiyeli olan Ulke
dillerinde de egitim olanaklarinin saglanmasi.

ILGILI KURUM-KURULUS

» YOK, Universite Yonetimleri, TUREB

iZLENECEK YONTEM

» ilgili kurumlara, hazirlanabilecek uzman gérislerinin ve arama
konferansi sonug raporunun gonderilmesi.

SURE/VADE

» Kisa vade.

SORUNUN TANIMI

D.2.: Yabanci dil egitiminin égretim etkinligi ile ilgili yasanan sorunlar.

¢OZUM ONERILERI

» Hazrlik programlarinin zorunlu olmasi, basarisizlik durumunda bir
yil daha hazirlik programi uygulanmasi.

» Diplomatik dilin kullanilmasini kolaylastirici temel dokiman ve
terminoloji kaynaklarinin hazirlanmasi.

» Mifredatta yabanci dil agirlikli drama tir ders islenimi metotlarina
da yer verilmesi.

» Her tarlG ilgili dil muafiyeti icin gerekli olan sinav basari dizeyinin
yUkseltilmesi.

» Yiksek nitelikli 6gretim elemani istihdami.

» Hazirlik programi sonrasinda yabanci dille ilgili okutulacak kaynak
kitaplarin meslek diline uygun vyazilmasi konusuna daha fazla
hassasiyet gosterilmesi.

» Yabanci dil egitiminde teknoloji destekli aktif 6grenimi saglayici
araclarin kullanimina 6zen gosterilmesi.

» Yabanci dil derslerin de 6gretilen dil disinda baska bir dilin
konusulmamasi.

» Ogrencilerin deneyimlerini edinebilmesine yardimci olmak amaciyla
stajlarini bir rehberin 6nderliginde gerceklestirmesi.

» Ogrencilerin yabanci dil égrenebilmesi icin sistematik bir sekilde
gldulenmesi ve cesaretlendirilmesi.

» Yabanci dil 6greniminde cagdas destek yontemlerin 6zendirilmesi
(Orn. uykuda 6grenme).

» Ozellikle sekiz dénemlik bir siirec sonunda &grencide ulasiimasi
istenen duzeye, ilgili yabanci dil egitiminin eristirip eristirmediginin
objektif olcim metotlariyla (6rnegin, dile hakimlik ve akicilik
acisindan) belirlenmesi ve bu baglamda 6nceden saptanmis bulunan
hedeflere ulasilabilmesi icin gerekli olan dizenlemelerin yasama
gecirilmesi.

ILGILI KURUM-KURULUS

» Universite yonetimleri, YOK, MEB, TURSAB, TUREB.
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9. AKADEMIK TURIZM EGITiMi ARAMA KONFERANSI (07- 09 NiSAN 2016)

D- Dil Yeterliligi ile ilgili Sorunlar ve Coziim Onerileri

SORUNUN TANIMI

D.3.: Nadir dillerde egitimci, okutman, akademisyen eksikligi.

¢OZUM ONERILERI

» Anadili nadir dil olan ve/ya dil egitimi almis tercihen yabanci 6gretim
elemanlarinin istihdam edilmesi.

» llgili yabanci dilin konusuldugu Ulkelerle baglarin kurulmasi,
kuvvetlendirilmesive degisim program sdzlesmelerinin bagitlanmasi.

ILGILI KURUM-KURULUS

» Universite ydnetimi, YOK, simdiki ve gelecekteki paydaslar.

IZLENECEK YONTEM

» Universitelerin ve YOK’in uluslararasi iliskileri biriminin ilgili
paydaslarla protokoller yapmasi.

SURE/VADE

» Kisa ve orta vade.

SORUNUN TANIMI

D.4.: Orta 6gretim kurumundan dgrenci gelisinde dil probleminin
hentiz halledilmis olmamasi.

¢OZUM ONERILERI

» Orta Ogretimde verilen yabanci dil egitim sisteminin goézden
gecirilmesi.

» Orta 6gretimdekiyabanci dil 6gretmenlerinin belirli basari kistaslarina
gore atanmasi.

»Ucretli 6gretmenlerin yabanci dil yeterliliginin ayrintili olarak ve genis
kapsamli 6lcimunin saglanmasi.

» Orta 6gretim kurumlarinda dil egitimi veren 6gretmenlerin yabanci
dil bilgilerinin glincellenmesi.

» Milli Egitim Bakanligi ve Universiteler arasinda ortak calistaylarin
dizenlenmesi.

ILGILI KURUM-KURULUS

» MEB.

IZLENECEK YONTEM

» Calistay raporunun ilgili kurumlara dagitilmasi.

SURE/VADE

» Orta ve uzun vade.

SORUNUN TANIMI

D.5.: Yabanci dil egiticilerin dil seviyelerinin ve pedagojik formasyon
yeterliliklerinin takibi ve egiticilerin kendini glincelleme sorunu

¢OZUM ONERILERI

» Yabanci dil egiticilerinin yabanci dil yeterliliklerinin belirli araliklara
sinanmas.

» OSYM'nin gerceklestirdigi yabanci dil sinavinin, TOEFL gibi uluslararas
sinavlar seviyesine cekilmesi.

ILGILI KURUM-KURULUS

» OSYM, YOK.

JZLENECEK YONTEM

» Calistay raporunun ilgili kurumlara ulagtiriimasi.

SURE/VADE

» Kisa vade.
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D- Dil Yeterliligi ile ilgili Sorunlar ve Co6ziim Onerileri (Devam)

SORUNUN TANIMI D.6.: Rehberlik programlarini kazanma puanlarinin diisiik olmasi.

» Kontenjanlarin ve program sinirlamalarinin, olgunun yeterliliklerine
yonelik olarak, daha gergekgi bir planlamayla uygulamaya konulmasi.

ILGILI KURUM-KURULUS | »  Universiteler ve YOK.
IZLENECEK YONTEM » Universiteler ve YOK arasinda yapilacak ortak goriisme ve calistaylar.
SURE/VADE Kisa ve orta vade.

¢OZUM ONERILERI

D.7.: Nadir dillerdeki eksikligi gidermek amaciyla agilan lisansiistii

SORUNUN TANIMI .
rehberlik programlarinin amaglarina tam ulasamayislari.

» Aday Ogrencilerin  amagclari  baglaminda daha kapsamli bir

COZUM ONERILERI degerlendirme yapilarak 6grenci kabul edilmesi.

ILGILI KURUM-KURULUS | » Universite yonetimleri, TUREB, YOK, ilgili enstitiler

» ilgili paydaslara uyarinin akilda kalmasi yéniinden bu calistay rapo-

IZLENECEK YONTEM ) ) )
runun gonderilmesi.

SURE/VADE > Kisa vade.
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E- Sektorel Ve Akademik Koordinasyon ile ilgili Sorunlar ve C6ziim Onerileri

SORUNUN TANIMI

E.1.: Turist rehberligi Béliimleri ile sektér temsilcilerinin koordinasyon.

¢OZUM ONERILERI

» Kurumlar arasi iletisimin glgclendirilmesi.
» Sektdr ve Universite temsilcilerinin bu amacla glindemli bir ¢alistay
yapmasl.

ILGILI KURUM-KURULUS

» TURSAB, TUREB ve Universitelerin turist rehberligi bélimleri.

[ZLENECEK YONTEM

» Yonetimlerin bu konuda toplanti organizasyonlari yapmasi.

SURE/VADE

» Ortavade

SORUNUN TANIMI

E.2.: Karsilikli etkin bir iletisim kurulup ortak bir vizyon olusturulma-
masi.

¢OZUM ONERILERI

» Universitelerin sektériin beklentilerini karsilayacak yeterli énlemleri
almasi.

» Belirli araliklarla duzenli koordinasyon toplantilarinin yapiimasi.

» Toplantilara ev sahipligi yapma konusunda gonullaluk ilkesine dikkat
edilmesi.

ILGILI KURUM-KURULUS

» TURSAB, TUREB ve tniversitelerin turist rehberligi bélimleri.

IZLENECEK YONTEM

» Kurumlar arasi planl koordinasyon toplantilari.

SURE/VADE

» Kisa vade.

SORUNUN TANIMI

E.3.: Turist rehberligi béliimlerinin (st birliginin olmamasi.

¢OzUM ONERILERI

» Turist rehberligi bdlimlerinin ortak bir platform olusturmalari.
» Bu platformlara sektor birliklerinin de dahil edilmesi.
» Dijital ortamda hizh bilgi paylagimi.

ILGILI KURUM-KURULUS

» TURSAB, TUREB ve Universitelerin turist rehberligi bélimleri.

iZLENECEK YONTEM

» Dijital ortamda akademik ve sektorel platformun olusturulmasi.

SURE/VADE

» Ortavade.

SORUNUN TANIMI

E.4.: Teorik bilginin pratikte yeterli olmamasi.

¢OZUM ONERILERI

»  Ogrencilere dgrenim siresinde uygulamalara katilma sansinin
verilmesi.

» Akademisyenlerin de egitim gezilerine katilimci olarak istirak
etmelerinin 6nintn aciimasi.

ILGILI KURUM-KURULUS

» TURSAB, TUREB ve niversitelerin turist rehberligi bélimleri.

IZLENECEK YONTEM

» Kurumlar arasi iletisim ve isbirligi yapiimasi.

SURE/VADE

» Kisa ve orta vade.
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9. AKADEMIK TURIZM EGITiMI ARAMA KONFERANSI (07- 09 NiSAN 2016)

E- Sektorel ve Akademik Koordinasyon ile ilgili Sorunlar ve C6ziim Onerileri (Devam)

SORUNUN TANIMI

E.5.: Sektériin turist rehberligi boliimlerine maddi katkida bulunma-
masi.

COZUM ONERILERI

» Uygulama gezilerine sektor tarafindan sponsorluk katkisinda
bulunulmasi.

» Rehber odalari ve birliginin dizenledikleri seminerlerde rehberlik
o6grencilerine indirim saglamalari.

» Muze kartlarinin rehberlik 6grencilerine ilgili bakanlikca Ucretsiz
verilmesi.

» Seyahat acentelerinin turizm rehberligi 6grencilerine burs vermesi.

ILGILI KURUM-KURULUS

» TURSAB, TUREB, turey, ilgili bakanlik, Gniversitelerin bulunduklari
yerlerdeki bolgesel kalkinma ajanslari.

» llgili kurumlarla iletisime gecilmesi.

[ZLENECEK YONTEM » Seceneklerin listelenmesi.
» Etkinlik faaliyetlerinin gikariimasi.
SURE/VADE » Orta vade.

SORUNUN TANIMI

E.6.: Universitelerin sektér birlikleriyle ortak projeler yapmamasi.

¢OZUM ONERILERI

» Sektor birlikleriyle ortak projelerin gelistirilmesi.

» Odalarla ve birliklerle dizenli toplantilarin yapiimasi.

» Deneyimli turist rehberlerinden egitim ve 6gretimde yararlaniimasi.
» TUREB ve turist rehberligi bolimlerinin bilgi paylasimlari toplantilari

ILGILI KURUM-KURULUS

» TURSAB, TUREB, rehberler odalari.

[ZLENECEK YONTEM

» Konferans ve seminerlerin dizenlenmesi.

» Derslerde deneyimli turist rehberlerinin bilgilerinden
yararlanilmasi.

» Turist rehberlerinin mesleki deneyimlerinden ve iliskilerinden her
alanda yararlanilmasi.

SORUNUN TANIMI

E.7.: Acentelerinin turist rehberligi béliimlerinden haberdar olmamalari.

COZUM ONERILERI

> Duzenlenen etkinliklere acentelerin da davet edilip iliskilerin
glclendirilmesi.

» iletisim aginin kurulmasi.
ILGILI KURUM-KURULUS | » TURSAB, TUREB ve (iniversitelerin turist rehberligi bolimleri.
iZLENECEK YONTEM » Ortak b‘|r e—po§ta grubgnun oIU§tgruIm§S|.

» Mesleki etkinliklerde bir araya gelinmesi.
SURE/VADE » Orta vade.
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E- Sektorel ve Akademik Koordinasyon ile ilgili Sorunlar ve ¢6ziim Onerileri (Devam)

SORUNUN TANIMI

E.8.: Uygulama gezileri sirasinda alanda uzmanlardan yeterince
yararlanilmamasi

¢OZUM ONERILERI

» Uygulama gezilerinde alandan uzmanlardan yararlanma yoluna
gidilmesi.

ILGILI KURUM-KURULUS

» TURSAB, TUREB ve Universitelerin turist rehberligi bolimleri.

IZLENECEK YONTEM

» Gerekli uzmanlk alanlarinin belirlenmesi.
» Bu uzmanlk alanlarindaki kisilerden faydalanma yoluna gidilmesi.

SORUNUN TANIMI

E.9.: Yiizde 100 ingilizce editim veren bélimlerde okuyan yabanci
uyruklu 6grencilerin Tiirkiye’'de kacak rehberlik yapmasi.

COZUM ONERILERI

» Denetlemelerde vyabanci uyruklularin rehberlik yapmalarinin
engellenmesi.

» Rehber denetimlerinin hassasiyetle yapilmasi.

ILGILI KURUM-KURULUS

» TURSAB, TUREB ve niversitelerin turist rehberligi bolimleri, ilgili
bakanlik.

iZLENECEK YONTEM

» TURSAB ve TURER'in ilgili komisyonlarinin dikkatlerinin cekilmesi.

SURE/VADE

» Orta ve uzun vade.

SORUNUN TANIMI

E.10.: Turist rehberligi 6grencilerinin seyahat acentelerinin de yaptigi
stajlarda rehberlik meslegi disinda géreviendirilmesi.

¢OzUM ONERILERI

» Bolim 6gretim elemanlarinin stajyer kabul eden isletmelerle daha
yakin temas halinde bulunmasi.

» Turizm fakilteleri kariyer glinlerinde turist rehberligi bolimU 6gretim
Uyeleri, Ogrencileri ve seyahat acenteleri arasinda centilmenlik
anlasmalarinin saglanmasi.

ILGILI KURUM-KURULUS

» TURSAB, TUREB ve Universitelerin turist rehberligi bélimleri.

iZLENECEK YONTEM

» Kariyer glinlerinin dizenlenmesi.

SURE/VADE

» Ortavade.
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A GRUBU

CALISMA GRUPLARI

B GRUBU

C GRUBU

Egitim Programlari ve
Uygulamalari

Sami KARACAN
(Grup Baskani ve Sézctisti)

Sadi AYDIN(Raportor)
Canan TANRISEVER
Ceren AYDIN

Fusun CESUR
Mehmet OZDEMIR
Nazim COKISLER

Egitici Nitelikleri ve Nicelikleri
Kutay OKTAY
(Grup Baskani)

Ozlem TEKIN
(Grup Sézciisti)

Hiseyin PAMUKCU (Raportor)
Esin KARACAN

Fatmanur K. CELILOGLU
Meltem ALTINAY

Murat KARASALIOGLU

Mevzuat (Programa Kabul ve
Mezuniyet Kosullari)

Necdet HACIOGLU
(Grup Baskani)

Serhan GUNGOR
(Grup Sozcusi)
Dilara Eylul KOC
(Raportor)
Muharrem AVCI
Nihat CESMECI

Senay AKYEL Saadet Pinar TEMIiZKAN Rahman TEMIZKAN
Tolga Fahri CAKMAK Simge TOKAY Sinan GOKDEMIR
Vildan YILMAZ Sinan KURT Yalcin ARSLANTURK
D GRUBU E GRUBU

Dil Yeterliligi Sektérel ve Akademik

Hasan Isin DENER
(Grup Baskani)

Aydogan AYDOGDU
(Grup Sézciisti)

Cagdas AYDIN
(Raportor)
Aylin GUVEN
Orhan icOz
Ozcan ZORLU
Vedat ACAR
Yagmur YiGIT

Koordinasyon

Uysal YENIPINAR
(Grup Baskani ve Sézclisti)

Emrah YASARSOY
(Raportor)

Ahmet KOLSAL
Atilla Stikrt NILGUN

Esma KURUOGLU AHLATCIOGLU

Gulsen KIRBAS
Ozlem KISLALI
Seref TUR
Yiksel GUNGOR
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“UC ICRAAT” CALISMASI CIKTILARI

Arama Konferansinin hemen basinda katilimcilara “Turizm Rehberligi egitimini yonlendiren
en Ust dlzeydeki yonetici olsaydiniz yapacaginiz ilk Gg icraat ne olurdu?” sorusu yoneltilmis
ve yanitlarini yazmalari istenmistir. Asagida, katilimcilarin bu soruya verdigi cevaplar yer
almaktadir.

L 2 2 4

e Turizm alaninda bircok sempozyum, kongre gibi toplantilar gergeklestiriliyor. Ancak Tu-
rizm Bakani olsaydim bakanlik binyesinde ve onceliginde turizm sektor temsilcilerden
akademisyenlere, akademisyenlerden 6grencilere temsilcilerin yer aldigi genis capli bir
toplanti gerceklestirirdim. Turizm sektdrinde her alandan bir temsilcinin yer almasini
saglardim.

e Tek tip bir mifredat olmasa bile en azindan 6grencilerin diger Universitelere gecis yaptik-
larinda ya da mezun olduklarinda turizm alanindan mezun 6grencilerin ortak bir mufre-
dat egitiminden gecmis olmalarinin saglanmasi konusunda ¢aba gosterirdim.

e Mezun olduktan sonra 6grencilerin turizm sektoriinden korkmadan ve aktif bir sekilde
gorev almalarinin saglanabilmesi adina egitim asamasinda bunu teknik olarak gelistirebi-
lecekleri ortamlari gliclendirirdim.

*00

e Turizm rehberligi (ile ilgili) arastirmalarini tesvik ederdim.
e Rehberlik yonetmeliginin iceriginin gdzden gecirerek egitim ve egitimlilik agirhigini daha
islevsel hale getirirdim.

L 2 2 4

e TUm turizm mesleklerinin ve turizm rehberliginin sadece diplomalilar tarafindan yapil-
masini saglayacak dizenlemeler yapardim.

e Turizm rehberligi bolimlerinin ve diger turizm boltmlerinin ilk iki yilda ortak dersler al-
malarini, son iki yilda da mesleklerine odaklanacaklari dersler almalarini saglardim. Boy-
lece bolimler arasi fark dersleri vererek cift anadal yapilabilmesini saglardim.

L4 4 4

e Turist rehberligi ile ilgili “Body of Knowledge” konusunu detaylandirip bu anlamda 6gre-
tim programlarinin bastan asagi revize ederdim.

o Ogretim programlarinda tniversiteler arasinda uyum olmasi icin cabalardim.

*00
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Profesyonel Turist Rehberi olabilmenin tek kosulunun lisans mezuniyeti olmasini saglardim.

Yogun ingilizce iceren hazirlik sinifini her Turizm Rehberligi egitimi veren kurumlara zo-
runlu kilardim

Universitelerdeki Turizm Rehberligi Bolimi kadrosunu olustururken bu alandan mezun
turizm sektériinde deneyimi olan akademisyenleri tercih ederdim.

L 4 44

Egitimde bir standart olusturulmasini saglardim. (sadece dort yillik bolimler)
Sadece diplomalarin is yapmasini saglardim.

Diplomalalirin islerini daha iyi yapabilmesi yani sektdérde sadece diplomalilarin ¢alismasi
icin denetimlerin yapilmasi konusunda hassasiyet gosterirdim.

L 2 2 4

Turizm Rehberligi Uygulama Gezilerini tek firma eli altinda yapmaz, diger seyahat acen-
teleriile anlasma kolayhgi saglardim.

Turizm Rehberligi (bélimi) 68rencilerinin stajlarini Anadolu Turlarinda yardimci rehber
olarak yapmalarini saglardim.

Zorunlu diksiyon ve konusma egitimi dersi koyardim.
L 2 2 4
Turist rehberi olunabilmesi icin yapilmasi zorunlu olan Turkiye Turu Uygulama Gezisini

yine eskiden oldugu gibi okullar bazinda yapilmasina saglardim.

Turist rehberligi 6grencilerinin profesyonel turist rehberleri yaninda staj gérmesini sag-
lardim.

Ogrencilere daha fazla uygulama alani saglardim.

L2 X 4
Ilkogretimin ilk sinifina veya éncesinde égrencileri lkemizin degisik yerlerinde egitim
amacli gezdirirdim.(Romanya’da oldugu gibi)

Mutlak ve mutlak iyi bir ingilizce egitimi arkasindan farkli diger dillerden birinin egitimini
verirdim.

Ders programinda kisisel gelisim dersleri aldirirdim.
L2 X 4
Turizm rehberliginin etik kurallara uymalari ve bu degerlere sahip olmalarinin yonelik
calisma baslatirdim.
Egitim mifredatlarinda ylksek standartlarin olmasini saglardim.

Egitici ve akademik kadrolarin kalitesinin arttirilmasi konusunda zorlayici olurdum.
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L X 2 2

Turist Rehberligi egitiminin sadece Universitelere birakilmasini saglardim.

Nadir dillerdeki rehber eksiginin yiksek lisans (tezli/tezsiz) programlariyla ¢ozilmesini
saglardim.

Bolimlerin dil egitimi konusunda eksikliklerinin tamamlanmasi igin kadro tahsisi konu-
sunda bonkdr davranirdim.

L4 44

Tur Liderligi ile Turizm Rehberligi kavramlarini ayristirmak Uzere bolgesel rehberlik konu-
suna agirhk verirdim.

Rehberlik egitimindeki bolinmusligini ortadan kaldirirdim.

Devlet memuru rehberler icin ayri bir statl olustururdum.

L 2 2 4

Tek bir meslek ¢rgltiintn olmasini saglardim.
Universitelerde rehberlik béliminin planli bir bicimde aciimasini saglardim.

Farkli yabanci dillerde egitim verilmesini saglardim.

L 2 2 4

BSlUm sayisini azaltirdim.
Tum derslerin yabanci bir dilde islenmesini saglardim.
Kalturler arasi etkilesim artiracak teorik ve uygulamali derslerin mufredatta yer almasini

saglardim.

*00

Her bolime egitim standardi getirirdim.
Daha sik alan egitimi icin bltge ayirirdim.

Yurtdisi degisim programlari koyardim.

L 2 2 4

Turizm fakultesi blinyesinde bulunan rehberlik bélimlerinin bolim baskanlarinin rehber-
lik bolima mezunu olmasini saglardim.

Yabanci dil egitim kalitesini arttirdim.

Bolge ve Ulke bilincinin artirillmasi galismasi yapardim.
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L 4 44

Rehberlerin sirekli olarak belirli dénemlerde yabanci dil ve genel kiltlr sinavina tabi
tutulmasini saglardim.

Sadece yabanci dili olanlarin degil yerel turizme hizmet edecek Tiurkce rehberlerin de
olmasina olanak verilmesini saglardim.

Uygulama gezilerinde Universitelere segcme sansi verirdim.
L X & 2
Turizm 6grencilerinin egitim kalitesini daha da iyi yapmaya calisirdim.

Is bulma olanaklarini artirirdim.

Uygulama yapmalarina yardimci olurdum.

L 2 2 4

Egitim sUrecini pratik agirlikli bir sistemi gevirirdim.

L 2 2 4

Standart mufredat olustururdum.( iki ve dort yillik ayri ayri)
Egitim bolgesi icin ek uzmanlik dersleri koyardim.

ingilizce yerine her Universiteye farkl dil egitimi verdirirdim.

L 2 2 4

Meslegin yasal glivencesini artirirdim.

Turizm fakdltelerinin en prestijli bolim olmalarini Yurtici yurtdisi tur olanaklarini gelistir-
melerine katki sunardim.

Rehberlik bolimlerini 6gretim Gyelerinin Dinya Rehberler Birligi Federasyonu’nun egi-
timlerinde aranilan egitimciler olmalarinin saglardim

L 4 4 4

Turist Rehberligi bolimlerini Uygulamali Bilimler Yuksekokulu binyesine tasirdim.

Esit Agirhk puani ile 6grenci alinmasini saglardim bir yil strecle temel bir dilde hazirhk
sinifi acardim.

Derslerin isletme/iktisat dallarindan uzak belirlenmesini saglardim.

L 2 4 4
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Egitim standart ve dort yil olmasini saglardim. (en az iki yil)
Anadolu Turlarinin bakanlik ya da Universiteler tarafindan yapiimasini saglardim. (sadece)

Egitim kurumlari yabanci dilde veya agirlikli yabanci dilde egitim vermelerini saglardim.

L 2 2 4

Ozel mesleki yabanci dil kurslari acardim.

Yurt ici egitim gezilerine daha ¢ok zaman ve bitce ayirirdim (68rencilerin kendi bitcele-
rinden karsilamasina gerek kalmadan)

Yurtdisi uzmanhk egitimini gelistirirdim.

L 2 2 4

Turizm Rehberligi Egitimi amacli (konulu) bir calistay tertip ederdim.
Turist rehberlerini egitmek amacl yerinde turlar dizenlerdim.

Turist rehberlerine etik egitimi verirdim.

L 4 2 4

Rehberlik bolimlerine mulakatla 6grenci alirdim.
Rehberlik bolimlerinin mifredatlarini degistirirdim.

Rehberlik 6grencilerinin ‘transferman’ olarak calismasini (yaz aylarinda) zorunlu kilardim.

L 2 2 4

Sinavsiz gecis sistemini kaldirildim.
Yabanci dil hazirlik sinifini zorunlu tutardim.

Egitim 0gretim doneminin son bir yilini okulda degil sahada gegirilmesi icin on lisans/
lisans programinda gerekli degisiklikleri yapardim.

*00

Ulkemin Anadolu Turu agirlikli taniimin yapilabilmesi icin, orta 6lcekli ve kiigik dlcekli
acentelere destek paketi ¢ikarirdim.

Yurtdisindaki fuarlara Ulkesel profesyonel rehberlerden olusan elit bir grup génderirdim.

Taseron sirketlere kapattirirdim.

*00

Uc aylik rehberlik kurslarini ve iki yillik egitim veren MYO béltmlerini kapatirdim.
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Turist rehberligi boltumleriicin dil puanindan belirli bir kota Usti(puan) 6grenci alinmasini
saglardim.

Turizm rehberligi bolimlerinde kokart sahibi olmayi 6gretim Gyesi olmak icin zorunlu

kilardim.

L 2 2 4

Turizm rehberligi egitimini YOK’e bagli bir kurum olmaktan cikarirdim.
Meslek Birligi’nin kuracagi Gniversitelerde egitimi baslatirdim.

Egitimcilerin en az bes yil mesleki rehberlik deneyimi olmasini saglardim.

00

Egitim mUfredatini sabitlerdim.
Ogretim elemanlarini hedeflerine gére tespit ederdim.

Turizm rehberi ile ilgili bir tanim olustururdum.

L 4 44

Turizm alani tek bir cati altinda toplardim.
Bolgelere 6zgl turizm plani yapar ve uygulardim.

Turizm alaninda otorite olan insanlari bir araya getirirdim.

L 4 4 4

Rehberlik derslerinde uygulama oranin genel ders mifredatinin en az ylizde 80'i olmasi-
ni saglayacak alanda egitimi gercek kilardim.

Universitelerde Urduca, Sanskritce, Gagavuzca, uzak dogu dilleri gibi alanlarda zorunlu
olarak 6gretim Uyesi elemani bulundurulmasi kuralini uygulardim.

Mufredatta tekrar dersleri yerine benchmarking ile AB uyumlu mifredatlar olusturur-
dum.

L 2 24
Rehberlik egitimini 3+1 seklinde dizenlerdim (lg yil teori + bir il Yurtici/disi uygulama)

Yabanci dil yeterliligini dncesinde (Universite egitimi )saglardim.

Lisansa alinirken karakter analizini zorunlu kilardim.

L 2 4 4
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Oncelikli olarak rehberlige ydnelik elde edilecek bir takim bilgilerin uygulamali bir sekilde
ogrenilmesini saglama amacl cesitli gezi ve turlar dizenleyerek 6grencilerin rehberlik
etmesini saglardim.

*00

Meslek Yuksekokulu Turizm Rehberligi bolimlerine “ bolgesel ” lisans dlzeyindeki reh-
berlik bolimlerini ” Glkesel ” turist rehberligi ruhsatnamesi alma hakki verirdim.

Rehberlerin uzmanhk seminerlerini Universiteler tarafindan verilecek sekilde bir kur ya
da tezsiz yiksek lisans programlari ile dizenlenmesini saglardim.

Rehberlik mufredatlarina uygulamali dersler getirilmesini saglardim.

*00

Rehberlik bolimlerinin sayisinin azaltilmasini saglardim. (kontenjan)
Ders programlarinda standartlasmaya giderdim.

iki yillik béltimlerin kapatilmasini saglardim.

L 2 2 4

Tanima stajlarini acentelerle entegre hale getirirdim.
Dil yeterliligi konusunda cesitli kurslar ve benzeri ilave egitim programlari yapardim.

OSYM’de turist rehberligi bollimlerini secerken baraj puani getirirdim.

L 2 2 4

Egitim dilinin tamamen kokart alacak dilde diizenlenmesini saglardim.

Yabanci dil derslerinin o dili anadili olarak 6grenmis ve literatlirde egitim almis hocalar-
dan alinmasini saglardim.

Yedinci ve Sekizinci sémestrleri arazide doga ve 6ren yerlerinde uygulamali olarak uygu-
lardim.

L X 24
Rehberlik dort yil lisans ya da iki yil lisansist egitim olmal.

Dil sinavi rehberlik bolimine girmeden 6nce yapilmali.

Aktif profesyonel rehberler pratik meslek egitimi vermeli.

*00
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“0C iICRAAT” SORUSUNA VERILEN YANITLARIN GORE DAGILIMI

Konularina Goére Dagilim

Uc icraat Verileri

» Lygulama, tur, sty = il = Mufreda
= Mevzua = Kigsel Gelisim = 4 Yillik Egitim

» ESttici Kaltesinin Artiriimas

Anahtar Sozcuklere Goére Dagilim

B Kullanim 5ayis
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DAVETLI LISTESI

Ad Soyad Kurum/Kurulus
Ahmet KOLSAL TURSAB Kiltir Komitesi
Atilla Stkrii NILGUN TUREB- ARO

Aydogan AYDOGDU

Kastamonu Universitesi

Aylin GUVEN Akdeniz Universitesi
Canan TANRISEVER Kastamonu Universitesi
Ceren AYDIN Anadolu Universitesi

Gagdas AYDIN

Anadolu Universitesi

Dilara Eylul KOC

Kastamonu Universitesi

Emrah YASARSOY

Kastamonu Universitesi

Esin KARACAN

Kocaeli Universitesi

Esma KURUOGLU AHLATCIOGLU

Kastamonu Tarihi Evleri ve KultUr Varhklarini Koruma

ve Yasatma Dernegi

Fatmanur Kibra CELILOGLU

Selcuk Universitesi

Fisun CESUR

Sileyman Demirel Universitesi

Gulsen KIRBAS

Novitas Turizm

Hasan Isin DENER

Baskent Universitesi

Huseyin PAMUKCU

Kastamonu Universitesi

Huseyin YILDIRIM

Detay Yayincilik

irfan MISIRLI

Sisma Danismanlik

Kutay OKTAY

Kastamonu Universitesi

Mehmet OZDEMIR

Anadolu Universitesi

Meltem ALTINAY

istanbul Arel Universitesi

Metin KOZAK

Dokuz Eylil Universitesi

Muharrem AVCI

Kastamonu Universitesi

Murat KARASALIOGLU

Kastamonu Universitesi

Nazim COKISLER

izmir Katip Celebi Universitesi

Nazmi KOZAK

Anadolu Universitesi

Necdet HACIOGLU

Balikesir Universitesi

Nihat CESMEC]

Nevsehir Haci Bektas Veli Universitesi

Orhan icOz

Yasar Universitesi
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DAVETLI LISTESI (Devam)

Ad Soyad Kurum/Kurulus

Ozcan ZORLU Afyon Kocatepe Universitesi
Ozlem KISLALI istanbul Aydin Universitesi
Ozlem TEKIN Necmettin Erbakan Universitesi

Rahman TEMIZKAN

Osmangazi Universitesi

Saadet Pinar TEMIZKAN

Osmangazi Universitesi

Saim ATES Kastamonu Universitesi

Sami KARACAN Kocaeli Universitesi

Seher MISIRLI Sisma Danismanlik

Serhan GUNGOR Profesyonel Turist Rehberi

Simge TOKAY- Selcuk Universitesi

Sinan GOKDEMIR Canakkale Onsekiz Mart Universitesi

Sinan KURT Ege Universitesi

Senay AKYEL Suleyman Demirel Universitesi / Yalvag MYO
Seref TUR Marmara Universitesi

Tolga Fahri CAKMAK

TUREB-IRO

Uysal YENIPINAR

Mersin Universitesi

Vedat ACAR

Adnan Menderes Universitesi

Vildan YILMAZ

Kapadokya MYO

Yagmur YiGIT

Ondokuz Mayis Universitesi

Yalcin ARSLANTURK

Gazi Universitesi

Yiksel GUNGOR

Kocaeli Universitesi
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SONUC

Kastamonu Universitesi Turizm Fakiiltesi ile Anatolia: Turizm Arastirmalari Dergisi’nin isbir-
liginde, 7-9 Nisan 2016 tarihlerinde, Kastamonu’da dlizenlenen IX. Akademik Turizm Egitimi
Arama Konferansi’nda “Turist Rehberligi EGitimi” konusu masaya yatirildi. Uc giin stireden
calismalar sonrasinda bes calisma baslik altinda birtakim sonuglara ulasildi. Sonuclar asagi-
daki gibi 6zetlenebilir:

“EGitim Programlari ve Uygulamalari” ana temasinin gortstldigl komisyonda konuyla ilgili
sorunlar sekiz ana baslikta toplandi. Bunlar;

P Rehberlik bélimi alan derslerinin azligl,

P Ders adi ve iceriklerinin standart olmamasi,

P Ders programlarinda standardizasyonun olmamas,

» Uygulamaya yonelik derslerin azlig),

P Amaca yonelik egitim materyallerinin yetersizligi,

P Rehberlik bolimu 6grenci kontenjanlarin yiiksek olmasi,

P Lisansusti programlarin plansiz agilmasi ve

P Rehberlikte, egitim felsefesinin tartisilmamis olmasidir.

Bu ana basliklar genel olarak degerlendirildiginde 19 adet ¢6zim Onerisi ortaya konuldu.
Daha cok yeni derslerin programlara eklenmesi, ders isim ve iceriklerinin gdzden geciril-
mesi, uygulamaya yonelik derslere agirlik verilmesi konulari 6ne ¢ikmakla birlikte, 6zellik-
le rehberlikte bir egitim felsefesinin olusturulmasi gerekliligi de komisyon Uyelerince dile
getirildi. Diger taraftan programlarin onlisans egitiminin verildigi meslek ytksekokullari ile
lisans egitiminin verildigi fakulte ve yUksekokullar icin farkl belirlenmesi gerektigi, bu ko-
nunun ayri bir platformda gorise aciimasinin gerekliligi de komisyon Gyelerince giindeme
getirilen bir baska konudur.

“Egitici Nitelikleri ve Nicelikleri lle llgili Sorunlar” ana temasinin gérisildigi komisyonda
konuyla ilgili sorunlar bes ana baslikta toplandi. Bunlar;

P Turizm rehberligi ile ilgili dogrudan iliskili olan alan derslerinin alan disi 6gretim eleman-
lari tarafindan verilmesi,

P Turizm rehberligi alaninda ylksek lisans programlarinin eksik olmasi,

P Meslekte basaril rehberlerin egitim kadrolarina katiimasinda karsilasilan problemler,

P> Turizm rehberligi 6gretim elemanlarinin saha ve sektoér tecriibelerinin eksik olmasi,

P Turizm rehberligi bolim 6gretim elemanlarinin niteliklerin yetersiz olmasidir.

Bu ana basliklar genel olarak degerlendirildiginde toplam 19 adet ¢6zim Onerisi ortaya
konuldu. Turizm rehberligi bolimlerinde yetismis 6gretim elemanlarinin sayilarinin yetersiz
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oldugu oncelikli olarak tespit edildi. Bu konudaki eksikliklerin giderilmesi adina; profesyonel
olarak turizm rehberligi yapan bireylerin Universitelerin kadrolarina katiimalarinin kolaylas-
tirllmasi, bolim altyapisi gliglt olan Universitelerde turizm rehberligi alaninda yiksek lisans
programlarinin agilmasi ve turizm rehberligi ile ilgili kritik derslerde komsu Universitelerin
ogretim elamanlarindan yararlaniimasi gibi 6neriler gelistirildi. Turizm rehberligi bolimle-
rinde gorev alan 6gretim elemanlarinin niteliklerinin ylkseltilmesinin énemi vurgulanmis
ve bu konuda 6gretim elemanlarinin pedagojik formasyonlarinin ve yabanci dil bilgilerinin
gelistirilmesi, degisim programlari ile yurtdisi goérgli ve deneyimlerinin arttiriimasi yonun-
de oneriler sunuldu. Ogretim elemanlarinin eylemli rehberlik yapabilmeleri ve sahadaki
uygulamalardan uzak kalmamalari konusunda gerekli kolayliklarin saglanmasi, 6gretim ele-
manlarinin moral, motivasyon ve prestijlerinin korunmasi ile ilgili Gniversite yonetimlerinin
hassasiyet gostermeleri Gzerinde tartisilan 6neriler arasinda yer aldi. Sonug olarak egitimci-
lerin nitelik ve nicelikleri sorununun ¢ézimlerinin hayata gecirilmesi, bolimler, dekanliklar,
rektorlikler, YOK ve dgretim elemanlarinin yapacaklari calismalarin hizi ve yogunlugu ile
gerceklesebilecektir.

“Mevzuattan Kaynaklanan Sorunlar (Programa Kabul ve Mezuniyet)” ana temasinin goru-
suldigu komisyonda konuyla ilgili sorunlar (¢ ana baslikta toplandi. Bunlar;

P Meslege kabulde farkli dizeyde egitim kosullarinin bulunmasi,

P Uygulama gezilerinin 6grenciye maliyetinin yiiksek olmasi,

P Universitesi sinavinda turizm rehberligi bolimleriicin YOK'iin verdigi kontenjanlarin fazla
olmasidir.

Bu ana basliklar genel olarak degerlendirildiginde toplam dort adet ¢dzim 6nerisi orta-
ya konuldu. Meslege kabulde sadece lisans ve lisansisti egitim programlarindan diploma
almak gerekliliginin olmasi bu durumda 6nce sertifika programlarinin ve onlisans prog-
ramlarinin kapatilmasi, baska lisans programlarindan mezun olup ancak turizm rehberligi
bélimde lisansisti egitimi almis olunmalidir. TUREB ile Universitelerin Turizm Rehberligi
Bolumlerinden temsilcilerin de katilmasiyla ihale sonucunun belirlenmesi gerekmektedir.
Uygulama gezisinde 6grenci basl maliyetini distGrmek icin TUREB ile Universitelerin turizm
rehberligi bolimlerinde komisyonlar kurularak isbirligi icerisinde sponsorlarin bulunmasi
sonucuna varildi.

“Dil Yeterliligi le ilgili Sorunlar” ana temasinin gorisuldigi komisyonda konuyla ilgili sorun-
lar yedi ana baslikta toplanmistir. Bu basliklar;

P YOK'tin egitim dili icin ingiliz dilinin 6grenimiyle ilgili zorlayici tutumu,

P> Yabanc dil egitiminin dgretim etkinligi ile ilgili yasanan sorunlar,

P Nadir dillerde egitimci, okutman, akademisyen eksikligi,

P> Orta 6gretim kurumundan 6grenci gelisinde dil probleminin hen(z halledilmis olmamasi,
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P> Yabanci dil egiticilerin dil seviyelerinin ve pedagojik formasyon yeterliliklerinin takibi ve
egiticilerin kendini gincelleme sorunu,

P Rehberlik programlarini kazanma puanlarinin distik olmasi,

P Nadir dillerdeki eksikligi gidermek amaciyla acilan lisansiistii rehberlik programlarinin
amaclarina tam ulasamayislaridir.

Bu ana basliklar genel olarak degerlendirildiginde 23 adet ¢6zim 6nerisi ortaya konuldu.
Yabanci dil egitiminin turizm rehberligi egitiminde ¢cok 6nemli bir yer tutuyor oldugu tim
komisyon Gyelerinin ortak fikri olarak 6ne ¢ikmis ve 6zel bir 6nem atfedilmesi gerektiginin
vurgulanmasi kararlastirildi. Bununla birlikte komisyonumuzca sorun olarak kabul edilebile-
cek olan konular; YOK'(in egitim ili olarak ingilizceyi dayatmasi, yabanci dil egitiminin etkin-
ligi sorunlari, nadir dillerde egitimci eksikligi, orta 6gretim kurumlarindan kaynaklanan dil
Ogretimi sorunlari, egiticilerin yeterlik dizey ve glincelligi sorunlari, rehberlik programlari-
na 6grenci kabulliinde temel alinan basari puanlarinin distkligu, nadir dillerdeki eksikligi
gidermek amaciyla diger alanlardan lisanststline 6grenci kabuld ile ilgili sorunlar olarak
siralanabilir.

“Sektérel ve Akademik Koordinasyon ile llgili Sorunlar” ana temasinin goristldiugi komis-
yonda konuyla ilgili sorunlar on ana baslikta toplanmistir. Bunlar;

P> Turist rehberligi boltimleri ile sektor temsilcilerinin koordinasyon eksikligi,

P> Karsilikli etkin bir iletisim kurulup ortak bir vizyon olusturulmamasi,

P> Turist rehberligi bolimlerinin st birliginin olmamasi,

P> Teorik bilginin pratikte yeterli olmamasi,

P Sektodriin turist rehberligi bolimlerine maddi katkida bulunmamasi,

P Universitelerin sektor birlikleriyle ortak projeler yapmamasi,

P> Acentalarin turist rehberligi bolimlerinden haberdar olmamalari,

P Uygulama gezileri sirasinda alanda uzmanlardan yeterince yararlanilmamasi,

P Yizde 100 ingilizce egitim veren boliimlerde okuyan yabanci uyruklu égrencilerin
Turkiye’de kacak rehberlik yapmasi,

P Turist rehberligi 6grencilerinin seyahat acentalarinda yaptig! stajlarda rehberlik meslegi
disinda gorevlendirilmesidir.

Bu ana basliklar genel olarak degerlendirildiginde 23 adet ¢6zim 6nerisi ortaya konuldu.
Turist rehberligi bolimleri ile sektoér temsilcilerinin koordinasyon eksikligi, karsilkl etkin bir
iletisim kurulup ortak bir vizyon olusturulmamasi, turist rehberligi bolimlerinin Ust birligi-
nin olmamasi, teorik bilginin pratikte yeterli olmamasi, sektorin turist rehberligi bolimle-
rine maddi katkida bulunmamasi, Gniversitelerin sektor birlikleriyle ortak projeler yapma-
masl, acentalarin turist rehberligi bolimlerinden haberdar olmamalari, uygulama gezileri
sirasinda alanda uzmanlardan yeterince yararlanilmamasi, yiizde 100 ingilizce egitim veren

44



9. AKADEMIK TURIZM EGITiMI ARAMA KONFERANSI (07- 09 NiSAN 2016)

boélimlerde okuyan yabanci uyruklu 6grencilerin Tirkiye'de kacak rehberlik yapmasi, turist
rehberligi 6grencilerinin seyahat acentalarinda yaptigi stajlarda rehberlik meslegi disinda
gorevlendiriimesi, sorunlari tespit edildi.

Bu sorunlara ¢ozim onerileri olarak; kurumlar arasi iletisimi gliclendirmek, sektor ve Gni-
versite temsilcilerinin bu amacla glindemli bir calistay yapmasi, Gniversitelerin sektorin
beklentilerini yeterince degerlendirecek dnlemleri almasi, belirli araliklarla dizenli koor-
dinasyon toplantilarinin yapilmasi, toplantilarda ev sahipligi yapma konusunda génallGlik
ilkesine dikkat edilmesi, turist rehberligi bolimlerinin ortak bir platform olusturmalari, bu
platformlara sektor birliklerinin de dahil edilmesi, dijital ortamda hizli bilgi paylagimi, 6g-
rencilere 6grenim slresinde uygulamalara katilma sansinin verilmesi, akademisyenlerin de
egitim gezilerine katiimci olarak istirak etmelerinin 6ntntn acilmasi, uygulama gezilerine
sektor tarafindan sponsorluk katkisinda bulunulmasi, rehber odalari ve birliginin diizenle-
dikleri seminerlerde rehberlik 6grencilerine indirim saglamalari, mize kartlarinin rehber-
lik 6grencilerine ilgili bakanlkeca Ucretsiz verilmesi, seyahat acentalarinin turizm rehberligi
Ogrencilerine burs vermesi, bolim 6gretim elemanlarinin stajyer kabul eden isletmelerle
daha yakin temas halinde bulunmasi gibi fikirler ortaya konuldu.
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EK 1: ARAMA KONFERANSINDAN FOTOGRAFLAR
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ARAMA KONFERANSI iLE iLGiLi BASINDAN GIKAN BAZI HABERLER

B ATIRDA GUVER

Milliyet.c om.tr » Kastamonu Haberleri » Haber 08 Misan 2016 - 20:15

9. AKADEMIK, TURIZM EGiTiMi ARAMA
KONFERANSI BASLADI

i oo: [ERRURSNE

3
IHA
Kastamonu Universitesi Turizm Fakiltesi ev
Haberin diger fotograflan igin tiklayin sahipliginde Kastamonu'da 9. Akademik, Turizm
egitimi Arama konferansi basladi.
3 3 Kastamonu Universitesi 3 Mart Konferans

Salonunda Kastamonu Universitesi Turizm
Fakiltesi ve Turizm Arastirmalar Dernegi
isbirliginde 7-9 Nisan tarihleri arasinda
dizenlenen 9. Akademik, Turizm Egitimi Arama
konferansi basladi. “Turizm Rehberligi EGitimi"nin
gle alinacad konferansta konusan Kastamonu Universitesi Rektdri Prof. Dr. Seyit Aydin, bu tar
ilmi toplantilann tertip edilmesindeki asil gayenin Tdrkiye'de turizmin gelismesi icin yapiimasi
gereken konular hakkinda fikir alisveriginde bulunarak yol haritasinin belirlenme oldugunu

TURIZM YAZARLARI VE GAZETECILERI DERNEGI
SESACIATION OF TOURISM WRITERS & JOURNALISTS

i /TWYED

Turizm Rehberligi Bolimilerinin egitimi yvetersiz!

Turizm rehberligi alamiyla ilgili olan 50%i askin uzmamn katildif toplantida genel olarak dlkemizde verilen rehberlik egitiminde
onemli yetersiziiklerin bulundugu sonucuna varidi.
Kastamonu Universitesi Turizm Fakiiltesi ile Anatolia- Turizm Arastirmalan Dergisi'nin isbirliginde dilzenlenen 1% Akademik Turizm

EBitimi Arama Konferansi'nda dlkemizde Universitelerin bunyesinde faalivet gdsteren Turizm Rehberligi baldmierinde verilen egitim

@ ; o)

. AKADEMIK TURIZM EGITIMI ARAMA mmsmsu_ﬁ =
TURIZM REHBERLIGI EGITIMI 4 L%

masaya vatinid.

Kastamonu Universitesi Turizm Faklitesi ile Anatolia

Turizm Arastirmalan Dergisi'nin isbirliginde
diOzenlenen IX. Akademik Turizm EZitimi Arama j
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'( turizmgazetesi.com

Sektdr Her Sabah Bu Adreste Bulusuyor

TURiZM REHBERLIGiI BOLUMLERINDE VERILEN EGITIiM
YETERSIZ

Kastamonu Universitesi Turizm Fakiltesi ile Anatolia: Turizm Arastirmalar
Dergisi'nin isbirliginde dizenlenen Arama Konferansi'nda turizm rehberligi
eqgitimi ile ilgili Gnemli bulgular ortaya gikti.

Kastarmonu Universitesi Turizm Fakiltesi ile Anatolia:
Turizm Arastirmalan Dergisi'nin isbirliinde dizenlenen
IX. Akademik Turizm Egitimi Arama Konferansi'nda
tlkemizde Gniversitelerin biinyesinde faaliyet gdsteren
Turizm Rehberlidi bolamlerinde verilen efitim masaya
yatirldi.

Kastamonu'da 7-9 Nisan 2016 tarihlerinde
gergeklestirilen Arama Konferansi'na gesitli
tniversitelerden, turist rehberligi ile ilgili sivil toplum
kuruluslarindan ile Tlrkiye Seyahat Acentalan

Birlii'nden 50 dolayinda uzman katildi. Kastamonu
K Universitesi Turizm Fakiltesi'nde yapilan konferansin J
—

SeliaXin e Tof 5 =l £

G ONLOK ONLINEGAZETE

Turizm Rehberligi béliimlerinde verilen egitim yetersiz mi?
11.04.2016 [ 12:19:54

-
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Haber Servisi - 9 Misan 2016

GUNDEM v+

TOPLUMSAL v HAYAT v

Kastamonu Universitesi’nden turizm
egitimi konferansi

[—

Kastamonu Universitesi Turizm Fakiil-
tesi ile Anatolia: Turizm Arvastirmalart
Dergisi 'nin ishirliginde diizenlenen
IX. Akademik Twrizm Egitimi Arama
Konferanst 'nda tilkemizde iiniversi-
telerin biinyesinde faalivet gdsteren
Turizm Rehberligi bilimlerinde ve-
rilen egitim masava yatwildy. Turizm
rehberligi alconyla ilgili olan 50 do-
laymda uzmanm kanldigi roplantida
genel alarak iilkemizde verilen rehber-
lik egitiminde dnemli yvetersizlikierin
bulmdugu somucuna varildi.

HABER MERKEZI- KASTAMONU -
Kastamonu Universitesi Turizm Fakiiltesi ile
Anatolia: Turizm Arastirmalan Dergisi'nin
ighirliginde dizenlenen X, Akademik Turnizm
Editimi Arama Konferansi'nda tlkemizde
iniversilelerin binyesinde laalivel gbsteren
Turizm Rehberligi bslumlerinde verilen egitim
masaya valinld. Kastamonu'da 7-9 Nisan
2016 tarihlerinde gerceklestirilen Arama
Konferansma gesilli Universilelerden, turist
rehberligi ile ilgili sivil toplum kuruluglanindan

\ilg T Urkiye Seyahat Acentalan Birligirnden

Turizm Rehber
verilen egitim yei

Funpn

igi

X M\'IDE!\‘IK TURIZM

ilmesi” “Rehberlikte bir editim felsefesinin
clugturulmas”, “Turizm Rehberligi bilim
lerinde yvetismis 8gretim elemanianmn
sayilanmn yetersizliginin giderilmesi ve bu
amagla prolesyonel olarak wrizm rehberligi
yd.pcm bireylerin Gniversitelerin kadrolanna
Imalannin kolay Imasi”, "Bolim

altyapms gigli olcm tniversitelerde wr-

boli
ersiz

1sc.mn||nnanaxoﬂrﬂnnm:,f i

St g g ot g p e ittt

mlerinde |
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|
]

varsitelerin sekitr birliklerivle orak projeler
vapmamas!”, “Acentalarin turist rehberligi
btlumlerinden haberdar clmamalan”, "Uygu-
lama gezilen sirasinda alanda uzmanlardan
yveterinee yararlanilimamasi”, "Turist rehberligi
¥} ilerinin hat lannda yaptg
‘:‘I‘ﬁ[lﬁrdﬁ rehberlik mesledi disinda giirev
lendirilmesi”.

/
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Kastamonu Universitesi Turizm Faklltesi ve
Anatolia Turizm Arastirmalarn Dergisi isbirliginde
dizenlenen Turizm Rehberligi EGQitimi Arama
Konferansi'na Katilan turizm rehberleri.
Taskdpri'ye gezi dizenledi.

Taskdpria Beledive Baskam Haseyin Arslan’in
dawveti Ozerine Taskdpri'yve gelen turizm
rehberleri, ilk olarak Kent Park: ve ilce merkezini
gezdi. Taskdpri Belediyvesi tarafindan restore
edilen ve ozel girisimci tarafindan isletilen
Killtdrevi'nde kzde kahwvenin tadina bakan

turizm rehberleri, Tarklerin kahve Kaltdri

iSTANBUL
HABER AJANSI

o {9 fFoToGALERI . (3

iSTANBULHABER = GUNDEM | Siv2

9. Akademik, Turizm Egitimi Arama Konferansi Basladi
@ © © anaseyfa » ISTANBULHABER pepdzneie3: M EE | -A | At

Kastamonu Universitesi Turizm Fakuiltesi ev
sahipliginde Kastamonu'da 9. Akademik, Turizm
Egitimi Arama konferansi basladi.

Kastamonu Universitesi Turizm Fakiltesi ev
sahipliginde Kastamonu'da 9. Akademik, Turizm
Eqitimi Arama konferansi basladi.

Kastamonu Universitesi 3 Mart Konferans Salonunda

L tormary Dlnpeareitnei Tiriznn Coleyiilaci 1en Tirizon j
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Ek 6 - Basinda Yer Alan Haberlerin Bazilari

Arastirmalarl Dergist 1Soimgryle gerceKlestrnien 9. AKademiRy

Turizm Egitimi Arama Konferans’ kapsaminda dizenlenen,

& ‘Turizm Rehberlidi EGitimi Arama Konferansima katilan turizm
rehberleri Taskopri'ye bir gezi dizenledi.

Taskdpri Beledive Baskani Hiseyin Arslan‘in daveti (izerine Taskdpril'ye gelen turizm rehberleri ilk olarak
Kent Parki ve ilce merkezini gezdi. Taskopri Belediyesi tarafindan restore edilen ve odzel girisimci
arafindan isletilen Kiiltiirevi'nde kdzde kahvenin tadina bakan turizm rehberleri Tirklerin kahve kiiltdra
nakkinda da yetkililerden bilgi ald.

Ardindan ise Pompeiopolis Antik Kenti'ni ziyaret eden misafirler burada kazlardan ckan eserleri
nceledikten sonra Kazi Baskan Kastamonu Universitesi Ogretim Uyesi Prof, Dr. Latife Summererin kaz
talismalanyla ilgili sunumu dinledi.

ﬁ Gundem ' Egitim-Kuftur ' Asayis ' Ekonomi Cemiyet Saghk-Afle  Diger

ELo LN LU G > 11.04.2016 - 12:40 AZDAVAY'DA TRAFIK KAZASI: 3 YARALI

Giindem
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2016-04-08 18:40

9, AKADEMIK, TURIZM EGITIMI ARAMA KONFERANSI
BASLADI

Kastamaonu Universitesi Turizm Fakiltesi ev sshiplifinde Kastamonu'da 9
Akademik, Turizm Egitimi Arama konferansi basladi. .
Kastamonu Universitesi 3 Mart Konferans Salonunda Kastamonu Universit
Turizm Fakiltesi ve Turizm Arastirmalan Dernadi isbirlifinde 7-9 Nisan
tarihleri arasinda diizenlenen 9. Akademik, Turizm EQitimi Arama konferansi basladi. "Turizm Rehberlidi E§itimi™nin ele
alinacad) konferansta konusan Kastamonu Universitesi Rektért Prof. Dr. Seyit Aydin, bu tir ilmi toplantilann tertip
edllmesmdekl asil ga',fenln Tud(lve'de tun;:mln gellgmem n;ln ',rapllmam gereken konular hakklnda fikir alls'.renslnde bulunar
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Roportajlar ~ Fotograflar | Videolar | Dergiler | Kinye | Bize Ulasin | sacble| Turizmisitantar: ~ AW

Turizm Rehberligi Bolumlerinde verilen
egitim yetersiz
9‘uﬁcLJ Ak:ad:emik Turizm Egitimi Arama Konferansr'nda tlkemizde Universitelerin

blinyesinde faaliyet gdsteren Turizm Rehberligi bolimlerinde verilen egitim masa
yatirildi.

vl fE=Yri -8

Kastamonu Universitesi Turizm Fakiltesi ile Anatolia: Turizm Arastirmalan Dergisi'nin isbirliginde
diizenlenen [X. Akademik Turizm Egitimi Arama Konferansi'nda tlkemizde Gniversitelerin binyesinde
faaliyet gbsteren Turizm Rehberligi boélamlerinde verilen egitim masaya yatinidi. Turizm rehberligi alaniyla
ilgili olan 50 dolayinda uzmanin katildi@ toplantida genel olarak Glkemizde verilen rehberlik egitiminde
dnemli yetersizliklerin bulundugu sonucuna vanld:.

Kastamonu Universitesi Turizm Fakiltesi ile Anatolia: Turizm Arastirmalan Dergisinin isbirliginde
dizenlenen [X. Akademik Turizm Egitimi Arama Konferansi'nda tlkemizde Gniversitelerin bunyesinde
aaliyet gosteren Turizm Rehberligi bolumlerinde verilen egitim masaya yatirildi. Kastamonu'da 7-9 Nisan j

Turizm Rehberlii Boli

. Kastamonu Universitesi Tissdaior  WESSGE + ki B
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p- 9 NISAN 2016 CUMARTESI KASTAMONU Yil: 2 - Sa )

KU TURiZM FAKULTESI DEKANI PROF. DR. SAIM ATES:

“Kastamonu, anlatiimaz
yasanir, teneffiis edilir”

Kastamonu Universitesi (KU) Turizm Fakiiltesi ve
Anatolia Turizm Aragtirmalan Dergisi’nin isbirligiyle,
“Turizm Rehberligi Egitimi Arama Konferans!’ tertip
edildi. 3 giin olarak planlanan konferansin diin
gerceklesen oturumunda acilis konugmalar 3 Mart
Konferans Salonu’nda diizenlendi.

KU Turizm Fakiiltesi Dekam: Prof. Dr. anladifimiz kadariyla, azicik

GOk ) , G e 276

Saim Ates gerceklestirdigi tanitilmakta eksik kaldiim gériiyoruz.
konusmasinda, biyle bir konferansa Bu da bizim iizerimize diisen en
ey sahipligi yaptiklan icin mutluluk onemli gorevlerden bir tanesi. Tiim
duyduklarini belirterek; “Kastamonu, kurumlarimiz hassasiyetle ve
anlatilmaz yasanur, teneffiis edilir, siirdiiriilebilir bir anlayisiyla, turizmi
nefes alinir. Yiizél¢iimiiniin yiizde nasil hareketlendirebiliriz
67’si ormandir ve turizm cesitliligi diisiincesinin derdinde” dedi.
acisindan cok alternatifli, dogal bir Anatolia Dergisi Editorii, 9 Eyliil
& ilimizdir. Ama bu zamana kadar, Universitesi Ogretim Uyesi Prof. Dr. /

NN KASTAMONU MM A

OZCU

Kastamonu Universitesi Turizm Fakiiltesi ve "Anatolia Turizm
Arastirmalar Dergisi’ isbirligiyle gerceklestirilen '9. Akademik
Turizm Egitimi Arama Konferansi” kapsaminda diizenlenen,
"Turizm Rehberligi Egitimi Arama Konferansi'na katilan turizm
rehberleri Taskdprii'ye bir gezi diizenledi.

15 Nisan 2016 Cuma 12:14

Kastamonu Universitesi Turizm Fakiltesi ve ‘Anatolia Turiz

Arastirmalan Dergisi’ isbirlidiyle gerceklestirilen '9. Akadem
Turizm EJitimi Arama Konferans’ kapsaminda dizenlene
‘Turizm Rehberligi EGitimi Arama Konferansima katilan turiz
rehberleri Taskopri'ye bir gezi dizenledi.

Taskopriu Belediye Baskam Hiseyin Arslan'in daveti Uzerine Taskdprii'ye gelen turizm rehberleri ilk clarg
Kent Parki ve ilce merkezini gezdi. Taskopri Belediyesi tarafindan restore edilen ve &zel girisim
Eraﬁndan isletilen Kiltirevi'nde kozde kahvenin tadina bakan turizm rehberleri Turklerin kahve kuly

leilil, A kil 14
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9. Akademik Turizm Egitimi
Arama konferansl |la$|alll

‘astamonu Universi-

tesi Turizm Fakdltesi
ev sahipliginde Kasta-
monu’da 9. Akademik,
Turizm Egitimi Arama
konferansi baslad.

:astamonu Universitesi
3 Mart Konferans Sa-
lonunda Kastamonu
Universitesi Turizm
Fakiiltesi ve Turizm
Arastirmalan Dernedi AR —
igbirliginde 7-9 Nisan sindeki asil gayenin Tiirkiye'de tilkelerine ait halk oyunlar

tarihleri arasinda diizenlenen turizmin geligmesi icin yapil- gésterilerini sundu. Ardindan

9. Akademik, Turizm Egitimi masi gereken konular hakkin- konferansa gecildi. Konferan-

Arama konferansi baglad. da fikir alisverisinde bulunarak sin 9 Nisan Cumartesi
{Lastamonu Universitesi Rektorti yol haritasinin belirlenme gliniine kadar devam edecedi

Prof. Dr. Seyit Aydin, bu tir oldugunu séyledi. Konusmala- Sarenildi

ilmi toplantilarin tertip edilme- rin ardindan &drenciler, kendi >Vedat IKIZOGLU

Lasdoom S, 4 M sy,

It
~

~

I, AKADEMIK TURLZM EGITIMI ARAMA KONFERAN:
“TURIZM REHBERLIG! EGITIMI"

Turizm Rehberlg|Bolumlrnde

€. v?rlle“ egitim yetersiz... )
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4 basdan mons Nasvileh, 4 Niay %16 A

KASTAHI]H“I i|| BUGUN YARIN PAZARTESI
Hava Durumu B oo e B covoee B oo ac

[emiae)

KU, Iurlzm Rehberhig:
B!IItIIIIIIIE BV Sallll!ll ¥d

girmekteyiz. Geligmig tilke
ilde kendilerine goziim bul
dalar Kendi kurumlan iger
g olduklan toplantlarda
tem igerisinde yapmug oldu
giiglendirme galgmalanyle
#  kadar bu konuda sikinti ya
\'  Okul igerisinde ve kurum i
| yapmus olduklan toplantila
yonelik ne yapilabilir diye
Biz de béyle bir diiglincede
neler yapabiliriz, bu boglu¢
doldurabiliriz diiglincesiyle

: HABER )

TURK

HABER ICIN HABERTUR!

'I\mzmAragumlan Darg151

furizm Rehberligi Egitimi"nin
uncusuna Kastamonu Universitesi

v sahipligi yapt.

Tiirkiye ve diinyada turizm egitimi
2 araghrmalannin éniindeki olasi
srunlann goziimilne katka yapmak ve
elecege iligkin éngoriilerde bulun- o
1ak amaciyla diizenlenen konferansta

il konugmasim gergeklestiren
‘astamonu Universitesi Turizm

Test strigh igin tiklayn ()

TURIZM REHBERLERI, TASKOPRU'YI
GEZDiI

14 Nisan 2018 Persembe, 17:17
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C. TR :

‘astamonu Universi-
tesi Turizm Fakiiltesi
ev sahipliginde Kasta-
monu’da 9. Akademik,
Turizm Egitimi Arama

konferansi baslad:.
;astamonu Universitesi
3 Mart Konferans Sa-
lonunda Kastamonu
Universitesi Turizm
Fakiiltesi ve Turizm
Arastirmalari Dernegi
isbirliginde 7-9 Nisan
tarihleri arasinda diizenlenen
9. Akademik, Turizm Egitimi
Arama konferans: baglad1.
Zastamonu Universitesi Rektori
Prof. Dr. Seyit Aydin, bu tir
ilmi toplantilarin tertip edilme-

sindeki asil gayenin Tiirkiye'de
turizmin gelismesi igin yapil-
masi gereken konular hakkin-
da fikir aligveriginde bulunarak
yol haritasinin belirlenme
oldugunu soyledi. Konusmala-
rin ardindan 6grenciler, kendi

Lasdooom Sheid, 4 Misen 20

tilkelerine ait halk oyunlari
gésterilerini sundu. Ardindan
konferansa gegildi. Konferan-
sin 9 Nisan Cumartesi
giiniine kadar devam edecegi
ogrenildi

.>Vedat iKiZOGLU

WEB MEDYA / TURIZMIN SESI

turizminsesi@gmail.com | Turizm| Tatil | Seyahat | Gezi| Yeme icme |Konakl;

23 Nisan 2014 Carsamba

6. Akademik Turizm Egitimi Arama Konferansi yapildi

Anatolia: TurizT_Ar:ft.;il_rm_a Ia_n_E)_ergisi ile Dokuz Eyliil Universitesi Spor bilimleri ve Teknolojisi Yiksekokulu
Rekreasyon Bolumirnin isbirlijinde dozenlenen 6. Akademik Turizm Egitimi Arama Konferansi Bodrum'un

62




9. AKADEMIK TURIZM EGITiMi ARAMA KONFERANSI (07- 09 NiSAN 2016)

I(Il’de ‘Akademik Turist Egitimi
Arama |(IIII'BI‘€IIISI diizeniendi

>TUGCE YERDELEN gunu ifade ederek; "Kastamonu,
HABER MERKEZI Cumbhuriyet ' tarihimizin onemli
ASTAMONU  Universite- bir yeri. Diinyaya baktigimizda

i (KU) Turizm Fakiiltesi bircok turizm okulunun acidi-

ev sahipliginde Anatolia Tu- g gortiyoruz. 2013 yilinda Tu-
rizm Arastirmalan Dergisi ile rist Rehberligi Egitimi Arama
ishirliginde, '9. Akademik Turist Konferansim yapmaya karar
Egitimi Arama Konferansi' dii- verdik. Universitelerin  gorevi

zenlendi. Turizmin bglimlerinin icinde bulundugu topluma katki-
kurulus amaclan ve miifredat- da bulunmak" diye konustu,
@nmn paylasﬂchgl konferansta >Aydm. Ortakhareket

3 S e Ao e ~AAY HIm7m

Akademik Turizm Biilteni

Yil: 17, Sayr 4, Nisan 2016
Arsiv (2000-2018) icin tiklayiniz; i www.anatoliajournal.com/turizmbulteni
Hazirlayan: Nazmi KOZAK
Anadolu Universitesi, Turizm Fakiltesi, Yunusemre Kampusu, 26470 Eskisehir
E-posta: nkozak@anadelu edu.tr
https: //www. facebook . com/groups/864342620293137/

HABERLER

9. Akademik Turizm Egitimi Arama Konferansi

Kastamonu Universitesi Turizm Fakiltesi ile Anatelia: Turizm Arastirmalari Dergisi'nin isbirliginde dizenlenecek 1X. Akadamik Turizm Egitimi Arama
Konferansi 7-9 Nisan 2016 tarihlerinde Kastamonu'da yapiliyer. Turizm Fakilteleri bunyesindeki pregramlann durumlarinin gézden gagirilmesi ve
alasi sorunlara ¢dzim énerileri Gnermeyi amaglayan konferanslar dizisinde simdiye kadar Rekreasyon Ydnetimi ve Gastronomi ve Mutfak Sanatlan
blimlerinin durumu gectigimiz vil diizenlenen konferanslar ile incelenmigti. 7-9 Nisan 2016 tarihleri arasinda Kastamonu'da yapilacak konferansta
ise Turizm Fakilteleri ile énlisans programlardaki Turist Rehberligi balumlerinin durumu ele alinacak. Akademik Turizm Egitimi Arama Konferanslar
\insi hakkinda ayrintih kilgi edinmek igin bkz. /
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