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Bu aragtirma, kripto paralarin bankacilik sektorii 6deme yontemlerine etkisini belirlemek
amaci ile gerceklestirilmistir. Bu amag dogrultusunda Tiirkiye’de faaliyet gosteren bankacilik
sektoriinde en az 10 yil deneyime sahip, konusunda uzman 6zel banka ¢alisanlarindan kartopu
ornekleme yontemi ile belirlenen 10 6zel banka galisan1 ¢calisma grubunu olusturmaktadir.
Arastirmada, nitel aragtirma yontemi desenlerinden biri olan olgubilim (fenomenoloji) deseni
kullanilmistir. Veriler, yar1 yapilandirilmis goriisme formu araciligiyla ¢evrim i¢i ve yiiz yiize
elde edilmistir. Veriler, nitel veri analizi yontemlerinden igerik analizi ile degerlendirilmistir.
Sonugta, kolaylik saglamasi, daha hizli ve diisiik maliyetli islem yapabilme imkan1 saglamasi
nedenleri ile kripto paralarin bankacilik sektorii 6deme yontemlerini farklilagtiracagi sonucuna
vartlmigtir. Calismada, bankacilik sektoriiniin kripto paralarin 6deme yontemlerine iliskin
yasal dizenleme beklentisi ile AR-GE ¢aligmalarinin hazirlik asamasinda oldugu
belirlenmistir.
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ABSTRACT

MSC THESIS

THE EFFECTS OF CRYPTO COINS ON THE BANKING SECTOR
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This research was carried out to determine the effect of cryptocurrencies on banking sector
payment methods. For this purpose, 10 private bank employees, who have at least 10 years of
experience in the banking sector operating in Turkey and who are experts in their fields,
determined by snowball sampling method, constitute the working group. In the research, the
phenomenology design, which is one of the qualitative research method designs, was used.
Data were obtained online and face-to-face through a semi-structured interview form. The data
were evaluated with content analysis, one of the qualitative data analysis methods. As a result,
it was concluded that cryptocurrencies will differentiate the payment methods of the banking
sector due to their convenience and the opportunity to make transactions at a faster and lower
cost. In the study, it has been determined that the banking sector is in the preparation phase of
research and development studies with the expectation of legal regulation regarding the
payment methods of cryptocurrencies.
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1. GIRIS

Diinya tarihine bakildiginda para, bircok evreden gecerek insanlarin yagaminda kilit
rol oynamustir. M.O. 7. vyiizylla kadar insanlar alisverislerini takas usulii ile
gerceklestirmislerdir. Lidyalilarin paray1 kesfetmeleriyle bir {iriin alabilmek igin
karsihiginda farkli bir iiriin vermek zorunda kalmadan degisim araci olan para
kullanilmaya baslanmistir. Para olarak kullanilan varliklar insanlarin degerli
gordiikleri; altin, glimiis, inek, bugday, arpa gibi iirlinler zaman i¢inde farkl: sekillerde
kullanilmigtir. En fazla kabul goren sekli ise 1siltili bir goriintiisii olmasi ve
bozulmasmin zor olmasi nedeni ile altin olmustur. Ilerleyen dénemlerde ise merkezi
otoritelerin devreye girmesi ile karsiliginda bir meta olmayan ve parayr olusturan

hiikiimete duyulan giiven neticesinde kagit paralar kullanilmaya baglanmistir.

Teknolojik gelismeler ile dijitallesme, para kavramini da etkilemistir. Gilinlimiizde
kagit parayr yerini elektronik paraya birakmaya baslamistir. 2008 yilinda Satoshi
Nakamoto tarafindan elektronik para olarak gelistirilen ilk kripto para 6rnegi olan
Bitcoin, o donemde finansal piyasalardaki giiven eksikligine neden olan Mortgage
krizinin de etkisi ile hizli bir sekilde yayginlasmaya baslamistir. Bitcoin bu zamana
kadar kullanilan higbir paraya benzememektedir ve degerini igindeki metadan ya da
arkasindaki merkezi otoriteye duyulan giivenden almamaktadir. Bitcoin, dagimik
defterin 6zel bir tirii olan Blokzincir kullanilarak sistemdeki tiim kullanicilar
tarafindan onaylanabilir yapiya sahip birbirine baglanmig bloklar halinde olusturulan,
sonradan degistirilmesi miimkiin olmayan bir sanal para birimidir. Ugtan uca sifreleme
yontemleri kullanilarak daha giivenli ve masrafsiz olarak para transferi
saglanmaktadir. Zamanla, bir 6deme araci olmasi disinda bir yatirrm aracina da
doniisen Bitcoin, Kripto paralar igerisinde hem ilk olmas1 hem de altyapisina duyulan

giiven sayesinde hizl bir sekilde ilgi odag1 haline gelmistir.

Bankacilik sektoriinti dogrudan ilgilendiren kripto para birimlerinin yayginlagsmasi ile
bazi birey ya da kurumlar kripto paralart 6deme araci olarak kullanmaya
baslamislardir. Geleneksel bankacilik sisteminde kayit tutma, giivenligin saglanmasi

ve yasal ylikiimliliiklerin yerine getirilmesi i¢in gerek miisteriler gerekse bankalar



tarafindan yogun belgelendirme ve veri saklama siiregleri bulunmaktadir. Blokzincir
altyapisi ile olusturulan kripto paralarda ise dogrudan iki kullanict birbiri arasinda
islem yapabilmektedir. Bu sayede kripto paralar, araci kurumu ortadan kaldirdig: igin

maliyet ve zaman avantaji olusturmaktadir.

Kripto paralarda araci kurumun olmamasi tiim sorumlulugun islemi yapan
kullanicilarda olmasina neden olmaktadir. Bu durum da yanlis yapilan para aktarim

islemlerinin iptalinin miimkiin olmamasina neden olmaktadir.

Tiirkiye’de ve birgok iilke de kripto paralarin yasal bir alt yapist yoktur. Siirecin
gelisimi ve hizlanmasi i¢in bu konuda bilimsel arastirmalarin artirilmasi énem arz

etmektedir.

Kripto kavraminin heniiz yeni bir kavram olmasi, bankacilik sektoriine etkilerinin
yeterli diizeyde alanyazinda ortaya koyulmamis olmasi nedeniyle bu calismanin
amaci, kripto paralarin bankacilik sektoriine 6deme yontemlerindeki etkisini ortaya

koymaktir.



2. KAVRAMSAL CERCEVE

2.1. Para, Paranin Fonksiyonlar: ve Siniflandirilmasi

2.1.1. Para Kavrami

Yiizyillar boyunca insanoglu birgok nesneyi para olarak kullanmistir. insan hayatinin
onemli icatlarindan biri oldugu kabul edilen para, sosyal bir olguyu ifade etmektedir.
Zamana bagli olarak degisiklik gosteren paranin tanimini yapmak zor olmakla birlikte
alan yazina bakildiginda para, en basit haliyle 6nemli 6zellikleri temsil ve degisim

arac1 olmasidir (Ozbilen, 2015).

Iktisatcilar paray satin alma giicii olan her sey ve borglarin geri 6denmesinde kabul
goren her sey olarak tanimlardir (Sekmen, 2012). Alan yazindaki diger tanimlamalar
paranin islevlerini iceren daha kapsamli tanimlardir. Paranin tanimin1 yapmak kolay
olmadigindan paranin islevlerinden hareket edilmektedir. Paranin islevlerini yerine
getiren her sey para tanimi igerisinde kabul edilmektedir. Ayrica hizli ve kolaylikla
para birimine gevrilebilen banka mevduatlari, tahviller, hazine bonolar1 gibi para
benzerleri para olarak islev gorebilmektedir (Oztiirk, 2016). Ozetle, paranin sadece
somut olmasi1 gerekmemektedir. Elektronik para gibi soyut para da bu kapsamda

degerlendirilmektedir.

Kapsamli bir tanimlama ile para, mal ve hizmet karsiliginda 6deme yapmak igin
kullanilan ve ayn1 zamanda igerisinde bulunan toplum tarafindan kabul gérmiis ortak
bir degisim aracini ifade etmektedir. Paranin dijitallesmesinden 6nceki siirecin daha

1yi anlagilabilmesi i¢in paranin tarihsel gelisimi incelenmeye ¢alisilmistir.

2.1.2. Paranmin Tarihsel Gelisimi

Ticari hayatta degisim arac1 olarak kullanilan ilk para, M.O. 687 yilinda bolgede
bulunan madenlerin karisimi ile Lidya’da iiretilmis, Heredot tarafindan kayit altina

alinmustir (Oztiirk, 2016). Diinya tarihinde kagit para ilk kez 806 yilinda Cin tarafindan



kullanilmistir. Daha sonra 1660 yilinda isve¢ kullanmistir. Amerika kitasinda da kagit
paranin ilk kullanim1 1700°1ii yillara denk gelmektedir (Oztiirk, 2016).

Giliniimiizde kullanilan paranin  Tiirkiye’deki  gelisimi Osmanli  devletine
dayanmaktadir. Ilk madeni para, akge olarak bilinen 900 ayar giimiis para seklinde idi.
[Ik kagit para ise Abdiilmecid déneminde 1840 yilinda basilmustir. Tiirkiye
Cumhuriyeti’nin ilk madeni parast 3 Agustos 1924 (Kurtulus Savasinin

kazanilmasindan sonra) yilinda basilmistir (Yaz, 2020).

2.1.3. Paranin Fonksiyonlari

Paranin temel fonksiyonu, miibadele (degisim) aract olmasidir. Hesap birimi olma,
tasarruf aract olma ve ekonomik gelismeler neticesinde ortaya ¢ikan para politikasi da

paranin modern fonksiyonu olarak nitelendirilmektedir (Alptekin, 2016).

Kagit para ile insanlar elindeki mal ve hizmeti paraya ¢evirmekte ve bu paray1 da
diledigi mal ve hizmetin satin aliminda kullanabilmektedirler. Bu da paranin degisim

arac1 olmas1 fonksiyonunu ifade etmektedir (Erdem, 2008).

Paranin hesap birimi olmasi bir diger fonksiyonudur. S6z konusu mal ve hizmetlerin
degerini ve ne kadar para karsiliginda takas edilecegini belirlemede 6nemli rol
oynamaktadir. Nitekim herhangi bir seyin boyunun hesaplanmasinda metrenin
kullanilmas: veya agirliginin hesaplanmasinda kilonun kullanilmasinda oldugu gibi

degerinin hesaplanmasinda da para kullanilmaktadir (Parasiz, 1999).

Paranin diger bir fonksiyonu da insanlarin birikimlerini degerlendirmek i¢in kullandigi
bir tasarruf araci olmasidir. Paranin diger varliklara gére daha fazla tasarruf araci
olarak kullanilmasindaki nedenlerden biri, likiditesinin yiiksek olmasindan dolayidir

(Parasiz, 1999).

Para arzi sunan finansal kuruluslarin sunmus oldugu kredi, yatirim ve iiretim
arttirabilir. Bu dogrultuda para talebinde bulunan birey ve kurumlarin da gelirleri

etkilenebilir. Bunun tam tersi durumunda ise faizler artar ve krediler azalirsa yatirimlar



asag1 yonlii hareket edecektir. Burada olusan etkiye paranin modern fonksiyonu
denilmektedir (Parasiz, 2018).

2.1.4. Paranin Simiflandirilmasi

2.1.4.1. Emtia para

Emtia paralar, degerini ve fiziksel olarak yapisini icerisinde bulunan metadan
almaktadirlar. Degisim araci olarak kullanilan bu paralara altin, giimiis, bakir, bugday,

tuz gibi metalar 6rnek olarak verilebilir (Inci ve Alpen, 2018).

Degerini igerisinde bulundurdugu metanin degerinden almasi sebebiyle giivenilirligi
daha yiiksektir. Bu sebeple ekonomideki dalgalanmalarda ve kriz donemlerinde diger
paralara gore daha ¢ok tercih edilmektedir. Tiim donemlerde gecerliligini koruyan ve

en ¢ok bilinen emtia para, altindir (Yildirim, 2015).

Altin, rengi ve 1siltistyla géz kamastiran bir yapiya sahiptir. Ayrica ozelliklerine
bakildiginda ise, diger madenlerle tepkimeye girmesinin oldukca zor olmasi, asitlere
kars1 dayanikli olmasi, hava ve sudan etkilenmemesi, paslanmamasi ve kolay kolay
bozulmamasi nedeniyle siklikla tercih edilmektedir. Ayrica insanlar ziynet esyasi
olarak da kullanilabildigi i¢in glinlimiize kadar her donem ilgi odagi olmustur. Lidya
kral1 ticaret i¢in takas iglemi yeterli gelmeyince altini para olarak bastirtmis ve bunun
neticesinde ticaret gelismis iilkenin refah diizeyi artmustir. ilk kez Lidyalilarin
kullandig1 altin para daha sonra ise Yunanlilar, [ranlilar, Makedonyalilar, Asurlular ve

Stimerler tarafindan kullanilmistir (Ece, 2019).

2.1.4.2. Temsili para

Altin ve glimiis gibi emtia paralarinin tasinmasinin zor olmasi, icerisinde bulunan
metalarin ¢gikarilmasi ve basilmasinin maliyetli olmasi sebebi ile insanlar bu paralar
sarraflara emanet etmeye baslamislardir. Karsiliginda onlardan tizerinde miktar1 yazil
makbuzlar almislardir. Ticari islemleri sirasinda da bu emanet ettikleri metayr almak
yerine bu makbuzlar kullanmaya baglamislardir. Bu sayede ellerindeki makbuzlar

temsili paralara doniismiistiir. ilerleyen zamanlarda ise sarraflarin bu emtialari



O6deyememesi ve karsiliginin olmamasi gibi durumlari1 géren devletler, bu duruma el
koyarak taklit edilmesi zor kagitlara basmak suretiyle kagit paralar basilmistir (inci ve

Alpen, 2018).
2.1.4.3. itibari para

Degerini fiziki yapisindan ya da temsil ettigi karsiligindan degil de hiikiimet tarafindan
izerine yazilmis degerinden alan, ticari hayattaki mal ve hizmetlerin aligverisinde
kullanilan taklit edilmesi zor olan basilan kagit paralar itibari para olarak
kullanilmistir. Bu paralarin kullanimda olmasi kagidi basan devlete olan giivene
dayanmaktadir (Siklar, 2004). itibari paranin temsili paradan farki temsili paranin
degerini bagli oldugu metadan almasi, itibari paranin degerini basan hiikiimetin
lizerine yazdig1 rakamlardan almasidir. Giiniimiizde en yaygin sekilde kullanilan para
tirii olan itibari paralar kendisini ¢ikaran hiikiimete giiven duyulmasini zorunlu

kilmaktadir.
2.1.4.4. Dijital para

Gilinlimiizde gelisen teknoloji ile banka miisterileri islemlerini bilgisayar, akilli telefon,
tablet gibi cihazlarla yapabilmekte, paralarmi elektronik ortamlarda saklamakta,
gerektiginde transfer edebilmektedir. Boylece para soyut bir hal alarak dijital paraya
dontismektedir. Banka hesaplarinda bulunan paralar itibari paralarin temsili olan dijital
paralardir. Giin gegtikge fiziki paralar dijital paralara doniismekte ve bu doniistim her

gecen giin hiz kazanmaktadir (Inci ve Alpen, 2018).
2.1.4.5. Sanal para

Sanal Para, gelistiricileri aracilig1 ile sisteme dahil edilen ve yine onlar tarafindan
denetlenen, belirli bir sanal grubun tiyeleri arasinda kabul goren ve kullanilan para
olarak tanimlanabilir. Sanal paralar itibari paralar gibi, hiikiimete duyulan bir giivene

dayali bir yapiya sahip degildir (ECB, 2012).

Sanal para ile dijital para birbiri ile karistirilmasina ragmen aslinda farkli kavramlardir.

Dijital paralar, itibari paralarin fiziki olmayan seklidir. Sanal paralar ise fiziki olarak



kullanilmay1p kendisini olusturan bir teknolojik altyapiya sahip olan paralardir. Sanal
para genellikle ¢cevrimigi oyun sistemlerinde takas kullanilirken gelisen teknoloji ile
sanal paranin kullanim alanlar1 daha da artmis ve sanal para ile dijital para arasindaki
fark azalmistir Giliniimiizde kullanilan paralarin %95'ini  artik dijital paralar

olusturmaktadir (Partners, 2015).
2.2. Kripto Para, Isleyisi, Cesitleri
2.2.1. Kripto Para ve Kriptografi Kavrami

Gilintimiizde teknoloji her gegen giin daha da hizli bir sekilde gelismekte, dolayisiyla
da bir¢ok alanda dogrudan veya dolayli olarak yenilikleri beraberinde getirmektedir.
Bunun sonucunda diinyada gegerlilik kazanan her sistem ya kendini gelistirerek
degistirmekte ya da uyum saglayamadigi i¢in yok olmaktadir. Giinlimiizde finans
diinyas1 bu teknolojik gelismelerin etkisi ile biinyesine temelini blokzincir

teknolojisinin olusturdugu kripto paralar1 dahil etmistir (Usta ve Dogantekin, 2017).

Teknolojik gelismelerle birlikte kripto paralar, dijital ortamlarda iiretilen, yaygin
sekilde kullanilan ve farkindalig1 giderek artan Bitcoin, ilk kripto para olarak ortaya
cikmustir. Kripto para, kriptografi kavramu ile bir biitiinliik igerisindedir. Yunancadan
gelen kriptografi gizli ve yazi kelimelerinin karsiligi anlamina gelmektedir; kimlik
kontrolii, gizlilik ve biitiinliik gibi matematiksel metotlarin biitiiniidiir. Daha da agik
bir ifade ile kriptografi; anlasilabilir durumdaki bilgilerin, giivenlik sebebiyle ya da
anlasilmasinin istenmedigi kisi ve kurumlarin anlayamayacagi sekle dontistiiriilmesi

asamasinda kullanilan bir yontemdir (Yildirim, 2015).

Kripto paralar, parasal karsiligi olan ve yiizlerce kod ile olusturulmus bir yazilim
trlintidiir. Gilinlimiizde diger paralara gore daha fazla ilgi odagi olmasinin sebebi
organik yapisindan kaynaklanmaktadir. Kripto paralar tek bir merkezden (hiikiimet
veya merkez bankasi gibi) denetlenmemekte ve yonetilmemektedir. Farkli otorite

yapilarina sahiptirler (Sekil 1) (Alptekin vd., 2018).
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Sekil 2.1: Sanal Para Birimlerinin Otorite Yapilar1 (Cetinkaya, 2018)

Kripto para birimi, merkez bankasi ya da hiikiimet gibi giivenilir bir sisteme bagh
olmamasima ragmen, mal ve hizmet aliminda 6deme araci olarak kullanilabilen,
standart bir para birimi gibi sanal para sistemidir. Kripto paralar, sifreleme yontemleri
kullanilarak, verilerin iletisimi ile bireyler arasinda aktarilmasinin miimkiin oldugu,
daha Oncesinden belirlenmis kurallar1 olan ve bu sayede tekil olmalarini saglayan

paralardir (Farell, 2015).

Hiikiimet otoritesi altindaki paralarda merkez bankalar1 araciligiyla istedikleri
durumda para basmak miimkiin iken; Kripto paralarda bu durum séz konusu degildir.
Piyasa hacmi ve piyasa degerini olusturmak amaciyla kripto paralar giin ge¢tikce daha
az lretilme temeline dayanmaktadir. Toplam arz1 21 milyon adet ile sinirlandirilan

Bitcoin de bu dogrultuda olusturulmustur (Carkacioglu, 2016).

Kripto paralar fiziki bir yapiya sahip olmayan, elle tutulmayan fakat fiziksel para
birimlerine doniistiiriilebilen paralardir. Giiniimiizde 2000’in lizerinde gesidi vardir ve
en bilinen gesidi Bitcoin’dir. Bitcoin'in ortaya ¢ikisi, Satoshi Nakamoto tarafindan
2008 yilinda esler arasi bir ag olarak gelistirilen ve daha sonra 2009 yilinda internet
lizerinden yaymlanan yeni bir 6deme sistemine dayanmaktadir. Bunun yanisira
Ethereum, Litecoin, Ripple ve lota gibi farkli ¢esitleri de bulunmaktadir. Kripto
paralar, kullanicilarindan olusan sifreleme toplulugu tarafindan yonlendirilir. Genel
olarak diinya ¢apinda gegerli olmamakla birlikte bazi ticari isletmeler tarafindan da

kabul edilirler (Nebil, 2018).



2.2.2. Kripto Para Cesitleri

Gliniimiizde 2000’den fazla kripto para cesidi vardir. En yaygin kullanilan para

cesitleri Bitcoin, Etherium, Ripple ve Litecoin’dir.

2.2.2.1. Bitcoin (BTC)

Bitcoin, devlet ya da baska bir otorite tarafindan yonetilmemekte ya da
desteklenmemekte, herhangi bir parasal degeri olan bir metaya bagli olmadan, dagitik

ve sanal bir para birimi olarak tanimlanmaktadir (Cengiz, 2018).

Bitcoin islemlerinde, blok zincir teknolojisini kullanan piyasadaki kullanicilar
birbirleriyle seffaf bir sekilde islem yapabilmektedir. Bu islemlerin glivenligi 2008
yilinda gelistirilen blok zincirindeki algoritma ve sifreleme yontemleri ile
korunmaktadir. Bu islemler banka ya da {i¢iincii bir kurulus tarafindan takip edilmeden
her sey piyasadaki diger kullanicilar tarafindan kayit altina alinarak seffaf bir sekilde
saklanmaktadir (Finnegan, 2018).

Bitcoin, bir bilgisayara veya mobil cihaza indirilen yazilim (clizdan) tarafindan
saklanir ve bu sekilde kullanicilarin erisimine acilir. Kullanicilarin agik ve gizli anahtar
diye de adlandirilan; acik ve gizli dijital dizilimleri vardir. Bitcoin’leri igerisinde
barindiran bu ciizdanlarin silinmesi ya da deforme olmasi durumunda ciizdan sahibinin
Bitcoin’lere ulagsmasi imkéansiz hale gelmektedir (Aykag, 2022). Bitcoin ayn1 zamanda
uluslararas1 alanda bilinen Microsoft, Playstation, Expedia, Playboy gibi biyiik
firmalar tarafindan 6deme araci olarak kabul gérmekte ve bu sayede bir¢ok kullanici

Bitcoin’i para birimi olarak kullanmaktadir (Houben ve Snyers, 2018).

2.2.2.2. Ethereum (ETH)

Altyapis1 Bitcoin gibi blokzincir teknolojisine dayanan Ethereum (ETH), dijital para
birimlerinin merkeziyetgilikten daha da uzaklastirilmasi amaciyla Vitalik Buterin adli
Rus asilli Kanadal1 bilgisayar programcisi tarafindan gelistirilmistir. Ethereum ortak
bir teknoloji inga etmeye ¢alisan bir projedir. Yazilim gelistiricilerine bu zamana kadar

kesfedilmemis bir hesaplama paradigmasinda yazilim kurmak i¢in sistem igerisine
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entegre edilmis ugtan uca bir sistem saglamaktadir. Bu sistemlere akilli sozlesmeler
denmektedir. Her bir akilli sozlesme, verilerin saklanacagi kalici bir depo ve
kullanicilar ile diger akilli s6zlesmeler tarafindan calistirilabilen bir dizi fonksiyona
sahiptir. Bu sistem de yine Bitcoin’de oldugu gibi merkezi otorite yerine diger
madencilerin olusturdugu genis bir ag yapisina sahiptir. Tiim madenciler islemlerin
yiiriitiilmesinden sorumludur ve sonuglar diger madencilerle ayni olmak zorundadir.
Bitcoin’e gore blok iiretim siireleri farklilik gostermektedir. Bitcoin de bir blok
iiretilmesi yaklasik 10 dakika siirerken, Ethereum da bu siire 15 saniye civarindadir.
Bitcoin belirli bir sayiya ulastiktan sonra liretilmez ancak Ethereum her yil sabit ve

sonsuz olarak artis gostererek piyasaya siiriilmektedir (Tevetoglu, 2021).

2.2.2.3. Ripple (XRP)

Ripple, RippleLabs firmasi tarafindan gelistirilen, 2012 yilinda uluslararasi para
transferinde 6deme protokolii olarak kullanilan sanal bir para birimidir. Bu sanal para
birimine XRP jetonu da denilmektedir. Odemeler yine ayni firmanin hayata gegirdigi
RippleNet uygulamasi iizerinden gergeklestirilmektedir. Bu sanal para birimi, para
transferleri siirecinde giivenilir bir 6demeler sistemine sahip olmasi ile bilinmektedir

(Sayin ve Mercan, 2018).

Ripple, diger kripto para birimlerinin belirgin 6zelliginin disina ¢ikarak merkezi bir
otoriteye sahip bir sekilde gelistirilmistir. Buradaki amag, yiiksek hacimli tutarlarin
hizli bir sekilde transferlerinin, giivenilir ve maliyetsiz olarak geceklestirilmesidir.
Ripple, yine blok zincir teknolojisi kullanilarak olusturulmaktadir. Piyasaya
siriildiigiinde 43 milyar adet iiretilmis olup hedefi 99 milyar adete ulasarak orada
piyasa degerini korumak i¢in sabit kalmaktir. Piyasa degeri agisindan bakildiginda
Bitcoin ve Ethereum’dan sonra ii¢iincii sirada yer alan Ripple, merkezi bir otorite
tarafindan yonetilmesi sayesinde diinya c¢apinda bir¢ok is ortagr ile anlagma
saglamistir. Bu durum Ripple’1 diger kripto para birimlerine gore daha fazla ilgi odagi

haline getirmistir (Houben ve Snyers, 2018).
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2.2.2.4. Litecoin (LTC)

Litecoin, eski bir Google ¢alisani olan Charlie Lee tarafindan Bitcoin’den 3 yil sonra
2011 yilinda Bitcoin’e benzer bir sekilde blok zincir altyapisina sahip olarak
olusturulan sanal para birimidir. Bitcoin'de 10 dakikada olusturulan blok, Litecoin de
Bitcoin'den 4 kat daha hizli olarak 2,5 dakikada olusturulmaktadir. Bunun yaninda
Litecoin’de Bitcoin gibi sinirli sayida tiretilerek belirli bir sayida sabit kalmaktadir. Bu
rakam, Bitcoin’de 21 milyon adet iken Litecoin’de 4 kat1 olan 84 milyon adettir (Sayin
ve Mercan, 2018).

2.2.3. Kripto Parann Isleyisi
2.2.3.1. Kripto paralarda madencilik

Kripto paralarda madencilik, blok zincir teknolojisi icerisindeki halka ag¢ik olarak
gerceklestirilen muhasebe defterlerinin onaylanmasi ve bloklarin birbirine eklenmesi
olarak ifade edilebilir. Madencilik, islemin dogru oldugunu kanitlamak {izere
gelistirilmistir. Dolayisiyla kripto paralarda madencilik, blok zincir sistemine yeni
blok eklemek istenildiginde karmasik algoritma asamalarim1 gegerek, blogun

dogrulugunu teyit eden islemlerdir (Nebil, 2018).

Bir den fazla blogun birbirine eklenmesi ile olusturulan Bitcoin, ag 6zelligi gosteren
dagitik bir yapiya sahiptir. Bu ag igerisinde gergeklestirilen tiim islemler, transferler
aninda tiim kullanicilara yansimakta ve kayit altina alinmaktadir. Dolayisiyla kimden
kime, ne zaman, ne kadar tutarin génderildigi kayitlara yansimaktadir. Bu yapilan tiim
islemler blok ad1 verilen sistemin igerisinde saklanmaktadir. Her blok i¢in uzun siire

islem gerektiren algoritma uygulanmaktadir (Nebil, 2018).

Hash (saglama) adi verilen bu algoritmalar1 gerceklestiren kullanicilara ilk
kullanimlarinda daha yiiksek, sonra giderek azalan odiiller verilmektedir. Bitcoin’in
piyasaya girisi bu sekilde olmustur. Boylece her kullanicinin tiim kayitlara agik bir
sekilde erisebilecegi bir sistem olusturulmustur. Her blok kendinden once gelen bir
onceki blogun Hash kodunu da icermektedir (O’Dwyer ve Malone, 2014). Basit olarak

bakildiginda internet agmna sahip ve uygun donanimi olan herkes bu bloklari
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birlestirerek madenci olabilmektedir. Madenciler ¢ozdiikleri her bilmece karsiliginda
odiil alarak kendilerine pay ¢ikarmaktadirlar. Madenciligin yapilabilmesi igin 6nce iyi
bir donanima sahip olunmali, bu donanimin igerisinde bu is i¢in iiretilmis madencilik

yazilimina sahip olunmali bununla birlikte bir bitcoin clizdan1 olusturulmalidir (Nebil,

2018).

Bitcoin 6zelinde bakildiginda birbirine ekleyerek olusturulan bloklar belirli bir sayiya
ulasinca iiretim siireci sona erecektir. Uretim siireci bittikten sonra ise islemlerin
onaylanmasi ve transferlerin gergeklestirilmesi i¢in madencilik faaliyeti devam
edecektir. Bu durum da madencilik faaliyetlerinin higbir zaman son bulmayacagini
gostermektedir. Madenciler her onayladiklari islem karsiliginda, Bitcoin borsasi
tizerinden belirli bir pay almaktadirlar. Madencilik faaliyeti yiiriitiilirken ciddi
anlamda bir elektrik masrafinin yiiksek olmasi, donanimlarin 1sinma ve sogutulmasi
ile alakali uzun dénemde tamir masraflarinin olmasi ve ayrica algoritmalarin gittikge
zorlanan yapist nedeniyle eskiyen donamimlarin yenisi ile degistirilmeleri

gerektiginden oldukea yiiksek maliyetler gerektirmektedir (Inci ve Alpen, 2018).

2.2.3.2. Kripto paralarda blok zinciri

Diinya Ekonomik Forumu’na gore kripto paralarin temelini olusturan blok zincir; iki
kisi arasinda alisverisi herhangi bir araciya ihtiyag duymadan dogrudan dogruya
yapilmasini saglayan bir teknoloji protokoliidiir. Kullanicilar sifreli Kimlikleri ile
islemlerini gerceklestirmektedirler. Her islem bir 6nceki isleme eklenerek bu zincir
olusturulur ve tiim kullanicilara dagitilarak degistirilemez hale getirilir (Tanriverdi vd.,
2019) (Sekil 2). Kisaca Blokzincir, kullanicilarin yaptigi islemlerin madenciler
aracili@i ile onaylanarak zincir seklinde birbirine eklendigi yapilar olarak ifade
edilebilir. Bu sistem sayesinde kripto paralar, tiim kullanicilarin denetimi altinda,

giivenli ve agik bir sekilde muhasebe defterlerine kaydedilmektedir (Cetiner, 2018).

Geleneksel bankacilik sisteminde yurtdisina para gondermek isteyen bir kisi dnce
bankaya talimat verir ve bu islemi yapacak olan banka karsiliginda yiiksek oranda
ticret talep eder. Blok zincir teknolojisi ile gelistirilen bu yeni sistemde ise bir kisiden

baska bir kisiye para aktarilabilmesi i¢in {igiincii kisilere ihtiya¢ kalmadigindan



13

oldukga diisiik bir maliyetle islemler sinir ve mesafe tanimadan daha hizli bir sekilde
gerceklestirilebilmektedir. Dolayisiyla geleneksel bankacilik sisteminde islemler hem
zaman kaybina neden olmakta hem de yiiksek maliyetli gerceklestirilmektedir.
Geleneksel bankacilikta giiven faktorii ilgili banka aracili@i ile saglanirken
prosediirlerin fazla olmasi sebebiyle hem zaman kaybina neden olmakta hem de
islemler yiliksek maliyetli gerceklestirilmektedir. Blok zincir teknolojisinde ise aga
bagl olan tiim kullanicilar tarafindan denetlenerek daha giivenli, diisiik maliyetli ve

hizli bir sekilde islemler gergeklestirilebilmektedir (Emen, 2018)

Blok 1 Blok 2 Blok 3
"‘-—-_._____ “"--_._____
- = -“-“"“ﬂ- o = -‘1-‘"‘"1-
L| Onceld Bloga A Omceki Bloga Ax Onceki Bloga Ait
Hash Hash Hash
Blok 1 Islemlen Blok 2 Islemien Blok 3 lgemlen

Sekil 2.2: Basitlestirilmis Bir Blok Zincir Yapisi (Khalilov vd., 2017)

Blok zincir daha onceki tiim islemlerin kayitlarinin tutuldugu ve yeni yapilan
islemlerin de bir onceki zincire eklemesiyle siirekli biiyiiyen bir elektronik defter-i
kebir olarak diisiiniilebilir. Yapilan tiim islemler deftere tarih ve iglem sirasina gore
kaydedilmektedir (Uzer, 2017). Ozetlemek gerekirse; bu sisteme dahil olan her
kullanici zincirin son halini bilgisayarina indirerek kaydedebilmektedir. Bu kullanict
bilgisayarlarina ise diigiim ad1 verilmektedir. Bu diigtimler diger kullanicilarin yapmais
olduklart islemleri hizli bir sekilde dogrulamakta ve defter-i kebire ekleyerek 6zel
olarak gelistirilmis yazilimlar sayesinde diger tiim kullanicilara duyurmaktadirlar
(Cetiner, 2018). Bu islemler {iciincli bir kisiye ya da merkezi bir otoriteye ihtiyag
duyulmadan ortak bir ag tizerinden gergeklestirilmektedir (Carkacioglu, 2016).

Bu sistem bankacilik sektoriinden enerji ve saglik sektoriine kadar pek ¢ok alana
yayilmistir. Oniimiizdeki on yil igerisinde pek ¢ok iiriin ve hizmetin altyapisini
olusturmas1 beklenen blokzincir teknolojisi biiyiik degisimlerin yasanacagi bir alan

olarak 6ne ¢ikmaktadir (Unsal ve Kocaoglu, 2018).
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2.2.3.3. Kripto paralarda hash fonksiyonu

Hash fonksiyonu, uzunluklar1 degisiklik gdsteren, verileri sabit bir sayida veri
kiimelerine doniistiiren algoritmalardir. Hash fonksiyonu aracilifiyla doniistiiriilen
yeni verilere Hash (saglama) kodu denilmektedir. Hash kodu, aranan verilerin hizli bir
sekilde bulunmasinda, ayni dosya igerisindeki verilerin karsilastirilmasinda

kullanilmaktadir (Giiltekin, 2017).

Hash Fonksiyonu sayesinde gonderilmek istenen mesaj okunmasi zor bir hale getirilip
rastgele olusturulmus gibi goziiken bir veri sekline donistiiriilmektedir. Boylece elde
edilen bu yeni veriden orijinal mesajin ¢ikarilmasi imkansiz hale getirilmektedir.
Orijinal mesaji ise sadece sifreyi bilen kisi gorebilmektedir. Bu sifreleme yontemi
sayesinde, 0zel bir verinin herkese agik bir ag {izerinden paylasilmasi durumunda

istenmeyen kisiler tarafindan 6grenilmesinin oniine gegilmektedir (Emen, 2018).

Hash fonksiyonu, blok igerisinde yer alan tiim verileri 6zet olarak tek bir tip seklinde
Olusturan fonksiyondur. Bu fonksiyon her bir veri i¢in kendine 6zgii bir ¢ikti
vermektedir. Dolayisiyla her yeni veri, bir dnceki veriye baglanarak yeni bir ¢ikti
olusturulmaktadir. Blok =zincir kavrami igerisindeki zincir ifadesi de buradan

gelmektedir (Emen, 2018)
2.2.3.4. Is kamtr

Kripto para madencileri tarafindan manipiile edilmesi veya farkli madencilerden aym
sonucun gelmemesi durumunda is kanit1 (proof of work) yéntemi devreye girmektedir.
Is kaniti yapilan islemlerin dogru olup olmadiginin teyit edilmesi anlamina
gelmektedir. Is kanit1 gerceklestiren tiim madencilerden ayn1 sonug ¢ikincaya kadar is
tekrarlanmaktadir. Zincir igerisinde her bir blok birbirine baglandigindan, blok
degistirilmek istenildiginde, kendisinden sonraki tiim bloklarin tekrar hesaplamasi
gerekmektedir. Bu, sistemde sonradan bir degisiklik yapilmasinin miimkiin olmadigini
gostermektedir (Uysal, 2019).
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Sabit Mesaj
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Sekil 2.3: Is Kanit1 Algoritmas1 (Carkacioglu, 2016)

Is kanit1 igin yaygin bir sekilde kullanilan algoritma fonksiyonu SHA-256’dir. Bu
algoritma fonksiyonu 0 ve 1 rakamlarindan olusup standart olarak 256 adet karakter
iceren bir ¢ikt1 iiretmektedir. Is kanit1 yapacak olan bir bilgisayar, Sekil 3'te goriildiigii
lizere, ilk basta sabit bir mesaja ek bir mesaj ekleyerek, 256 adet karakterden olusan
bir algoritma olusturur. Bu olusturulan algoritmanin rakamsal karsiligiin 6nceden
belirlenen bir rakamdan kii¢iik olmasi beklenmektedir. Biiyiikk olmasi durumunda
aranan ek mesaj eklenerek bu siire¢ devam ettirilir. Bu algoritma fonksiyonunun sifreli
ve glivenli olmasi nedeniyle ilk basta bulmak miimkiin olmaz ancak defalarca deneme
yapilarak bulunabilmektedir. Onceden belirlenen rakam ne kadar kiiciik olursa zorluk
derecesi artacaktir. Is kanitinin dogrulanmasi zor bir siiregken mesajin dogrulugunun
tespiti oldukca kolaydir. Is kanit1 zaman ve maliyet agisindan da zor bir siiregtir.

Dolayisiyla bu sistemi kullanmayan kripto paralar da mevcuttur (Carkacioglu, 2016).

Yeni nesil blokzincirlerin agirlikli olarak tercih ettigi algoritma, hisse kanit1 (proof of
stake) algoritmasidir. Is kaniti algoritmasinda enerji maliyetlerinin yiiksek olmasi
sebebiyle ona karsilik olarak gelistirilen hisse kanit1 algoritmasi ¢evreciligi ile 6n plana
cikmaktadir. Is kanit1 algoritmasinda blogu dogrulamak igin madencilerin emeklerinin
daha fazla olmasi beklenirken hisse kanit1 algoritmasinda kripto para teminat
miktarinin daha fazla olmasi beklenmektedir. Hisse kanit1 algoritmasinda Cardano,
Eos.lo, Gridcoin, Kin, Nxt, Peercoin, Tron gibi kripto paralar kullaniimaktadir. Ayrica
en ¢ok kullanilan kripto para birimlerinden biri olan Etherium ise yakin zamanda is
kanit1 algoritmasindan hisse kaniti algoritmasina gegmeyi planladigint agiklamistir

(Usta ve Dogantekin, 2017).


https://tr.wikipedia.org/wiki/Cardano_(kripto_para_platformu)
https://tr.wikipedia.org/wiki/EOS.IO
https://tr.wikipedia.org/wiki/Gridcoin
https://tr.wikipedia.org/w/index.php?title=Kin_(kripto_para_birimi_platformu)&action=edit&redlink=1
https://tr.wikipedia.org/wiki/Nxt
https://tr.wikipedia.org/wiki/Peercoin
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2.3. Finansal Piyasalar

2.3.1. Finansal Piyasalar Tanimi

Finansal piyasalarin nasil ¢alistigini daha iyi anlayabilmek i¢in finansal piyasalari
olusturan temel unsurlari, fona ihtiyaci olan fon talep edenler, fon fazlasi olan bunu
yatirima doniistiirmek isteyen fon arz edenler, bu iki ayr1 birimi bir araya getiren araci
kurumlar, finansal araglar ve bunlarin belirli bir diizen igerisinde islemesini saglayan
yasal diizenlemelerden olusmaktadir. Finansal piyasa, finansal kurumlar aracilig ile
fon arz edenlerin fonlarim1 ekonomiye dahil ederek fona ihtiyaci olan kisi ya da
kurumlara ulastirmaktadir. Finansal piyasa icerisinde dolayli ve dolaysiz olmak tizere
iki ayr1 finansman sekli bulunmaktadir. Dolayli finansman fonun karsi tarafta kime
aktarildig1 ya da kimden saglandigiyla ilgilenmeden yani taraflarin birbirini tanimadig1
aract kurumlar araciligi ile isleyip fonun da ekonomiye dahil edildigi sistemdir.
Dolaysiz finansman ise dogrudan dogruya arada araci kurum olmadan iki tarafin

birbirinin finansman ihtiyacinin karsilandigi finansman seklidir (Aydogus, 2006).

Burada ifade edilen tiim islemleri gerceklestiren finansal piyasalar icerisinde 6nemli
bircok kurum yer almaktadir. Bu kurumlarin en basinda ise bankalar gelmektedir.

Asagida banka kavramina iligskin detayli agiklamalar yer almaktadir.

2.3.2. Finansal Piyasalarda Yer Alan Kurumlar

Finansal piyasalarda yer alan kurumlar; banka, merkez bankasi ve ticari bankalardir.
Banka kelimesi Italyanca kokenli olup tezgah, masa, sira anlamma gelen banko
kelimesinden tiiremistir. M.O 3500 yillarinda paranm icadindan dnce bazi banka
faaliyetlerinin yiiriitiildiigii bilinmektedir. M.O 3500 y1linda Mezopotamya Uruk’ta ilk
banka olarak kabul edilen Maket’in daha ¢ok ciftcilerin tarim aletleri ve hammadde
alimlarinda geri ©6demeli olarak finansman saglamak amaciyla kuruldugu

bilinmektedir (Stimer, 2016).

Banka kavrami, mevduat olarak miisterilerinden aldig1 paralari, kredi isteyen taraflara

aktaran finansal kuruluslar olarak tanimlanmaktadir (Giiney, 2015). Bankalar
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faaliyetlerinin  temelinde  kredi  bulunan ticari igletmeler olarak da

tanimlanabilmektedir (Ayanoglu vd., 2013)

Ocal (1990) banka kavramini, fon fazlasi olan birey ya da kurumlardan toplanan
mevduatlart miisterileri i¢in faydali bir sekilde degerlendiren ve bunlarin yaninda para
transferi, maag 0demeleri, senet tahsilati, emanet alimi gibi bir¢ok hizmet sunan ticari

isletmeler olarak ifade etmektedir.

Bankalar, finansal sistemin birer pargasi olmalari sebebiyle faaliyetlerini yerine
getirirken, finans aracilig1 yapma, likidite yaratma, ihracatin tesvik edilmesi, kapsam
ve Olcek ekonomilerinden faydalanilmasi, para politikast etkinliginin artirilmasi,
O0deme sistemleri etkinliginin  artirilmasi, kredi talebinde bulunanlarin
degerlendirilmesi ve dis ticaretin fonlanmasi gibi bazi sorumluluklar yerine getirirler
(Yagcilar, 2011). Giiniimiizde gelisen dijital diinya ve ekonomideki degisiklikler

sebebiyle bankacilik sektorii de degisime uyum saglamak adina karmasiklasmaistir.

2.3.2.1. Merkez bankasi

Merkez bankalari, tilkelerin para politikasi faaliyetlerini yiirlitme gorevini tistlenirler

(TCMB, 2022).

Bununla birlikte merkez bankalarinin diger gérev ve sorumluluklarinin arasinda kagit
paralarin basimi, tedaviilde bulunan kagit paralarin dolagiminin saglanmasi ve fiyat
istikrarinin saglanmast gibi gorev ve sorumluluklari da bulunmaktadir. Merkez
bankasi; para basma yetkisi bulunan ve bu yetkiyi siiresiz olarak da kullanilabilen tek
yetkili kurumdur. Hiikiimetle birlikte hareket eden merkez bankasi, sadece yurt
icindeki gelismeleri degil ayn1 zamanda uluslararasi piyasalardaki gelismeleri de takip
ederek doviz rezervlerini ayarlama sorumlulugunu yerine getirirken iilke
menfaatlerine gore hareket etmek zorundadir (Dinger, 2018). Doviz ve altin
rezervlerinin saklanmas: ve yonetilmesi de yine merkez bankalarinin gorev ve

sorumluluklar1 arasinda yer almaktadir (Barisik ve Demircioglu, 2006).

Diinyada merkez bankalarimin temel amaci fiyat istikrarinin saglanmasi ve

enflasyonun diisiik seviyede tutulmasidir. Bu dogrultuda kullanacagi para politikalari



18

ve finansal araglar bakimindan bagimsizdir. Ayn1 zamanda merkez bankalar iilke
icerisindeki finansal istikrar1 saglamak, bu dogrultuda gereken 6nlemleri almak ile de

sorumludurlar (Paya, 2013).

Isveg'te ilk asamada ticari faaliyetleri yiiriitmek amaciyla anonim sirket olarak kurulan
Swedish Riksbank adindaki banka, daha sonra devletin finansal ihtiyaglarin
karsilamaya baslamasi ve takas merkezi gérevini de listlenmesiyle ilk merkez bankas1

olarak kabul edilmektedir (Bordo, 2007).

Kronolojik siraya bakildiginda Londra’da kurulmus olan ve ikinci merkez bankasi
olan The Bank of England, kurulus asamasinda merkez bankaciligi goérevlerini

yiriitmek amaciyla kurulan ilk banka olarak kabul edilebilmektedir (Keskin, 2020).

Ulkemizde kur ve para politikalarinin yiiriitme sorumlulugunu yerine getirmesi
amaciyla Tirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi (TCMB) anonim sirket olarak 11
Haziran 1930 tarihinde kurulmustur (TCMB, 2022).

2.3.2.2. Ticari bankalar

Ticari bankalar, ilkelerin ekonomik agidan gelisim ve kalkinmasia destek veren
kurumlardir. Ticari bankalar, fona ihtiyaci olanlara kredi verme, borsa islemlerine
aracilik yapma, kiymetli esyalarin veya evraklarin korunmasi i¢in kiralik kasa hizmeti
saglama, sigorta hizmetlerine aracilik etme, tiiketicilerine otomatik 6deme, havale,
Elektronik fon transferi (EFT), maas 6demeleri, kredi kart1 ve banka karti gibi birgok

hizmeti miisterilerine sunan kurumlardir (Yetiz, 2016).

Ticari bankalarin ana faaliyet konusu olan fonksiyonlarmi asagidaki sekilde ifade

edilebilmektedir;

. Fon Kullanma Fonksiyonu: Bankalar kendi 6z sermayeleri ya da yabanci
kaynaklardan temin etmis olduklar1 fonlari, talep eden kisi ya da kurumlara kredi
olarak kullandirmaktadirlar. Temin ederken katlandiklart maliyet (faiz, komisyon ya
da gelir) karsiliginda kullandiklart bu sisteme fon kullanma fonksiyonu adi

verilmektedir. Ticari bankalar, temin ettikleri bu fonlar1 kredi vererek, isletmelere
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ortak olarak, menkul kiymet alarak veya sabit varliklara yatirim yaparak farkl

sekillerde degerlendirilmektedir.

. Fon Saglama Fonksiyonu: Bankalar ihtiya¢ duyduklar1 fonlar1 kendi 6z
sermayesi ya da yabanci kaynaklardan temin edebilirler. Oz kaynaklar kendi
bilangolari igerisinde yer alan sermayeleri, yabanci kaynaklar ise banka disindan ya da
ortaklarindan elde etmis olduklar1 fonlar1 ifade etmektedir. Ticari bankalardaki 6z
kaynaklar, fon kaynagi olarak goriinse de borglarmin kiiglik bir yilizdesini

olusturmaktadir.

o Hizmet Fonksiyonu: Bankalar, ana faaliyet konusu olarak topladigi vadeli ve
vadesiz mevduat: kredi olarak tiiketicilere sunmaktadir. Bunun disinda miisterilerinin
¢cek ve senet iglemlerini yapmak, kefalet ve teminat mektubu vermek, kambiyo
islemleri yapmak, otomatik fatura, kredi kart1, banka karti kullandirmak, elektronik
bankacilik hizmeti sunmak ve finansal konularda danismanlik yapmak gibi hizmetler

de vermektedir.

o Kaydi Para Yaratma Fonksiyonu: Ticari bankalarin bir diger fonksiyonu kaydi
para yaratmalaridir. Bankalar, kaydi para yaratarak kredi verme ve mevduat toplama
faaliyetlerini siirdiirirken paranin arzin1 da genisletmis olmaktadirlar. Ticari
bankalarin toplamis olduklart mevduatlar1 farkli miisterilerine kredi olarak
kullandirmasina kaydi para yaratma fonksiyonu denilmektedir (Karan, 2011; Takan,
2001).

2.3.3. Finansal Piyasalarin Isleyisi

Finansal piyasalar, ekonomik sistem igerisinde yer alan tiim ekonomik birimlerin
ihtiyag duydugu fon transferlerinin merkezinde bulunan ekonomik sistemin 6nemli
yap1 taslar1 olarak nitelendirilmektedir. Ekonominin basarisinin, finansal sistemin
etkin ¢alismasi ile dogrudan iliskili oldugu kabul edilmektedir (Tunay, 2005). Ancak
fon transferlerinin etkili bir sekilde gerceklesmesi ekonomik sistemin etkinligi icin tek
basina yeterli degildir. Finansal sistemin etkin olarak isleyebilmesi i¢in gerekli

birtakim faaliyetleri daha gerceklestirmesi beklenmektedir. Bu faaliyetler;
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o Alict ile satict taraflart bir araya getirip kdprii gorevini listlenerek finansal
varligin degerinin belirlenmesine katki saglamak,

o Finansal islem ve bilgi maliyetlerini diisiirmek,

o Ekonomideki siirekliligin saglanmasi i¢in gerekli olan finansal araglarin
takibini yapmak,

o Finansal piyasa, alict ile satici taraflar1 tek bir ¢ati altinda toplayarak
birbirlerini bulmalari i¢in gereken zaman ve ¢abay1 asgariye indirmek,

o Finansal varligin1 degerlendirmek isteyenler ile varliga ihtiya¢ duyanlarin daha
hizli islem yapabilmelerini saglayan mekanizmay1 olugturmak,

. Mal ve hizmet aligverislerini yapmak isteyenlerin islemlerini kolaylastirmak,
o Finansal saglik, ¢esitlendirme ve riskin tabana yayilmasini saglamak sekilde
siralanabilir (Kar ve Taban, 2004)

Ayrica finansal piyasalar, fazla fonu olan ve bunu verimli bir yatirima ¢eviremeyenler
ile yatirim firsat1 bulan ve ancak bunu finanse edemeyen taraflarin fon transferlerine
de imkan saglamaktadir. Bu sayede finansal piyasalar hem iiretime destek vermede
hem de toplumsal refah seviyesinin artirilmasinda etkili rol oynamaktadir (Kaya,

2018).

Ekonominin saglikli bir sekilde islemesinde onemli bir etkisi olan bu faaliyet,
tasarruflarin yatirimeilara kolay ve hizli bir sekilde aktarilmasini saglayarak verimli

ve etkin bir finansal piyasa varlig1 olustururlar (Ketenci ve Coban, 2016).

2.3.4. Teknolojinin Finansal Piyasalarin Gelismesine Etkisi

Geleneksel finans kuruluslari insan odakli ¢alisma sistemi ile faaliyet gosterdigi i¢in
cagin temel ihtiyaci olan yiiksek hizlara ulagmakta zorlanabilmekte ve iiriin gesitliligi
acisindan da ihtiyaglar1 karsilamada yetersiz kalabilmektedir. Finansal hizmetlerin
kolay, anlasilabilir ve hizli olarak sunulmasi noktasinda karsimiza finansal teknoloji
(FinTek) kavrami ¢gikmaktadir. Finans ve teknoloji kelimelerinin birlesiminden olusan
FinTek kavrami, internet ve mobil uygulamalarin yaygin olarak kullanilmasiyla

finansal kuruluslarin ilgi odagi haline gelmistir (Karaagac ve Altinirmak, 2018).
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FinTek teknolojisi, finans sektorii ile teknoloji sektdriinii harmanlayarak finansal
islemlerin teknolojik gelismeler ile daha genis kitlelere ulasarak, daha hizli ve kolay
gerceklesmesini, fiziksel gerekliliklere daha az ihtiya¢ duyulmasini ve daha fazla

yatirim imkan1 yaratilmasini saglamaktadir (Eren, 2020).

FinTek sayesinde tiiketicilere finansal kolaylik saglayan bazi gelismeler; mobil
O0deme, daha hizli para transferi, sohbet botlar1 ile miisteri destegi, temassiz 6deme
yontemleri, parmak izi, yiiz ve géz tanima ile arttirilmig giivenlik hizmetleri, yapay
zeka teknolojisi, blokchain ve kripto paralar seklinde siralanabilmektedir (Tiirkiye s
Bankas1 A.S., 2021)

Bankacilik sektoriinde FinTek, cep telefonu kullanimindan fatura 6deme gegcmisine
kadar sektor disindaki bircok bilgiyi ele alarak kredi puanlandirma sisteminde
kullanilmaktadir. Bu noktada bir¢ok veriye dayali bilgiyi otomatize edip bu sistemde
degerlendirerek miisterilerin cep telefonlar ile birkag dakika igerisinde kredi kullanip
kullanamayacagini karar veren bir mekanizma olusturulmustur (Karaaga¢ ve

Altimirmak, 2018).

FinTek teknolojisinin 6nemli bir 6rnegi kabul edilen kripto paralar, para transferleri
islemlerinde zorunlu olan araci kurumlar1 ortadan kaldirmistir. Aract kurum olmadigi
icin transfer maliyetlerinin daha diisiik olmasi ve islemlerin daha hizli siirede

tamamlanmasi gibi ¢esitli faydalar saglamaktadir (Karaagac¢ ve Altinirmak, 2018).

2.4. Kripto Paralarin Bankacilik Sektoriine Olan Etkileri

Kripto para birimleri alternatif 6deme yontemleri olarak benimsenmesiyle her gecen
giin gelistirilerek daha giiglii ve gilivenli bir sanal para birimi haline gelmektedir.
[lerleyen donemlerde bankacilik ve para sistemlerinin siirekli giincellenmesi ihtiyacim

arttirmaktadir (Alpago, 2018).

Kripto para birimlerinin bankacilik sistemini olumlu ve olumsuz etkileri s6z
konusudur. Geleneksel finansal piyasalarda islemler giivene dayali olarak
gergeklestirildiginden piyasada kurulan tiim is iliskilerinde taraflarin birbirlerini

tanimalart  ve iglemlerini  birbirlerine  duyduklar1  gliven dogrultusunda
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gerceklestirmeleri miimkiin olmamaktadir. Bu durumda, taraflarin aralarindaki giiven,
aract kurumlar tarafindan saglanmakta ve bankacilik islemleri araci kurumlarin
sagladig1 gliven iizerinden gergeklestirilmektedir. Taraflar almis olduklar1 glivencenin
bedeli olarak araci kurumlara bir ticret 6demektedir. Oysa kripto para sisteminde araci
kurumlar olmadigi i¢in bir maliyet avantaji olusmaktadir. Bu durumda bir aract kurum
olan bankacilik sektoriinde gerceklestirilen islemler bu maliyet avantaji nedeniyle
kripto para sistemine yonelmektedir (Ugur ve Demir, 2020). Diger yandan kripto para
sisteminde gergeklestirilen islemler insanlar araciligi ile yapildigindan olasi hata
durumunda yapilabilecek tek islem, islemin tersini gergeklestirmektir. Baska bir
diizeltme veya diizenleme islemi miimkiin olmamaktadir (Hepkorucu ve Geng, 2017).
Bir yandan siirecin karmagsik olmasi kripto paralarin giivenli olmasini saglarken bir
yandan da Bankacilik sektoriinde kullanimini zorlastirmaktadir. Ayrica kripto para
sistemlerinde iglem taraflarinin gercek kimliklerinin gizli tutulmasi, gercek bireylere
ulasiimasim imkansiz hale getirmektedir. Islemi yapan kisilerle, kripto para
sistemlerinin biiyiik bir olglide anonim olusu ve kripto para sistemini iceren
islemlerinde kars1 tarafin bulunamamasi da kripto para sisteminin olumsuz bir yonii

olarak kabul edilmektedir (Uzer, 2017).

Nakit fon akisinin finansal piyasalar yerine kripto para sistemine kaymasi finansal
piyasalarin zayiflamasima neden olarak olumsuz yonde etkilemektedir. Finansal
piyasalarin zayiflamasi iilkelerin vergi geliri kaybina neden olmakta ve kayit dis1
islerinin artmasiyla fon akiglarin takip edilememesine sebep olmaktadir. Bu amagla
kripto para sistemlerinin c¢esitli yasal diizenlemeler getirilerek 6demelerin fiziki
yollardan ¢ok bankalar arasi transfer ya da kredi kartlari ile yapildig: {ilkelerde oldugu
gibi daha hizli yayginlasmasi1 ve finansal piyasalari olumlu ydnde etkilemesi

saglanabilir (Dilek, 2018).
2.5. Konu ile ilgili Benzer Cahsma Ozetleri

Kripto paralar ile ilgili yapilan 6nceki ¢alismalar incelendiginde kripto para ve finansal
piyasalar iliskisine yonelik yapilmis bir¢ok calisma olmakla birlikte bankacilik sektorii

ile arasindaki iligkiyi inceleyen ¢alisma sayisinin sinirl oldugu goriilmiistiir.
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Deniz’in (2020) kripto para fiyatlarini etkileyen faktorleri bulmak amaciyla
gerceklestirmis oldugu arastirmada, Kripto para piyasasinda islem hacmi ve piyasa
degeri yiiksek olan yedi kripto paranin, altin ve Brent petrol arasindaki iliskisi VAR
modeli kullanilarak analiz edilmektedir. Es Biitiinlesme ve Granger Nedensellik
analizi testi sonuglarina gore sadece Bitcoin’in Altin’in Granger nedeni oldugu
anlasilmistir. Calismada baz alinan Bitcoin’den sonra en ¢ok kullanilan diger 6 kripto
para biriminin kisa donem igerisinde Altin ve Brent Petrol arasinda Granger
nedenselligi bulunmadigi sonucuna varilmistir. Calismanin sonucunda kripto paralarin
sadece yatirim alternatifi olarak kullanilabilecegini, teknolojiyi etkin bir sekilde
kullanilabilen toplumlarda kripto paralarin daha yaygin olarak kullanildigini ve
ontimiizdeki donemlerde de teknolojiyi daha iyi kullanabilen insanlarin artisi ile

kullaniminin daha da artacagi dngdriilmektedir.

Cetinkaya (2018) kripto paralarin gelisimi ve para piyasalarindaki yerinin SWOT
analizi ile incelemek amaciyla gergeklestirdigi arastirmada, kripto para kavrami,
ozellikleri, islem alanlarina deginilmistir. Bitcoin sistemi ile para piyasalar1 ve kripto
paralar1 irdelenerek para piyasalari ve kripto paralar SWOT Analizi araciliiyla
degerlendirilmistir. SWOT analizi kapsaminda kripto paranin giiclii ve zayif yonleri
ile firsat ve tehditleri ortaya konmustur. Sonugta, ‘Sirdas hesap olma 6zelligi’ ile ‘Arz
artisinin yapilamamas1’ 6zellikleri kripto paranin firsati olarak belirlenirken; ‘Yiiksek
giivenlikli sifreleme’, ‘Istege gore yonlendirilememe’ ve ‘Miktarm degistirilememesi’
kripto paranin gii¢lii yanlar1 olarak belirlenmistir. Buna karsilik ‘Yasal alt yapisinin
tam olmamas1’ ve ‘Kayit dis1 olarak islem gérmesi’ kripto paralarin en 6nemli zay1flig1

ve tehdidi olarak belirlenmistir.

Karaoglan, Arar ve Bilgin (2018) tarafindan Tiirk toplumunun kripto para piyasasi
hakkindaki farkindalik ve tutumunu Olgmek Tiirkiye’deki kripto para kullanan
isletmelerin motivasyonlarini incelemek amaciyla ytriittiikleri calismada, birinci amag
dogrultusunda nicel yontemden ve ikinci amag¢ dogrultusunda ise nicel yontemden
yararlanilmistir. Nicel yontem kapsaminda kolayda 6rnekleme yontemi ile secilen 154
kisiye yliz ylize ve ¢evrimici anket uygulanmigtir. Arastirmanin ikinci amaci
dogrultusunda, 10 isletme ile ¢evrimic¢i miilakat yapilmistir. Sonugta, kripto paraya

kars1 tutumu etkileyen faktorlerin internet kullanimi oldugu, caligmaya katilanlarin
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yaklagik %90’ 1mnin kripto parayr duydugu, yaklasik %10’unun kripto para sahibi
oldugu belirlenmistir. Ayrica, isletmelerin temel olarak Bitcoin kabul ettigi. Ethereum
ve Litecoin gibi baslica alternatif kripto paralar1 da kabul ettigi, gerekirse borsalarda

islem goren diger kripto paralar1 da kabul edebilecekleri belirlenmistir.

Secilmis ve Kiziltag (2020) tarafindan kripto paralarin turizm isletmelerinde 6deme
yonteminin kullanimmin tiiketici satin alma niyetine etkisini belirlemek amaciyla
gergeklestirilmistir. Bu kapsamda sosyal medya aglarindan Facebook ve Twitter
tizerinden 270 kripto para kullanicisina anket uygulanmistir. Arastirma sonucunda,
kripto para kullanicilarinin turizm {iriinlinii kripto para ile satin alma niyetleri ile kripto
para ile yapilan 6deme yontemine duyulan giiven, kripto para kullanan turizm
isletmelerini algilama diizeyleri, turizm {irliniinii kripto para ile satin almadan elde
edecegi fayda ve kullanilan kripto paranin islevselligi arasinda anlamli ve pozitif yonlii
bir iliski bulunmustur. Calismada kripto para kullanicilarinin turizm iirtintinii kripto

para ile satin almaya istekli olduklar1 yer almaktadir.

Palabiyik ve Basol (2020) blok zincir teknolojisinin bankacilik sektorii tizerindeki
istihdama olan etkisini arastirdigi calismasinda Kirklareli ilinde bankacilik sektoriinde
faaliyet gosteren 10 uzman ile yart yapilandirilmis derinlemesine goriisme teknigi
uygulanmistir. Sonucta goriisme yapilan uzmanlarin cevaplari yar1 yariya degisse de
arastirmasi sonucunda teknolojik gelismelerin bankacilik sektorii tizerindeki istihdami
olumsuz yonde etkiledigi sonucuna varilmigtir. Bu ¢alismada gelecekte ¢alismalarin
sube calisanlar1 ile degil banka iist yonetim g¢alisanlar1 ya da AR-GE boliimiinde

calisan konunun uzmanlari ile yapilmasi yoniinde tavsiyede bulunmustur.
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3. YONTEM

3.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Teknoloji ve finans {riinii olan kripto paralar son yillarda giderek yayginlasan ve
blokzincir teknolojisi sayesinde saglik sektoriinden enerji sektoriine ozellikle

bankacilik sektoriinde degislikler meydana getiren alt yapiya sahip bir sistemdir.

Bu arastirma, kripto paralarin bankacilik sektorii 6deme yoOntemlerine etkisini
belirlemek amaciyla gerceklestirilmektedir. Bu amag¢ dogrultusunda elde edilen
bulgularin kripto paralarin gelecekte bankacilik sektdrii 6deme yoOntemlerine
getirecegi  yeniliklerin  belirlenmesi bankacilik sektoriine katki saglayacagi

distiniilmektedir.

Palabiyik ve Basol tarafindan yiiriitiilen ¢alismada alan yazindaki eksiklik belirlenmis
ve gelecekte yapilabilecek aragtirmalar kapsaminda banka sektorii uzman caliganlari
ile bir calismanin gerceklestirilmesi Onerilmistir. Bu calismanin alan yazindaki

eksikligi tamamlama agisinda da katki saglayacagi diisiiniilmektedir.

3.2. Arastirmanin Modeli

Bu calismada, nitel arastirma yontemlerinden olgubilim (fenomenoloji) deseni
kullanilmigtir. Olgubilim (fenomenoloji) deseni farkinda oldugumuz fakat ayrintili bir
anlayisa sahip olmadigimiz olgulara odaklanan bir desendir. Olgular, yasadigimiz
diinyadaki olaylar, deneyimler, algilar ve yonelimler olarak karsimiza ¢ikabilmektedir.
Bize tiimiiyle yabanci olmayan ama tam anlamiyla da bilgi sahibi olmadigimiz
durumlart arastirmak igin kullanilan olgubilim (fenomenoloji) deseni uygun bir

calisma zemini olusturmaktadir (Yildirnm ve Simsek, 2005).

3.3. Arastirmanin Hipotezleri

H1: Blokzincir teknolojisi ile olusturulan kripto paralar bankacilik sektoriine

degisiklik getirecektir.
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H2: Kripto paralar bankacilik sektoriinii 6deme yontemleri agisindan

farklilastiracaktir.

3.4. Arastirmamn Kisitlar: / Smmirhhiklan

Bankacilik sektoriinde en az 10 yil deneyim sahibi, alaninda uzman 6zel banka

calisanlarindan segilmesi arastirmanin kisitint olugturmaktadir.

3.5. Arastirmanin Calisma Grubu

Arastirmanin ¢alisma grubunu, Tiirkiye’de faaliyet gosteren bankacilik sektoriinde en
az 10 yil deneyime sahip ve alaninda uzman banka calisanlari olusturmaktadir.
Caligma grubu, olasiliksiz 6rnekleme yontemlerinden kartopu drnekleme yontemi ile
secilmistir. Kartopu 6rneklem yontemi, arastirma konusuna iliskin bilgi ve birikim
sahibi olabilecek bireylerin tespit edilmesi igin kullanilan bir yontem olmasi nedeni ile
tercih edilmistir (Yildirim ve Simsek, 2005).

Calisma; bilimsel aragtirma ve yayin etigi kurallarina uygun olarak yiiriitiillmiistiir. Bu
kapsamda; caligma grubunda yer alan her bireyden bilimsel yayn etigi kurallar1 geregi
goniillii katilimlart aydmlatilmis onam formunun imzalanmasi ile saglanmis ve
Kastamonu Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Arastirma ve Yaym Etigi

Kurulu’ndan gerekli uygulama izni alinmistir.

Caligma grubunda yer alan katilimcilarin cinsiyet, yas, is deneyimi, egitim durumu ve

medeni durumuna ait bilgiler ek 1’de tablo seklinde sunulmustur.

3.6. Veri Toplama Arag ve Yontemi

Veriler, aragtirmaci tarafindan alan yazindan yararlanarak hazirlanan yari
yapilandirilmis goriigme formu araciligiyla goriigme yoOntemi ile elde edilmistir.
Veriler, 01.12.2022-20.12.2022 tarihleri arasinda ¢evrimigi Ve yiiz yiize goriisme ile
elde edilmistir. Goriisme formu alt1 problemin ¢éziimiine katki saglayacak acik uglu

sorulardan olusmaktadir.
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3.7. Verilerin Analizi

Verilerin analizinde igerik analizinden yararlanilmis ve nitel aragtirma yonetimlerinin

analizinde uzmanlasmais bir istatistik uzmanindan destek alinmistir.

Icerik analizi, nitel arastirma yapilan ¢alismalarda siklikla basvurulan bir yontemdir.
Agik iletisim igeriginin; nesnel, sistematik ve nicel olarak ele alinmasi olarak ifade
edilmektedir. Farkli bireyler tarafindan elde edilen verilerle bir dizi kategori
olusturulmasi ve bu olusturulan kategorilere dahil edilen nedenlerin nicel olarak

incelenmesiyle sonuglara ulagilmasini saglamaktadir (Keskin ve Cilingir, 2010).
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4. BULGULAR ve TARTISMA

4.1. Kripto Paralarin Bankacihk Sektoriine Etkisine iliskin Katiimer Goriisleri

Tablo 4.1’de kripto paralarin bankacilik sektoriine etkisi ve bu etkinin nedenlerine

iliskin bulgular goriilmektedir.
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Tablo 4.1. Katilimcilara gore kripto paralarin bankacilik sektoriine etkisi ve bu
etkinin nedenlerine iliskin bulgular

Kategori Toplam
Kod Topla
Goriis Frekans Frekans | Frekan | %
Nedeni . m %
kolaylik saglamasi 6 2
4
yeni yatirim alanlari 4 1
ihtiyacinin dogmasi 6
Degisiklik diisiik maliyet 3 1
olacagim saglamasi 2
. 6 i 19 76
ifade giiven vermesi 2 8
edenler yeniligi takip etme , g
istegi
yasal diizenleme
> 1 4
beklentisi
esnek olmasi 1 4
Yakin yasal diizenlemenin 3 1
zamanda yapilmamasi 2
degisiklik eterli giivenligin
3 Y s s 1 5 4 20
olmayacagi olmamasi
n1 ifade gerekli sartlarin 1 4
edenler olusmamasi
olumlu ve olumsuz
Kararsiz 1 yonlerinin mevcut 1 1 4 4
olanlar olmast
Tablo 4.1 incelendiginde 3 kategoriye dayali 11 farkli goriisiin  bulundugu

goriilmektedir. 10 katilimcidan 1°den fazla goriis alindigindan 25 goriis elde edilmistir.

Katilimeilarin 6’s1 blokzincir teknolojisi ile olusturulan kripto paralarin bankacilik

sektoriinde degisiklik olacagini ifade edenler (f=6) kategorisini olusturmaktadir.

Degisiklik olacagini ifade edenlerin olusturdugu bu kategoriden 7 farkli kod elde

edilmistir. Bu kodlar degerlendirildiginde; degisiklik olacagini ifade edenlerin tamami
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kolaylik saglamasi nedeni ile (f=6), 4’1 yeni yatirim alanlar1 ihtiyacinin dogmasi (f=4),
diisiik maliyet saglamasi (f=3), giiven vermesi (f=2), yeniligi takip etme istegi (f=2),
yasal diizenleme beklentisi (f=1) ve esnek olmasi (f=1) nedenleri ile degisiklik

olacagini bekledikleri belirlenmistir.

Yakin zamanda degisiklik olmayacagini diisiinenlerin olusturdugu diger kategoride 3
farkli kod elde edilmistir. Bu kodlar degerlendirildiginde; katilimcilarin yasal
diizenlemenin yapilmamasi (f=3), yeterli giivenligin olmamas1 (f=1) ve gerekli
sartlarin olusmamasi (f=1) nedenleri ile yakin zamanda degisiklik olmayacagini ifade

etmektedirler.

Bir katilimc1 konuya iligkin kararsiz kaldiginiz ifade etmistir ve bu da kararsiz
kategorisini olusturmustur. Bu kategoride tek bir kod bulunmaktadir. Kripto paralarin
hem olumlu hem de olumsuz yonlerinin olmasi nedeni ile (f=1) kararsizligini

aciklamistir.

Bu goriislerden yola ¢ikilarak 6 katilimcinin blokzincir teknolojisi ile olusturulan
kripto paralarin bankacilik sektoriinde degisiklik olacagini diisiindiigii, 3 katilimcinin
yakin zamanda degisiklik olmayacagini disiindiigii, gerekli yasal diizenlemeler
sonrasinda degisiklik olacagini diisiindiikleri sdylenebilir. 1 katilimci ise Kripto
paralart hem olumlu hem de olumsuz yo6nlerinin bulunmasi nedeni ile kararsiz kaldigi

sonucu elde edilmistir.

Tablo 4.1°de yer alan goriislerden dikkat ¢ekici bazi ifadeler asagida verilmistir.

"Geligen Diinya, gelisen teknoloji ile illaki bankacilik sistemi de payini alacak, kendini
evrimlestirecektir. Gerekli yasal ve hukuksal diizenlemeler ile bankacilik ve finans
alaninda olumlu etkileri olacaktir. Blokzincir teknolojisi ile bankacilik alanindaki zaman
ve maliyet kullanimi azalacak. Diinya'nin 6biir ucunda hizli islem yapmak miimkiin
olacaktir." (1. Katilimci)

"Glinlimiizde kullanilan itibari paralarin deger kaybetmesi, kar zarar dalgalanmalari,
yatirimeilarin  anaparalarin1 enflasyon karsisinda korumak istemeleri nedenleri ile
yatirnmcilarin birikimlerinin degerini kaybettirmeyecek yeni arayiglara yoneltmistir.
Ayrica bankalarin asil gelir kaynaklar1 olan kredi faizleri, kredi masraflarinin son
donemlerdeki devletin almis oldugu kararlar neticesinde azalmis olmasi kaynak ve kredi
spreadlarindaki ters yonlii oranti sebebi ile bankalar1 komisyon tarafinda alternatif
kanallara yoneltmektedir. 2022 yilinda TCMB'nin bankalara ilave karsilik etkisi sebebi
ile doviz kaynak kazanglarinda da azaliglar olmus bankalar YP kaynaklarini da ellerinden
¢ikarmay1 ve Kur korumali mevduati tegvik etmek amaci ile birbirleriyle yarigmaktadir.
Bu gibi durumlar neticesinde kripto paranin da yatirim araci olarak kabul edilmesi
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dahilinde ve TCMB'nin bankalar1 saklama kurulusu olarak kabul etmesi dahilinde aktif
biiyiikliik ve komisyon geliri amac1 ile bankalarda piyasa olusturmasi beklenmektedir."
(2. Katilime1)

"Blockchain teknolojisinde kimseye giivenmeye gerek olmadan aract kurumu ortadan
kaldirmas1 arti 6zelligidir. Ancak diger yandan hesabin sifresini sahip olmak onu
korumak gercekten ¢ok zordur... Bankacilik bu agidan biraz daha giiven saglayan bir
ortamdir. Ancak yine diger tarafina baktigimizda birtakim protokollerle kodlamalar
yaparak smart kontratlar iiretebiliyorsun bu da farkl bir diinya agmaktadir. Yani art1 ve
eksi yonleri bulunmaktadir..." (6. Katilimer)

"Su an Tiirkiye'deki bankalar kripto para alim- sattm1 yapmiyor. Ote yandan miisterilerde
Tiirkiye'de kripto paralar 6zelinde devlet garantisi olmadig1 i¢in bu yatirim aracina
tereddiitlii yaklasiyor. Ilerleyen zamanlarda devlet garantisinin gelmesiyle birlikte
tereddiitlii olan kisilerin olumlu y6ne evirilecegini ifade edebilirim. Degisiklik olarak da
yatirim aract olarak kullanilan kripto paralarin artik bir 6deme aracina doniismesini
ongorebilirim. Ayrica bu diinya genelinde herhangi bir iilkenin para biriminin diinyaya
hakimiyetinin olmayacag1 anlamini tasimaktadir. Ote yandan transfer maliyetinin diisiik
ve transferin hizli gergeklesmesini saglayacaktir." (9. Katilimer)

"... Tim teknolojik gelismelerde yasandigi gibi blokzincir teknolojisi de bankacilik
sektoriinii dogrudan etkileyecektir. Bankacilik sistemine entegre edilmesi gerekliligi
ortadadir. Fakat blokzincir teknolojisi bankacilik sistemini heniiz temelden
degistirebilecek durumda degildir. Tiimiiyle bir degisimin olabilmesi i¢in tiim diinyaca
deger atfedilen ve degerlemeleri daha stabil olan bir varliga ihtiya¢ vardir. Bu da ancak
devletlerin bu alanda var olmasi ve desteklemesi ile miimkiin olacaktir. Heniiz mevcut
kripto paralar bu olgunluga ulasmis degildir. Kripto paralarin degerlerinin stabil
olmamasi da aslinda en 6nemli sorundur... Bu sorunlarin ¢6ziimii gergeklestigi takdirde
bankacilik sistemini degistirebilecek potansiyele sahiptir." (10. Katilimci)

4.2. Kripto Paralarin Odeme Yontemleri Acisindan Bankacilik Sektoriine

Etkilerine iliskin Katihme1 Goriisleri

Tablo 4.2°de kripto paralarin 6deme yontemleri agisindan bankacilik sektoriine

etkilerine ve nedenlerine iligkin bulgular goriilmektedir.
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Tablo 4.2. Katilimcilara gore kripto paralarin 6deme yontemleri agisindan bankacilik
sektoriine etkilerine yonelik bulgular

TOp
Kategori | Frek Kod Frek | Toplam
_ % | lam
Goriis ans Nedeni ans | Frekans
%
daha hizli iglem yapabilme
' yop 4 21
imkan1 sunmasi
8 daha diisiik maliyetli islem
5 ‘ 3 16
g imkan1 sunmasi
8 7/24 islem imkan1 sunmast 1 5,3
-,ED alternatif 6deme yontemi
o 6 1 12 531|735
o olmasi
(@]
= bankalarin araci olacagini
m . 1 5,3
=] distinmesi
S
8 daha giivenli olmasi 1 5,3
miisteri kitlesinin artacaginin
. 1 5,3
distiniilmesi
bankalarin gelirinin ) 10,
azalacaginin diistiniilmesi 5
S
% bankalarin popiilerligi L -
% azalacaginin diisiniilmesi ’
=
e daha giivensiz olmasi 1 5,3
=
B mevcut para birimlerinin
S 4 . L 7 26,5
o degersizleseceginin 1 53
2 diistiniilmesi
m
5 miisteri kitlesinin
£ 1 5,3
= azalacaginin diisliniilmesi
@)
nakit dolagiminin
. 1 5,3
azalacaginin diistiniilmesi

Tablo 4.2 incelendiginde, 2 kategoriye dayali

13 farkli goriisiin  bulundugu

goriilmektedir. 10 katilimcidan 1°den fazla goriis alindigindan 19 goriis elde edilmistir.

Katilimcilarin 6’s1 kripto paralarin 6deme yontemleri acisindan bankacilik sektoriinii
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olumlu etkileyecegini diistinenler (f=6) kategorisini olusturmaktadir. Bu kategoriden
7 farkli kod elde edilmistir. Bu kodlar degerlendirildiginde; 4 katilimci daha hizli islem
yapabilme imkani1 sunmas: (f=4), daha diisiik maliyetli islem imkani sunmasi (f=3),
7/24 islem imkani sunmasi (f=1), alternatif 6deme yontemi olmasi (f=1), bankalarin
aract olacagini diisiinmesi (f=1), daha giivenli olmas1 (f=1) ve miisteri kitlesinin
artacaginin digiiniilmesi (f=1) nedenleri ile kripto paralarin 6deme yontemleri agisinda

bankacilik sektoriinii olumlu etkileyecegini diisiinmektedir.

Kripto paralarin 6deme yontemleri agisindan bankacilik sektoriinii  olumsuz
etkileyecegini diisiinenler (f=4) bir diger kategoriyi olusturmustur. Bu kategoriden 6
farkli kod elde edilmistir. Bu kodlar incelendiginde; bankalarin gelirinin azalacaginin
diistiniilmesi (f=2), bankalarin popiilerliginin azalacaginin disiiniilmesi (f=1), daha
giivensiz olmasi (f=1), mevcut para birimlerinin degersizleseceginin diigiiniilmesi
(f=1), mdusteri kitlesinin azalacaginin disiiniilmesi (f=1) ve nakit dolasiminin
azalacaginin diistiniilmesi (f=1) nedenleri ile kripto paralarin 6deme yontemleri

acisindan bankacilik sektoriinii olumsuz yonde etkileyecegini diisiinmektedir.

Bu goriislerden yola ¢ikilarak katilimcilarin 6’s1 kripto paralarin 6deme yontemleri
acisindan bankacilik sektoriinii olumlu yonde, 4’1 ise olumsuz yonde etkileyecegine

inandig1 sdylenebilir.

Tablo 4.2°de yer alan goriislerden dikkat ¢ekici bazi ifadeler asagida verilmistir.

"... dolagim araci ve alternatif 6deme yontemi olarak goriilmesi sebebiyle dolagimdaki
mevcut para birimlerinin degersizlesmesi ve itibarin yitirme riskidir." (3. Katilimer)

"...Giniimiizde kullandigimiz &deme yOntemlerine gore birgok avantaji vardir.
Gilinlimiizde para transferi yapacagimiz zaman bir araci kuruma ihtiyag duymaktayiz ve
onun da belirli saatler araliginda ve belirli giinlerde islem yapma yetkisi bulunmaktadir
fakat kripto paralarda boyle bir siire kavrami olmayip 7 giin 24 saat islem
yapilabilmektedir. Islemlerin kontrol mekanizmasi yine yazilim tarafindan yapildig1 icin
geleneksel 6deme yontemlerindeki gibi uzun siirmeyip ¢ok hizli bir sekilde islemler
gergeklesebilmektedir. Yine bir aract kurum olmadigi i¢in de islemler ¢ok daha diisiik
maliyetlerle yapilabilmektedir. Dolayistyla bu avantajlardan yararlanmak isteyen banka
miisterileri kripto paralara dogru yonelmeye baslayacaktir ve bu da bankalar1 olumsuz
yonde etkileyecektir." (5. Katilimer)

"...Arac1 kuruma ihtiya¢ duymadan el sikismay1 saglayan bu teknoloji sayesinde daha
hizl1 ve daha masrafsiz ya da daha diisiik masraf ile transfer imkani olacaktir..." (6.
Katilimer)
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"Her gecen giin daha da dijitallesen bankacilik sisteminde subelere gelen miisteri
sayisinda azaliglar olacaktir. Daha disiik maliyet ve daha hizli islemler
gerceklestirilebildigi i¢in de Bankalarin giliniimiizdeki popiilerligi azalacaktir." (8.
Katilimei)

"Ulkemiz 6zelinde bankacilik sisteminde kripto para kullanim1 olmasa bile teknolojinin
getirdigi yenilikler ve imkanlar da kripto paralarin lilkemiz bankacilik sistemi tarafindan
kullanilma zorunlulugu doguracak ve nakit dolagimini en az diizeye indirecektir." (9.
Katilimei)

"Glinlimiizde 6deme yoOntemlerinin tamami sunucu tabanli ve izlenebilir durumdadir.
Fakat kripto paralarda izleme ve takip imkani islem yapildiktan sonra ortadan
kalkmaktadir. Bir nevi karanliga sikilan bir kursun gibidir. Sadece tetige basana kadar
inisiyatif sizdedir. Bu nedenle hatali islemlerin diizeltilmesi ¢cogu zaman miimkiin
olmayacaktir..." (10. Katilimcr)

4.3. Kripto Paralarin Bankacihk Sektoriine Olast Olumsuz Etkisine Iliskin

Katihmer Goriisleri

Tablo 4.3’te kripto paralarin bankacilik sektoriine olas1 olumsuz etkisi ve bu nedenlere

iliskin bulgular goriilmektedir.
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Tablo 4.3. Katilimcilara gore kripto paralarin bankacilik sektdriine olast olumsuz
etkisine yonelik bulgular

. Toplam
Kategori Kod Frekan Topla
Frekans ] Frekan | %
Goriis Nedeni S m %
S
giivenli olmamasi 3 18,7
5
bankacilik
sektoriinii geride
2 12,5
i birakacagi
Té diisiincesi
:: .. .
2 miisteri kaybi1
k= olacaginin 2 12,5
20 . 11
3 6 diistiniilmesi 68,75
>
é yasal olmamasi 2 12,5
ﬁ dolasimdaki
>
2 aranin
5 > N 1 6,25
@) sabitleneceginin
diisiiniilmesi
liretimin
azalacaginin 1 6,25
diistiniilmest
devlet giivencesi
- 2 12,5
= beklentisi
B FEURTT
S giivenilir alt yap1
<
& saglanacagi 1 6,25
£ B
°© T diisiincesi
g § 4 _ 5 31,25
F S kripto paraya ayak
Z 8
5 uyduracagi 1 6,25
g diisiincesi
=
o) kripto para yonlii
O pto para 'y 1 6.25
evrimin olmasi




36

Tablo 4.3 incelendiginde 2 Kkategoriye dayali 10 farkli goriisiin  bulundugu
goriilmektedir. Katilimcilarin 6’s1t Kripto paralarin bankacilik sektoriinii olumsuz
etkileyecegini diisiinenler (f=6) kategorisini olusturmaktadir. Bu kategoriden 6 farkli
kod elde edilmistir. Bu kodlar degerlendirildiginde; Katilimcilarin kripto paralarin
giivenli olmamasi (f=3), bankacilik sektoriinii geride birakacagi diislincesi (f=2),
miisteri kaybi olacaginin diisiiniilmesi (f=2), yasal olmamasi (f=2), dolasimdaki
paranin Sabitleneceginin disiiniilmesi (f=1) ve iliretimin azalacaginin diistiniilmesi
(f=1) nedenleri ile kripto paralarin bankacilik sektoriinii olumsuz yonde etkileyecegini

distinmektedir.

Kripto paralarin bankacilik sektoriine olast olumsuz etkisine yonelik olarak olumsuz
etkisinin olmayacagini diistineneler (f=4) bir diger kategoriyi olusturmustur. Bu
kategoriden 4 farkli kod elde edilmistir. Bu kodlar degerlendirildiginde; devlet
giivencesi beklentisi (f=2), giivenilir alt yap1 saglanacagi diisiincesi (f=1), kripto
paraya ayak uyduracag: diisiincesi (f=1) ve kripto para yonlii evrimin olmas1 (f=1)
nedenleri ile kripto paralarin bankacilik sektoriine olumsuz etkisinin olmayacagini

diistindiikleri sonucu elde edilmistir.

Bu goriislerden yola ¢ikilarak katilimcilarin 6’s1 kripto paralarin bankacilik sektoriine
olumsuz etkisi olacagmi ifade ederken 4’i de olumsuz etkisi olmayacagini

belirtilmistir.

Tablo 4.3’te yer alan goriislerden dikkat ¢ekici bazi ifadeler asagida verilmistir.

"Zarar1 olacagim diisiinmekteyim. islem hacmi siirekli artan kripto paralar yatirrm amagli
ya da 6deme ve tahsilat amagh ticari islemleri igerisinde Onemli bir yer tutmaya
baglamigtir. Tiirkiye ile birlikte diinyanin birgok tilkesinde kripto paralarin muhasebesine
ait herhangi bir yasal diizenleme su an igin olusturulamadi... Sonug olarak dolagimdaki
paray1 sabitlemesi sebebi ile liretimi zamanla azaltir ve sektdre dogrudan ve dolayli olarak
birgok zararla kars1 karsiya getirebilir." (2. Katilime1)

"Bankacilik sektdriine su an igin bir risk teskil ettigini diiglinmiiyorum. Aktif ticarette bu
6deme birimlerinin kullanabilmesi agisindan regiile edilerek daha giivenilir olarak altyap1
hazirlanmasi gerekiyor." (3. Katilimci)

"...Bankalar ve diger tiim sektorler buradaki yenilikleri takip ederek kendilerini daha iyi
konumlandirabileceklerdir. Normal sartlar altinda Kripto para transferinde araci kurum
olan bankalarin fonksiyonu bulunmamaktadir Fakat bankalar blockchain teknolojisinden
yararlanarak miisterilerine daha ucuz ve hizli para transferlerinin yolunu acarsa miisteri
kaybinin 6niine gegebilecektir." (5. Katilimer)
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"Kripto paralardan bankalarin ilerleyen siire¢lerde biiyiik darbe alacagini diisiinmekteyim
ve bankalarin kripto 6deme yontemine ge¢cmesi kendi kripto parasini olusturmasi
gerekmektedir." (7. Katilimer)

"...yasal noktalarda bulunan eksikliklerde bankacilik sektoriinii olumsuz etkilemektedir.
Koétii niyetli insanlari teknolojiler vasitasiyla hesaplar1 hacklemesi hem hesap sahibini
hem de bankacilik sektoriinii olumsuz etkileyecektir. Alinacak Onlemler ise; yasal
diizenlemeler ile hem kisiler hem de bankalar koruma altina alinmal1 ayrica teknolojiyi
iyi niyetli kullanan insanlar1 bankalar biinyelerinde istihdam ederek teknolojik altyap1 en
iyi sekilde koruma yoluna gitmelidir." (9. Katilime1)

4.4. Gelecekte Bankalarin Odeme Yontemleri Acisinda Degisim Beklentilerine

Iliskin Katiime1 Gériisleri

Tablo 4.4°de gelecekte bankalarin 6deme yontemleri agisinda degisim beklentilerine

ve nedenlerine iliskin bulgular goriilmektedir.
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Tablo 4.4. Katilimcilara gore gelecekte bankalar1 6deme yontemleri agisindan
degisim beklentilerine yonelik bulgular

Kategori Kod Frekan | Toplam | % | Topla
Goriis Nedeni S Frekan m %
S

o kripto paralar ile 6deme . 33,

<

E olacag diisiincesi 3

& fiziki 6deme araglar1 olmadan

gs ) ) 3 20

Lé §| islem yapma imkani sunmasi

2 &£ [aklli cihazlar ile 6deme , 13,

He) " —

N é yapma imkani sunmasi )

g o — 15 100
—%; = ayak uydurabilir olmas1 1 6,7

: O

g g daha basit olmas1 1 6,7

< @

= %0 daha hizli olmasi 1 6,7

g

Q daha genis kitlelere hitap

B . 1 6,7

3 etmesi

3 hibrit 6deme yontemi olmasi 1 6,7

Tablo 4.4 incelendiginde tek kategoriye dayali 8 farkli goriis elde edilmistir. 10

katilimcidan 1°den fazla goriis alindigindan 15 goriis elde edilmistir. Katilimcilarin

tamami gelecekte bankalar1 6deme yontemleri acisindan degisim beklentisi igerisinde

oldugu kategorisini olusturmaktadir. Bu kategoriden 8 farkli kod elde edilmistir. Bu

kodlar degerlendirildiginde; kripto paralar ile 6deme olacag: diisiincesi (f=5), fiziki

O0deme araglar1 olmadan islem yapma imkani sunmasi (f=3), akilli cihazlar ile 6deme

yapma imkani sunmasi (f=2), ayak uydurabilir olmasi (f=1), daha basit olmasi (f=1),

daha hizli olmas1 (f=1), daha genis kitlelere hitap etmesi (f=1) ve hibrit 6deme yontemi

olmasi (f=1) nedenleri ile gelecekte bankalar1 6deme yontemleri acisindan degisim

beklentisi igerisinde oldugu sonucu elde edilmistir.

Tablo 4.4’te yer alan goriislerden dikkat ¢ekici bazi ifadeler asagida verilmistir.

"Odemelerin, transferlerin valdr sistemine takilmadan, daha hizli ve daha genis bir kitle
ile yapilacagim diislindiigiimiizde ve dijital hayat ile beraber su an ki karmasik 6deme

yontemleri ¢ok daha basit diizeyde yapilacaktir." (1. Katilimci)



4.5.

"Gelecekteki 6deme yontemleri hizli, fiziki kart ya da 6deme araglar1 olmadan cep
telefonu, akilli saat gibi cihazlar araciligiyla tek cihaz iizerinden islemlerin yapilabilecegi
bir sisteme dogru evriliyor." (3. Katilime1)

"..Kripto paralarin 6deme yontemlerinde yakin gelecekte daha etkin olacagi
kanaatindeyim. Bu sekilde oldugunda da komisyon gelirlerindeki azalis sebebi ile
bankacilik sektorii bu durumdan olumsuz yonde etkilenecektir. Bunun durumun oniine
gegebilmek icin de bankalar kendi aralarinda blockchain teknolojisini kullanarak ¢ok
fazla ig giicline ihtiya¢ duymadan islemleri daha hizli ve daha diisik maliyetle
yapabildiklerinde dl¢iide bu sistem igerisinde varligini ve giiciinii devem ettirebilecektir."
(5. Katilimci)

"...Kartli 6deme sistemlerinin sonrasinda artik karta da gerek kalmadan telefon ya da
akilli cihazlar ile 6demeler gerceklestirilmekte. Kripto paralarin daha da yayginlagmasi
sonrasinda dolasimdaki fiziki paralarin ¢ok daha azalacagini diisliniiyorum." (8.
Katilimei)

"Gelecekte bankalarin 6deme sistemlerinde hibrit bir model olmasi gerektigini
diistiniiyorum. Dijital paralar ile birlikte mevcut 6deme sistemlerinin ayni anda g¢alistigi
karma bir hibrit model tasarlanmalidir..." (10. Katilimcr)
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Blokzincir Teknolojisine Ayak Uydurmada Cahsilan Bankamn

Calismalarma fliskin Katihmel Goriisleri

Tablo 4.5’de blokzincir teknolojisine ayak uydurmada ¢alisilan bankanin

caligmalarina iliskin bulgular gériilmektedir.
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Tablo 4.5. Katilimcilara gore blokzincir teknolojisinin gelisimine ayak uydurmada

calisilan bankanin yiiriittiigli calismalara iliskin bulgular

Kategori Kod Toplam Toplam
) Frekans %
Goriis Nedeni Frekans %
yasal diizenleme yapilirsa
= . 5 23,8
E aciklanacagi diisiincesi
5 caligmalar yuriitilmekte
2 4 19
s oldugu diistincesi
Z =)
= 5 teknolojik gelismeler
O Y
?‘: 5 oldugu i¢in sakl1 oldugu 3 14,2
E & diisii .
s 2 lislincesi
=
> 2 ayak uyduracak oldugu
~ 5 _ 2 9,5
S g diisiincesi
S 8D : 21 100
£ 3 ozel bankalar ilklerden
£ © ‘ 2 9,5
RZe g olacagi diisiincesi
o
;D = proje asamasinda olmasi 2 9,5
o= O
2 B kripto paralara giiven
= s
% ‘é arttiktan sonra agiklanacagi 1 48
g =5
s > diisiincesi
=
S yakindan takip ediliyor
g g 1 4,8
< olmasi
a yenilikler yapilmis olmasi 1 4,8

Tablo 4.5 incelendiginde tek kategoriye dayali 9 farkli goriis elde edilmistir. 10

katilimecidan 1’°den fazla goriis alindigindan 21 goriis elde edilmistir. Katilimcilarin

tamami blokzincir teknolojisinin gelisimine ayak uydurmada calisilan bankanin

ylriittiigli calisma oldugunu diisiinenler (f=10) kategorisini olusturmaktadir. Bu

kategoriden 9 farkli kod elde edilmistir. Bu kodlar degerlendirildiginde; yasal

diizenleme yapilirsa agiklanacagi diisiincesi (f=5), calismalar yiiriitilmekte oldugu

diistincesi (f=4), teknolojik gelismeler oldugu i¢in sakli oldugu diisiincesi (f=3), ayak

uyduracak oldugu diisiincesi (f=2), 6zel bankalar ilklerden olacag1 diisiincesi (f=2),

proje asamasinda olmasi (f=2), kripto paralara giiven arttiktan sonra agiklanacagi

diisiincesi (f=1), yakindan takip ediliyor olmas1 (f=1) ve yenilikler yapilmis olmasi
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(f=1) nedenleri ile blokzincir teknolojisinin gelisimine ayak uydurmada calisilan
bankanin yiiriittiigii calisma oldugunu diisiindiikleri sonucu elde edilmistir. Ilgili

goriislerden dikkat ¢ekici bazi1 kisimlar asagida verilmistir.

"Bu tiir teknolojik gelismeler sakli tutulmaktadir... Kripto paranin yayginlagsmasi
neticesinde ¢alismalar hiz kazanir ve 6zel bankalar ilk aracilik eden bankalardan olur
diisiincesindeyim." (2. Katilimci)

"Teknolojik altyapinin son derece giiglii oldugu ve yenilikleri hizli bir sekilde ayak
uyduran c¢alistigim bankanin bu alanda kapsamli ¢aligmalar yiritiilmektedir. Yasal
altyapinin olmamasi sebebiyle calismalar proje asamasinda olup olasi yasal diizenlemeler
sonrasinda paylasilabilecegini diisiiniiyorum." (4. Katilime1)

"Tim bankalarda oldugu gibi bankamizda da bu konuda arka planinda g¢alismalar
oldugunu diisiniiyorum. Yakin tarihte iilkemizde yasal diizenlemeler beklenmektedir...
Diizenleme sonrasinda zaten kripto paraya olan giiven daha da artacak ve bankalarda bu
sayede baska bir kapidan blokzincir teknolojisine dahil olacaktir." (6. Katilimci)

"Dijital bankacilikta lider olan galistigim banka buray1 daha da iyi hale getirip alacagi
énlemler konusunda islem yapacagmi diisiiniiyorum. Islemlerin dogru ve hizli olmasi
adina diger bankalardan 6nce dijital bankacilikta oldugu gibi ilk adim atacagina eminim."
(8. Katilime1)

"Su anda Tirkiye'de kripto paralarin 6deme araci olarak kullanilmasinin yasak
olmasindan dolay1 bu sekilde bir ¢alisma varsa dahi ¢alisma sonuglarinin yasal diizenleme
sonrasi agiklanacagini diisiniiyorum." (9. Katilimcr)

"...Bu konuda uzman bir ekip kurularak {izerinde caligmalar yapilmaktadir." (10.
Katilimer)

4.6. Kripto Paralarin Cahsilan Bankanin Odeme Yontemlerini Degistirme /

Farkhlastirma Durumuna iliskin Katiimer Gériisleri

Tablo 4.6’da kripto paralarin caligilan bankanin 6deme yontemlerini degistirme /

farklilagtirma durumuna iligkin bulgular gériilmektedir.
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Tablo 4.6. Katilimcilara gore Kripto paralarin ¢alisilan bankanin 6deme yontemlerini

degistirdigine/farklilagtirdigina yonelik bulgular

. Toplam
Kategori Kod Topla
] Frekans | Frekan | %
Goriis Nedeni m %
S
mevcut durumda degisiklik 5
Degisiklik 5
olmadi 0
olmadigin | olmadig i¢in degisiklik 4
] asal olmadigi i¢in degisikl
1 ifade Y s s 4 10 100
olmadi 0
edenler 1 T~ 1 = :
alternatif ¢alismalar yapildi
(=10) cals yap .
ancak degisiklik olmadi 0

Tablo 4.6 incelendiginde tek kategoriye dayali 3 farkli goriis elde edilmistir.

Katilimcilarin  tamami  degisiklik olmadigini ifade edenler (f=10) kategorisini

Bu kodlar

olusturmaktadir.

Bu kategoriden 3 farkli kod

elde edilmistir.

degerlendirildiginde; mevcut durumda degisiklik olmad1 (f=10), yasal olmadig i¢in

degisiklik olmadi (f=4) ve alternatif ¢calismalar yapild1 ancak degisiklik olmadi (f=1)

nedenleri ile kripto paralarin galigilan bankanin 6deme yontemlerini degistirmedigi

sonucu elde edilmistir.

Tablo 4.6’de yer alan goriislerden dikkat ¢ekici bazi ifadeler asagida verilmistir.

"Calistigim bankada giincel tarih itibari ile mobil bankacilik, internet bankaciligi ve
banka subelerinde heniiz Kripto paralari ile bir 6deme yontemi bulunmamaktadir.” (2.
Katilimer)

"Heniiz bir farklilasma bu asamada ¢alistigim banka 6zelinde gergeklesmedi. Ancak
TCMB destegi ile FAST isimli bankalar aras1 7/24 para transfer sistemi olan bu seviyede
bir alternatif olarak gelistirildi ve kullanima agildi." (3. Katilimci)

"Hayir. Su anda Kripto paralar ile ilgili bir degisiklik olmadi. Ciinkii yasal bir diizenleme
yok... Kripto paralar Tiirkiye sinirlari igerisinde 6deme araci olarak kullanilamaz. Merkez
bankas1 bunu soyledikten sonra bankalar formal olarak miisterilerine boyle bir hizmet
sunamazlar, sunmuyorlar da. Tlgili konuda tiim bankalar bu sekilde bir diizenlemenin
¢ikmasini beklemektedir." (6. Katilimcr)

"Tirkiye tarafindan Kripto paralarin heniiz resmi bir para birimi ve ddeme araci olarak
taninmamasi ve yasal altyapi bulunmamasindan dolay1 ¢alistigim banka kripto paralar ile
ilgili herhangi bir degisiklik ve farklilik getirmedi." (9. Katilime1)



"Caligtigim banka kripto paralarin alim satimina aracilik etmemektedir. Cilinkii heniiz
kripto paralar konusunda bir 6deme yontemi gelistirilmemistir." (10. Katilime1)
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5. SONUC ve ONERILER

Paranin dijitallesme siireci incelendiginde, teknolojik gelismelere paralel olarak daha
hizl1 ve kullanim kolaylig1 saglayan {iriin ve hizmetlerin ortaya ¢iktig1 goriilmektedir.
Son yillarda yasanan teknolojik gelismeler ile ortaya ¢ikan kripto paralar, diger para
birimleri arasinda yerini almistir. Bankacilik sektoriinii dogrudan ilgilendiren kripto
para birimlerinin, bir yatirim araci olmasi diginda bir 6deme aracina doniismesi ile

altyapisina da duyulan giiven sayesinde hizli bir sekilde ilgi odagi haline gelmistir.

Kripto paralarin bankacilik  sektoriine  etkilerinin  arastirilmast  amaciyla
gergeklestirilen bu arastirmadan elde edilen bulgulara gore, Katilimcilar kripto
paralarin bankacilik sektoriinde degisiklik meydana getirecegini en fazla kolaylik
saglayacagini diisiinerek ifade etmislerdir. Yakin zamanda degisiklik olmayacagini
ifade eden katilimcilar ise yasal diizenlemelerin yapilmamasin1 gerekce gostererek
aciklamada bulunmuslardir. Sonug olarak, kripto paralarin bankacilik sektoriini
etkileyecegi ve degisiklikler getirecegi sonucuna varilmistir. Bu ¢alisma bulgusu ayni
zamanda kripto paralarin bankacilik sektoriinde degisiklik olusturmasinda yasal

diizenlemelerin gerekliligi ortaya koymaktadir.

Calisma sonuglar1 kapsaminda kripto paralarin bankacilik sektoriinii  6deme
yontemleri acisindan olumlu yonde etkileyecegi goriisii sonucu One ¢ikmaktadir.
Bankacilik sektoriindeki gelirlerin azalacagi goriisii ile olumsuz yonde etkileyecegini
diistinen katilimcilar yer almakla birlikte olumlu yonde etkileyecegini diisiinenlerin
cogunlugu olusturmasi dikkat ¢ekmektedir. Katilimeilarin, bu 6deme yonteminin daha
hizli ve daha diisiik maliyetli islem yapabilme imkani saglamasi nedeniyle kripto
paralarin bankacilik sektoriinii 6deme yontemleri a¢isindan olumlu yonde etkileyecegi

goriisiinii savunduklar gortilmiistiir.

Arastirmadan elde edilen bir diger bulguya gore; kripto paralarin bankacilik sektoriine
O0deme yontemleri agisindan olasi olumsuz etkilerinin olacagi ve bunun altinda yatan
giivenli olmamas1 ve bankacilik sektoriinii tamamen ortadan kaldirabilecegi
diisiincesinden  kaynaklanmaktadir. Bankacilik sektoriine olumsuz etkisinin

olmayacag1 diislincesini savunanlarin ise bankalarin araciligi ile gilivenilir bir alt
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yapmin olusturularak devlet gilivencesinin saglanmasi ile kripto paralarin saglam

temellere dayandirilarak sektorde kullanilabilecegi sonucuna varilmistir.

Katilimcilarin tamami bankalarin 6deme yontemlerinde yakin gelecekte degisiklik
beklentilerinin oldugunu goriistinde olduklari ¢alisma bulgularinda yer almaktadir. En
fazla One c¢ikan gerekcenin kripto paralarin 6deme aract olarak kullanilacag:

goriigtdiir.

Calismadan elde edilen bulgulara gore 6zel bankalarin tamaminda kripto paralar ve
blokzincir teknolojisinin getirecegi yenilikler icin yasal diizenleme beklentisi
icerisinde oldugu anlagilmaktadir. Sektorde onciiliikk etmek adina tiim 6zel bankalarda
olast yasal diizenlemeler sonrasi i¢in hazirlik g¢alismalari oldugu sonucu ortaya
cikmaktadir. Fakat kripto paralarin Tiirkiye’de mevcut durumda yasal 6deme araci
olarak kullanilmasinin yasak olmasi nedeniyle higbir degisiklik meydana gelmedigi ve
dolayistyla sonuglanan proje calismalari olsa dahi agiklanamadigi katilimcilar

tarafindan ifade edilmistir.

Calismada yer alan katilimcilar 6zel banka calisanlarindan olusmaktadir. Katilimeilar,
0zel bankalarin tamaminin kripto paralar ve blokzincir teknolojisinin getirecegi
yenilikler i¢in yasal diizenleme beklentisi igerisinde oldugu ifade etmislerdir. Ayrica,
kripto paralarin Tiirkiye’de giliniimiizde yasal 6deme araci olarak kullanilmasinin
yasak olmasi nedeniyle 6zel bankalarda herhangi bir degisiklik yapilmadig: ifade
edilmistir. Katilimcilar konuya iliskin sonuglanan proje c¢alismalarinin oldugunu

ancak, bunu agiklamanin etik olmadigini belirtmiglerdir.

Gelecekte yapilacak ¢alismalarda hem 6zel hem kamu bankalarin iist yonetimindeki
yer alan uzman kisilerle yine nitel arastirma yontemleri kullanilarak kripto paralarin

kullanimina iligkin aragtirmalarin yapilmasi 6nerilmektedir.

Bankalarin kripto para gibi araci kurumu ortadan kaldirmayir amaglayan odeme
araclarindan olumsuz yonde etkilenmemesi i¢in yeni bir sistem kurmalar
Onerilmektedir. Bu yeni sistem kendi aralarinda blokzincir ag1 kurarak SWIFT gibi

disa  kapali bir sistem seklinde planlanabilir. Bu sistem  sayesinde
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bankalar miisterilerine saklama hizmeti de sunarak giivenli, hizli ve diisiik maliyetli

islem yapma imkan1 saglayarak miisteri kaybinin 6niine gecilmesini saglayabilirler.
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EK A Calisma grubuna iliskin kisisel bilgiler

Tablo Ek.1. Katilimcilarin cinsiyet, yas, is deneyimi, egitim durumu ve medeni
durumuna ait bilgileri

o Is Egitim Medeni

Cinsiyet Yast Deneyimi | Durumu Durum

1. Katilimci Kadin 42 16 Yl.lksek Evli
Lisans

2. Katihima Erkek 37 12 Lisans Evli

3. Katilimcl Erkek 30 10 Lisans Bekar

4. Katihhmecl Erkek 48 26 Lisans Evli

5. Katihmei Erkek 40 18 Lisans Evli

6. Katihmcl Erkek 35 11 Lisans Evli

7. Kathme |  Erkek 31 10 Yitksek Evli
Lisans

8. Katiimcl Kadin 34 11 Lisans Evli

9. Katiimcl Kadin 38 13 Lisans Evli

10. Katilimei Erkek 40 16 Lisans Evli
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EK B Yarn Yapilandirilmis Goriisme Formu

Arastirma sorusu 1: Sizce Blokzincir teknolojisi ile olusturulan kripto paralar
bankacilik finans alaninda degisikliklere neden olacak midir? Olacaksa bu

degisiklikler sizce neler olabilir?

Arastirma sorusu 2: Kripto paralarin 6deme yontemleri agisindan bankacilik sektoriine

etkileri nelerdir?

Aragtirma sorusu 3: Kripto paralarin bankacilik sektoriine zarar1 olacagini diisiiniiyor

musunuz? Olacaksa bankalar ne gibi 6nlemler almali? Bu 6nlemler neler olmalidir?

Arastirma sorusu 4: Gelecekte bankalari 6deme yontemleri agisindan sizce neler

beklemektedir?

Arastirma sorusu 5: Blokzincir teknolojisinin gelisimine ayak uydurmak icin

caligmakta oldugunuz bankada ne gibi ¢alismalar yiiritmektedir?

Arastirma sorusu 6: Kripto paralar ¢alistiginiz bankada 6deme ydntemlerini nasil

degistirdi? Farklilagtirdi mi1?



